ARSPY.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS — ARSP
GERENCIA DE REGULACAO ECONOMICA E TARIFARIA - GET

NOTA TECNICA ARSP/DP/GET N° 16/2025
Versao apos Consulta Publica ARSP n° 13/2025

Estudo de revisdo tarifaria extraordinaria dos servigos publicos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario prestados

pelo SAAE de Sdo Mateus, apos consulta publica.

I. DO OBJETO

1. Apresentar ratificacdo do calculo da revisdo tarifiria extraordindria — RTE dos servigos publicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario prestados pelo SAAE de Sdo Mateus, com vigéncia para 26 de

fevereiro de 2026, apds a realizagdo da Consulta Publica ARSP n° 13/2025 na qual ndo houveram contribuigdes.

II. FUNDAMENTOS LEGAIS

2. Nos termos do artigo 21 da lei federal n® 11.445/2007 — Lei Nacional de Saneamento Basico (LNSB), a
funcao de regulagdo dos servigos de saneamento basico, desempenhada por entidade de natureza autarquica dotada
de independéncia decisoria e autonomia administrativa, orgamentaria e financeira, deve atender aos principios da

transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes.

3. Observados estes principios, o artigo 22 da referida lei estabelece os objetivos da regulagdo, estando a
definicdo das tarifas prevista em seu inciso IV, as quais devem assegurar tanto o equilibrio econémico e financeiro
dos contratos quanto a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que gerem eficiéncia e eficacia dos servigos, e

que permitam o compartilhamento dos ganhos de produtividade com os usuarios.

4, No exercicio de regulagdo, o art. 23 do marco legal atribui a entidade reguladora, observadas as diretrizes
determinadas pela ANA, a competéncia para editar normas relativas as dimensoes técnica, econdmica e social de
prestacao dos servigos publicos de saneamento basico, estando, entre aquelas definidas como obrigatorias, as que
tratam do regime, estrutura ¢ niveis das tarifas, bem como os procedimentos ¢ prazos de sua fixagdo, reajuste e

revisdo, nos termos de seu inciso IV.

5. Os mesmos principios, objetivos e competéncias foram reconhecidos pela legislagdo estadual, por meio da
lei n° 9.096, de 29 de dezembro de 2008, em seus artigos 33, 34 ¢ 35.

6. Ainda no Contexto do Estado do Espirito Santo, em 01 de julho de 2016, foi publicada a lei complementar
n°® 827, que criou a Agéncia de Regulagdo de Servigos Publicos - ARSP, decorrente da fusdo da ARSI, a Agéncia
Reguladora de Saneamento Basico e Infraestrutura do Estado do Espirito Santo e ASPE, a Agéncia de Servigos

Publicos de Energia do Estado do Espirito Santo.

7. Desde entdo, a lei de criagdo atribui @ ARSP a autoridade de fixar, dentro de sua competéncia, normas,
resolugoes, instrucdes, recomendagdes técnicas e procedimentos relativos aos servigos regulados, bem como definir

as tarifas e outras formas de contraprestacdo dos servigos, na forma de reajustes e revisoes tarifarias.
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AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

8.

mantendo os principios, objetivos, finalidades e diretrizes outrora atribuidos a cada entidade reguladora, em um

Assim, a ARSP agregou os servigos entdo regulados pelas antigas agéncias, com o novo ordenamento legal

novo cendrio de fortalecimento do ambiente regulatorio estadual, e em observancia as legislagdes especificas de

cada setor regulado.

9. Este ordenamento define que a regulacgdo e fiscalizagdo dos servigos publicos deve alcangar, no ambiente
regulado, a convergéncia de interesses entre seus participantes em seus aspectos técnicos, sociais ¢ economico-

financeiros, permeados pela transparéncia, independéncia e tecnicidade.

10. Além de apresentar as diretrizes para sua regulagdo, a Lei 11.445/2007, em seu art. 2°, determina que 0s
servigos publicos de saneamento basico serdao prestados com base em dezesseis principios fundamentais, dentre os
quais se destacam o da universalizacdo do acesso e efetiva prestagdo do servico, seguranga, qualidade, regularidade

e continuidade, e a eficiéncia e sustentabilidade econdmica, presentes nos incisos I, VII e XI.

III. DOS FATOS

11. A Lei Municipal n® 2.607/2022 fixou novas tarifas para os servi¢os publicos de abastecimento de adgua e
esgotamento sanitario, conforme disposto em seus Anexos I a III. O Anexo I estabeleceu um primeiro reajuste

tarifario em julho de 2022, enquanto o Anexo III previu novo reajuste para dezembro do mesmo ano.

12. Conforme registrado no documento “Proposta e Justificativa” que fundamentou o reajuste de 2022, o
Executivo Municipal optou por dividir o reajuste anual em duas etapas, com a finalidade de mitigar os impactos

aos usuarios.

13. Adicionalmente, a legislac@o autorizou o Poder Executivo Municipal a conceder reajustes anuais nas tarifas
de agua, esgoto e demais servigos prestados pelo SAAE, mediante decreto, a partir de janeiro de 2023, nos termos
do art. 103 da Lei Municipal n° 1.191, de 12 de dezembro de 2012.

14. Com base nessa previsdo, no exercicio seguinte, o Decreto Municipal n® 15.342/2023 fixou novas tarifas a
serem aplicadas a partir de julho de 2023.

15. Conforme as informagdes encaminhadas pelo SAAE de Sao Mateus, o referido Decreto foi objeto de
questionamento pelo Poder Legislativo Municipal, que entendeu haver afronta a legislagdo aplicavel em razdo da

aplicacdo de reajuste em prazo inferior ao minimo legal.

16. Em consequéncia, a Camara Municipal aprovou, por unanimidade, o Decreto Legislativo n® 031/2024,
sustando os efeitos do Decreto n® 15.342/2023. Dessa forma, determinou-se o retorno das tarifas aos valores

previstos na Lei Municipal n® 2.067/2022, retroagindo a estrutura tarifaria.

17. Em face desse ato, o Executivo Municipal ajuizou a A¢ao Direta de Inconstitucionalidade (ADI) n°
5009151-66.2024.8.08.0000 perante o Tribunal de Justiga do Estado do Espirito Santo, com o objetivo de declarar
a inconstitucionalidade do Decreto Legislativo n° 031/2024, alegando, em sintese: (i) auséncia de exorbitancia do
poder regulamentar na edigdo do Decreto Executivo n°® 15.342/2023, que estaria amparado nas Leis Municipais n°
1.191/2012 e n° 2.067/2022; (ii) inexisténcia de vicio de iniciativa ou ofensa a separacao de poderes; (iii) ilegalidade

do controle legislativo repressivo no caso em analise.
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18.

municipal, com a expectativa de sua manutengdo pela via judicial'.

Com a ADI, o SAAE de Sao Mateus continuou cobrando as tarifas nos niveis questionados pelo decreto

19. O Ministério Publico Estadual, em parecer, manifestou-se pela procedéncia da acdo do Executivo
Municipal, sustentando a inconstitucionalidade do Decreto Legislativo n°® 031/2024, sob o argumento de afronta ao

principio da separacao dos poderes.

20. Em sentido oposto, o Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo, ao julgar a demanda, entendeu que
o Decreto Executivo n® 15.342/2023 concedeu reajuste tarifario em prazo inferior ao determinado pela legislacao

municipal, caracterizando excesso no exercicio do poder regulamentar.

21. Reconheceu ainda que a Camara Municipal, ao editar o Decreto Legislativo n° 031/2024, agiu dentro de
sua competéncia constitucional de controle repressivo, conforme o art. 49, V, da Constituigao Federal de 1988 ¢ o

art. 56, IX, da Constitui¢do Estadual do Espirito Santo, declarando a constitucionalidade do ato legislativo.

22. De acordo com as tltimas informacdes providas pelo SAAE de Sdo Mateus, a a¢do ainda ndo transitou em
julgado. Contudo, conforme consta no Acorddo do processo 5009151-66.2024.8.08.0000, ja houve decisdo pela

manutengdo do decreto legislativo, de modo que a redugao tarifaria podera entrar em vigor a qualquer momento.

23. Conforme apresentado pelo SAAE de Sdo Mateus em Relatorio enviado em 25 de julho de 2025, como
parte do OF.SAAE/SMA/DIR/000374/2025, o retorno das tarifas aos niveis praticados antes da edi¢cdo do Decreto
Municipal n°® 15.342/2023 comprometera a prestagao dos servi¢os aos usuarios:

Sendo assim, a decisdo judicial de manutengdo do decreto legislativo e o consequente retorno as tarifas
praticadas antes de julho/2023, acarretard uma redugdo brusca nas receitas da autarquia, o que tornard
inviavel a sua manuteng¢do, comprometendo a entrega de saneamento bdsico a populagdo, servico esse

essencial.

24, Caso os efeitos da decis@o entre em vigor na estrutura tarifaria, as tarifas sofrerdo queda média superior a
30% nas principais faixas de consumo, com destaque para: 32% na primeira faixa da categoria residencial (72%
das economias totais), 35% na segunda faixa residencial (13% das economias totais) € 29% na primeira faixa da

categoria comercial (82% dos usudrios comerciais).

25. O prestador também informa que em 2024, por meio do Decreto Municipal 16.566/2024, foi atualizado o
PMSB — Plano Municipal de Saneamento, estabelecendo diretrizes e definindo o plano de investimentos necessarios
para que o municipio atenda as exigéncias da Lei Federal n® 11.445, especialmente quanto a universaliza¢do dos
servicos até 31/12/2033.

26. O SAAE alerta que, ao assumir, a nova gestdo encontrou grave deterioracdo estrutural e operacional, o que

exigira ampla reestruturacao e altos investimentos:

! Ao mesmo tempo, a realizacdo de estudos de reajuste tarifario pela ARSP foi prejudicada, em razdo da auséncia de
seguranca juridica que viabilizasse o prosseguimento da andlise, pela auséncia de referéncia quanto as tarifas a serem objeto
da andlise. Essa referéncia — ou cenario base — corresponde a definicdo consolidada da estrutura e dos valores tarifarios
vigentes, a partir dos quais se calcula o reajuste. A auséncia dessa referéncia inviabiliza a aplicagdo dos indices de correcao,
uma vez que o reajuste é necessariamente calculado sobre uma tarifa previamente estabelecida e vigente.
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27.

evitar prejuizos irreversiveis ao fluxo de caixa e comprometer a continuidade dos servigos.

28.

ARSPY.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

Ao assumir a nova gestdo, o Poder Executivo do municipio se deparou com um SAAE com numero irrisorio
de servidores, frota veicular pequena e sucateada, equipamentos hidraulicos e eletromecanicos
ultrapassados, ambientes totalmente insalubres para abrigo dos servidores, centenas de ordens de servigos
acumuladas em mais de 8 meses, oferta de agua tratada abaixo da demanda, tratamento de esgoto com

numeros insignificativos e uma altissima demanda de recursos para reestruturacdo da autarquia.

Nesse contexto, 0 SAAE enfatiza em seu pedido que a manutencéo da tarifa vigente ¢ indispensavel para

No relatério que acompanha o pleito, o SAAE de Sao Mateus apresenta dados técnicos e financeiros que

buscam fundamentar sua solicitacdo:

29.

1 — DA MODICIDADE TARIFARIA

Os valores das tarifas praticadas pelo SAAE de Sdo Mateus estdo totalmente dentro da média da maioria

absoluta dos municipios do Estado do Espirito Santo.

Na categoria RESIDENCIAL, com consumo de 10m?, onde estao 80,4% das ligagoes deste SAAE, vejamos

o quadro comparativo:

Valor Valor Qtd de
Concessionaria m?3 da municipios
(agua) conta atendidos
BRK 4,47 44,70 01
Cesan 4,44 44,40 52
SAAE Aracruz 3,81 38,10 01
SAAE Sao 3,78 37,80 01
Mateus

Conclui-se que o SAAE de Sdo Mateus possui uma tarifa menor que 54 municipios do estado.
2 — ANALISE DAS ARRECADACOES:

- de janeiro a junho/2023 - RS$ 12.273.205,39 — tabela de 2022

- de janeiro a junho/2024 - R$ 17.423.285,21 — tabela de 2023

- de janeiro a junho/2025 - R$ 17.195.329,60 — tabela de 2023

A entrada em vigor das tarifas constantes no Decreto 15.342/2023, incrementou a receita em 41,96%.
Retornar a tarifa praticada em 2022, causara um prejuizo estimado de mais de 12 milhoes de Reais ao

SAAE.

Ainda, o prestador levanta os problemas técnicos resumidos a seguir:

(1) Existéncia de 11.012 ligagdes inativas, indice considerado elevado para o municipio, sugerindo
necessidade de fiscalizacdo;
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(i1) Auséncia de hidrometros em 8.403 ligagdes e obsolescéncia em 27.561, nimero que, somado,
supera o total de ligagdes ativas, e implica em 80,40% das ligacdes cobradas pela tarifa minima,
dados do SAAE;

(ii1) Instalagdes administrativas e operacionais em mau estado de conservacdo, com infiltragdes, danos

estruturais, desgaste de materiais e necessidade de reformas.

30. Como resposta a esses pontos, o SAAE planeja a implantagdo da plena hidrometracéo, a intensificacdo da

fiscalizacdo e o combate a perdas e fraudes.

31. Contudo, a autarquia pondera que tais medidas exigem investimento em equipamentos, pessoal técnico e

servigos especializados, os quais se tornam inviaveis sob cenario de redugdo tarifaria.

32. Em conclusio, o pleito do SAAE registra que:

Ante ao exposto, conclui-se que a autarquia carece de recursos proprios e de terceiros para que passe por
uma reforma profunda e estrutural, de forma que busque a eficiéncia na missdo de captar, tratar, distribuir

dgua potavel e coletar/tratar o esgoto sanitario.

O retorno a estrutura tarifaria de 2022, agravara a quadro atual de tal modo que a Autarquia sequer
conseguira manter as atividades mais simples e corriqueiras. Os investimentos constantes no PMS — Plano
Municipal de Investimentos serdo apenas uma planilha, sem nenhuma possibilidade de execugdo, caso

haja a reducgdo tarifaria.

A dire¢do geral deste SAAE deve acionar urgentemente a ARSP — Agéncia de Regulacdo de Servigos
Publicos do Espirito Santo, para que esta, na condi¢do de autoridade legal para implantagdo de tarifas,
baixe uma Resolu¢do, o mais rapido possivel, com a estrutura tarifaria atual, para que possamos dar
sequéncia ao plano de recuperagdo e busca de investimentos para que possamos atingir o marco legal do

saneamento no tempo estabelecido pela legislagdo.

33. Em avaliacdo da Diretoria Colegiada, a ARSP entendeu que a proposta do prestador de edi¢do de uma
resolugdo com a estrutura tarifaria atual ndo merece prosperar, sob pena de descumprimento de deciso judicial.
Assim, decidiu-se pela realizacdo de uma analise técnica para o alcance da tarifa que garanta a sustentabilidade da
prestacao do servigo e o equilibrio econdmico-financeiro do sistema, deliberando pela realizagdo de uma revisao
extraordinaria das tarifas do SAAE de Sao Mateus, conforme ata 248° da Reunido da Diretoria Colegiada, peca
#86.

34, Ainda, levando em consideragdo a peculiaridade da situacdo e a urgéncia que o fato requer, a Diretoria
recomendou uma revisdo mais simples que considere o custo da prestacdo do servico e aplique, na medida do

possivel, mecanismos que garantam a eficiéncia e eficacia dos servicos, de modo a atender a Lei n® 11.445/2007.
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IV. DAANALISE

IV.1.Do SAAE de Sao Mateus

35. O Servico Auténomo de Agua e Esgoto — SAAE de Sdo Mateus, ¢ uma autarquia municipal dotada de
personalidade juridica propria, com autonomia técnica ¢ financeira, instituida pela Lei Municipal n° 792, de 30 de
margo de 1967.

36. De acordo com essa lei, o prestador tem por finalidade exclusiva a realizagdo de estudos, projetos,
construcdo, operacdo e exploragdo dos servicos de abastecimento de agua e tratamento de esgotos sanitarios no
municipio, bem como de outras atividades correlatas. Sua atual estrutura administrativa encontra-se definida pela
Lei Complementar n° 147, de 14 de dezembro de 20222,

37. Segundo as informag¢des encaminhadas pelo prestador, sua atuagdo abrange também a area rural. Em
relatorio encaminhado em julho deste ano, indica-se um total de 43.057 ligagdes, sendo 32.045 ativas e 11.012

inativas. Ressalta-se, no entanto, que o documento menciona a necessidade de uma reanalise cadastral.

38. Em 15 de agosto de 2024, foi publicado o Convénio n° 001/2024, firmado entre este ente regulador e o
Municipio de Sdo Mateus, tendo como interveniente o0 SAAE de Sdo Mateus, delegando a ARSP a regulagdo,
controle e fiscalizagdo dos servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, no prazo de 20

anos.

IV.2.Da Revisdo Tarifaria Extraordinaria

39. O mecanismo de revisdo tarifaria extraordinaria permite restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro nas
situagdes em que ocorram fatos ndo previstos no contrato ou no ultimo processo de revisdo tarifaria e que estejam

fora do controle do prestador, nos termos do art. 38, inciso II da Lei n® 11.445/2007:

“Art. 38. As revisoes tarifarias compreenderao a reavaliagdo das condi¢des da prestagao dos
servigos ¢ das tarifas praticadas e poderdo ser:

()

II - Extraordinarias, quando se verificar a ocorréncia de fatos ndo previstos no contrato, fora
do controle do prestador dos servicos, que alterem o seu equilibrio econdomico-financeiro. ”
(grifo nosso)

40. Considera-se fato causador de desequilibrio econdmico-financeiro, no presente caso, a decisao judicial que
manteve o Decreto Legislativo n® 031/2024, o qual sustou os efeitos do Decreto n°® 15.342/2023, que disciplinou o
reajuste de 2023, determinando assim o retorno das tarifas aos valores previstos no Anexo III da Lei n°® 2.067/2022,
com referéncia em 01/12/2022.

41. Tal decis@o impacta diretamente a sustentabilidade econdmico-financeira da prestagdo, contrariando os
principios previstos no art. 2°, inciso VII, e no art. 29 da Lei n° 11.445/2007, que asseguram a eficiéncia, a

sustentabilidade e a modicidade tarifaria como fundamentos da politica nacional de saneamento basico:

2 Disponivel em: https://saomateus.prefeiturasempapel.com.br/Arquivo/Documents/legislacao/html/c1472022.htm|
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AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

Art. 2° Os servigos publicos de saneamento bdasico serdo prestados com base nos seguintes principios

fundamentais:

()

VII - eficiéncia e sustentabilidade economica; (...)

Art. 29. Os servicos publicos de saneamento bdsico terdo a sustentabilidade econémico-financeira

assegurada por meio de remuneracdo pela cobranca dos servicos, e, quando necessario, por outras

formas adicionais, como subsidios ou subvengoes, vedada a cobrangca em duplicidade de custos
administrativos ou gerenciais a serem pagos pelo usudrio, nos seguintes servigos: (Redagdo dada pela Lei

n°14.026, de 2020)

1 - de abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio, na forma de taxas, tarifas e outros precos publicos,

que poderdo ser estabelecidos para cada um dos servigos ou para ambos, conjuntamente;
(...) (grifos nossso)

42. Por meio da Nota Técnica ARSP/DP/GET n° 08/2025, foi realizado um estudo inicial para verificar a
possibilidade de aplicagdo do procedimento de reajuste tarifario. Como resultado, verificou-se que, tendo por
parametro as tarifas do Anexo III da Lei n° 2.067/2022, o reajuste aplicado seria de 8,88%, na hipotese da aplicacao

de uma cesta de indices®, a 12,69%, caso seja considerado apenas o IPCA do periodo.

43. Ainda, pela aplicagdo da metodologia do Anexo I da Nota Técnica GET/DA/ARSIN® 012/2011, atualmente
utilizada como referéncia nos reajustes dos servigos municipais, o IRT estimado seria de 11,95%, também em

relacdo as tarifas referenciadas em 01/12/2022.

44, O procedimento de reajuste permite preservar o poder aquisitivo da receita tarifaria em face das pressoes

inflacionarias apuradas via indice de pregos.

45. No entanto, a aplicacdo do reajuste se da considerando a premissa de que a base a qual se aplica o indice

representa um nivel tarifario que garanta o equilibrio econdmico-financeiro da prestagido dos servigos.

46. O equilibrio econdmico-financeiro, nesse contexto, ¢ atingido quando a estrutura tarifaria vigente assegura
a cobertura integral dos custos da prestagdo, de forma compativel com o padrdo de qualidade e a continuidade

exigidos pela legislacdo e pelos normativos da entidade reguladora.

47. No entanto, no caso em estudo, a mera aplicacdo do reajuste ndo garante a cobertura minima dos custos da
prestacdo. Como premissa basica do calculo tarifario, € imprescindivel que a fixagdo de tarifas para o proximo ano
tarifario seja realizada em nivel adequado a recuperagéo dos custos e a realizagdo de investimentos, restabelecendo

a seguranca juridica da estrutura tarifaria.

48. Nesse sentido, o reequilibrio, neste caso, somente pode ser alcangado a partir da defini¢do de uma nova
receita requerida, aprovada pelo regulador, e da consequente fixacdo de uma nova tarifa média que permita atingir
esse nivel de receita.

3 Considerando a variacdo do custo de energia, com os demais componentes calculados pelo IPCA.
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49.

especialmente diante da iminéncia do retorno das tarifas em patamares de dezembro de 2022, a tinica alternativa

Ante o contexto, ¢ da necessidade de regularizacdo da estrutura tarifaria no menor prazo possivel,

tecnicamente viavel que se vislumbra a esta entidade reguladora ¢ a da ado¢do de um procedimento simplificado

de revisdo tarifaria extraordindaria.

50. O detalhamento da metodologia ¢ apresentado na se¢@o a seguir.

IV.3.Da Metodologia

51. Em condigdes normais, as boas praticas da regulagdo econdmica indicam a realizagdo de um processo
completo de revisdo tarifaria ordinaria, com base em um ciclo regulatorio estruturado e na analise detalhada dos
custos operacionais ¢ de capital. Todavia, diante da necessidade de simplificagdo imposta pelo prazo exiguo e pela

urgéncia do caso concreto, nao se mostra possivel a adocao de tal procedimento neste momento.

52. Ao mesmo tempo, o cendrio em analise ndo se enquadra integralmente no formato usual de revisdo
extraordinaria. Diferentemente dos casos de regimes contratuais ou de prestadores com ciclos tarifarios associados
a fixagdo de uma tarifa média real e a um modelo de receita requerida previamente validado pela entidade
reguladora, o SAAE de S3o Mateus ndo dispde de um referencial tarifario anterior capaz de indicar, de forma

imediata, o ponto de equilibrio econdmico-financeiro a ser retomado pelo estudo.

53. O equilibrio economico-financeiro, nesse contexto, ¢ atingido quando a estrutura tarifaria vigente atinge a
receita requerida, assegurando a cobertura integral dos custos da prestacdo, de forma compativel com o padrdo de

qualidade e a continuidade exigidos pela legislagao e pelos normativos da entidade reguladora.

54. Diante desse cendrio, propde-se a defini¢cdo de uma nova receita requerida regulatoria, de modo a subsidiar
a fixacdo de uma tarifa média compativel com a sustentabilidade econdmico-financeira e a modicidade tarifaria,

permitindo recompor o equilibrio econdmico-financeiro de forma célere e tecnicamente fundamentada.

55. Assim, para o estudo, a metodologia adotada nesta revisdo simplificada consiste em estimar a receita

requerida a partir do somatdrio das seguintes componentes:

(1) Custos operacionais (despesa de exploracdo ou DEX);
(il) Provisodes;

(iii) Precatdrios, sentengas ¢ acordos judiciais;

(iv) Receitas irrecuperaveis; e

(v) Receitas indiretas e outras receitas.

56. No procedimento convencional de definicdo da receita requerida, integram-se adicionalmente os
componentes de capital, mediante a analise da base de ativos do prestador, incluindo a sua evolugdo, depreciagao,
amortizacdo e incorporacao de investimentos, subsidiando a determinagdo do custo de capital, resultado da
aplicag¢do de uma taxa de remuneracdo de capital definida pelo regulador sobre o valor representativo desta base de

ativos.

57. No entanto, pela auséncia de informagdes atualizadas e auditaveis sobre a base de ativos do SAAE de Séo
Mateus, ndo ¢ possivel, neste momento, estimar de forma precisa o custo de capital e a depreciacdo regulatoria,
motivo pelo qual tais componentes foram desconsiderados neste estudo, ficando sua inclusdo prevista para a

realizacdo de revisao ordinaria.

arsp.es.gov.br °+55 27 3636-8500 @ gabinete@arsp.es.govbr @) arso.es
0 Av. Nossa Sra. dos Navegantes, n°955 - Sala 401 | Enseada do Sud, Vitéria/ES

2026-NG1TZ8 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 23/01/2026 15:02 PAGINA 8/ 27



ARSPYL

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

58.

tarifaria vigente e modelos de comportamento da demanda baseados nas séries historicas de consumo (tendenciais).

Para determinar a receita requerida, procedeu-se a proje¢do do mercado atendido, considerando a estrutura

59. O mercado estimado servira como elemento para o planejamento de investimentos, levando em
consideragdo a infraestrutura necessaria para atender a demanda estimada, além das metas de universalizagdo e as

previstas no plano municipal de saneamento basico.

60. Ap6s a determinacdo da receita requerida do prestador, sdo definidas as tarifas de equilibrio, que aplicadas
sobre o mercado projetado, permitem atingir a receita requerida regulatoria e recompor o equilibrio econdmico-

financeiro do sistema.

61. Da relagdo entre a Receita Requerida (RR) apurada do ciclo e o nivel de receitas projetado com base nas
tarifas atuais, ¢ obtido o indice da RTE. A aplicagdo deste indice sobre as tarifas atuais resultara nas novas tarifas

(revistas) a serem praticadas no proximo ano tarifario.

62. O procedimento, assim, garante simplicidade e robustez técnica, ¢ permite a recomposicdo do equilibrio
econdmico-financeiro do SAAE de Sdo Mateus no contexto de inseguranga juridica atual, em carater transitorio,

até que seja realizada uma revisdo tarifaria ordinaria com a institui¢do do ciclo tarifario regular do prestador.

63. Para o procedimento, o prestador encaminhou informagdes de volume faturado, histograma de consumo e
custos e despesas, referenciados de julho de 2023 a junho de 2025. Além disso, apresentou relatdrio contemplando

uma série de informagdes que foram resumidas na segdo III desta nota técnica.

IV.4.Da Proje¢ao de Custos (Despesas de Exploragao)

[11.4.1 Dos Critérios Adotados

64. Os custos e despesas, aqui referenciados como despesas de exploracdo ou DEX, sdo aqueles relacionados
as atividades de operagdo, manutenc¢do e comercializagdo dos servigos regulados. Geralmente, sdo divididos nas

categorias: pessoal, materiais, servicos de terceiros, energia elétrica, despesas gerais, € outros.

65. Segundo a legislacdo nacional e estadual, os custos devem ser recuperados na prestagdo do servico em
regime de eficiéncia. Essa exigéncia decorre do carater de monopolio natural do setor de saneamento, em que nao

ha disciplina concorrencial que force a minimizagdo automatica dos custos.

66. O modelo a ser aplicado para determinar a DEX ¢ delimitado pela realidade do prestador, pela
disponibilidade e qualidade das informag¢des, observada, no contexto desta RTE, a necessidade de simplificacdo

determinada pelo seu contexto, mencionado anteriormente.

67. Para a defini¢do dos custos a serem recuperados, optou-se pela proje¢ao da DEX por meio de direcionadores
(drivers) de custos prudentes, definidos a partir de indicadores representativos de custos médios de prestadores de

porte ¢ arranjo institucional similar, em analise comparativa.

68. Para isso, foram identificados os indicadores que melhor permitissem projetar cada componente da DEX
de forma prudencial, considerando sua sensibilidade ¢ capacidade de explicar o comportamento historico das

despesas. Os componentes projetados por meio desses direcionadores sdo:

(1) Custos de Pessoal;
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(i) Materiais;
(ii1) Servigos de Terceiros;

(iv) Energia Elétrica;

(v) Outros custos operacionais (despesas de exploragdo), exceto provisdes, precatorios, sentengas e

acordos judiciais®.

69. Para essas defini¢des, foram utilizadas as informagdes disponiveis no SNIS e do Sinisa’. As informagdes
do SNIS e do Sinisa constituem as principais bases publicas de dados sobre o setor de saneamento no Brasil. Essas
plataformas reunem informagdes fisico-operacionais, econdmico-financeiras e de qualidade dos servigos,
permitindo a construgdo de parametros comparativos e a proje¢ao de custos de forma transparente e tecnicamente

robusta.

70. A base de dados do SNIS/Sinisa possibilita dispor de dados de numerosas varidveis e prestadores,
permitindo dispor de um painel de dados que permite aplicar técnicas modernas adequadas para analises

comparativas ou de benchmarking.

71. Para os calculos, foi adotado o periodo de cinco anos disponiveis nessas bases: de 2019 a 2022 pelo SNIS,
e 2023 pelo Sinisa, ano de entrada em vigor desta plataforma. Para compreender o comportamento das linhas de

despesa de exploragdo, tomou-se como referéncia as médias desse periodo.

72. Para permitir adequada comparabilidade, foram selecionados prestadores com porte e arranjo institucional
similares ao SAAE de Sao Mateus.

73. Com os prestadores selecionados, foram calculados os indicadores médios de cada componente da DEX,

ajustando inconsisténcias identificadas nos dados ¢ aplicando corre¢do monetaria para uniformizagédo dos valores.

74. A partir dos indicadores médios, em analise comparativa, foram selecionados aqueles mais representativos,
0s quais passaram a constituir os direcionadores de custos que fundamentam a proje¢ao das despesas de exploragdo

do prestador.

75. O detalhamento do procedimento ¢ apresentado nas segdes a seguir.

[I1.4.2 Da Selecao de Prestadores

76. Para garantir que os indicadores utilizados na projecdo da DEX reflitam realidades operacionais
comparaveis, procedeu-se a selecdo de prestadores de porte e arranjo institucional similar ao SAAE de Sao Mateus.
Para isso, foram selecionados prestadores com similaridade de porte, medida por caracteristicas fisicas como o
numero de economias ativas e de ligacdes ativas (considerando sempre o total de agua e esgoto), bem como a

extensao das redes.

4 Para os custos com provisdes, precatdrios, sentencgas e acordos judiciais, bem como investimentos, foram adotadas as
previsoes proprias do prestador, aprovadas mediante a analise de seus critérios e justificativas. O detalhamento dos
valores aprovados esta apresentado a secdo IV.5. Da Receita Requerida.

5> SNIS — Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento, vigente até 2023, e Sinisa - Sistema Nacional de Informacdes
em Saneamento Basico, estabelecido pela Lei 14.026/2020 com entrada em vigor em 2024.

arsp.es.gov.br °+55 27 3636-8500 @ gabinete@arsp.es.govbr @) arso.es
0 Av. Nossa Sra. dos Navegantes, n°955 - Sala 401 | Enseada do Sud, Vitéria/ES

~
N
o
—
<
=
O
<
o
N
e
[To]
—
©
N
o
o
—
S
™
N
-
<
=
9
©
O
O
~
Z
L
=
2
®]
O
[a)
N
®]
O
e
L
[oe]
N
[E
—
©)
Z
(o]
N
o
N




ARSPY.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

Por meio da base de dados processada do Snis/Sinisa dos servigos municipais do Espirito Santo, excluindo

77.
da analise a Cesan ¢ a BRK Ambiental (Cachoeiro de Itapemirim), procedeu-se a selecdo dos prestadores

comparaveis ao SAAE de Sdo Mateus.

78. Dessa forma, assegurou-se que a comparacao fosse realizada entre sistemas de porte equivalente, evitando
distor¢des decorrentes de diferencas de escala e de regimes contratuais, refletindo estruturas operacionais
semelhantes a do SAAE de Sdo Mateus.

79. Os prestadores selecionados para compor a amostra comparativa foram:

SAAE de Linhares;

SAAE de Itapemirim;

Servico Colatinense de Saneamento Ambiental;
SAAE de Aracruz; e

SAAE de Sdo Mateus.

80. A utilizacdo dessa amostra assegura que os indicadores médios empregados como base para os
direcionadores da DEX sejam representativos e prudentes, permitindo uma projecdo consistente, ainda que

simplificada, das despesas operacionais do prestador.

81. A amostra, embora apresente carater reduzido, reflete a maior importancia da comparabilidade na projegao,

mitigando riscos de distor¢ao por diferencas de porte ou arranjo institucional.

111.4.3 Da Analise de Indicadores

82. Para os prestadores selecionados, foi realizada a constru¢do de indicadores de custo unitario dos
componentes da DEX, considerando o periodo de cinco anos de dados disponiveis, de 2019 a 2023. Para os anos
de 2019 a 2022 foram utilizados dados do SNIS, enquanto para 2023, com a entrada em vigor do Sinisa, foram

utilizados os dados correspondentes.

83. Os indicadores consideraram as seguintes categorias de despesas de exploragdo: pessoal proprio, produtos
quimicos, energia elétrica, servigos de terceiros e outras despesas operacionais. Para cada categoria, foram
calculados indicadores unitarios vinculados a variaveis fisicas, tais como niimero de economias ativas, volume de

agua tratada em ETAs, volume faturado, extensdo de redes e consumo de energia elétrica.

84. A partir dessas informagdes, foram construidos indicadores de custo unitario, tais como: despesa com
pessoal por economia ativa, despesa com produtos quimicos por metro cubico de dgua tratada, despesa com servigos

de terceiros e outros por economia ativa, ¢ consumo de energia elétrica por volume faturado.

85. Com a entrada em vigor do Sinisa em 2023, foi necessaria a harmonizagao das informagdes entre os servigos
de agua e esgoto, de forma a manter consisténcia com a base do SNIS e possibilitar o calculo continuo dos

indicadores anuais.

86. Todos os valores foram ajustados monetariamente pelo IPCA, trazendo os indicadores a pregos de 2023.
Adicionalmente, foram aplicados ajustes manuais para corrigir inconsisténcias identificadas na transicao entre os

dois sistemas de informacéo.

87. Para cada prestador, foi calculada a média anual dos indicadores ao longo do periodo de cinco anos, tanto

para as despesas como as variaveis comportamentais (volumes, economias, extensdo de rede).
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88.

fim de reproduzir custos atuais, mantendo-se as variaveis de comportamento (denominadores economias totais e

Como excecdo, para as despesas com energia e produtos quimicos, foi utilizado apenas o dado de 2023, a

volume tratado de agua, respectivamente) baseadas na série historica de cinco anos.

89. Em seguida, foram calculadas as médias gerais dos indicadores dos prestadores selecionados, obtendo-se,
para cada item da DEX, uma média consolidada, com o objetivo de definir os direcionadores de custos. Em outras
palavras, para cada indicador representativo de despesa, foi calculada uma média global considerando os valores

médios de cada prestador ao longo do periodo de referéncia.

90. Como exemplo, o indicador Despesa com pessoal proprio (R$) por economias ativas de agua e esgoto
corresponde a média global das médias anuais de cinco anos desse mesmo indicador para os prestadores

selecionados.

91. Considerando a inconsisténcia dos indicadores na analise de comparabilidade, foram descartadas das
médias os valores referentes aos dados do SAAE de Itapemirim. A exclusdo se baseou em critérios objetivos de
compatibilidade de informagdes e coeréncia historica das despesas. Embora essa medida tenha reduzido a amostra,
houve ganho em termos de consisténcia na proje¢do final, uma vez que os dados desse servigo poderiam

comprometer a comparabilidade e os resultados da projegao.

92. Para o item de despesa com produtos quimicos, apenas uma variavel foi avaliada, o volume de agua tratado
em ETAs, refletindo diretamente a intensidade de uso desse insumo em fungdo da producgio de agua. Para os demais
componentes da DEX, os dados foram considerados de forma agregada para os servigos de agua e esgoto, ¢ as

variaveis volume, economias e extensao de rede foram consideradas para o estudo.

93. Considerando a heterogencidade na classificagdo contabil de servigos de terceiros e outras despesas
operacionais pelos prestadores, esses itens foram agrupados para fins de calculo de indicadores unitarios,

assegurando maior consisténcia comparativa.

94. Os indicadores unitarios construidos incluiram, entre outros: despesa com pessoal por economias ativas,
volume ¢ extensdo de agua e esgoto; despesa com produtos quimicos por m® de agua tratada; despesa com servigos
de terceiros e outras despesas operacionais por economias ativas, volume e extensdo de agua e esgoto; € consumo

de energia elétrica por volume faturado.

95. Por fim, os indicadores médios foram avaliados em analise comparativa quanto a sua representatividade e

coeréncia, considerando desvios entre prestadores e sensibilidade em relagdo as variaveis fisicas selecionadas.

96. Os indicadores mais significativos foram entdo adotados como direcionadores de custos para a projecdo da
DEX do SAAE de Sdo Mateus, garantindo que a metodologia reflita a realidade operacional e seja tecnicamente
solida.

111.4.4 Dos Direcionadores Selecionados

97. Para as linhas de pessoal, energia elétrica, servigos de terceiros e outros, verificou-se que a variavel fisica
economias ativas (somando agua e esgoto) apresentou maior consisténcia para a defini¢do dos direcionadores,

em comparag¢do com o uso de volumes ou extensao de redes.
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98.
multiplicado pelo custo médio de energia regulatorio — R$ 0,97/kWh, considerando valores de 2023, atualizados
pelo IPCA.

Para energia elétrica, foi calculado o consumo médio por economia — 80,78 kWh por economia ativa,

99. Para a despesa com produtos quimicos, conforme citado, foi adotada a variavel comportamental volume de
agua tratada nas ETAs, destacando que a variagdo de produtos quimicos ¢ natural por ser muito dependente de
pregos internacionais e dolar.

100.

préoximo ano tarifario:

A tabela a seguir apresenta os direcionadores selecionados para projecdo das despesas de exploragdo do

Tabela 1:

Direcionadores dos custos
Despesa com pessoal proprio (R$) por economias ativas de dgua e esgoto
Despesa com produtos quimicos (R$) por volume total anual tratado em
ETAs
Soma da despesa com servigos de terceiros e outras despesas, dividida pelo
total de economias de agua e esgoto
Consumo médio (1000 kwh) nos sistemas de agua e esgoto, dividido pelo
total de economias ativas de agua e esgoto, multiplicado pelo custo médio de
energia (R$/1000 kwh).

Conceito
Pessoal

Produtos Quimicos

Serv. Terceiros e Outros

Energia elétrica

101.

selecionados — Aracruz, Colatina Linhares e Sdo Mateus. Essa média foi adotada como os valores dos direcionares

Por fim, a consolidacdo dos indicadores resultou em uma média de referéncia composta pelos prestadores

de projecao dos custos do SAAE de Sao Mateus.
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102.  Os valores referenciais para as projegoes sdo apresentadas na tabela a seguir:
Tabela 2:
Média por Servi¢o Municipal (ajustada)
Prod. Servicos de
Pessoal Quimico Terceiros + Energia Elétrica (EE)
S Outros (TO)
Prods. Consum
Quim. / Consumo | 71099
Pessoal / | Pessoal / Volume ST+O/ | ST+O/ (1000 KWh
Economi | Volume A Econ. | Volume kWh, A +E), | R$ /1000 kWh
as Ativas | Faturad Tratado Ativas | Faturad | A+E)/Eco Volume @)
(A+E) | o (A+E) (A+E) | 0 (A+E) | n. Ativas
ETAs (A+E) Faturad
(6) 0 (A+E)
Aracruz | 273,57| 1.517,35| 214,19| 22248 766,75 0,10 0,54 730,89
Colatina 125,97 | 1.149,79| 259,75| 236,74| 1.219,35 0,10 0,90 840,12
Itapemirim | 342,26 | 2:030;77| 1633+ 157429| 8534 067 048 302,95
Linhares 165,40 993,83 115,75 41,18 | 158,01 0;65 370 59,52
Sao 156,58 | 1.266,61 | 224,44 97,42 510,31 0,04 0,36 1.140,49
Mateus
Notas:

(1) Variagdo de produtos quimicos ¢ natural por ser muito dependente de precos internacionais e

dolar.
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(2) Variag¢ao dos valores quando da mudanga do SNIS (até 2022) para SINISA (2023) deve ser
observada em razdo da mudanga de metodologia de indicadores e informagdes.

(3) Indicadores de Itapemirim descartados pelas inconsisténcias na variagdo de custos, mesmo
quando apenas considerado SNIS.

(4) Custos energia de Linhares descartados pois ndo possuem dados SNIS. Para os indicadores de
PMSO (ec energia), adotados apenas dados SNIS, pois os dados SINISA apresentam valores muito
inconsistentes com a média SNIS.

(5) Custos de pessoal e ST+O por volume possuem menor consisténcia em relagdo por economias.
(6) Adotado Sinisa 2023, ndo utilizada média

103.  Conforme a tabela anterior, as médias auferidas dos prestadores sdo:

Tabela 3:
Conceito Direcionadores dos custos Referéncia
Pessoal ]?espesa com pessoal proprio (R$) por economias ativas de RS 180,38
agua ¢ esgoto
. Despesa com produtos quimicos (R$) por volume total anual 5
Produtos Quimicos tratado em ETAs R$ 0,204 por m
Serv. Terceiros ¢ Outros Soma da despesa com servicos de terceiros e outras despesas, RS 185,55

dividida pelo total de economias de dgua e esgoto
Consumo médio (1000 kWh) nos sistemas de agua e esgoto,
dividido pelo total de economias ativas de dgua e esgoto

Custo médio de energia (R$ por 1000 kwh).

0,08 x 1000 kWh

RS 791,44 por 1000
kWh

Energia elétrica

104.  Os indicadores do Snis e Sinisa utilizados para os direcionadores selecionados sdo apresentados na tabela

a seguir:
Tabela 4:
Cédigo Indicador Base
AGO003 Economias ativas de agua SNIS
AGO007 Volume de agua tratada em ETAs SNIS
AGO028 Consumo energia nos sistemas de agua SNIS
ES003 Economias ativas de esgotos SNIS
ES028 Consumo energia nos sistemas de esgotos SNIS
FNO10 Despesa com pessoal proprio SNIS
FNO11 Despesa com produtos quimicos SNIS
FNO13 Despesa com energia elétrica SNIS
FNO14 Despesa com servigos de terceiros SNIS
FN027 Outras despesas de exploragdo SNIS
GTA0008 Quantidade de economias urbanas ativas de agua SINISA
GTA1002 Volume de 4gua tratada em ETAs SINISA
GTA1301 Consumo total de energia elétrica no servi¢o de abastecimento agua SINISA
GTEO0006 Quantidade de economias urbanas ativas de esgoto SINISA
GTE1016 Consumo total de energia elétrica no sistema de esgotamento sanitario SINISA
GFI12001 Despesa com pessoal proprio do servigo de abastecimento de agua SINISA
GFI12003 Despesa com produtos quimicos do servigo de abastecimento de agua SINISA
GFI2004 Despesa com energia elétrica do servigo de abastecimento de agua SINISA
GFI12002 Despesa com pessoal terceirizado do servigo de abastecimento de agua SINISA
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GFI2007 Outras despesas de exploragdo do servico de abastecimento de agua SINISA
GTAO0015 Quantidade de economias rurais ativas de agua SINISA
GTE0016 Quantidade de economias rurais ativas de esgoto SINISA
GFI12101 Despesa com pessoal proprio do servico de esgotamento sanitario SINISA
GFI2103 Despesa com produtos quimicos do servigo de esgotamento sanitario SINISA
GFI2104 Despesa com energia elétrica do servigo de esgotamento sanitario SINISA
GFI2102 Despesa com pessoal terceirizado do servigo de esgotamento sanitario SINISA
GFI2107 Outras despesas de exploragdo do servico de esgotamento sanitario SINISA
GTEO0008 Quantidade de economias urbanas residenciais ativas de esgoto SINISA
GFI2019 Outras despesas do servigo de abastecimento de agua SINISA
GFI2119 Outras despesas do servigo de esgotamento sanitario SINISA

II1.4.5 Dos Resultados da Proje¢ao

105.  Com base nos direcionadores selecionados, a DEX projetada para o periodo contemplado de julho de 2025

até junho de 2026 foi a seguinte:

Tabela 5:
Componentes jul/25 ajun/26
1 Pessoal 10.154.130,76
2 Materiais + Terceiros + Outros 11.594.402,31
Produtos Quimicos 1.149.437,83
Terceiros + Outros 10.444.964,48
3 Energia elétrica 3.793.144,67
4 TOTAL DEX (1+2+3) 25.541.677,74

106.  Nesse sentido, a DEX totalizou o valor de RS 25.541.677,74, destacando-se que os principais custos da
prestadora estdo em pessoal e servicos de terceiros, compondo cerca de 85% do total dos gastos de exploragao.

IV.5. Das Receitas Irrecuperaveis

107. Denominam-se receitas irrecuperaveis a parcela da receita faturada e ndo recebida pelo prestador, como

consequéncia da inadimpléncia dos usuarios.

108.  Embora a gestao de cobranga seja uma obrigacao do prestador e, portanto, atividade pela qual é responsavel,
¢é razoavel reconhecer como custo a ser ressarcido pelas tarifas um valor limite para os usuarios considerados como

irrecuperaveis, ou seja, apds esgotadas todas as possibilidades de cobranga.

109.  Adicionalmente, devido ao carater de essencialidade da agua, as ag¢des de interrupgdo do fornecimento
devem ser precedidas de aviso prévio e devida fundamentagao, conforme previsto nos artigos 59 e 60 da Resolugao
ARSI n°®008/2010, exigéncias que também geram custos que devem ser compartilhados entre o universo de usuarios

do sistema.

110.  Nesse sentido, o regulador deve estabelecer um nivel regulatério de inadimpléncia, que sera utilizado para

aprojecdo da receita requerida. De acordo com a literatura e as boas praticas regulatorias, a faixa considerada como
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adequada desse nivel para o setor de saneamento vai de 1,5% a 3% da receita operacional®. Em determinadas

circunstancias, admite-se que esse percentual possa atingir um patamar maximo de 5%.

111.  Com base na analise dos dados do SNIS e Sinisa, identificou-se que o SAAE de Sdo Mateus possui o pior
desempenho médio entre os servigos municipais do ES no que se refere a relacdo média entre o montante de contas
a receber e receita operacional total no periodo de 2019-2022: 77,84%, enquanto a média estadual deste tipo de
prestador é de 17,29%.

112. Embora o prestador tenha reduzido este nivel em 2023 (Sinisa) para 43,91%, observa-se que o patamar
continua elevado, sendo a média dos cinco principais prestadores — Linhares, Itapemirim, Aracruz, Colatina e Sdo
Mateus — de 23,69%.

113.  Neste sentido, considerando o contexto do SAAE de Sdo Mateus, entende-se por adequado estabelecer um
percentual de inadimpléncia regulatorio de 4% da receita operacional, justificado pelo contexto da prestacao
municipal, pelo estagio regulatdrio ndo avangado, e pelas justificativas de realinhamento estratégico do prestador,

com nova gestao.

114.  No nivel de 4%, calculou-se o valor de R$ 1.199.693,26 em custo com receitas irrecuperaveis.

IV.6. Das Receitas Indiretas e Outras Receitas

115. As receitas indiretas e outras receitas, sdo receitas provenientes de atividades complementares e/ou
adicionais aos servigos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario desenvolvidas pela prestadora, ou seja,

ndo caracterizadas no rol de receitas diretas, que correspondem aquelas obtidas pela aplicagdo das tarifas.

116.  As receitas indiretas referem-se a aquelas obtidas pela concessiondria que, embora ndo diretamente
vinculadas com as atividades de abastecimento de agua e/ou coleta e tratamento de esgoto, possuem alguma relagéo,
mesmo que indireta, com o servigo prestado. Exemplos de receitas indiretas sdo os previstos pela Resolugdo ARSI
n°® 019/2012, como servigos de ligagdo, religagdes, afericdo de hidrometros, analises de projeto e de viabilidade

técnica de agua e esgoto, dentre outros.

117.  As chamadas outras receitas englobam os ganhos auferidos na prestacdo de servigos e/ou realizagdo de
atividades adicionais ndo reguladas. Estas atividades sdo independentes da atividade principal de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario, ndo podendo ser enquadradas como receitas diretas ou indiretas, como servigos de

laboratdrio, de consultoria, e de engenharia prestados a terceiros, dentre outros.

118.  Os custos associados as atividades enquadradas como receitas indiretas, por fazerem parte dos custos
operacionais avaliados para a prestagdo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamentos sanitario, e
consequentemente comporem a receita requerida, serdo deduzidos em sua totalidade, com a finalidade de evitar a

duplicidade de receitas.

119. Quando a segregacdo das contas que ddo lugar aos balangos socictarios ndo permitir a identificagdo dos
custos associados a prestagdo dos servigos indiretos, sera deduzida a receita associada com estes servigos da receita

requerida utilizada para determinar as tarifas.

¢ De acordo com as experiéncias da Arsesp — NT.F-0016-2023, Arsae-MG — NOTA TECNICA CRE 10/2024; e ARSP — Nota Técnica
ARSP/DP/ASTET n? 06/2021.
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120.

identificar os custos associados a prestagdo dos servigos indiretos. Portanto, o tratamento regulatorio deve assegurar

Desse modo, pelo fato de ndo ser possivel contar com uma abertura dos custos operacionais que permita

que estes custos sejam deduzidos em sua totalidade.

121.  No caso das outras receitas, o tratamento regulatério deve incentivar a prestagdo destes servigos, € ao

mesmo tempo, compartilhar parte dos ganhos com os usuarios.

122.  Dentre as atividades enquadradas como outras receitas que podem ser incentivadas, destaca-se o servigo de
fornecimento de agua de reuso. Este mercado ¢ ainda incipiente no ES e no Brasil, e a utilizagdo desses servigos

possui importantes externalidades ambientais positivas.

123.  Foi solicitado ao prestador o detalhamento das receitas, que contemplam aquelas enquadradas pela ARSP
como receitas indiretas e outras receitas.

124.  Em relag@o as receitas indiretas, pela auséncia de detalhamento necessario aos custos associados a esses
servigos, segregacdo das contas que ddo lugar aos balangos socictarios ndo permitir a identificacdo dos custos
associados a prestacdo destes servigos, sera deduzida a receita associada da receita requerida utilizada para

determinar as tarifas.

125. Em relagdo as outras receitas, observou-se que as receitas do SAAE de Sdo Mateus com esses servigos
apenas representam 0,0859% do total. Nesse sentido, por sua imaterialidade, pela simplificagdo da metodologia
desta RTE e pela auséncia de detalhamento da abertura de seus custos associados, opta-se por dar o mesmo

tratamento que o das receitas indiretas, deduzindo-as do calculo da receita requerida.

126.  Para a aplicagdo da metodologia, deve ser analisado o seu comportamento historico em relagdo as receitas
diretas. O valor resultante, sera definido como o percentual regulatorio das receitas indiretas a ser deduzida da

receita requerida utilizada para a determinacao das tarifas.

127.  Quando a segregacdo das contas que ddo lugar aos balangos socictarios ndo permitir a identificagdo dos
custos associados a prestag@o destes servigos, serd deduzida a receita associada da receita requerida utilizada para

determinar as tarifas.

128.  Para a aplicagdo da metodologia, deve ser analisado o seu comportamento historico em relagdo as receitas
diretas. O valor resultante, sera definido como o percentual regulatorio das outras receitas a ser deduzida da receita

requerida utilizada para a determinag@do das tarifas.

129.  De acordo com o prestador, a previsdo de outras receitas referentes a cronologia de julho de 24 até junho
de 25 pelos seguintes valores R$ 2.541.859,74.

130.  Nesse sentido, com base na média dos dados histéricos obtidos pelo SNIS e SINISA referentes as outras
receitas, foi apurado o valor de R$ 2.749.575,67.

131.  Dessa forma, os valores a serem levados em considerag@o na projecao ¢ a média dos valores historicos e os

valores pleiteados pela prestadora, resultando no valor de R$ 2.645.717,71.
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IV.7.Da Receita Requerida

132.  Conforme introduzido na se¢do IV.3, para o estudo, a alternativa viavel foi a de calcular a receita requerida
por meio do resultado do somatdrio das seguintes componentes:

(i) Custos operacionais (despesa de exploragao ou DEX);
(i) Provisdes;

(ii1) Precatorios, sentencas e acordos judiciais;

(iv) Receitas irrecuperavesis;

(v) Receitas indiretas e outras receitas e

(vi) Investimentos.

133.  Para os custos com provisoes, precatorios, sentencas e acordos judiciais, bem como investimentos, foram

adotadas as previsdes proprias do prestador, aprovadas mediante a analise de seus critérios e justificativas.
134.  Os valores e fundamentos sdo apresentados a seguir:

135.  Em relagdo aos valores projetados de APP (Amortizagdo, provisdes e precatorios) apresentados conforme
tabela abaixo:

Tabela 6:
Receitas irrecuperaveis 1.199.693,26
Provisoes 3.980.963,06
Pregqtquos, sentencas e acordos 1.961.857,19
judiciais
TOTAL APP 5.942.820,25

136. A apuracdo dos precatorios, sentengas e acordos judiciais foram considerados os valores conforme
informagéo e envio de documentag@o por parte do prestador’.

137.  Em relagdo as projegdes dos investimentos onerosos, foram consideradas as informagdes que constam no
Oficio SAAE-n°0543, que apresentam a aplicacdo de recursos da prestadora na ordem de R$ 4.486.751.64,
parcelados em 3 partes iguais de R$ 1.495.583,88 a pedido do regulador.

No que diz respeito as provisoes ressaltamos que a autarquia estd realizando contratagoes de pessoal
neste ultimo quadrimestre que ja supera ao numero de 50 servidores, licitando veiculos que culminara
com contratagoes de seguros, realizando estudos para elaboragdo de projetos. Assim, os valores de

provisoes para o proximo exercicio devem ser considerados.

a) Aquisicdo de veiculos leves — R$ 1.500.000,00

b) Agquisicao de Caminhdo Hidrojato — R$ 1.200.000,00

¢) Aquisicao de 03 Retros Escavadeiras — R$ 1.300.000,00
d) Aquisicao de Caminhdo Cagcamba — RS 486.751,63

138.  Para estimativas de outras receitas, foi utilizada a média do historica dos ultimos dois periodos.

7 Conforme valores consultados em 20/11/2025, disponivel em: https://sistemas.tjes.jus.br/lup/f/

arsp.es.gov.br °+55 27 3636-8500 @ gabinete(@arsp.es.gov.br G arsn.es
0 Av. Nossa Sra. dos Navegantes, n°955 - Sala 401 | Enseada do Sud, Vitéria/ES

2026-NG1TZ8 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 23/01/2026 15:02 PAGINA 18/ 27




ARSPY

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

139.  Areceita requerida projetada para o periodo esta descrita conforme tabela abaixo:

IV.8.Do Mercado

140.  Para determinar a receita requerida, foi projetado o mercado do prestador, levando em consideragdo a sua

Tabela 7:
Componentes jul/25 a jun/26
1 Pessoal 10.154.130,76
2 Materiais + Terceiros + Outros 11.594.402,31
Produtos Quimicos 1.149.437,83
Terceiros + Outros 10.444.964,48
3 Energia elétrica 3.793.144,67 §
<
=z
4 TOTAL DEX (1+2+3) 25.541.677,74 g
5 Amortizacdo de dividas ~
S
6 Provisdes 3.980.963,06 -
Precatorios, sentencas e acordos §
7 Jjudiciais 1.961.857,19 S
™
8 TOTAL APP (5+6+7) 5.942.820,25 2
pa
9 INVESTIMENTOS ONEROSOS 1.495.583,88 g
RECEITAS INDIRETAS / OUTRAS 8
10 RECEITAS 2.645.717,71 £
L
s
RECEITA REQUERIDA (4+8+9+10) 31.487.915,38 §
a
0
Q
o)
o
L
o
N
o
=
©
S

estrutura tarifaria e aplicando modelos que se adaptem as carateristicas da demanda. Desta forma, obtém-se os

valores de demanda projetada.

141.  Paraa defini¢do do mercado, considerou-se o modelo tendencial, adotando o volume do periodo entre julho
de 2024 a junho de 2025, multiplicado pela taxa de crescimento anual de economias entre 2019 e 2025, calculada

em 1,68% ao ano.

142.  Com base nisso, chegou-se a projecdo de 8.253 mil m® de 4gua e esgoto para o periodo de referéncia do

calculo tarifario, sendo 4.987 mil m* de agua e 3.266 mil m® de esgoto.

IV.9. Da Tarifa Média

143.  Considerando a receita projetada com base na receita requerida aprovada, calcula-se uma tarifa média de
equilibrio de R$ 3,815 por m*. O efeito médio calculado ¢é de 2,28%.
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144.

recuperagdo dos custos € os investimentos necessarios.

O reposicionamento permitira a sustentabilidade econOmico-financeira da prestagdo, garantindo a

IV.10. Da Estrutura Tarifaria

145.  Além de definir novos niveis tarifarios, a Lei Municipal n° 2.607/2022 estabelece as regras da atual estrutura

tarifaria do prestador, destacadas a seguir:
(i) A diferenciacdo das tarifas de esgoto de acordo com a natureza do servigo prestado:

e 50% da tarifa de agua para os servigos de coleta e afastamento (CA);

o 80% da tarifa de agua para os servigos de coleta, afastamento e tratamento (CAT);
(i1) Criagfo da tarifa social, com desconto de 60% sobre os valores convencionais.

(ii1) A instituicdo da tarifa de disponibilidade, fixada em 40% do valor da tarifa de agua, aplicavel a

unidades com ligagGes ativas, mas sem consumo registrado.
146.  As tabelas de tarifas possuem faturamento por faixa, ndo se aplicando o faturamento em cascata.
147.  Além disso, sdo subdivididas em dois grupos: com medi¢ao (“medida”) e sem medicdo “ndo medida”).

148. A estrutura tarifaria contempla as categorias de consumo classicas do setor, oriundas do Decreto n°
82.587/1978, com a inclusao da tarifa social:

e Residencial — Tarifa Social ¢ Tarifa Normal;

e Comercial;

e Industrial; e

e Publica.

149.  As categorias contam com diferentes faixas de consumo. Para todas as categorias, 0s consumos minimos e

maximo de cada faixa sdo iguais:

150. No caso das categorias ndo medidas, a cobranca é graduada conforme o tamanho da area, nos termos do
art. 88 da Lei Municipal n°1.191/2012, que define: niveis R1 a R4, de acordo com a metragem dos imoéveis
residenciais; C1, para pequeno comércio e C2, para grande comércio, distinguidas pelo uso da agua restrito a fins
higiénicos para o primeiro caso. O mesmo critério da categoria comercial aplica-se para a pequena industria e

grande industria — I1 e I2 respectivamente —, bem como para a categoria publica — P1 e P2.

151.  Considerando a necessidade de adequac@o da estrutura tarifaria as melhores praticas do setor, propde-se as

seguintes alteragoes:

(1) Mudanga do sistema de faturamento de faixa para o modelo de cascata, conforme Resolugdo ANA
N° 271, de 21 de novembro de 2025, Art. 9°, para assim promover uma maior equidade entre os
consumidores.

(i) Eliminagdo das categorias vinculadas as ligagcdes sem medi¢do em 12 (doze) meses, contados do

prazo de publicagdo da resolugdo, de modo a assegurar a universalizacdo da hidrometragao.
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152.
inclusive quanto a tarifa social e a tarifa de disponibilidade, propde-se a manutengdo das regras da Lei
n°2.067/2022.

Quanto aos demais critérios, como proporcionalidade, faixas, progressividade e critérios de enquadramento,

IV.11. Dos Servigos Complementares (Cobraveis)

153.  Emrelagdo aos servigos complementares, opta-se por manter os valores vigentes, até que se realize estudo

especifico para sua atualizagdo.

IV.12. Do Plano de Acao

154.  Propoe-se vincular a realizagdo da RET a apresentacdo, pelo SAAE, de um plano de agdo detalhado, no

prazo maximo de 180 dias, contados da data de publicagdo da resolugdo sobre o tema.
155. O plano de a¢do devera contemplar, no minimo:

(i) Acgdes de hidrometragdo, com o objetivo de atingir 100% de medigdo até a realizagdo da Revisdo
Tarifaria Ordinaria, para a eliminac@o das categorias com cobranga por estimativa — “ndo medidas”;

(i1) Substituigdo de hidrometros obsoletos;

(iii) Regularizagdo de ligacoes;

(iv) Aprimoramento dos cadastros técnicos e comerciais; e

(v) Adocao de medidas para redugdo de perdas, com metas objetivas e verificaveis, indicadores claros e

prazos definidos.

156. O cumprimento do plano serda acompanhado por meio de relatorios encaminhados a Agéncia, de acordo

com as orientagdes a serem encaminhadas ao SAAE pela ARSP.

157. A ARSP podera prestar apoio técnico, fornecendo orientagdes metodologicas e modelos de relatorios, bem
como manter interlocugdo institucional periddica com o SAAE para acompanhamento da execugdo das medidas do

plano.

IV.13. Da Revisdo Tarifaria Ordinaria

158.  As tarifas fixadas pela proposta de Resolucdo amparada por esta Nota Técnica serdo reajustadas
anualmente, de acordo com a data-base a ser estabelecida em fungéo da entrada em vigor da referida Resolugdo de

fixagdo tarifaria, observadas as disposigoes legais e regulamentares aplicaveis.

159.  Oportunamente, a ARSP promovera Revisdo Tarifaria Ordinaria — RTO, estabelecendo um novo nivel
tarifario nos termos da legislacao e da regulamentacao aplicavel, a ser programada em agenda regulatoria, ocasido
em que sera reavaliada a eficiéncia dos custos, com a defini¢do de metas de desempenho e parametros de qualidade,

assegurando o equilibrio econdmico-financeiro e a modicidade tarifaria.
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V. DAS CONCLUSOES E RECOMENDACOES

160.  Apos a exposicdo das andlises, depois da realizagdo da Consulta Publica ARSP n°13/2025, em que néo
houve contribuigdes, submete-se a Diretoria Colegiada a recomendagio pela fixacdo de uma nova tarifa média de
equilibrio em R$ 3,815 por m?, considerando um indice de reposicionamento de 2,28% em relagdo as tarifas

vigentes.

161. O prestador devera encaminhar um plano de acdo, na forma do disposto nesta Nota Técnica, a fim de

promover medidas de aprimoramento da qualidade dos servigos.
162.  Propoe-se as seguintes alteragdes a estrutura tarifaria:

(i) Mudanga do sistema de faturamento de faixa para a cascata;
(i) Eliminagdo das categorias vinculadas as ligacdes sem medicdo em 12 (doze) meses, contados do

prazo de publicacdo da resolug@o.

163.  As tabelas dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario propostas estdo apresentadas na
forma do Anexo I desta Nota Técnica.

164. A proposta de Tabela dos Servigcos Cobraveis — atualmente denominada “Tabela de Precos de Servigos” —

estd apresentada no Anexo II desta Nota Técnica.

Em 20 de janeiro de 2026.

Paulo Roberto de Lima Filho

Gerente
Geréncia de Regulagdo Econémica e Tarifaria

Suely Cardoso De Oliveira Déria

Coordenadora de Regulagéo
Geréncia de Regulagdo Econdmica e Tarifaria

Afonso Eugenio Favarato Battisti

Especialista em Regulacéo e Fiscalizagio
Geréncia de Regulagdo Econdmica e Tarifaria
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ANEXO I: TABELA DE TARIFAS — SAAE DE SAO MATEUS

QUADRO 1 — CATEGORIAS COM MEDICAO

CATEGORIAS ABASTECIMENTO DE AGUA (R$/M?)

0-10m* | 11-15m? | 16-220m* | 21-30m* | 31-40 m*® | >40 m’
Social 1,54 3,66 5,95 8,21 9,40 9,40
Residencial 3,87 6,11 7,44 8,21 9,40 9,40
Comercial 8,04 8,04 10,84 10,84 12,48 12,48
Industrial 12,62 12,62 12,62 12,62 12,62 14,19
Publica 7,86 7,86 10,75 10,75 12,40 12,40
CATEGORIAS COLETA, AFASTAMENTO E TRATAMENTO (R$/M?)

0-10m® | 11-15m® | 16-20m* | 21-30 m*® | 31-40m® | >40 m’
Social 1,24 2,93 4,77 6,57 7,52 7,52
Residencial 3,09 4,89 5,95 6,57 7,52 7,52
Comercial 6,43 6,43 8,67 8,67 9,98 9,98
Industrial 10,10 10,10 10,10 10,10 10,10 11,35
Publica 6,28 6,28 8,60 8,60 9,92 9,92
CATEGORIAS COLETA E AFASTAMENTO (R$/M?3)

0-10m® | 11-15m® | 16-20m* | 21-30 m*® | 31-40m® | >40 m’
Social 0,78 1,83 2,98 4,11 4,70 4,70
Residencial 1,93 3,06 3,72 4,11 4,70 4,70
Comercial 4,02 4,02 5,42 5,42 6,24 6,24
Industrial 6,31 6,31 6,31 6,31 6,31 7,10
Publica 3,93 3,93 5,38 5,38 6,20 6,20
CATEGORIAS TARIFA DE DISPONIBILIDADE (R$/M?)

0-10m* | 11-15m? | 16-220m* | 21-30m* | 31-40 m*® | >40 m’
Social 0,61 1,46 2,38 3,28 3,76 3,76
Residencial 1,54 2,44 2,98 3,28 3,76 3,76
Comercial 3,21 3,21 4,34 4,34 4,99 4,99
Industrial 5,05 5,05 5,05 5,05 5,05 5,68
Publica 3,14 3,14 4,30 4,30 4,96 4,96
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AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

QUADRO 2 — CATEGORIAS SEM

MEDICAQ

ABASTECIMENTO DE AGUA (R$/M3)

R3 (20

CATEGORIAS| RI(10m*) | R2(15m?) | R4GOm)
Social 859172 32.3724| 78.1437| 162414
Residencial 21,5816 54,0051 97,5774 162,414

_ Cl(I5m%) | C2@30m)
Comercial
59,9886 17613
e dustrial Pl (40m*) | 12 (100 m)
naustria 253.66 1093 4
, Pl (15m%) | P2(30m’)
Pabl
ublica 65.8187| 187.484

COLETA, AFASTAMENTO E TRATAMENTO
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(R$/M3)
CATEGORIAS | RI(10m®) | R2(15m?) angfo R4 (30 m?)
Social 6,87338 25,8979 62,515 129,929
Residencial 17,2653 43,2041 78,0619 129,929
, Cl(15m’) | C2@30m)
Comercial
47,9909 140,904
, Pl (40m®) | 12 (100 m?)
Industrial
202,928 874,719
P1 (15 m’ P2 (30 m?
Pablica (15 mf) G0 nr)
52,655 149,987
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AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

COLETA E AFASTAMENTO (R$/M3)

CATEGORIAS | RI1(10m*) | R2(15m?) ang)zo R4 (30 m?)
Social 4,29586 16,1913 39,0719 81,2122
Residencial 10,7908 27,0025| 48,7887 81,2122

, Cl(15m’) | C2@30m)
Comercial
29,9994 88,0651
_ Pl (40m®) | 12 (100 m?)
Industrial
126,83 546,699
) PI1(15m®) | P2(30m)
Publica
32,9145 93,7418

TARIFA DE DISPONIBILIDADE (R$/M3)

CATEGORIAS | RI(10m®) | R2(15m?) angfo R4 (30 m?)
Social 3.43669|  12.9489| 31.2575| 64.9698
Residencial 8.63263 21602 39.031| 64,9698
c o Lcrasm [ c2eom)

omereta 23.9954| 704521
ndustrial Pl (40m®) | 12 (100 m)
ndustria 101,464 437359

Pl (15 m? P2 30m?
Pablica (15 m) (30 nr)
26.3275|  74.9934
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ARSPY.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

ANEXO II: Tabela de Servigos Cobraveis — SAAE de Sao Mateus

TIPO DE SERVICO VALOR
(RY)
01 — Ligacao de agua (*)
01.1 — Ramal predial externo de até @ 1/2” em local sem pavimentagao 652,72
01.2 — Ramal predial externo de até @ 1/2” em local com pavimentagao 870,28
02 — Ligacao de agua (*)
02.1 — Ramal predial externo de @ 3/4” em local sem pavimentagao 750,82
02.2 — Ramal predial externo de @ 3/4” em local com pavimentagdo 989,75
03 — Ligacao de agua (*)
03.1 — Ramal predial externo de @ 1” em local sem pavimentagao 870,28
03.2 — Ramal predial externo de @ 1” em local com pavimentaggo 1.109,34
04 — Ligacao de agua (*)
04.1 — Ramal predial externo de @ 2” em local sem pavimentagao 989,75 N
04.2 — Ramal predial externo de @ 2” em local com pavimentaggo 1.228,86 ©
05 — Ligacao de esgoto (*) :
05.1 — Ramal predial de esgoto em local sem pavimentagdo 652,72 %
05.2 — Ramal predial de esgoto em local com pavimentagao 999,02 <
06 — Ligacao de agua ou esgoto (**) 145,56 N
07 — Transferéncia de ligacdo de dgua ou esgoto (**) 145,56 3
08 — Aferi¢do de hidrometro 116,39 o
09 — Emissdo de 2% via de fatura de 4gua e/ou esgoto 8,24 §
10 — Transferéncia de nome 6,32 g
11 — Transferéncia de liga¢do de 4gua em local sem pavimentagao (*) 652,72 I
12 — Transferéncia de ligacdo de 4gua em local com pavimentagao (*) 870,28 .
13 — Transferéncia de ligacdo de esgoto em local sem pavimentagio (*) 652,72 <
14 — Transferéncia de ligacdo de esgoto em local com pavimentagdo (*) 999,02 O
15 — Transferéncia de padrao 88,83 Do:
16 — Suspensdo do fornecimento de agua a pedido do cliente 33,68 o
17 — Taxa de religacdo simples (cortada no padrio) 65,87 &
18 — Taxa de religacdo complexa (cortada no subsolo) 221,49 =
19 — Emissdo e entrega de reaviso de débito 15,71 g
20 — Substitui¢@o de registro de 1/2" (material por conta do SAAE) 29,38 e
21 — Substitui¢do de hidrometro a pedido do cliente 110,75 A
o}
(*) — a escavagdo, o reaterro, a reconstituicdo da via e o tubo da testada do imdvel até a rede publica é de E
responsabilidade do SAAE,; -
(**) — todo o material de ligacdo (exceto o colar tomada e o hidrometro), a escavacdo e a reconstituicao E
da via ¢ de responsabilidade do cliente requerente. %
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