ARSP:

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

4 RESOLUCAO ARSP N° 092, de 08 de agosto de 2025

Dispoe sobre metas progressivas de universalizagdo
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario,
indicadores de acesso e sistema de avaliagdo no
ambito dos municipios regulados pela Agéncia de
Regulacao dos Servicos Publicos do Espirito Santo —
ARSP.

A DIRETORIA COLEGIADA DA AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIiRITO SANTO - ARSP, no uso de suas atribuicdes legais, a vista do
disposto na Lei Complementar n® 827, de 30 de junho de 2016; e

CONSIDERANDO a necessidade de se estabelecer as disposicOes relativas as metas
progressivas de universalizacdo de abastecimento de agua e esgotamento sanitario,
indicadores de acesso e sistema de avaliacdo no ambito dos municipios regulados pela Agéncia
de Regulacdo dos Servigos Publicos do Espirito Santo — ARSP;

CONSIDERANDO a Lei Federal n°® 11.445, de 05 de janeiro de 2007 que estabelece
diretrizes nacionais para o saneamento basico, regulamentada pelo Decreto Federal n°® 7.217,
de 21 de junho de 2010;

CONSIDERANDO a Lei Federal n° 14.026, de 15 de julho de 2020, que atualizou o marco
legal do saneamento basico e atribuiu & Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico
(ANA) a competéncia para editar normas de referéncia para os servicos de saneamento basico;

CONSIDERANDO o disposto no art. 22 da Lei n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007, que define
como objetivos da regulacao, entre outros, o estabelecimento de padroes e normas para a
adequada prestacdo dos servicos, a expansdo da qualidade e a satisfacdo dos usuérios,
observadas as normas de referéncia da ANA;

CONSIDERANDO os dispositivos da Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007 que abordam o
tema da universalizacdo do acesso e do atendimento de domicilios ou da populagdo com
servicos de saneamento basico ou que para este contribua;

CONSIDERANDO o art. 11-B. da Lei Federal n® 11.445, de 2007, que estabelece que os
contratos de prestacao dos servicos publicos de saneamento basico deverao definir metas de
universalizacao que garantam o atendimento de 99% da populacao com agua potavel e de 90%
da populagdo com coleta e tratamento de esgotos até 31 de dezembro de 2033, assim como
metas quantitativas de nao intermiténcia do abastecimento, de reducao de perdas e de
melhoria dos processos de tratamento;

CONSIDERANDO a Norma de Referéncia n°® 8/2024 aprovada pela Resolu¢io ANA n°® 192,
de 08 de maio de 2024;
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CONSIDERANDO as sugestoes recebidas na Consulta Pablica N° 005/2025, realizada no
periodo de 16 de maio de 2025 a 16 de junho de 2025, objetivando recolher contribuicoes e
informacoes que subsidiaram a elaboragao da redacao final desta resolucao.

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar e estabelecer, na forma do anexo I, regras e diretrizes para avaliagdo das metas
progressivas de universalizagdo de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitério,
indicadores de acesso e sistema de avaliacao, em adocao a Norma de Referéncia n® 8/2024, da
Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico — ANA.

Art. 2° Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicacao.

Alexandre Careta Ventorim
Diretor-Geral
Débora Cristina Niero
Diretora de Gas Canalizado e Energia
Eduardo Calegari Fabris
Diretor Administrativo Financeiro
Jéssica Novelli
Diretor de Saneamento Basico - Respondendo
Tatiana Santos de Oliveira

Diretora de Infraestrutura Viaria e Mobilidade Urbana
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ANEXO1

METAS PROGRESSIVAS DE UNIVERSALIZACAO DE ABASTECIMENTO DE
AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO, INDICADORES DE ACESSO E
SISTEMA DE AVALIACAO.

TITULO I - DISPOSICOES GERAIS
CAPITULO1I - DO OBJETO

Art. 1° Estabelecer, nos municipios regulados pela ARSP, as regras e diretrizes para avaliacao
das metas progressivas de universalizacado de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario, indicadores de acesso e sistema de avaliacao, em adocao a Norma de Referéncia n®
8/2024, da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico — ANA.

Art. 290 Esta resolucao aplica-se:
I — a Agencia de Regulacao de Servigos Publicos do Espirito Santo — ARSP;
II - aos titulares dos servicos publicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitério;

III - a prestacdo direta por 6rgdo ou entidade do titular, ao qual a lei tenha atribuido
competéncia de prestar os servicos publicos, incluindo autarquias e empresas do titular;

IV - a prestacdo de servicos realizada por meio de contratos de programa firmados entre os
titulares dos servicos publicos e os prestadores de servicos, diretamente, sem licitacao, sob a
vigéncia da Lei n® 11.107, de 2005;

V - a prestacao de servicos realizada por meio de contratos denominados de concessao, bem
como convénios de cooperacdo e instrumentos congéneres firmados entre os titulares dos
servicos publicos e os prestadores de servigos, celebrados de forma direta, sem licitacao,
anteriormente a vigéncia da Lei n°® 11.107, de 2005; e

VI - a prestacdo de servigos realizada por meio de contratos de concessdo firmados em
decorréncia de procedimentos licitatorios ou de desestatizacdes, cujos editais tenham sido
publicados ap6s a vigéncia da Norma de Referéncia n® 8/2024.

§ 1° A Norma de Referéncia n® 8/2024 nao se aplica aos contratos de concessao vigentes,
firmados em decorréncia de procedimento licitatério ou de desestatizacao ou cujo edital ou
consulta publica tenham sido publicados antes de sua vigéncia.

§ 20 Os contratos de que trata o § 1° podem incluir dispositivos desta Resolucao mediante
acordo entre titular e prestador de servicos, ouvida a ARSP e assegurado o equilibrio
econOmico-financeiro do contrato.
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CAPITULO II — DAS DEFINICOES

Art. 3° Para os fins e efeitos desta Resolucao, sao adotadas as seguintes definicoes:

I - acdo de abastecimento de 4gua ou esgotamento sanitirio: acdo executada por meio de
solucoes alternativas, em que o usuario ndo depende de prestador de servicos publicos de
abastecimento de 4gua potavel ou esgotamento sanitario;

II - 4rea de abrangéncia da prestacdo de servigos: area geografica, conforme defini¢ao do objeto
do contrato ou outro instrumento legalmente admitido, na qual o prestador de servicos obriga-
se a prestar os servicos de abastecimento de 4gua e/ou de esgotamento sanitério, considerados
de forma individual ou conjunta;

III - areas de risco: areas mapeadas segundo a Politica Nacional de Protecao e Defesa Civil,
instituida pela Lei n® 12.608, de 10 de abril de 2012,

IV - conexdo factivel: situacdo na qual a edificagdo nao esteja interligada ao sistema publico a
despeito de haver disponibilidade de rede de distribuicao de 4gua ou rede coletora de esgoto e
viabilidade técnica e economica da ligacao;

V - domicilio: domicilios particulares permanentes onde:

a) as pessoas naturais estabelecem suas residéncias com animo definitivo ou exercem suas
atividades profissionais.

b) as pessoas juridicas promovem o funcionamento de suas atividades ou estabelecem
domicilio especial, nos termos de seus estatutos ou atos consecutivos;

VI - economias: moradias, apartamentos, unidades comerciais, salas de escritério, industrias,
orgaos publicos e similares, existentes numa determinada edificacao, que sao atendidos pelos
servicos de abastecimento de 4gua e/ou de esgotamento sanitario;

VII - economias residenciais: moradias e apartamentos numa determinada edificagao, que sao
atendidas pelos servicos de abastecimento de 4gua e/ou de esgotamento sanitario;

VIII - economias residenciais ativas: moradias e apartamentos existentes numa determinada
edificacdo, que sdo atendidos pelos servicos de abastecimento de 4gua e/ou de esgotamento
sanitario e se encontram em pleno funcionamento;

IX - economias residenciais inativas: moradias e apartamentos existentes numa determinada
edificacao, que sao atendidos pelos servicos de abastecimento de agua e/ou de esgotamento
sanitario nao estando, porém, em pleno funcionamento, por terem sido suspensas a pedido ou
por inadimpléncia de pagamento, mesmo assim sujeitas ao pagamento de taxas, tarifas e
outros precos publicos decorrentes da disponibilizacao e da manutencao da infraestrutura;

X - familia de baixa renda: familia inscrita no Cadastro Unico do Governo Federal e que atenda
ao critério de enquadramento de renda estabelecido pelo titular dos servigos publicos, na
forma da lei, e na auséncia deste, em normativo da ARSP;

XI - setor censitario: unidade territorial estabelecida para fins de controle cadastral, formado
por area continua, situada em um tnico quadro urbano ou rural, com dimensao e ntimero de
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domicilios que permitam o levantamento por um recenseador, com as seguintes

' caracteristicas:

a) sao classificados em urbanos e rurais, considerando-se as caracteristicas da ocupacao, os
usos do territorio e a situacao de concentracao e dispersao dos domicilios;

b) sao diferenciados por suas unidades de coleta e divulgacao quanto a existéncia de situacoes
especificas de coleta: aglomerados subnormais, agrupamentos indigenas e quilombolas,
agrovilas, alojamentos, acampamentos, quarteis, dentre outros; e

¢) sao também diferenciados quanto a sua localizacdo em recortes territoriais especificos, como
Terras Indigenas, Territorios Quilombolas e Unidades de Conservacao.

XII - sistema separador absoluto: conjunto de condutos, instalacoes e equipamentos
destinados a coletar, transportar, condicionar e encaminhar exclusivamente esgoto sanitario;

XIII - sistema unitério: conjunto de condutos, instalac6es e equipamentos destinados a coletar,
transportar, condicionar e encaminhar conjuntamente esgoto sanitario e aguas pluviais;

XIV - solucdo alternativa: método de abastecimento de 4gua ou esgotamento sanitario,
individual ou coletivo, considerado adequado, conforme regulamento da ARSP em locais sem
disponibilidade de rede publica;

XV - tratamento em tempo seco: tratamento de esgoto sanitario de sistema unitario com
capacidade minima que comporte a vazao do coletor durante periodos de estiagem; e

XVI - universalizacao: ampliacao progressiva do acesso de todos os domicilios ocupados ao
abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, incluidos o tratamento e a disposic¢ao final
adequados dos esgotos sanitérios.

CAPITULO III - DA ABRANGENCIA

Art. 4° As metas progressivas de universalizacdo devem ser avaliadas no ambito municipal,
quando exercida a titularidade de maneira independente, ou no ambito da prestacao
regionalizada, quando aplicavel.

Paragrafo tnico. Os titulares e a ARSP avaliardo o cumprimento das metas de universalizacdo
em seus municipios de forma a garantir que, mesmo no caso da prestacao regionalizada, as
metas sejam atingidas também para cada municipio individualmente.

Art. 5° A expansao do acesso com a efetiva prestacao dos servicos publicos de abastecimento
de agua potavel e esgotamento sanitario deve buscar a integralidade do conjunto de atividades
de infraestruturas e instalagcdes operacionais definidas no inciso I, alineas "a" e "b" do art. 3°
da Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007.

Art. 6° A prestacao adequada dos servicos de abastecimento da agua potavel atendera padroées
de potabilidade, segundo regulamentacdo do Ministério da Saade que dispuser sobre os
procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da 4gua para consumo humano e seu
padrao de potabilidade.
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Art. 7° Os processos de tratamento de esgotos devem resultar em efluentes tratados em
conformidade com as normas pertinentes e, também, com as respectivas legislacoes, outorgas

e autorizacoes federais, estaduais, municipais e distritais de recursos hidricos e meio ambiente.

Art. 8° O sistema unitario com tratamento em tempo seco nao é considerado uma solucao
definitiva de acesso ao servico de esgotamento sanitario, mas podera permanecer em uso,
atendidos os padroes de lancamento dos efluentes previstos na legislacao, e conforme dispuser
a norma que estabelecerd metas progressivas para sua substituicdo por sistema separador
absoluto.

§ 1° O sistema unitario com tratamento em tempo seco é admitido para computo nas metas de
universalizacdo estabelecidas no art. 11-B da Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007.

§ 2° Nas areas de expansao das redes publicas necessarias a prestacao dos servicos publicos,
deve ser prevista, preferencialmente, a rede em separado para o esgotamento sanitario que
contenha coletores e interceptores para conducao dos esgotos a estacao de tratamento.

§ 3° Nas areas em que houver cobertura de sistema unitario, as interligacoes de domicilios
ainda nao realizadas podem ser feitas ao sistema existente, com providéncias para o
tratamento em tempo seco.

CAPITULO IV — DA UNIVERSALIZACAO

Art. 9° A universalizacao do acesso ao abastecimento de agua potavel e esgotamento sanitario
¢ de responsabilidade do titular e deve ser entendida como a ampliacao progressiva do acesso
de todos os domicilios ocupados em todo o conjunto de seus servicos e suas atividades,
infraestruturas e instalacGes operacionais.

Art. 10. Para fins de monitoramento e avaliacdo do alcance das metas de universalizacao,
consideram-se a cobertura e o atendimento de 99% (noventa e nove por cento) dos domicilios
com agua potavel e a cobertura e o atendimento de 90% (noventa por cento) dos domicilios
com coleta e tratamento de esgotos, até 31 de dezembro de 2033, em cada municipio, conforme
indicadores desta resolucao.

Paragrafo anico. Quando os estudos para a licitacdo da prestacao regionalizada apontarem
para a inviabilidade econémico-financeira da universalizacdo na data referida no caput,
mesmo apoOs o agrupamento de municipios de diferentes portes, fica permitida a dilacao do
prazo, desde que nao ultrapasse 1° de janeiro de 2040 e haja anuéncia prévia da ARSP, que,
em sua analise, devera observar a modicidade tarifaria.

CAPITULO V — DAS RESPONSABILIDADES
Secao I
Do Titular e da ARSP
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Art. 11. O titular dos servicos, responsavel por formular a respectiva politica publica de
' saneamento basico, deve:

I - elaborar ou atualizar os planos de saneamento basico, nos termos da Lei n® 11.445, de 5 de
janeiro de 2007, bem como estabelecer metas e indicadores de desempenho e mecanismos de
afericdo de resultados, a serem obrigatoriamente observados na execucao dos servicos
prestados de forma direta, por delegacao ou por concessao;

IT - anuir ao plano de investimentos do prestador, que incorpore as metas de expansao dos
Servicos e o cronograma para a universalizacao do acesso aos servicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario, de acordo com as metas e prazos estabelecidos na legislacao
vigente;

III - definir a entidade responsavel pela regulacao e fiscalizacao da prestacdo dos servicos
publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, a qual devera regular todo o
municipio, independentemente da modalidade de prestacao dos servicos;

IV - delegar, total ou parcialmente, a prestacao dos servicos de abastecimento de 4gua potavel
e de esgotamento sanitario ou presta-los diretamente;

V - definir os parametros a serem adotados para a garantia do atendimento essencial a saude
publica, inclusive quanto ao volume minimo "per capita" de 4gua para abastecimento ptblico,
observadas as normas do Ministério da Sadde relativas a potabilidade da agua; e

VI - estabelecer os direitos e os deveres dos usuarios.

Art. 12. A ARSP e o titular sdo responsaveis pela verificacao do cumprimento das condicoes e
metas dos contratos e planos de saneamento basico por parte dos prestadores de servicos, na
forma das disposicoes legais, regulamentares e contratuais.

Art. 13. As metas de universalizacdo a serem alcancadas também sao definidas no Plano
Municipal ou Regional de Saneamento Bésico.

Parégrafo tinico. Os contratos de prestacao de servicos abastecimento de 4gua ou esgotamento
sanitario celebrados anteriormente a publicacido do plano de saneamento basico atualizado,
sem compatibilizacdo com as metas de universaliza¢do, devem incorpora-las por aditamento,
em comum acordo entre as partes, com avaliagdo da ARSP, preservado o equilibrio econémico-
financeiro.

Secao 11
Do Usuario

Art. 14. Os usuarios deverao conectar suas edificacoes as redes publicas de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario disponiveis em até 90 dias, a ser contado da data da notificacao
quanto a auséncia de ligacao as redes disponiveis ou ao inicio da operacdo da rede recém-
instalada.

Art. 15. E responsabilidade do ocupante ou do proprietario de domicilio ndo conectado as
redes publicas disponiveis, solicitar ao prestador de servicos, que atue na localidade, a sua
conexao as redes publicas de abastecimento de agua potavel e de esgotamento sanitario
disponiveis em seu logradouro.
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§ 1° Os domicilios nao conectados as redes publicas disponiveis estdo sujeitos ao pagamento
de taxas, tarifas e outros precos publicos decorrentes da disponibilizacao e da manutencao da
infraestrutura e do uso desses servigos.

§ 20 A disponibilidade de rede publica depende de viabilidade técnica e econdmica para ligacao
ao servico publico, que devera ser efetivada mediante solicitagdo de ligacdo do usuério para
fornecimento do servigo e eventual adequacao nas instalacoes prediais.

§ 3° O servico de conexao de edificacdo ocupada por familia de baixa renda a rede de
esgotamento sanitario podera gozar de gratuidade, ainda que os servicos piublicos sejam
prestados mediante concessao, observado, quando couber, o reequilibrio economico-
financeiro dos contratos.

§ 4° Na auséncia de disponibilidade de rede publica, o domicilio podera ser atendido com
solucao alternativa adequada prevista pela ARSP.

§ 5° Apos a solicitacao de ligacao de esgoto e quando constatado pelo prestador de servigos de
esgotamento sanitario que a coleta da edificagdo nao pode ser conduzida por gravidade, cabe
ao usudrio a elaboragdo de estudo de viabilidade técnica e economica, as suas proprias
expensas, com alternativas de atendimento e envio ao prestador para aprovacao.

Secao II1
Do Prestador de Servicos

Art. 16. Os prestadores de servicos devem atender as previsoes contratuais e normativas com
vistas a universalizacdo do atendimento com abastecimento de agua potavel e esgotamento
sanitario.

§ 1° O prestador de servicos publicos deve atender ao estabelecido:
I - nos contratos firmados com o titular;

IT - no Plano Municipal de Saneamento Basico ou no Plano Regional de Saneamento Basico e
no que tange o objeto contratual pactuado com o prestador; e

III - nos normativos da ARSP.

§ 20 O prestador de servicos publicos deve fornecer as informacgoes, referentes a sua area de
abrangéncia contratual, para o acompanhamento das metas progressivas de universalizacao:

I - ao titular dos servicos publicos;

II - 3 ARSP;

III - ao Sistema Nacional de Informacoes em Saneamento Basico SINISA;
IV - aos demais 6rgaos de controle externo, mediante solicitacao; e

V - aos usuarios e a sociedade civil.

§ 3° O prestador de servicos publicos de saneamento basico deve disponibilizar infraestrutura
de rede, dentro de sua area de abrangéncia contratual, até os respectivos pontos de conexao
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necessarios a implantacao dos servicos nas edificacoes e nos empreendimentos relacionados a
incorporacdo imobilidria e de parcelamento de solo urbano, de acordo com o plano de

expansao pactuado em contrato ou no Plano Municipal de Saneamento Basico ou no Plano
Regional de Saneamento Basico.

Art. 17. O prestador de servigos publicos realizara o levantamento de informacdes de todas
as edificacoes implantadas na sua 4rea coberta com servico de abastecimento de agua ou
esgotamento sanitario e repassara aos titulares e a ARSP a relacao das edificagdoes que nao se
conectaram as redes publicas e os casos em que o prazo do Art. 14 desta resolucao tenha sido
descumprido.

§1° Os prestadores de servicos deverao notificar os usuarios acerca da disponibilidade da rede
e do prazo para conexao, conforme Art.14.

§ 2° A comunicacao devera ser realizada por informe especifico, podendo ser entregue junto a
fatura mensal do usuario.

§ 3° Em até 90 dias apos o final de cada semestre, o prestador de servico realizard o
levantamento de todas as conexdes factiveis e repassara aos titulares e a ARSP a relacao das
edificacOes que nao se conectaram as redes publicas e os casos em que o prazo do Art. 14 tenha
sido descumprido.

§ 4° Apos recebimento, a ARSP em articulacdo com os titulares dos servicos, prestadores e
outras entidades competentes, tomara as medidas cabiveis para que os usuarios realizem as
conexoes.

TITULO II - DOS SERVICOS PUBLICOS
CAPITULO I - DAS DIRETRIZES E CRITERIOS PARA O ATENDIMENTO
Secao I
Das Diretrizes para a expansao do atendimento

Art. 18. Para a expansao do atendimento com servicos ou acdes de abastecimento de dgua
potével e de esgotamento sanitario, o titular deve:

I - priorizar a prestagao regionalizada do servico publico de saneamento basico, bem como a
prestacao concomitante do servigo de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, de modo
a contribuir para a viabilidade técnica e econémico-financeira;

II - priorizar planos, programas e projetos que visem a implantacao e a ampliacao dos servicos
e das acOes de abastecimento de agua e esgotamento sanitario nas areas ocupadas por

populacoes de baixa renda, incluidos os nticleos urbanos informais consolidados, passiveis de
regularizagdo fundiaria urbana, quando nao se encontrarem em situac¢ao de risco;

III - elaborar plano ou programa especifico para acoes de abastecimento de 4gua e esgotamento
sanitario para a universalizacao do atendimento em 4reas rurais; e

arsp.es.gov.br e +55 27 3636-8500 @ gabinete@arsp.es.gov.br @ arsp.es
0 Av. Nossa Sra. dos Navegantes, n°955 - Sala 401 | Enseada do Su4, Vitéria/ES

2025-782LWZ - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 12/08/2025 17:52 PAGINA 9/ 32



ARSP:

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

IV - verificar se as areas sem atendimento se encontram identificadas e delimitadas como de
risco hidrologico ou geologico/geotécnico (margens e planicies de inundacao de cursos d”agua
e encostas), por entidades competentes.

§1° Projetos de expansao dos servicos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario
devem ser compativeis com os planos de ordenamento territorial, de drenagem urbana,
estudos de mapeamento de areas de risco e com os demais planos setoriais municipais ou
regionais.

§ 20 Caso o imovel esteja localizado em area de ocupacao irregular ou de protecao ambiental,
até que os 6rgaos competentes regularizem as areas, estes imoveis nao serao contabilizados no
calculo dos indicadores de cobertura e de atendimento.

Secao II
Das tipologias de prestacao dos servicos e sua regulaciao

Art. 19. Na expansao das redes publicas, a prestacdo dos servicos de abastecimento de agua
potavel e de esgotamento sanitario deve ser concomitante, podendo ser executada por
diferentes prestadores de servigos publicos.

Paragrafo tinico. No caso de contratos de concessao existentes que contemplem apenas um dos
servicos, a expansao concomitante dos servicos se dara em conjunto com outros prestadores
ou mediante implantacao de solucao alternativa adequada para o servico nao contemplado no
contrato, desde que prevista pela ARSP.

Art. 20. Na auséncia de disponibilidade de redes publicas de abastecimento de agua ou
esgotamento sanitario, sdo admitidas, para fins de universalizacdo, solucoes alternativas
adequadas, executadas por meio de acdo ou prestacao, desde que previstas em Resolucao
publicada pela ARSP.

§ 1° A ARSP definira em Resolugao, as solugdes alternativas adequadas previstas, observando
as caracteristicas socioculturais, densidade demogréafica, aspectos ambientais e outros critérios
pertinentes as peculiaridades locais.

§ 20 A ARSP é responsavel por verificar, nas edificagbes permanentes elegiveis, a correta
construcao da solucdo alternativa, observando as normas e padroes da Associacao Brasileira
de Normas Técnicas ou de outras entidades normativas competentes.

§ 39 A solucao alternativa pode ser oferecida como servico publico, mediante cobranca do
usuario, desde que o prestador se responsabilize pela adequacdao, manutenciao da
infraestrutura e monitoramento do tratamento utilizado.
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Secao III

Das caracteristicas de uso e ocupacao do territorio - recortes

geograficos

Art. 21. Os setores censitarios, classificados em urbanos e rurais pelo IBGE, em consonancia
com as leis municipais podem ser utilizados na identificacio dos recortes geograficos
integrantes do municipio para avaliar seu percentual de cobertura e de atendimento e possiveis
solugoes de expansao, para domicilios regularizados ou nao.

§ 1° Deve ser considerada a definicdo dos ambientes urbano e rural, constantes de Plano
Diretor Municipal ou Plano Municipal de Saneamento Basico, e na auséncia desta definicao,
devem ser considerados conforme classificacao de setores censitarios definidos pelo IBGE.

§ 2° Na hipotese de alteracao superveniente da delimitacao dos ambientes urbano e rural que
acarrete ampliacao da area de abrangéncia contratual, definida em Plano Diretor Municipal,
Plano Municipal de Saneamento Bésico ou por classificacdo de setores censitarios estabelecida
pelo IBGE, as partes deverao, com a avaliacdo da ARSP, revisar as metas contratuais e adotar
as medidas necessarias a preservacao do equilibrio econémico-financeiro da prestacgao.

TITULO III

DAS DIRETRIZES PARA AS METAS DE UNIVERSALIZACAO
CAPITULO1I

DOS INDICADORES DE COBERTURA E DE ATENDIMENTO

Art. 22, Os indicadores de universalizagio da cobertura e do atendimento, no municipio com
abastecimento de 4gua potavel e esgotamento sanitario, devem ser calculados e avaliados pela
ARSP, em articulacido com o prestador e o titular.

Paragrafo tnico. Os indicadores de cobertura e de atendimento sdo calculados conforme as
fichas dos indicadores do anexo II.

Art. 23. Para medir a cobertura e o atendimento devem ser adotados os seguintes indicadores:
I - IAA: Indice de atendimento de abastecimento de agua;

II - ICA: Indice de cobertura de abastecimento de agua;

III - IAE: indice de atendimento de esgotamento sanitério; e

IV - ICE: Indice de cobertura de esgotamento sanitério.

§ 1°. Os indicadores de cobertura e de atendimento de que tratam os incisos I a IV compoem
os demais indicadores a serem estabelecidos em normativo que dispoe sobre indicadores e
padroes da prestacao dos servigos publicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario.

§ 2° As informacoes necessarias ao calculo dos indicadores de universalizagao, que dependam
de dados censitarios, deverao ser apuradas com base no ultimo censo disponivel e ajustadas
conforme novas atualizacOes do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

arsp.es.gov.br e +55 27 3636-8500 @ gabinete@arsp.es.gov.br @ arsp.es
0 Av. Nossa Sra. dos Navegantes, n°955 - Sala 401 | Enseada do Su4, Vitéria/ES

2025-782LWZ - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 12/08/2025 17:52 PAGINA 11 /32



ARSP:

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

Art. 24. Os indicadores de cobertura e de atendimento de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario devem ser calculados e avaliados pela ARSP para as seguintes areas de

abrangéncia da a¢ao ou prestacao:

I - por municipio, mesmo em casos de delegacgao parcial e/ou de composi¢ao de conjunto de
municipios sob prestacgao regionalizada, abrangendo todo territoério do municipio, para fins de
avaliacao de desempenho municipal;

IT - por area urbana do municipio para avaliacdo do plano de saneamento bésico, no que
concerne aos indicadores de atendimento;

III - por area rural do municipio para avaliacao do plano de saneamento basico e do Programa
Nacional de Saneamento Rural, no que concerne aos indicadores de atendimento;

IV - por contrato de prestacao de servicos no municipio, incluindo delegacao parcial, para fins
de avaliacao contratual;

V - por prestacao regionalizada, quando for o caso, para fins de avaliacio de desempenho
regional e avaliacao contratual; e

VI - por prestador de servigos, sempre que este atender a mais de um titular na area de atuacao
da ARSP, para fins de comparacao entre prestadores.

CAPITULO II
DAS METAS PROGRESSIVAS DE EXPANSAO

Art. 25. O titular dos servicos publicos deve prever as metas progressivas de expansao nos
Planos Municipais e Regionais de Saneamento Basico com vistas ao atingimento dos valores
estabelecidos para a universalizacio de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario até, no
maximo, 31 de dezembro de 2033.

Paragrafo Unico. A ARSP deve atuar junto ao titular no sentido de que sejam contempladas as
metas progressivas de universalizaciao na elaboracao, revisao, atualizacdo e consolidacao dos
planos municipais ou regionais de saneamento béasico.

Art. 26. SO deve ser considerada atingida a meta de universalizagio no componente
abastecimento de 4gua potavel do municipio quando os indicadores de atendimento, IAA, e de
cobertura, ICA, calculados conforme as fichas do anexo II desta Resolucdo para a abrangéncia
de todo territorio do municipio, atingirem simultaneamente resultados iguais ou superiores a
99%.

Art. 27. S6 deve ser considerada atingida a meta de universalizacdo no componente
esgotamento sanitario do municipio quando os indicadores de atendimento, IAE, e de
cobertura, ICE, calculados conforme as fichas do anexo II desta resolugao para a abrangéncia
de todo territério do municipio, atingirem simultaneamente resultados iguais ou superiores a
90%.
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CAPITULO I1I
DO SISTEMA DE MONITORAMENTO DOS INDICADORES

Art. 28. A ARSP adotara sistema de monitoramento da cobertura e do atendimento de
abastecimento de 4gua potavel e de esgotamento sanitario que permita:

I - 0 acompanhamento anual;
II- a alimentacao por recortes dos municipios e prestadores de modo a integra-los a um todo;
III - o célculo de indicadores a partir de dados basicos ou informacgoes nele inseridos; e

IV - a apresentacao dos indicadores conforme as areas de abrangéncia definidas no Art. 24
desta Resolucao.

Art. 29. O sistema de monitoramento sera alimentado pela ARSP, que subsidiara o relatorio
de avaliacdo do cumprimento das metas progressivas de universalizacao.

TITULO IV — DISPOSICOES FINAIS

Art. 30. Cabe a ARSP resolver os casos omissos ou davidas suscitadas na aplicagdo desta
Resolucao.

Art. 31. Esta Resolucao podera ser revisada a qualquer tempo, a critério da ARSP, motivada
pela necessidade de adequacao as normas vigentes ou para implementacao de melhorias na
prestacao e utilizacao dos servicos publicos.
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ANEXO II DA RESOLUCAO N° 092, DE 08 DE AGOSTO DE 2025
FICHA DOS INDICADORES
INDICADORES DE UNIVERSALIZACAO PARA ABASTECIMENTO DE AGUA

IAA: Indice de atendimento de abastecimento de agua

DEFINICAO

Percentual de domicilios residenciais ocupados atendidos com rede publica de abastecimento de 4gua
ou com solucdo alternativa adequada de abastecimento de 4gua prevista pela ARSP.

Unidade: percentual (%)

FORMULA:
(Quantidade de economias residenciais ativas de agua +
Quantidade de domicilios residenciais com solucéo alternativa
IAA= de aqua prevista pela ARSP) x 100
Quantidade de domicilios residenciais ocupados existentes

INFORMACOES

Quantidade total de economias residenciais, cadastradas
pelo prestador, com ligacdo ativa a rede publica de

Quantidade de economias residenciais ativas } . .
abastecimento de agua, no més de dezembro do ano de

de dgua (economias). . o ) ) ) ~
referéncia. Ligacdes e economias ativas de 4gua sdo

aquelas que estao em pleno funcionamento. Considera-se
que uma economia residencial é equivalente a um
domicilio residencial.
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Quantidade total de domicilios residenciais, sem
cobertura de rede publica de agua, com solucao

alternativa de abastecimento de dgua potavel adequada
no mes de dezembro do ano de referéncia. A ARSP podera
Quantidade de domicilios residenciais comconsiderar, para fins de comprova¢ao do cumprimento
solucdo alternativa de 4gua prevista peladas metas de universalizacdo, as solugbes alternativas
ARSP (domicilios) individuais ou coletivas, observada a auséncia de rede
publica de 4gua e desde que exista norma editada]
prevendo o uso de solugdes alternativas de abastecimento
de 4gua potavel.

Quantidade de domicilios residenciaisQuantidade total de domicilios residenciais ocupados
ocupados existentes (domicilios). existentes, independentemente da cobertura da rede
publica de abastecimento de agua ou atendimento por
solucao alternativa de agua adequada, no més de
dezembro do ano de referéncia.

FORMA DE OBTENCAO

Para a quantidade de economias residenciais ativas, utilizar o cadastro comercial do prestador de
servicos e mapeamento em sua area de abrangéncia.

Para a quantidade de domicilios residenciais com solucdo alternativa, utilizar o cadastro comercial do
prestador, principalmente se houver prestacao de algum servico publico, ou utilizar monitoramento
realizado pelo titular ou por ele delegado.

Para a quantidade de domicilios residenciais existentes, adotar os dados do Censo do IBGE, quando
coincidir com o ano de referéncia, ou realizar estimativa, dividindo a populacdo da area de abrangéncial
pela taxa média de habitantes por domicilio conforme estimativas de populacao residente para os
municipios realizadas pelo IBGE e informac6es do ultimo censo do IBGE. Ver detalhes no campo
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OBSERVACOES

INo caso da economia possuir mais de uma fonte de abastecimento de agua, por rede publica e por
solucao alternativa, devera ser contabilizada, para esta economia, apenas o abastecimento por rede
publica de agua.

O domicilio residencial abastecido com solucao alternativa de 4gua potéavel, quando coberto por rede
publica de 4gua sem ligacdo, nao deve ser contabilizado na quantidade de domicilios residenciais com
solucao alternativa de agua prevista pela ARSP.

O indicador IAA é delimitado pela area de abrangéncia da prestacdo do servico ou acgido de
abastecimento de 4gua, calculado e avaliado pela ARSP:

Q)  por municipio, mesmo em casos de delegacdo parcial e/ou de composicio de conjunto de
municipios sob prestacdo regionalizada, abrangendo todo territério do municipio, para fins de
avaliacdo de desempenho municipal;

por area urbana do municipio para avaliacao do plano de saneamento basico;

C) por 4rea rural do municipio para avaliacio do plano de saneamento basico e do Programa
Nacional de Saneamento Rural (PNRS);

d) por contrato de prestacdo de servicos no municipio, incluindo delegacdo parcial, para fins de|
avaliacdo contratual;

e) por prestacdo regionalizada, sempre que for o caso, para fins de avaliacio de desempenho
regional e avaliacao contratual; e

f)  por prestador de servicos, sempre que este atender a mais de um titular na 4rea de atuaco da
IARSP, para fins de comparacao entre prestadores.

Para o calculo da variavel “Quantidade de domicilios residenciais ocupados existentes”, adota-se os
seguintes critérios, considerando a area de abrangéncia da prestacao ou acao de abastecimento de 4gua
do paragrafo anterior:

Q) para 4rea total do municipio: quantidade total de domicilios residenciais ocupados existentes no
municipio obtido por dados do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de referéncia, ou por
estimativa, arredondada para nimero inteiro, dividindo a populacao total do municipio, divulgada pelo
IBGE sobre estimativas de populagdo residente enviadas anualmente ao Tribunal de Contas da Unido
(TCU), pela taxa média de habitantes por domicilio, conforme altimo censo do IBGE;

b) Para 4rea urbana do municipio: dados do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de
referéncia, ou estimativa, arredondada para namero inteiro, utilizando a quantidade total de domicilios
residenciais ocupados existentes no municipio multiplicado pela taxa de urbanizacao identificada no
altimo censo do IBGE;

C) para 4rea rural do municipio: dados do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de|
referéncia, ou estimativa, diminuindo a quantidade total de domicilios residenciais ocupados existentes
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no municipio pela quantidade de domicilios residenciais ocupados existentes na area urbana do
municipio;

d) por contrato de prestacio de servicos: dados do(s) setor(es) censitario(s), coberto pela 4rea de
abrangéncia do contrato de prestacao de servicos, do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de
referéncia ou estimativa utilizando a quantidade total de domicilios residenciais ocupados existentes no
municipio multiplicado pela taxa de ocupacao do(s) setor(es) censitario(s) identificado no tltimo censo
do IBGE. No caso da area de abrangéncia do contrato nao ser coincidente com a(s) area(s) do(s)
setor(es) censitario(s), a ARSP deve definir a forma de obtencao desta informacao;

e)  por prestacio regionalizada ou prestacdo de servicos que atenda mais de um municipio: soma
das quantidades totais de domicilios residenciais ocupados existentes nos municipios obtido por dados
do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de referéncia, ou por soma das estimativas de cadal
municipio, conforme item “a)” anteriormente descrito, integrante da area de abrangéncia analisada.

S6 deve ser considerada atingida a meta de universalizacdo no componente abastecimento de agua
potavel do municipio quando os indicadores de atendimento (IAA) e de cobertura (ICA), para a
abrangéncia de todo territério do municipio, atingirem simultaneamente resultados iguais ou superiores
a2 99% (valor de exceléncia do padrao de referéncia).

Definicoes auxiliares:

i) Ligacdo: ramal predial conectado & rede de distribuicdo de 4gua ou a rede coletora de esgoto. Pode
estar ativa ou inativa. (Adaptado de SNIS X090).

i) Economia: moradias, apartamentos, unidades comerciais, salas de escritorio, industrias, 6rgaos
publicos e similares, existentes numa determinada edificacdo, que sdao atendidos pelos servicos de|
abastecimento de 4gua e/ou de esgotamento sanitario. Pode estar ativa ou inativa. (Adaptado de SNIS
X050).

Condicao para consolidacdo: No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as informacoes dos
diversos sistemas devem ser somadas.
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ICA: indice de cobertura de abastecimento de 4gua

DEFINICAO

Percentual de domicilios residenciais e ndo residenciais, ocupados ou nao ocupados, cobertos por rede
publica de abastecimento de agua ou com solucdo alternativa adequada de abastecimento de 4gua
prevista pela ARSP.

Unidade: percentual (%)

FORMULA:
(Quantidade de economias residenciais ativas de dgua + Quantidade de economias ndo
residenciais ativas de agua + Quantidade de economias residenciais inativas de agua
+ Quantidade de economias nao residenciais inativas de agua + Quantidade de
economias residenciais factiveis de dgua + Quantidade de economias néo residenciais
factiveis de agua + Quantidade de domicilios residenciais com solucdo alternativa de
agua prevista pela ARSP + Quantidade de domicilios néo residenciais com solugéo

ICA= _alternativa de agua prevista pela ARSP) x 100

Quantidade de domicilios residenciais e ndo residenciais, ocupados ou ndo ocupados,
exisentes

INFORMACOES

Quantidade de economias residenciaisQuantidade total de economias residenciais, cadastradas
ativas de 4gua (economias). pelo prestador, com ligacdo ativa a rede publica de
abastecimento de agua, no més de dezembro do ano de
referéncia.

RQuantidade de economias nao residenciaisQuantidade total de economias nao residenciais, incluindo
ativas as categorias comerciais, industriais e pablicas, cadastradas|
. . elo prestador, com ligacdo ativa a rede publica de
de 4gua (economias). p p' T 8ac . p
abastecimento de agua, no més de dezembro do ano de

referéncia.
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Quantidade de economias nao residenciais
inativas de agua (economias).

Quantidade total de economias nao residenciais, incluindo,
as categorias comerciais, industriais e ptblicas, cadastradas|
pelo prestador, com ligacdo inativa a rede publica de
abastecimento de 4gua, no més de dezembro do ano de
referéncia.

Quantidade de economias residenciais
factiveis de agua (economias).

Quantidade total de economias residenciais, com conexao
factivel a rede publica de abastecimento de 4gua, no més de
dezembro do ano de referéncia. Corresponde ao total de
economias residenciais situadas em imoveis concluidos, sem|
ligacdo a rede, mas cobertos com rede publica de
abastecimento de adgua, excluidos os lotes nao edificados oyl
imdveis em construcao.

Quantidade de economias nao
residenciais factiveis de agua
(economias).

Quantidade total de economias nao residenciais, incluindo,
as categorias comerciais, industriais e pablicas, com conexao
factivel a rede publica de abastecimento de 4gua, no més de
dezembro do ano de referéncia. Corresponde ao total de
economias nao residenciais situadas em imoéveis concluidos,
sem ligacdo a rede, mas cobertos com rede publica de
abastecimento de 4gua, excluidos os lotes nao edificados ou
imdveis em construcao.

Quantidade de domicilios residenciais
com solucao alternativa de dgua previstal
pela ARSP (domicilios).

Quantidade total de domicilios residenciais, sem cobertural
de rede publica de agua, com solucdo alternativa de
abastecimento de &4gua potavel adequada no més de|
dezembro do ano de referéncia.
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Quantidade de domicilios residenciais eQuantidade total de domicilios residenciais e nao
nao residenciais, ocupados ou naoresidenciais, ocupados ou nao ocupados, existentes na areal
ocupados, existentes (domicilios). de abrangéncia analisada, independentemente da cobertural
da rede publica de abastecimento de 4gua ou atendimento
por solucdo alternativa de agua adequada, no més de
dezembro do ano de referéncia.

FORMA DE OBTENCAO

Para a quantidade de economias residenciais e nao residenciais ativas, inativas e factiveis, utilizar o
cadastro comercial do prestador de servicos, mapeamento em sua area de abrangéncia e levantamento
dos domicilios cobertos ainda nao interligados a rede publica de abastecimento de 4gua.

Para a quantidade de domicilios residenciais e nao residenciais com solucgao alternativa de agua potavel,
utilizar o cadastro comercial do prestador, principalmente se houver prestacio de algum servigo
publico, ou utilizar monitoramento realizado pelo titular ou por ele delegado.

Para a quantidade de domicilios residenciais e nao residenciais existentes, adotar o cadastro da|
Prefeitura ou cadastro(s) de prestador(es) de servigos publicos.

PERIODO DE REFERENCIA SENTIDO PREFERENCIAL

A apuracao das informacGes primaérias € Maior, melhor.
anual, tendo como referéncia o més de
dezembro de cada ano.
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LigacOes e economias ativas de agua sao aquelas que estao em pleno funcionamento. Considera-se
que uma economia é equivalente a um domicilio.

LigacOes e economias inativas de agua sao aquelas que, ao contrario das ativas, embora cadastradas
como usuarios dos servicos, nao estao em pleno funcionamento.
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economia factivel.

potavel.

como economia factivel.

publica de agua.

abastecimento de 4gua, calculado e avaliado pela ARSP:

avaliacdo de desempenho municipal;

avaliacdo contratual;

regional e avaliacao contratual; e

ARSP, para fins de comparacao entre prestadores.

abrangéncia de todo territério do municipio, atingirem

A economia factivel s6 deve ser contabilizada se houver cobertura da rede ptblica, auséncia de ramall
predial e viabilidade técnica para atendimento com o servico publico de abastecimento de agua, faltando
apenas a solicitacdo de ligacao do usuéario para fornecimento do servico e eventual adequacao nas
instalacOes prediais. Quando o ramal predial da economia for suprimido, deve-se contabilizar como

A ARSP podera considerar, para fins de comprovagao do cumprimento das metas de universalizacao,
as solucoes alternativas individuais ou coletivas, observada a auséncia de rede publica de 4gua e desde
que exista norma editada pela ARSP prevendo o uso de solucgoes alternativas de abastecimento de 4gua

O domicilio, residencial ou nao residencial, abastecido com solucio alternativa de 4gua potavel, quando
coberto por rede publica de 4gua sem ligacao, nao deve ser contabilizado na quantidade de domicilios
com solucdo alternativa de agua prevista pela ARSP. Nesta situacdo o domicilio deve ser contabilizado

No caso da economia possuir mais de uma fonte de abastecimento de agua, por rede publica e por
solucdo alternativa, devera ser contabilizada, para esta economia, apenas o abastecimento por rede

O indicador ICA é delimitado pela area de abrangéncia da prestacdo do servico ou acgdo de

a) por municipio, mesmo em casos de delegacdo parcial e/ou de composicio de conjunto de
municipios sob prestacdo regionalizada, abrangendo todo territorio do municipio, para fins de

b) por contrato de prestacio de servicos no municipio, incluindo delegacio parcial, para fins de

c) por prestacio regionalizada, sempre que for o caso, para fins de avaliacio de desempenho

d) por prestador de servicos, sempre que este atender a mais de um titular na 4rea de atuacio da
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S6 deve ser considerada atingida a meta de universalizacdo no componente abastecimento de agual
potavel do municipio quando os indicadores de atendimento (IAA) e de cobertura (ICA), para aj
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PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

simultaneamente resultados iguais ou superiores a 99% (valor de exceléncia do padrao de referéncia).

Definicoes auxiliares:

i) Ligacdo: ramal predial conectado a rede de distribuicdo de 4gua ou a rede coletora de esgoto. Pode
estar ativa ou inativa. (Adaptado de SNIS X090).

ii) Economia: moradias, apartamentos, unidades comerciais, salas de escritério, industrias, 6rgios
publicos e similares, existentes numa determinada edificacdo, que sao atendidos pelos servicos de
abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario. Pode estar ativa ou inativa. (Adaptado de SNIS
X050).

Condicao para consolidacdo: No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as informacoes

dos diversos sistemas devem ser somadas.
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INDICADORES DE UNIVERSALIZACAO PARA ESGOTAMENTO SANITARIO

IAE: indice de atendimento de esgotamento sanitério

DEFINICAO

Percentual de domicilios residenciais ocupados atendidos com rede publica de esgotamento sanitario
seguida de tratamento de esgoto ou com solucgao alternativa adequada de esgoto prevista pela ARSP.

Unidade: percentual (%)

FORMULA:
(Quantidade de economias residenciais ativas com tratamento de esgoto +
Quantidade de domicilios residenciais com solugdo alternativa
IAE= de esqgoto prevista pela ARSP) x 100
Quantidade de domicilios residenciais ocupados existentes

INFORMACOES

Quantidade de economias residenciais ativasQuantidade total de economias residenciais, cadastradas
com tratamento de esgoto (economias). pelo prestador, com ligacdo ativa a rede publica de
esgotamento sanitario conectada a uma unidade de|
tratamento de esgoto, no més de dezembro do ano de
referéncia. LigacOes e economias ativas com tratamento|
de esgoto sdo aquelas que estdo em pleno funcionamento.
Considera-se que uma economia residencial é equivalente|
a um domicilio residencial.
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Quantidade de domicilios residenciais comQuantidade total de domicilios residenciais, sem
solucdo alternativa de esgoto prevista pelacobertura de rede publica com tratamento de esgoto,
ARSP (domicilios). utilizando solucado alternativa de esgotamento sanitario
adequada no més de dezembro do ano de referéncia. A
ARSP podera considerar, para fins de comprovacao do
cumprimento das metas de universalizagao, as solugoes|
alternativas individuais ou coletivas, observada a auséncial
de rede publica com tratamento de esgoto e desde que
exista norma editada pela ARSP prevendo o uso de
solucoes alternativas de esgotamento sanitario.

Quantidade de domicilios residenciaisQuantidade total de domicilios residenciais ocupados
ocupados existentes (domicilios). existentes, independentemente da cobertura da rede
publica de esgotamento sanitario ou atendimento por
solucdo alternativa de esgoto adequada, no més de
dezembro do ano de referéncia.

FORMA DE OBTENCAO

Para a quantidade de economias residenciais ativas com tratamento de esgoto, utilizar o cadastro
comercial do prestador de servicos e mapeamento em sua area de abrangéncia.

Para a quantidade de domicilios residenciais com solucao alternativa, utilizar o cadastro comercial do
prestador, principalmente se houver prestacao de algum servico publico, ou utilizar monitoramento
realizado pelo titular ou por ele delegado.

Para a quantidade de domicilios residenciais existentes, adotar os dados do Censo do IBGE, quando
coincidir com o ano de referéncia, ou realizar estimativa, dividindo a populacdo da area de abrangéncia
pela taxa média de habitantes por domicilio conforme estimativas de populacdo residente para os
municipios realizadas pelo IBGE e informacdes do altimo censo do IBGE. Ver detalhes no campo
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anual, tendo como referéncia o més de
dezembro de cada ano.
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OBSERVACOES

No caso da economia possuir mais de um sistema de esgotamento sanitario, por rede publica com|
tratamento de esgoto e por solugdo alternativa, deve ser contabilizada, para esta economia, apenas o
atendimento por rede ptiblica com tratamento de esgoto.

O domicilio residencial atendido com solucao alternativa de esgoto, quando coberto por rede publica com
tratamento de esgoto sem ligacdo, ndo deve ser contabilizado na quantidade de domicilios residenciais
com solugao alternativa de esgoto prevista pela ARSP. Porém quando a rede publica ndo estiver conectada
a uma unidade de tratamento de esgoto, o domicilio residencial atendido com solucao alternativa de esgoto
pode ser contabilizado no numerador do indicador IAE.

O indicador IAE ¢ delimitado pela area de abrangéncia da prestacao do servigco ou agao de esgotamento
sanitario, calculado e avaliado pela ARSP:

a) por municipio, mesmo em casos de delegacio parcial e/ou de composicio de conjunto de
municipios sob prestacgao regionalizada, abrangendo todo territério do municipio, para fins de avaliacao
de desempenho municipal;

por area urbana do municipio para avaliacao do plano de saneamento basico;

c)  por 4rea rural do municipio para avaliacio do plano de saneamento basico e do Programa Nacional
de Saneamento Rural (PNRS);

d) por contrato de prestacio de servicos no municipio, incluindo delegacdo parcial, para fins de
avaliacdo contratual;

e)  por prestacio regionalizada, sempre que for o caso, para fins de avaliacio de desempenho regional
e avaliacdo contratual; e

f)  por prestador de servicos, sempre que este atender a mais de um titular na 4rea de atuacio da ARSP,
para fins de comparacao entre prestadores.

Para o célculo da variavel “Quantidade de domicilios residenciais ocupados existentes”, adota-se os|
seguintes critérios, considerando a area de abrangéncia da prestacao ou acao de esgotamento sanitario do
paragrafo anterior:

Q) para 4rea total do municipio: quantidade total de domicilios residenciais ocupados existentes no
municipio obtido por dados do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de referéncia, ou por
estimativa, arredondada para nimero inteiro, dividindo a populacao total do municipio, divulgada pelo
IBGE sobre estimativas de populacao residente enviadas anualmente ao Tribunal de Contas da Unido
(TCU), pela taxa média de habitantes por domicilio, conforme tltimo censo do IBGE;

b) para 4area urbana do municipio: dados do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de
referéncia, ou estimativa, arredondada para niimero inteiro, utilizando a quantidade total de domicilios
residenciais ocupados existentes no municipio multiplicado pela taxa de urbanizacao identificada no
altimo censo do IBGE,;
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C) para arearural do municipio: dados do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de referéncia,
ou estimativa, diminuindo a quantidade total de domicilios residenciais ocupados existentes no municipio
pela quantidade de domicilios residenciais ocupados existentes na area urbana do municipio.

d) por contrato de prestacio de servicos: dados do(s) setor(es) censitario(s), coberto pela 4rea de
abrangéncia do contrato de prestacdo de servigos, do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de
referéncia ou estimativa utilizando a quantidade total de domicilios residenciais ocupados existentes no
municipio multiplicado pela taxa de ocupacao do(s) setor(es) censitario(s) identificado no tltimo censo
do IBGE. No caso da area de abrangéncia nao ser coincidente com a(s) area(s) do(s) setor(es) censitario(s),
a ARSP deve definir a forma de obtencao desta informacao;

e) por prestacio regionalizada ou prestacdo de servicos que atenda mais de um municipio: soma das
quantidades totais de domicilios residenciais ocupados existentes nos municipios obtido por dados do
Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de referéncia, ou por soma das estimativas de cada
municipio, conforme item “a)” anteriormente descrito, integrante da area de abrangéncia analisada.

S6 deve ser considerada atingida a meta de universalizacdo no componente esgotamento sanitario do
municipio quando os indicadores de atendimento (IAE) e de cobertura (ICE), para a abrangéncia de todo
territorio do municipio, atingirem simultaneamente resultados iguais ou superiores a 90% (valor de|
exceléncia do padrao de referéncia).

Definicoes auxiliares:

i) Ligacdo: ramal predial conectado a rede de distribuicio de 4gua ou a rede coletora de esgoto. Pode
estar ativa ou inativa. (Adaptado de SNIS X090).

i) Economia: moradias, apartamentos, unidades comerciais, salas de escritério, industrias, orgaos|
publicos e similares, existentes numa determinada edificacdo, que sdo atendidos pelos servicos de]
abastecimento de 4gua e/ou de esgotamento sanitario. Pode estar ativa ou inativa. (Adaptado de SNIS
X050).

Condicao para consolidacao: No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as informacé6es dos

diversos sistemas devem ser somadas.
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ICE: Indice de cobertura de esgotamento sanitario

DEFINICAO

Percentual de domicilios residenciais e ndo residenciais, ocupados ou nao ocupados, cobertos por rede

publica com tratamento de esgoto ou com solucdo alternativa adequada de esgotamento sanitério

prevista pela ARSP.

Unidade: percentual (%)

FORMULA:

(Quantidade de economias residenciais ativas com tratamento de esgoto + Quantidade
de economias ndo residenciais ativas com tratamento de esgoto + Quantidade de
economias residenciais inativas com tratamento de esgoto + Quantidade de economias
nao residenciais inativas com tratamento de esgoto + Quantidade de economias
residenciais factiveis com tratamento de esgoto + Quantidade de economias néo
residenciais factiveis com tratamento de esgoto + Quantidade de domicilios residenciais
com solucdo alternativa de esgoto prevista pela ARSP + Quantidade de domicilios
ICE= _n&o residenciais com solucdo alternativa de esgoto prevista pela ARSP) x 100

Quantidade de domicilios residenciais e ndo residenciais, ocupados ou ndo ocupados,

existentes

INFORMACOES

Quantidade de economias residenciais|

ativas com tratamento de

esgoto (economias).

Quantidade total de economias residenciais, cadastradas
pelo prestador, com ligacdo ativa a rede publica de
esgotamento sanitario conectada a uma unidade de|
tratamento de esgoto, no més de dezembro do ano de
referéncia.
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Quantidade de economias nao residenciais|

ativas com tratamento de esgoto

(economias).

Quantidade total de economias nao residenciais, incluindo

as categorias comerciais, industriais e publicas,
cadastradas pelo prestador, com ligacdo ativa a rede]
publica de esgotamento sanitario conectada a uma unidade|
de tratamento de esgoto, no més de dezembro do ano de

referéncia.
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de economias residenciais
esgotol

Quantidade

inativas com tratamento de

(economias).

Quantidade total de economias residenciais, cadastradas
pelo prestador, com ligacdo inativa a rede publica de
esgotamento sanitario conectada a uma unidade de|
tratamento de esgoto, no més de dezembro do ano de
referéncia.

Quantidade de economias nao residenciais

Quantidade total de economias néo residenciais, incluindo

factiveis com tratamento de

esgoto (economias).

inativas com tratamento de esgotoas categorias comerciais, industriais e publicas,

(economias). cadastradas pelo prestador, com ligacdo inativa a rede
publica de esgotamento sanitario conectada a uma unidade
de tratamento de esgoto, no més de dezembro do ano de
referéncia.

Quantidade de economias residenciaisQuantidade total de economias residenciais, com conexao

factivel a rede publica de esgotamento sanitario conectada
a uma unidade de tratamento de esgoto, no més de
dezembro do ano de referéncia. Corresponde ao total de
economias residenciais situadas em iméveis concluidos,
sem ligacdo a rede, mas cobertos por rede publica com
tratamento de esgoto, excluidos os lotes nao edificados ou
imdveis em construcao.

Quantidade de economias nao residenciais
factiveis com tratamento de esgoto
(economias).

Quantidade total de economias nao residenciais, incluindo
as categorias comerciais, industriais e publicas, com
conexao factivel a rede puablica de esgotamento sanitario
conectada a uma unidade de tratamento de esgoto, no més
de dezembro do ano de referéncia. Corresponde ao total de
economias ndo residenciais situadas em imoveis
concluidos, sem ligacdo a rede, mas cobertos por rede
publica com tratamento de esgoto, excluidos os lotes nado

edificados ou iméveis em construcao.
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Quantidade de domicilios residenciais com/Quantidade total de domicilios residenciais, sem cobertural
solucao alternativa de esgoto prevista pelade rede publica com tratamento de esgoto, utilizando
ARSP (domicilios) solucao alternativa de esgotamento sanitario adequada no
meés de dezembro do ano de referéncia.

Quantidade de domicilios nao residenciaisQuantidade total de domicilios ndo residenciais, nao
com solucao alternativa de esgoto previstaresidenciais, incluindo as categorias comerciais,
pela ARSP (domicilios) industriais e publicas, sem cobertura de rede ptblica com|
tratamento de esgoto, utilizando solucdo alternativa de
esgotamento sanitario adequada no més de dezembro do
ano de referéncia.

Quantidade de domicilios residenciais e ndoQuantidade total de domicilios residenciais e nao
residenciais, ocupados ou nao ocupados,residenciais, ocupados ou nao ocupados, existentes na area|
existentes (domicilios). de abrangéncia analisada, independentemente da
cobertura da rede ptublica de esgotamento sanitario oul
atendimento por solucao alternativa de esgoto adequada,
no més de dezembro do ano de referéncia.

FORMA DE OBTENCAO

Para a quantidade de economias residenciais e ndo residenciais ativas, inativas e factiveis, utilizar o
cadastro comercial do prestador de servicos, mapeamento em sua area de abrangéncia e levantamento
dos domicilios cobertos ainda nao interligados a rede puablica com tratamento de esgoto.

Para a quantidade de domicilios residenciais e nao residenciais com solug¢ao alternativa de esgotamento
sanitario, utilizar o cadastro comercial do prestador, principalmente se houver prestacao de algum
servico publico, ou utilizar monitoramento realizado pelo titular ou por ele delegado.

Para a quantidade de domicilios residenciais e nao residenciais existentes, adotar o cadastro da
Prefeitura ou cadastro(s) de prestador(es) de servicos publicos.
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PERIODO DE REFERENCIA SENTIDO PREFERENCIAL

A apuracao das informacGes primarias é Maior, melhor
anual, tendo como referéncia o més de
dezembro de cada ano.

OBSERVACOES

Ligacoes e economias ativas com tratamento de esgoto sao aquelas que estao em pleno funcionamento.
Considera-se que uma economia € equivalente a um domicilio.

LigacOes e economias inativas com tratamento de esgoto sdo aquelas que, ao contrario das ativas,
embora cadastradas como usuérios dos servicos, ndo estdo em pleno funcionamento ou estdo
suspensas.

A economia factivel sd deve ser contabilizada se houver cobertura da rede publica com tratamento de|
esgoto, auséncia de ramal predial e viabilidade técnica para atendimento com o servigo publico de
esgotamento sanitario, faltando apenas a solicitacao de ligacao do usuario para fornecimento do servico
e eventual adequacao nas instalacoes prediais. Quando o ramal predial da economia inativa for
suprimido, deve-se contabilizar como economia factivel.

A ARSP podera considerar, para fins de comprovacao do cumprimento das metas de universalizacao,
as solucoes alternativas individuais ou coletivas, observada a auséncia de rede publica com tratamento
de esgoto e desde que exista norma editada pela ARSP prevendo o uso de solucoes alternativas de
esgotamento sanitario.

O domicilioresidencial atendido com solucao alternativa de esgoto, quando coberto por rede publica com
tratamento de esgoto sem ligacao, ndo deve ser contabilizado na quantidade de domicilios residenciais
com solucao alternativa de esgoto prevista pela ARSP. Nesta situacdo o domicilio deve ser contabilizado
como economia factivel. Porém quando a rede publica ndo estiver conectada a uma unidade de
tratamento de esgoto, o domicilio residencial atendido com solucdo alternativa de esgoto pode ser
contabilizado no numerador do indicador IAE.

No caso da economia possuir mais de um sistema de esgotamento sanitario, por rede publica com
tratamento de esgoto e por solucdo alternativa, devera ser contabilizada, para esta economia, apenas o
atendimento por rede piblica com tratamento de esgoto.

O indicador ICE é delimitado pela area de abrangéncia da prestacdo do servico ou acdo de
abastecimento de 4gua, calculado e avaliado pela ARSP:

por municipio, mesmo em casos de delegacao parcial e/ou de composicao de conjunto de municipios
sob prestaciao regionalizada, abrangendo todo territério do municipio, para fins de avaliacao de
desempenho municipal;

por contrato de prestacao de servicos no municipio, incluindo delegacao parcial, para fins de avaliacao
contratual;

prestacao regionalizada, sempre que for o caso, para fins de avaliacio de desempenho regional e
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avaliacao contratual; e

por prestador de servicos, sempre que este atender a mais de um titular na area de atuacao da ARSP,
para fins de comparacao entre prestadores.

S6 deve ser considerada atingida a meta de universalizagdo no componente esgotamento sanitario do
municipio quando os indicadores de atendimento (IAE) e de cobertura (ICE), para a abrangéncia de
todo territério do municipio, atingirem simultaneamente resultados iguais ou superiores a 90% (valor]
de exceléncia do padrao de referéncia).

Definicoes auxiliares:

Ligacao: ramal predial conectado a rede de distribuiciao de 4gua ou a rede coletora de esgoto. Pode estar
ativa ou inativa. (Adaptado de SNIS X090).

Economia: moradias, apartamentos, unidades comerciais, salas de escritorio, industrias, 6rgaos
publicos e similares, existentes numa determinada edificacdo, que sdao atendidos pelos servicos de|
abastecimento de 4gua e/ou de esgotamento sanitario. Pode estar ativa ou inativa. (Adaptado de SNIS
X050).

Condicao para consolidacdo: No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as informacoes dos

diversos sistemas devem ser somadas.
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