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1. APRESENTACAO

O Plano Municipal de Saneamento Basico, nos termos preconizados pelo Art. 32 da Lei Federal N2
11.445/07, deve abranger o conjunto de servicos, infraestruturas e instalagdes operacionais de:
abastecimento de agua potavel;, esgotamento sanitario; limpeza urbana e manejo de residuos

solidos; e drenagem e manejo das dguas pluviais urbanas.

Nado obstante, tendo em vista que, de acordo com o Art. 19 “a prestacdo de servicos publicos de
saneamento bdsico observara plano, que poderd ser especifico para cada servico” e, tendo em vista a
necessidade de desenvolver acbes para adequacdo dos servicos de esgotamento sanitdrio,
apresenta-se neste documento o trabalho desenvolvido relativo as dreas de abastecimento de 4gua

potavel e ao esgotamento sanitario.

E sabido, no entanto, que para compor a integralidade do Plano Municipal de Saneamento Basico,
devem ser desenvolvidos os trabalhos relativos a limpeza urbana e manejo de residuos sélidos e a
drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas, trabalhos estes em fase de contratacdo pela

Prefeitura Municipal de S3o José do Calgado.

O objetivo deste Plano Municipal de Saneamento Basico é apresentar a situagdo institucional dos
servicos e o diagndstico dos sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, bem como
propor as metas e o Plano de Investimentos para atendimento a demanda futura de servicos, para o
horizonte de 30 (trinta) anos. Tem como finalidade a universalizagdo do servico publico de

abastecimento de dgua e esgotamento sanitario com servigos e produtos de qualidade.

O presente plano foi concebido seguindo as diretrizes do Plano Diretor de Agua e do Plano Diretor de
Esgoto elaborados pela concessiondria dos servigos - Companhia Espirito Santense de Saneamento
CESAN. As informag¢Ges que embasam os estudos envolvem os dados de operagdo, cadastro técnico
fornecido pela CESAN e o site da companhia e também secretarias municipais, publicagdes técnicas,

cadastro técnico da Prefeitura Municipal de S3o José do Calgado e bibliografia citada.

De acordo com a Lei de Politica Nacional de Saneamento (Lei 11.445/07) o presente Plano Municipal
de Saneamento Basico deve ser divulgado através de audiéncia publica, colocado em consulta
publica para receber sugestes, bem como ser revisto a cada 4 (quatro) anos e é também condicdo

de validacdo dos contratos de concessao.
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2. INTRODUCAO

Proporcionar a todos, o acesso universal ao saneamento bdsico com qualidade, equidade e
continuidade pode ser considerado como uma das questdes fundamentais do momento
atual, postas como desafio para as politicas sociais. Desafio que coloca a necessidade de se

buscar as condi¢bes adequadas para a gestao dos servigos.

A Politica Publica (art. 92) e o Plano de Saneamento Basico (art. 19), instituidos pela Lei
11.445/07, sdo os instrumentos centrais da gestdo dos servicos. Conforme esses
dispositivos, a Politica define o modelo juridico-institucional e as fun¢des de gestao e fixa os
direitos e deveres dos usudrios. O Plano estabelece as condicGes para a prestacao dos
servicos de saneamento basico, definindo objetivos e metas para a universalizacdo e

programas, projetos e acdes necessarios para alcanca-la.

Prevé-se a implantagdo de instrumentos norteadores de planejamento relativos a a¢des que
envolvam a racionalizacdo dos sistemas existentes e de projetos de ampliacdo, obtendo-se o
maior beneficio ao menor custo, somando-se a isso melhorias na qualidade de vida e salde;
aumentando os indices de satisfacdo da populacdo e contribuindo para a reducdo das

desigualdades sociais existentes na regiao.

Como atribuicdes indelegaveis do titular dos servicos, a Politica e o Plano devem ser
elaboradas com participacdo social, por meio de mecanismos e procedimentos que
garantam a sociedade informacgdes, representacdes técnicas e participagcdes nos processos
de formulacdo de politicas, de planejamento e de avaliacdo relacionados aos servicos
publicos de saneamento bdsico (inciso IV, art. 32). Além das diretrizes da Lei Nacional de
Saneamento Basico, a Politica e o Plano de Saneamento Basico devem observar, onde

houver, o Plano Diretor do Municipio.

O presente trabalho constitui o Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) do Municipio
de S3o José do Calgcado, integrante do Estado do Espirito Santo e tem como objetivo a
universalizacdo do servico publico de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, com

servicos e produtos de qualidade, em atendimento a Lei Federal 11.445/07.

Apresenta o diagndstico técnico do sistema de agua e esgotamento sanitario, identifica suas

deficiéncias, propde metas e um plano de investimentos com a¢6es de ampliacdo, melhoria
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ou recuperacao dos sistemas, para o atendimento a demanda futura de servigos, para o
horizonte de 30 (trinta) anos. Foi elaborado a partir de dados levantados junto a Companhia

Espirito Santense de Saneamento — CESAN e com apoio dos Técnicos desta.

3. OBJETO

O processo de planejamento conduzido pela Administracdo Municipal, no exercicio da
titularidade compartilhada sobre os servicos de saneamento bdsico, tem como desafio
formular a Politica Publica e elaborar o PMSB. Observadas as especificidades, respectivas
diretrizes e requisitos poderdo receber apoio técnico e financeiro das varias esferas do

Governo para o desenvolvimento das agdes:

a) A formulacdo da Politica com a definicdo do modelo juridico-institucional para as
funcbes de gestdo dos servicos de saneamento bdsico, das garantias para o
atendimento essencial a saude, dos direitos e deveres dos usuarios, do sistema de
informacgdes para o controle e a avaliacdo dos servicos e dos mecanismos e normas

de regulacdo, bem como a elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico;

b) A elaboracdo do Plano de Saneamento Bdsico com a abrangéncia de todo o territério
do municipio e nos quatro servigos: abastecimento de agua potavel, esgotamento
sanitario, limpeza urbana e manejo dos residuos sélidos e drenagem e manejo das

aguas pluviais.
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4. FUNDAMENTAGAO LEGAL DO PLANO

Para a elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB de Sado José do Calgcado
foram utilizados os principais instrumentos legais relacionados com o setor de saneamento

brasileiro, com abrangéncia nas esferas federal, estadual e municipal.
Legislagao Federal

O servico publico de saneamento bdsico é tratado expressamente na Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil, especificamente em seus artigos 21, XX e 23, IX, que
determinam as competéncias da Unido, dos Estados-Membros, do Distrito Federal e dos
Municipios; art. 225, que disciplina o direito ambiental ecologicamente equilibrado; e o art.

196, no que tange ao direito a salde e sua relagdo com esta espécie de servigo (Art. 1969).

A Lei N2 11.445/2007 — Lei do Saneamento Basico — regulamentada pelo Decreto N2
7.217/2010, que estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico é uma das leis
federais mais importantes para o setor do saneamento. Em termos de competéncia
institucional e legal, a promulgac¢ao desta lei criou um marco divisério bem definido para o
setor de saneamento no Estado brasileiro, pois possui regras minimas de relacionamento
entre titulares, prestadores de servicos e usudrios dos servicos de saneamento basico, a
partir das quais os municipios deverao estabelecer legislacdo, normas e entidades préprias

de regulacdo para as atividades operacionais relacionadas a estes servicos.

O PNSB tem a finalidade de estabelecer um conjunto de diretrizes, metas e a¢des para o
alcance de niveis crescentes dos servicos de saneamento bdsico no territério nacional e a
sua universaliza¢cdo, conforme estabelecido no Art. 52, da Lei n? 11.445/2007. O Decreto
8.141/2013 dispde sobre o Plano Nacional de Saneamento Basico - PNSB, institui o Grupo de

Trabalho Interinstitucional de Acompanhamento da Implementacdo do mesmo.

O art. 52, da Lei n? 11.445/2007, institui o Plano Nacional de Saneamento Basico — PNSB,
com a finalidade de estabelecer um conjunto de diretrizes, metas e a¢des para o alcance de
niveis crescentes dos servicos de saneamento bdsico no territério nacional e a sua
universalizacdo. O Decreto 8.141/2013 dispGe sobre o PNSB com a criacdo do Grupo de

Trabalho Interinstitucional de Acompanhamento da Implementagao do plano.
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A partir da promulgacdo da Lei N2 11.445/2007, cabe ao municipio, como titular dos servigos
publicos, formularem a politica de saneamento basico, elaborar o seu plano municipal de
saneamento, definir o ente responsavel pela regulacdo e fiscalizagdo, adotar parametros de
controle dos servicos executados pelo operador, fixar direitos e deveres dos usudrios,
estabelecerem mecanismos de controle social, promover a universalizagao ao acesso dos

servicos de saneamento basico, definir metas, entre outras a¢des.

A Lei N2 11.107/2005 também é muito importante para o saneamento basico porque dispGe
sobre normas gerais de contratacao de consoércios publicos. Em seu art. 22, §32 estabelece
gue “Os consércios publicos poderdo outorgar concessdao, permissdao ou autorizacdo de
obras ou servigos publicos mediante autorizagdo prevista no contrato de consércio publico,
que deverd indicar de forma especifica o objeto da concessdo, permissdo ou autorizacdo e as
condicdes a que devera atender, observada a legislacdo de normas gerais em vigor”. Coube

ao Decreto Federal N2 6.017/2007 regulamentar a citada lei.

Cabe destacar a importancia da Lei N2 9.433/1997, que institui a Politica Nacional de
Recursos Hidricos, pois trata do uso racional e sustentavel da dgua, proporcionando meios
para organizar, regrar e controlar as disponibilidades e os diversos usos da agua, recurso

essencial ao desenvolvimento social e economico.

O Decreto n? 7.404, de 23 de dezembro de 2010 que regulamenta a Lei n2 12.305, de 2 de
agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos, cria o Comité
Interministerial da Politica Nacional de Residuos Sélidos e o Comité Orientador para a

Implantacdo dos Sistemas de Logistica Reversa, e da outras providéncias.

O tratamento legal do saneamento basico, também, esta presente em alguns dispositivos de
leis ordindrias, que nao dispdem especificamente sobre este servico publico, entre as quais
podem ser citadas, como principais: Lei N2 6.776/1979 — Lei de Parcelamento do Solo —, Lei
N2 8.080/1990 — Lei Organica da Saude —, e Lei N2 10.257/2001 — Estatuto da Cidade.
Saliente-se que estas legislacGes tratam superficialmente do servico de saneamento basico,
apesar de este tipo de servigo publico ser considerado essencial para a vida dos cidaddos em

distintos aspectos: ambiental, saude publica e desenvolvimento urbano.
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Outros dispositivos legais, em nivel federal, que merecem destaque sao:

a)

b)

d)

e)

Portaria N2 2.914/2011, do Ministério da Saude, que “estabelece os procedimentos
de controle e de vigilancia da qualidade da agua para consumo humano e seu padrao

de portabilidade”.

Resolugdo CONAMA N2 357/2005, que “dispde sobre a classificagdo dos corpos de
agua e diretrizes ambientais para o seu enquadramento, bem como estabelece as

condigcdes e padrdes de lancamento de efluentes”;

Resolucdo CONAMA N2 430/2011, que “dispde sobre as condi¢Ges e padrdo de
Lancamento de efluentes complementa e altera a Resolug¢do 357, de 17 de margo de

2005, do Conselho Nacional do Meio Ambiente-CONAMA”;

Resolucdo CONAMA N2 380/2006, que "retifica a Resolugio CONAMA N2 375/2006 e
define critérios e procedimentos para o uso agricola de lodos de esgoto gerados em

estacOes de tratamento de esgoto sanitdrio e seus produtos derivados”;

Resolucdo CONAMA N2 377/2006, que “dispde sobre licenciamento ambiental

simplificado de Sistemas de Esgotamento Sanitario".

Legislagao Estadual

Os principais instrumentos legais que dizem respeito ao saneamento basico no Estado de

Espirito Santo sao:

a)

b)

Lei N2 9096/2008, que estabelece as Diretrizes e a Politica Estadual de Saneamento, a

Lei N2 9264/2009, que institui a Politica Estadual de Residuos Sdlidos;

Lei N2 5.818/1998 que dispGe sobre a Politica Estadual de Recursos Hidricos, institui
o Sistema Integrado de Gerenciamento e Monitoramento dos Recursos Hidricos, do
Estado do Espirito Santo - SIGERH/ES, a Lei N2 7.499/2003 que dispde sobre sistemas

particulares de tratamento de esgoto sanitarios e dé outras providéncias;

DECRETO N2 1.777/2007 que dispGe sobre o Sistema de Licenciamento e Controle
das Atividades Poluidoras ou Degradadoras do Meio Ambiente denominado SILCAP,

alterado pelo Decreto n2. 1972-R, de 26 de novembro de 2007;
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d) DECRETO N2 2319-R, DE 04 DE AGOSTO DE 2009. Regulamentam a Lei Complementar
n2 477, de 29 de dezembro de 2008, que criou a Agéncia Reguladora de Saneamento

Basico e Infra-estrutura Viaria do Espirito Santo — ARSI.
Legislagao Municipal

No ambito municipal os principais instrumentos legais que tratam as questdes relacionadas

ao saneamento basico sdo:

a) Lei Complementar N2 1.508/2008, que institui o Plano Diretor Municipal da cidade de

Sdo José do Calgado.
b) Lei Organica do Municipio: Lei de N2 001/1990, de 04 de abril 1990.
c) Codigos de Obras do Municipio: Lei de N2 759/1992, de 28 de abril 1992.

d) Legislacdo de uso e ocupacdo do solo: Lei de n°842/1994, de 05 de abril de 1994,
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5. LEI DE DIRETRIZES NACIONAL DE SANEAMENTO BASICO - TITULARIDADE

A Lei de Diretrizes Nacional Saneamento Basico - LDNSB, ao positivar parcialmente a
concep¢ao de saneamento ambiental, concebeu os servicos de saneamento como um
conjunto integrado de servicos, infra-estruturas e instalacdes operacionais de abastecimento
de 4gua, de esgotamento sanitdrio, de drenagem e manejo de aguas pluviais e, por fim, de

limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos (art. 32, caput, alineas “a” a “d”).

Com efeito, a LDNSB rompe com a concepcdo tradicional de que o saneamento basico é
sindbnimo de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, passando a abrigar a limpeza
urbana e manejo de residuos sélidos e, ainda, a drenagem e manejo de aguas pluviais.
Portanto, quem for o titular dos servicos de saneamento bdsico, sera do conjunto de

servicos, e ndo so de um deles.

A CRFB/88 ndo diz, expressamente, quem é o titular dos servicos de saneamento basico. A

LDNSB também foi omissa sobre a matéria.

De qualquer forma, é certo que as formas de cooperacdo federativa, inclusive a gestao
associada que pode ser concretizada pelos consdrcios publicos ou pelos convénios de
cooperacdo firmados entre Estados e Municipios (art. 241, da CRFB/88), representam, de
forma efetiva, a saida para o impasse da titularidade dos servicos de saneamento basico,
viabilizando, assim, a boa gestdo deles. Isso se explica porque os entes politicos se juntam

para resolver problemas comuns a todos, os quais sozinhos nao seriam capazes de resolver.

Com isso, a gestao dos servicos de saneamento bdsico partird de um consenso construido
pelos entes politicos envolvidos, diminuindo, assim, as divergéncias sobre divisdo de

competéncia federativa que a matéria envolve.
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6. CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO

6.1. HISTORIA

Gragas a coragem de dois sertanejos Marciana Lucio e o caboclo Valério e a liberalidade do
Coronel José Dutra Nicacio de Minas Gerais, senhor de grandes extencdes de terras, formou-
se nos limites com o Rio de Janeiro, o arruado que mais tarde se transformaria no municipio

de S3o José do Calcado.

O topOnimo reza a tradigao - resultou de a populagao local ter adquirido na corte pequena

imagem de S3o José, na qual vieram, duas sanddlias justapostas.

Na drea doada pelo Coronel José Dutra foi lancado, em 07 de novembro de 1855, o marco da
povoacao. Nos primérdios de sua formacgdo e depois, no curso de sua evolugdo politica como
povoado, distrito de paz, vila, municipio, cidade e comarca, Sao José do Calcado pertenceu a
varios municipios, até formar a sua independéncia. Foi elevado a sede de distrito em 16 de
novembro de 1871 (lei niumero 11) e a categoria de vila, em 11 de novembro 1890, quando
foi desligado do territério de Cachoeiro de Itapemirim, criando assim o municipio, instalado

em 15 de maro de 1891.

Distrito com denominagdao de S3o José do calcado, por lei provincial n2. 11, de 16 de
novembro de 1871, subordinado ao municipio de S3ao Pedro do Itabapoana. Elevado 3
categoria de vila com denominado de S3o José do Calcado, por decreto n2. 53, de 11 de
novembro de 1890, desmembrado de S3o Pedro de Itabapoana. Sede na antiga vila de Sao
José do Calgcado. Constituido de dois distritos: SIC e Palmital instalado em 15 de marco de
1891. Pela Lei municipal de 05 de abril de 1895, sdo criados os distritos de Alto Calcado,
Barra do Calcado e Jardim e anexados ao municipio de S3o José do Calcado. Em divisdo
administrativa referente ao ano de 1911, a vila é constituida de 5 distritos; SIC, Alto Cal¢ado,
Barra do Calcado, Jardim e Palmital. Por decreto - lei estadual n2. 9941, de 11 de novembro

1938, o distrito de Jardim passou a denominar-se Bom Jesus do Norte.

No quadro fixo para vigorar no periodo de 1939-1943, o municipio é constituido de 5
distritos: SIC, Alto Calcado, Barra do Calcado, Bom Jesus do Norte, ex-jardim e Palmital. Pelo

decreto-lei estadual n2. 15177, de 31 de dezembro de 1943, é extinto o distrito de Barra do
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Calgado, sendo seu territorio anexado ao distrito de Sao José do Calgado e Bom Jesus do
Norte. Sob o mesmo decreto o distrito de Palmital passou a denominar-se Airituba. Pela lei
estadual n2. 1911, de 13 de dezembro de 1963, desmembra o municipio de Sdo José do
Calcado o distrito de Bom Jesus do Norte. Elevado a categoria de municipio. Em divisdo
territorial datada de 1 de janeiro de 1979, o municipio é constituido de trés distritos: Sdo
José do Calgado, Airituba e Alto Calcado/S3o Benedito. Assim permanecendo em divisdo

territorial datada de 2003 (Fonte: PMSIJC).

[ SAO JOSE DO CALGADD

e ’JI

Figura 1 - Mapa do municipio de Sao José do calgado.

6.2. LOCALIZACAO E AREA

Sao José do Calcado é um municipio brasileiro do estado do Espirito Santo, com uma darea de
278km? (cerca de 0,60% do territorio estadual). Localizam-se na regido sul a uma latitude

de21201’28“sul e a uma longitude de 41239'15”oeste, estando a uma altitude de 365
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metros, limita-se ao Norte com o municipio de Alegre, ao Sul com estado do Rio de janeiro, a

Leste com Guacui e a Oeste com Bom Jesus do Norte, Apiaca e Mimoso do Sul.

O municipio possui a sede e mais 3 (trés)distritos: Airituba, Alto Calcado/Sdo Benedito,
Patrimonio do Divino/jaca. A figura 2 apresenta a localizacdo do municipio de Sdo José do

Calgado/ES.

Figura 2-Localizacdo de S3o José do Calcado/ES.

6.3. PRINCIPAIS ROTAS DE ACESSO
A distancia até a capital do Estado é de cerca de 235 km.

O municipio de S3do José do Calcado situa-se na regido sul do estado do Espirito Santo e
naMicrorregido do Caparad Capixaba, para chegar ao municipio deve-se seguir pela BR-101
Sul e entrar na ES-484, trés quildbmetros antes da divisa com o Rio de Janeiro. Serdo 56

quildmetros até Sao José do Calgado.
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O trajeto também pode ser pela BR-101 Sul até Safra, em Cachoeiro de Itapemirim. Depois
sao mais cerca de 125 km pela ES-482 até Alegre e depois pela ES-484.
Pode-se ainda seguir pela BR-262, 46Km apds Venda Nova do Imigrante, siga pela ES-181 até

Alegre. Depois sdo mais 17 km pela ES-482 até Guacui e mais 37 km até Sdo José do Calcado.
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Figura 3 - Principais rotas de acesso do Municipio de S3o José do Calgado, ES — DER.
6.4. TURISMO

O municipio de S3o José do Calcado tem sua maior concentracdo de areas cobertas
comvegetacdo nativa na regido dos Pontdes, onde o potencial turistico é promissor, pois ali
nasce o Rio Calcado e existe a Pedra do Pontdo com mais de 1.200 metros de altitude. Além
das belezas naturais, existe um patrimonio histdrico e arquitetonico rural evidenciado pelas
casas sedes das fazendas de café Pirineus, Alegoria e Memodria. E, de outro lado, a Usina de
S3do José nos remete a um grande e ousado projeto, para a época, de industrializacdo da
cana-de-acgucar que, apesar de ter sido praticamente concluido, ndo chegou a operar (Fonte:

INCAPER).
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Pedra do Pontao

Ponto culminante domunicipio, com 1.245 metros de altitude. Oferecetrilhas no meio da
mata onde ha muitas espéciesda flora, como bromélias e samambaias. Ha viasde escalada

prontas para rapel.

No topo ha um livro para o registro de seusconquistadores, deixado pelo Centro
ExcursionistaBrasileiro, e uma Biblia. A paisagemld de cima permite avistar inUmeras
localidades da regido, além de trés cidades e a vegetacdo da Mata Atlantica (Fonte:

Inventario de Oferta Turistica SEBRAE).

Casarao Fazenda Boa Esperanca

A entrada principalatravessa um patio com plantas e palmeirasseculares. Por estar
desabitado, apresentaalguns aspectos de abandono. Mantém suasesquadrias, estruturas de
madeiras, paredes,telhados e muros de pedra. Constituido pordois pavimentos: pordo e area

de residéncia (Fonte: Inventario de Oferta Turistica SEBRAE).
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Casarao Fazenda da Alegoria

Construido em pavimentode pordo (inferior) e residéncia (superior).A residéncia nao
apresenta descaracterizagdo na arquitetura, mantendo as paredesde estuque, cobertura em

telha canal eestrutura em madeira, inclusive o forro e oassoalho.

J4 o porao recebeu paredes em lajotas, colunase vigas de concreto armado, diferentesdos

7

originais. O alpendre é observado como entrada principal (Fonte: Inventario de Oferta

Turistica SEBRAE).

Ruinas da Usina Sdo José

Foi originalmenteprojetado para sediar a usina de beneficiamentoda cana-de-agucar Sao
José, um marcona histéria do municipio, entretanto, oimével encontra-se abandonado e

sem destinacdo para qualquer atividade (Fonte: Inventario de Oferta Turistica SEBRAE).

6.4.1. Hospedagem

v Hotel Pinheiros - Endereco Rua Francisco Nunes de Moraes, Centro.
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Descrigdo: 11 quartos simples, 02 duplos e 03 triplos.

Hotel Rezende — Endereco Km 1 do asfalto Sao José do Calcado, Bom Jesus do Norte.
Descrigdo: 05 quartos simples, 11 duplos e 03 triplos. Piscina, sauna e campo de
futebol.

Pousada e Pensao “Vovo Luizao” — Enderecgo Ladeira Getulio Vargas, Centro.
Descri¢ao: 04 quartos.

x M

Sitio Recanto Sereno — Endereco Estrada da volta da areia (3 km de “chdo” da sede).
Descri¢do: piscina, sauna, drea para churrasco e festa e campo de futebol.
Funcionamento nos fins de semana.

Sitio da “Alegoria da Alzira” — Endereco Asfalto Calcado-Guacgui, 2 km.

Descricdo: piscina, area para festas e sala de jogos. Funcionamento nos fins de

semana.

6.4.2. Restaurantes

v

Bar e Restaurante “Pinheiro’s Goumert” - Self-Service e Choperia — Endereco Rua
Francisco Nunes de Moraes, Centro (Hotel Pinheiros).

Bar e Restaurante “Super Nutri” - Self-Service, Pizzaria e Churrascaria — Endereco Rua
Domingos Martins, Centro.

Bar e Restaurante “Parada Obrigatdria” - Self-Service e Pizzaria — Endere¢co Rua
Francisca Teixeira, Centro.

Bar e Restaurante “Cariocdo” - Self-service, Churrasco e Pizzaria — Endereco Rua
Francisca Teixeira, Centro.

Bar e Restaurante do Tadeu - A La Carte — Endereco Km1 da estrada Calcado x Bom
Jesus do Norte, Posto Shel.

Bar e Restaurante “Bambu’s Bar” - A La Carte — Endereco Estrada da Memoria (2 km
de chdo).

Bar e restaurante “Campestre” - A La Carte — Endereco Estrada do Bandeira (2 km de

chao).
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6.5. ASPECTOS FiSICO-AMBIENTAIS

6.5.1. Relevo e Geologia

A topografia varia de fortemente ondulado a montanhoso, 76,09% de suas areas com

declividade entre 30 a 100%.

Os solos predominantes sao classificados como Latossolo Vermelho Amarelo Distréfico com
fertilidade variando de média a baixa e pH em torno de 5,0. S3o encontradas substancias

minerais como o granito, hidromineral e o Caulim.

A maior parte dos solos agricultaveis do municipio de S3do José do Cal¢ado estd ocupada por

pastagens destinadas a producdo leiteira e em menor expressao a pecudria de corte.

A segunda maior destina¢do dos solos cultivaveis fica com a cafeicultura. Outras culturas de
subsisténcia como feijdo, milho, arroz e mandioca ocupam uma area menor. Observa-se, em
boa medida, remanescentes de mata atlantica nos topos de morros, contribuindo para a

protecdo do solo e dgua da regido (Fonte: INCAPER).
6.5.2. Clima

O Clima de S3o José do Calcado é temperado e seco, composto por terras de clima ameno e
quente, acidentadas e chuvosas/secas e/ou transicdo. Na Figura 4, sdo apresentadas as

zonas naturais do municipio.
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ZONAS NATURAIS AREA (%)
Zona 1 l:l Terras frias, acidentadas e chuvosas 3,00
Zona 2 - Terras de temp eraturas amenas, acidentadas e chuvosas 9,50
Zona 3 :l Terras de terrp eraturas amenas, acidentadas e chuvosa/seca 52,00
Zona S I:l Terras quentes, acidentadas e transicio chuvosa/seca 35,50

Figura 4- Zonas naturais do municipio de S3o José do Calcado.

Fonte: INCAPER.

A temperatura média de S3o José do Calcado é de aproximadamente 22°C, com minima de
19°C e mdaxima de 31°C. Na maior parte do territdrio, de junho a setembro o periodo é de
seca, ja de outubro a abril o periodo é chuvoso. O municipio apresentou, em 2012,
precipitacdo acumulada do ano inferior a 400 mm, com uma média de 8 a 14 dias

consecutiva secos. (Fonte: INCAPER).
6.5.3. Hidrografia

Rio Calgado

O principal curso d’agua que banha o municipio é o Rio Calcado que faz parte da bacia do Rio

ltabapoana.

O Rio Calgado nasce na serra dos Pontdes a 881 m de altitude, percorrendo uma distancia de
aproximadamente 32 km de extensao até desaguar a margem esquerda do Rio Itabapoana,

abastecendo uma darea de 215 km?.

Rio Itabapoana

O rio ltabapoana separa o Espirito Santo do Rio de Janeiro e possui 264 km de extensdo.
Nasce na Serra do Caparad, em Alto Caparad (MG), inicialmente com o nome de rio Preto e
apos confluéncia com o rio Verde, ele passa a ser denominado Rio Itababoana, que desdgua
no Oceano Atlantico, entre Presidente Kennedy (ES) e Sdo Francisco de Itabapoana (RJ).
Surge em nascentes em diversos olhos d’agua que descem das vertentes da Serra da
Macieira, formando um pequeno cérrego dentro da Reserva Nacional do Caparad. Na
cidade, o Itabapoana une-se ao Rio Calcado, ganhando mais volume de agua, e formando

belas cachoeiras e corredeiras.
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Do encontro com o afluente Ribeirdo das Ongas até a sua foz, o Rio marca a divisa entre os
estados do Espirito Santo e do Rio de Janeiro por 40 km. Seus afluentes mais significativos

sdo os rios S3ao Jodo, pela margem direita, e Preto, pela margem esquerda.

O rio Itabapoana é de extrema importancia para a regiao, ja que suas aguas sdo usadas para
abastecimento publico, abastecimento agroindustrias, dessedenta¢do de animais e irrigagao.
Entretanto, o rio também recebe efluentes organicos das agroindustrias e esgoto sanitario

sem qualquer tratamento.

Durante o curso do rio hd algumas usinas hidrelétricas instaladas, devido ao grande
potencial da bacia. Sdo elas: UHE Rosal, pertencente a CEMIG, e a UHE Franca Amaral.
Também ha Pequenas Hidrelétricas, construidas e em projeto, como a PCH Nova Franca

Amaral.
6.5.4. Vegetacao

O municipio dispde de grande reserva de matas, inclusive com resquicios de Mata Atlantica,

0 que da um contraste com as areas plantadas de cafezais.

A flora medicinal é de surpreendente variedade. Encontramos a poaia, ipecacunha, salsa
parrilha, japecanga, abobora danta, butla,caroba, panacéa, jiquiri, herva silvestre, quitoco,
milhomem (cipd), tomba, raiz de quina,cruzeira, pau-pereira, casca danta, vebosco,cha
mineiro (chapéu de couro), salsa puri,eucalipto, suma e outras espécies que sdo muito

procuradas.

As terras do municipio, principalmente a Sede e os locais de altitudes elevadas, oferecem
exemplares de flores dignos de admiracdo, como rosas, begbnias, resedd, amor-perfeito,
betunia, petunia, murta, miosdtis, violetas, margarida do campo, flocos, alfinetes de ouro,
acacias, dalias, cravos e cravinas, stefania, boca de lobo, papoulas, crisdntemos, zinias, lirios,
cipo de leite, malvarisco, horténsias, angélicas, esporas, camélias, orquideas e outros (Fonte:

Inventario de Oferta Turistica SEBRAE).
6.5.5. Areas Protegidas

O municipio ndo possui em sua extensdo territorial nenhuma unidade de conservacao criada

por lei. Contudo, no municipio existem dreas com caracteristicas potenciais para criagao de

28



PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE SAO JOSE DO CALGADO/ES
SISTEMAS DE ABASTECIMENTODE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

unidades de conservagao (areas protegidas, reserva ou parque municipal), tais como a area
com Mata nativa préxima ao Pdlo Industrial localizada no Bairro Jodao Marcelino de Freitas, a
area da pedra dos Pontdes no Distrito de Alto Calgado, e a drea que abrange a Pedra do
Jaspe, cuja caracterizacdo requer um diagndstico, envolvendo todos os aspectos do local,
que sera providenciado pela Secretaria Municipal de Agricultura e Meio Ambiente em

parceria coma a Secretaria Municipal de Esportes, Cultura, Turismo e Antidrogas.

6.6. POPULACAO

Em pesquisa realizada pelo Programa das Na¢des Unidas para o Desenvolvimento, divulgada
no Atlas de Desenvolvimento Humano do Brasil, Sdo José do Calcado ocupa, em relagdo ao
Espirito Santo, 0262 lugar (0,75), no ranking do I.D.H. - indice de Desenvolvimento Humano
(PNUD/2000). Os indices avaliados foram: longevidade, mortalidade, educacdo, renda e sua
distribuicao.

Quadro 1- Populagdo residente, segundo localizagdo do domicilio.

DOMICILIO Ne % N2 %

61959 66,40 8.350 80,22
3.522 33,60 2.058 19,78
Total’ 10.481 100 10.408 100

Fonte: IBGE, Censo Demografico 2000/2010.

Grafico 1- % Populagdo residente, segundo localizagdo do domicilio.
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Fonte: IBGE, Censo Demografico 2000 e 2010.

Quadro 2-Populagdo de Sdo José do calgado2000 — 2010.
10.481
10.515
10.538
10.565
10.621
10.652
10.683
10.570
10.929
10.965

2010* 10.408

Fonte: IBGE, Censo Demografico 2000/2010.
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6.7. ASPECTOS ECONOMICOS E SOCIAIS

Aspectos Econémicos

A principal atividade econdmica de S3o José do Calgcado é agropecudria. O principal rebanho
é o bovino, destacando-se na pecudria de corte e pecudria leiteira, ja os principais produtos

cultivados sao feijao, arroz, milho e o café, sendo este o principal produto cultivado.

Na parte artesanal o croché, bordado, tricG, pinturas e artesanato em madeira sdo

atividades manuais tradicionais do municipio.

O municipio apresenta também iniciativas industriais, destacando-se uma fonte de agua
mineral (empresa industrial que explora atividade mineral), fabrica de doces (mariola) e uma
fabrica de artefatos de cimento. Existem duas pequenas Agroindustrias de doces de Banana
(mariolas e banana passa), estando uma em funcionamento e uma Camara de Climatizacdo
instalada evidenciando a cadeia produtiva da cultura para a qual existe um Programa de
Desenvolvimento Rural Sustentdvel, através dos parceiros Banco do Brasil, Sindicatos dos

Trabalhadores e Associacao de Produtores.

O comércio atualmente apresenta um consideravel desenvolvimento. Este setor é capaz de

atender satisfatoriamente as necessidades dos consumidores.

Quadro 3- Principais Atividades Economicas

Quadro 4- Principais atividades agricolas (Area, Producio, Produtividade e valor total das principais
agropecuarias do municipio).

Fonte:lJSN.

AREA TOTAL AREA A SER QUANT. RENDIMENTO | PRODUGAO
PRODUTO (HA) COLHIDA | PRODUZIDA MEDIO ESTIMADA
(HA) (1) (KG/HA) (M

Banana 50 50 600 12000 600

Café 3400 2827 2174 7736 21870
Coco-da-bahia 16 9 45 5000 45
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AREA A SER QUANT. RENDIMENTO | PRODUCAO
(HA) COLHIDA | PRODUZIDA MEDIO ESTIMADA
(HA) (T) (KG/HA) (T)

AREA TOTAL

PRODUTO

46 42 462 11000 462
20 20 300 15000 300
m 2 2 50 25000 50
200 200 400 2000 400
3 3 45 15000 45

Fonte: IBGE/LSPA do Estado do Espirito Santo (Agosto/2010).

Quadro 5-Atividade pecuaria.

MUNICIPIO TIPO DE REBANHO 2008 m

Bovino 19267 21448

Suino 925 925

Caprino 100 100

Sao José do Calgado Ovino 90 90
Galos, Frangos, Pintos 3830 3830
Galinhas 1300 1300

Codornas 38 38

Fonte:http://www.sidra.ibge.gov.br/bda/pesquisas/ppm/default.asphttp://www.sidra.ibge.gov.br/b

da/pecua/default.asp?

Quadro 6- Principais Atividades rurais ndo agricolas.

:
-

Fonte: INCAPER/ELDR S3o José do calcado, 2011.

Aspectos Sociais

O municipio possui os seguintes equipamentos e beneficios relativos a agées de assisténcia

social:
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Quadro 7 — Equipamentos e beneficios sociais.

DISCRIMINAGAO QUANTIDADE

Centro de Referéncia e Assisténcia Social 01
Agéncia do Trabalhador N&o possui

Unidade Nosso Crédito 01

Numero de familias atendidas pelo Bolsa Familia 1.013

Ndmero de familias cadastradas no CADUNICO! 1.940

Fonte: Prefeitura Municipal de Sdo José do Calgado.

6.8. INFRAESTRUTURA URBANA

6.8.1. Aspectos Fundiarios

Os aspectos fundidrios de um municipio refletem, a grosso modo, a forma como a terra esta
sendo distribuida entre as pessoas e os grupos. Existem muitas formas de observar e
conceituar apartir desses numeros. Optamos por utilizar dados do Incra (Instituto Nacional
de Colonizacdo eReforma Agrdria) onde a quantidade de mddulos fiscais define a
propriedade em minifundio,pequena (entre 1 a 4 mdodulos fiscais), média (acima de 4 até 15

maodulos fiscais) e grandepropriedade (superior a 15 mddulos fiscais).

Os moédulos fiscais variam de municipio paramunicipio, levando em consideracao,
principalmente, o tipo de exploracdo predominante nomunicipio, a renda obtida com a
exploracdo predominante e o conceito de propriedade familiar(entre outros aspectos, para

ser considerada familiar, a propriedade ndo pode ter mais que 4mddulos fiscais).
Em S3o José do Calgcado o mddulo fiscal equivale a 20 hectares.

A estrutura fundidria do municipio retrata o predominio das pequenas propriedades, de

base familiar, onde os trabalhos produtivos sao feitos pela prépria familia ou no regime de

parcerias agricolas.

Quadro 8- Aspectos das Estratificacdes Fundiarias.
I e e N N
Sao José do Calgado 543 328 80 3 954

Fonte: INCRA, dados de janeiro de 2011.
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6.8.2. Limpeza Publica

S3o José do Calcado gera em média cerca de 240 toneladas de lixo doméstico por
més. Todo esse lixo é recolhido adequadamente pelo servico de limpeza urbana da
Secretaria de Infra-estrutura, por meio de servigo terceirizado, seguindo para a central de
Tratamento de Residuos de Cachoeiro de Itapemirim — CTRCI.

6.8.3. Energia Elétrica

A concessionaria de energia elétrica é a ESCELSA — Espirito Santo Centrais Elétricas S/A, que

fornece energia com as seguintes caracteristicas:
e Freqiéncia- 60 Hz
e Voltagem em baixa tensdo - 27/220 V
e Voltagem em alta tensdo - 11,4 KV

Quadro 9- Consumo e consumidores de energia elétrica, por classes de consumo em 2013.

Ne de

Classes de Consumo anual

% %

consumo (KWh)

Consumidores

10.429.853 100,0 4.760 100
4.865.473 47,0 3.426 72,0
Residencial 1.389.936 13,0 239 5,0
Comercial 1.928.190 18,5 1.000 21,0
109.727 1,0 15 0,3
2.136.527 20,5 80 1,7

Fonte: Escelsa. Elaboracdo: Instituto Jones dos Santos Neves— IJSN.

6.9. EDUCAGAO

No municipio, em 2010, 13,3% das criancas de 7 a 14 anos ndo estavam cursando o ensino
fundamental. A taxa de conclusdo, entre jovens de 15 a 17 anos, era de 59,3%. E o

percentual de alfabetizacdo de jovens e adolescentes entre 15 e 24 anos era de 98,0%.

34



PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE SAO JOSE DO CALGADO/ES
SISTEMAS DE ABASTECIMENTODE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

160 & .
O 1991
O 2010

86

66

48

20

1a 14 anos 15a 17 anos
Freguéncia Conclusao

Figura 5 -Taxa de frequéncia e conclusdo no ensino fundamental - 1991-2010.

O IDEB é um indice que combina o rendimento escolar as notas do exame Prova Brasil,
aplicado a criancas da 42 e 82 séries, podendo variar de 0 a 10. Este municipio esta na
2.483.2 posicdo, entre os 5.565 do Brasil, quando avaliados os alunos da 4.2 série , e na
870.2, no caso dos alunos da 8.2 série. O IDEB nacional, em 2011, foi de 4,7 para os anos
iniciais do ensino fundamental em escolas publicas e de 3,9 para os anos finais. Nas escolas

particulares, as notas médias foram, respectivamente, 6,5 e 6,0.

O zoos
O =o11

4.7 Série 8.2 Série

Fonte: Ministéric da Educacdc - IDEB

Figura 6 - indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB) - 2009/2011.
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O municipio dispde de instituicdes de Ensino Fundamental, Educagdo Infantil e creches listadas

abaixo:

Quadro 10 - Numero de estabelecimentos de ensino.

,

Creche 01 03
Educagao Infantil 02 -
Ensino Fundamental 02 -
Ensino Fundamental/Infantil - 03
Multiseriadas de Ensino i 04
Fundamental/Infantil
Total 05 10

Fonte: Prefeitura Municipal de Sdo José do Calcado.

O municipio de Sdo José do Calgado possui:

» 477 matriculas em educacgdo infantil

> 812 matriculas no ensino fundamental

> 317 matriculas no ensino médio

O municipio ainda possui 203 alunos matriculados em Educacdo de Jovens e Adultos (EJA).

6.10. SAUDE

Algumas doencgas sdo transmitidas por insetos, chamados vetores, como espécies que
transmitem malaria, febre amarela, leishmaniose, dengue, dentre outras doengas.
No municipio, entre 2001 e 2011, houve 134 casos de doengas transmitidas por mosquitos,
dentre os quais nenhum caso confirmado de maldria, nenhum caso confirmado de febre

amarela, 3 casos confirmados de leishmaniose, 131 notificagGes de dengue.

A taxa de mortalidade (a cada 100 mil habitantes) associada as doencas transmitidas por

mosquitos no Estado, em 2011, foi de 0,2.
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Fonte: Ministério da Sadde - DATASUS

Figura 7 - Numero de casos de doencas transmissiveis por mosquitos - 2001-2010.

Dengue

Em 2011, foram notificados 3.379 casos de dengue de residentes na regido sul, com
tendéncia de aumento em relagao a 2000. A incidéncia em 2011 foi de 539,36 casos por 100
mil habitantes, considerada alta, porém abaixo da média do estado (Figura 7). Dos 20
municipios do estado do Espirito Santo prioritarios para o Programa Nacional de Controle da
Dengue, quatro sdo da regido sul: Cachoeiro de Itapemirim, Itapemirim, Marataizes, e

Piuma.

37



PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE SAO JOSE DO CALGADO/ES
SISTEMAS DE ABASTECIMENTODE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

INDICE DE VULNERABILIDADE DA DENGUE 2010 é

L e BA
1 Legenda 3 :
> Vosiana .
Risco Baixo fe S
—— | » - Cndens 2
{ | Risco Moderado e
B Risco Atto ) Frrn S
) P 33 Bars
- Risco Muito Alto [Yrer)
lratn«
‘Ml [roy, e~
T s o x0 Pyvyve—"
P iww v
» . y s Veaicis
| \. —
l\r%m
\ Agee e
¥ \, faas st dayars |
N 850 Dormagon 90 Nawe  SSSHVERG
.t Favan
4 o LR
:7
{
- Leases
AAr { astinats
A o Crhera
| Batee
o Gar

Figura 8- indice de Vulnerabilidade da Dengue — Regido de Saude Sul, 2010.

Mortalidade Infantil

O numero de dbitos de criangas menores de um ano no municipio, de 1995 a 2011, foi 76.
A taxa de mortalidade de menores de um ano para o municipio, estimada a partir dos dados
do Censo 2010, é de 9,4 a cada 1.000 criancas menores de um ano.
Das criancas de até 1 ano de idade, em 2010, 0,9% nao tinham registro de nascimento em
cartoério. Este percentual cai para 0,1% entre as criangas até 10 anos. O numero de ébitos de
criangas de até um ano informados no Estado representa 99,8% dos casos estimados para o

local no ano de 2008. Esse valor sugere que pode ter um baixo indice de subnotificacdo de
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Obitos no municipio. Entre 1997 e 2008, no Estado, a taxa de mortalidade de menores de 1
ano corrigida para as areas de baixos indices de registro reduziu de 19,3 para 14,5 a cada mil

nascidos vivos, o que representa um decréscimo de 24,9% em relagdo a 1997.
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Figura 9 - Taxa de mortalidade de menores de 5 anos de idade a cada mil nascidos vivos - 1995-2010.

Uma das a¢Oes importantes para a reducdao da mortalidade infantil é a prevencao através de
imunizagao contra doengas infecto-contagiosas. Em 2012, 99,3% das criangas menores de 1

ano estavam com a carteira de vacinacdo em dia.
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Fonte: Ministéric da Sadde - DATASUS

Figura 10 - Percentual de criangas menores de 1 ano com vacinag¢ao em dia - 2000-2012.
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O municipio dispde de Unidades de Saide municipais, conforme mostra a tabela abaixo:

Quadro 11 - Unidades de saude.

Numero de
Ti 9
11

Total 100,0%

09 81,81%

Filantropico - -

Privado 02 18,19%

Fonte: Prefeitura Municipal de Sdo José do Calgado.

De acordo com dados da Secretaria de Salde, o municipio possui:
» 04 unidades de saude (PSF’s e US Il).
» 89 leitos a disposi¢do do SUS.
» 2.211 internagdes hospitalares do SUS em 2013.

6.11. COMUNICAGAO SOCIAL

O plano de comunicagao social tem os seguintes objetivos:

a) Divulgar amplamente o processo, as formas e canais de participacdo e informar os

objetivos e desafios do PMSB,;

b) Disponibilizar as informagdes necessarias a participagao qualificada da sociedade nos

processos decisdrios do plano;

c) Estimular todos os segmentos sociais e participarem do processo de planejamento e

da fiscalizagao e regulagao dos servigos de saneamento basico.
Mobiliza¢ao social e Saneamento Ambiental

Para a eficacia e eficiéncia da utilizagdo publica dos sistemas de abastecimento de agua e de

esgotamento sanitdrio, se faz necessdrio o desenvolvimento de praticas educativas junto a
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populacdo beneficiada pelos servicos. Trata-se do desenvolvimento de ac¢les de
sensibilizacdo e orientacdo que devem ocorrer em todas as etapas da implantacdo dos

Sistemas, como também, de forma processual e permanente.

Nesse contexto, fica evidente a importancia da Educagao Ambiental, a qual exerce o papel
fundamental de esclarecer o que é saneamento e de despertar para a responsabilidade de

todos com as questdes sdcioambientais.

Para tanto, torna-se necessario atuar junto as escolas da drea de abrangéncia dos
empreendimentos, visando o apoio a adesdo, uso e conservacdao dos sistemas. As agles
educativas objetivam sensibilizar a comunidade escolar quanto as perspectivas da regido em

que vivem enfocando o saneamento ambiental e recursos hidricos.

Da mesma forma, as comunidades beneficiadas pelos investimentos, deverdo ser envolvidas,
através de agbes educativas em saneamento ambiental com o objetivo de minimizar os

impactos das obras, como também, estimular a adesdao do imdvel ao sistema.

Nos servigos de esgotamento sanitdrio a resisténcia da populacdo em conviver com os
impactos da implantacdo dos sistemas, como sua operacdo e tarifacdo, tem sido um
problema constante, principalmente por falta de envolvimento da popula¢ao em sua gestao,
ndao compreendendo a importancia dos servigos e sua necessidade visando minimizar os

impactos ambientais.

Para tanto, a metodologia qualitativa se apresentou como uma alternativa para elucidar as
interagdes dinamicas entre as caracteristicas individuais e comunitarias. Encontros com
professores, palestras em escolas, orientacdo individual ao estudante, abordagem
domiciliar, eventos em datas alusivas ao meio ambiente, além de visitas as ETAs e ETEs
abrangendo a todos os niveis de ensino e a todos os imdéveis beneficiados sdo estratégias
adotadas. Nesse sentido, é essencial a exploracdo de temas como: saneamento ambiental e
qualidade de vida, importancia da dgua, poluicdo e contaminacdo dos recursos hidricos,
utilizacdo inadequada dos pocos freaticos ou artesianos, sistema de tratamento de agua, uso
correto da agua tratada, limpeza da caixa d'agua, tratamento e destino adequado dos
esgotos domésticos, lancamento indevido de éleo usado nas redes, adesao aos sistemas e os

beneficios advindos dos mesmos.
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Os projetos deverdo envolver além de escolares e comunidades, outras instituicdes e/ou
organizacdes ndao governamentais, engajando a sociedade para garantir a continuidade e
permanéncia no processo educativo estimulando o fortalecimento de parcerias na formacgao
de equipes que atuem como agentes multiplicadores iniciando e/ou ampliando a abordagem

de questdes relativas ao tema.

Busca-se, através das acOes desenvolvidas, otimizar o uso dos sistemas operados, além de
possibilitar uma abordagem ambiental, visando a promog¢do da saude humana e a
conservacdao do meio fisico e bidtico, além de envolver os diversos elementos que

participam do processo, contribuindo para maior eficdcia dos trabalhos desenvolvidos.

Compreender as questdes ambientais para além de suas dimensdes bioldgicas, quimicas e
fisicas, enquanto questdes sécio-politicas exige a formacdo de uma “consciéncia ambiental”
e a preparacgao para o exercicio da cidadania, como processo constituinte de novas relagdes

dos seres humanos entre si e deles com a natureza.
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7. GESTAO DA BACIA HIDROGRAFICA DO RIO ITABAPOANA

As nascentes do rio Itabapoana estdo localizadas no Parque Nacional do Caparad, situado
entre os estados do Espirito Santo e de Minas Gerais. Os principais formadores do
Itabapoana sdo o rio Sdo Jodo, o rio Caparad - que nascem em Minas Gerais - e o rio Preto e
Veado, que nascem na Serra do Caparad, Espirito Santo. Inclui dezoito municipios nos

estados do Espirito Santo, Minas Gerais e Rio de Janeiro.

A bacia hidrolégica do Rio Itabapoana possui uma area de drenagem de 4.875km? e possui

cerca de 220 km de comprimento e desagua diretamente no Oceano Atlantico.

Historicamente, a colonizacdo do Itabapoana seguiu os caminhos d’agua abertos pelos rios

das bacias hidrograficas do Itapemirim, Itabapoana e Paraiba.

Em meados do século XIX, o porto de Limeira, situado no rio Itabapoana, foi um marco
importante no processo de colonizagdo e formacgdo da regido. Por ele entravam os navios
negreiros e escoava a producdo agricola. A dindmica econdmica da regido foi intensificada
com a extensao da rede ferrovidria que contribuiu para melhor escoar a produgdo de cana-
de-acucar e de café, permitindo melhoria na comunicacdo entre os municipios da regido e a

cidade do Rio de Janeiro.

No periodo da colonizagdo, fins do século XIX, a regidao recebeu muitos migrantes das
provincias de Minas Gerais e Rio de Janeiro, decorrente da expansao da cultura do café da
periferia do Vale do Paraiba para as imensas matas virgens e terras devolutas existentes na

regido do Itabapoana (Almada, 1981).

A Bacia esta inserida em uma regido cuja base econdmica é representada pelos servicos
urbanos e por atividades do setor primario, especialmente, aquelas ligadas ao café, a
pecuaria leiteira, a cana-de-aglcar e a fruticultura tropical. O baixo dinamismo econémico
da regido também estd relacionado ao carater tradicional dessas atividades que ndo
acompanharam as mudang¢as em curso no mercado brasileiro, principalmente no que diz
respeito a inovagoes tecnoldgicas. Alguns municipios estdo inseridos inteiramente dentro da

area de drenagem da bacia. O mapa abaixo mostra as cidades drenadas pela bacia:
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Bacia do Rio Itabapoana
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Figura 11- Mapa da Bacia do Rio Itabapoana.

O rio Itabapoana é limitado ao norte pela bacia do Itapemirim, ao sul pela bacia do Paraiba
do Sul, a oeste pelas Serra do Caparad e bacia do rio Doce e a leste pelo Atlantico. Como
pode ser visto no mapa, ele separa o Espirito Santo e o Rio de Janeiro, possuindo 264 km de
extensdo. Nasce na Serra do Caparad, em Alto Caparad (MG), inicialmente com o nome de
rio Preto. Apés confluéncia com o rio Verde, ele passa a ser denominado Rio Itabapoana,

que desagua no Oceano Atlantico.
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Na zona de baixo curso, encontra-se uma concentracao de lagoas, muitas das quais ja foram
drenadas por proprietdrios rurais da regido. Ha pouca documentacdo técnica sobre elas

(ANA, 2001).

O rio Itabapoana é de extrema importancia para a regido, ja que suas aguas sdo usadas para
abastecimento publico, abastecimento de agroindustrias, dessedentacdao de animais e
irrigacdo. Entretanto, o rio também recebe efluentes organicos das agroindustrias e esgoto
sanitario sem qualquer tratamento. Apenas 24% da populagcdo capixaba residente na regido

sao atendidas pelo sistema de tratamento de esgoto.

Além disso, ha extragdo de areia e atividade mineradora no leito do rio. Pelo fato do rio
possuir muitas cachoeiras e corredeiras, hda um grande poder de depuracdo desses

problemas ambientais em alguns trechos.

Durante o curso do rio hd algumas usinas hidrelétricas instaladas, devido ao grande
potencial da bacia. Sdo elas: UHE Rosal, pertencente a CEMIG, e a UHE Franca Amaral.
Também ha Pequenas Hidrelétricas, construidas e em projeto, como a PCH Nova Franca

Amaral.

Gestao da Bacia Hidrografica do Rio Itabapoana

O Programa de Desenvolvimento Regional Sustentdvel da Bacia Hidrografica do Rio
Itabapoana - Projeto Managé, foi concebido pela Universidade Federal Fluminense (UFF)
dentro de uma nova politica de implantacdo de projetos integrados na area sécio-ambiental,
que procura reunir, em um mesmo programa, diversos departamentos de ensino com os

seus respectivos professores, pesquisadores, técnicos e alunos.

A escolha da Bacia em questdo para implantacao de tal Projeto se deu apds discussao e
selecdo de uma regido que, obedecendo a critérios técnicos, pudesse abrigar os projetos da
Coordenadoria de Meio Ambiente, criada em novembro de 1994, e vinculada a Pré-Reitoria

de Extensdo.

O marco inicial do Projeto se deu quando, em margo de 1995, os representantes dos

municipios de Bom Jesus de Itabapoana-Rj, onde se encontra a sede do Colégio Técnico
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Agricola lldefonso Bastos Borges, pertencente a UFF, e de Bom Jesus do Norte-ES, fizeram
uma solicitacdo a Universidade, através das Secretarias de Agricultura e Meio Ambiente,
para que fosse realizadas experiéncias de repovoamento de peixes no Rio Itabapoana,
visando recuperar seu potencial pesqueiro para fonte de renda e complementacao alimentar

da populagao carente.

Considerando a complexidade e o alcance do objeto solicitado, tendo em vista as inUmeras
questdes sociais, politicas, econdmicas, ecoldgicas e culturais presentes nesse cenario, a UFF
promoveu uma reunido com professores, técnicos de instituicdes sediadas na regido e
representantes municipais, com a finalidade de propor um projeto, com fundamentacao
cientifica, que contemplasse toda a Bacia do Itabapoana. Assim, em abril de 1995, o Projeto
Managé comecou a ser elaborado na sua concepc¢do académica.  Contando, inicialmente,
com uma pequena equipe de coordenagdo, o Projeto cresceu e passou a contar com equipes
interdisciplinares da UFF, de outras Universidades e de varios érgaos publicos. Elaborou-se,
entdo, um projeto técnico e um estudo de viabilidade financeira que previa uma parceria

entre a UFF, as Prefeituras Municipais, os Estados envolvidos e o Governo Federal.

Tal proposta foi apresentada a cada um dos prefeitos dos municipios que integram a Bacia e
as Secretarias Estaduais de Meio Ambiente do Rio de Janeiro, do Espirito Santo e de Minas
Gerais. Ap6s o aval das instancias municipais e estaduais, o Projeto foi submetido ao
Ministério do Meio Ambiente, e apresentado a Secretaria Executiva e a Secretaria de
Recursos Hidricos, com solicitacdo de apoio financeiro para a sua implementacdo, apoio este
gue veio a se concretizar em dezembro de 1996, sendo o Managé adotado como um projeto

piloto, com vistas a ser implementado em outras regides do pais.

A partir dai, o Projeto passou a ser coordenado em um processo de parceria com a
Secretaria de Recursos Hidricos do Ministério do Meio Ambiente, com a colaboracdo dos
governos dos Estados do Rio de Janeiro, de Minas Gerais e do Espirito Santo e dos governos

dos municipios que compdem a Bacia em questdo.

Finalizada a articulacdo politica e financeira, o Projeto foi submetido ao conhecimento de

toda a comunidade da regido no "lo. Seminario de Integragao", realizado em abril de 1997,
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que teve a duracdo de uma semana e contou com apresenta¢des e debates, onde foram

levantadas as demandas locais e regionais, que passaram a ser parte integrante do projeto.

O Projeto Managé trata todas as questdes econdmicas, sociais e ambientais de forma
integrada e abrangente, buscando as interfaces e elaborando estratégias para a identificacao

e solugao dos problemas, a fim de garantir o desenvolvimento sustentdvel.
Integram o sistema de gestdo integrada e participativa do modelo Managé:
e Consodrcio Intermunicipal da Bacia - 6rgdo colegiado dos prefeitos da bacia;

e Conselhos Municipais de Desenvolvimento Sustentdvel - férum de politica municipal

e de integracdo regional - paritario com a sociedade civil;
e Foérum Empresarial - representacao do setor produtivo por micro-regiao;
e FArum Comunitdrio - representacao da sociedade civil por micro-regido;
e Férum da Bacia - érgao colegiado para definicdao da politica da bacia do Itabapoana;
e Comité da Bacia - 6rgdo deliberativo da politica de aguas;
e Agéncia de Desenvolvimento Sustentavel — engloba a Agéncia de Aguas.
Produtos desta fase:
a) criacdo do Consércio de Municipios da Bacia do Itabapoana em 1997;

b) criacdo dos Conselhos Municipais de Desenvolvimento Sustentdvel nos municipios que

integram a bacia do Itabapoana;

A préxima meta é a instalacdo dos Féruns Empresariais e Comunitdrios, o Férum da Bacia do
ltabapoana no ambito do Programa de Mesorregioes do Ministério da Integracdo Nacional e

o Comité da Bacia em atendimento a Lei 9.433/97 da Politica Nacional de Recursos Hidricos.

A gestdo integrada e participativa dos recursos hidricos € um dos temas mais importantes e

desafiadores da atualidade, recorrente nas agendas de diversos paises e foco das politicas
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ambientais em nivel global. Entretanto implementar os principios de gestdo integrada,
participativa e descentralizada tem se apresentado como um desafio para aos atuais

sistemas de gerenciamento de recursos hidricos.

O Comité de Bacias Hidrograficas é um 6rgao Colegiado, inteiramente novo na realidade
institucional brasileira, contando com a participagdo dos usudrios, da sociedade civil
organizada, de representantes de governos municipais, estaduais e federal. Esse ente é
destinado a atuar como “Parlamento das aguas”, posto que é o férum de decisdo no ambito
de cada bacia hidrogréfica, instituida através da Politica Nacional de Recursos Hidricos lei

9433/97.

Os Comités de Bacias Hidrograficas tém, entre outras, as atribuicdes de: promover o debate
das questdes relacionadas aos recursos hidricos da bacia; articular a atuacdo das entidades
que trabalham com este tema; arbitrar, em primeira instancia os conflitos relacionados a
recursos hidricos; aprovar e acompanhar a execucdo do Plano de Recursos Hidricos da Bacia;
estabelecer os mecanismos de cobranga pelo uso de recursos hidricos e sugerir os valores a
serem cobrados; estabelecer critérios e promover o rateio de custo das obras de uso

multiplo, de interesse comum e coletivo.

Os Comités em rios de dominio da Unido tém representantes publicos da Unido, dos
estados, dos municipios e representantes da sociedade, tais como, usuarios das aguas de sua
area de atuacdo, e das entidades civis de recursos hidricos com atuacdao comprovada na

bacia.
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8. GESTAO PUBLICA DO SANEAMENTO NO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

8.1. PERFIL DA CESAN

A Companhia Espirito Santense de Saneamento-CESAN, com sede em Vitdria-ES, foi criada
em 8 de fevereiro de 1967 pela lei n2 2.282 tendo como objetivo legal “planejar, projetar,
executar, ampliar, remodelar e explorar industrialmente servigos de abastecimento de 4dgua
e esgotos sanitarios”. Foi modificada por meio das Leis n. 2.295/67 e regulamentada pelo

Decreto n. 4809 de 20 de setembro de 1967.

A CESAN é uma e Empresa de economia mista, enquadrada no Regime Juridico de Direito
Privado como sociedade and6nima de capital fechado. A Companhia é controlada
diretamente pelo Governo do Estado com 77,07% das ac¢des e de forma indireta através da
Agéncia de Desenvolvimento em Redes do Espirito Santo com 22,24% das a¢des, totalizando
99,31%. Os 0,69% remanescentes das agdes sao detidas por acionistas ndo controladores. O

patrimdnio liquido da CESAN (em 31 de dezembro de 2011) é de RS 1, 214 bilhdo.

A CESAN atua em 52 dos 78 municipios do Estado do Espirito Santo, inclusive os 7 (sete)
municipios da regido metropolitana, por delegacdo do Governo e de contratos de concessao

com 0s municipios.

A Companhia atua no setor concessionario de abastecimento de dgua e coleta e tratamento
de esgoto, realizando estudos, projetos, construcdo, operacdao e exploracdo industrial dos
servicos. Possui 88 Esta¢des de Tratamento de Agua (ETAs) e 74 Esta¢des de Tratamento de

Esgoto (ETEs).

Em 2011, seu quadro de empregados efetivos contou com 1.482 empregados efetivos,
regidos pela CLT e 336 adolescentes aprendizes/estagiarios, totalizando 1.818. O Quadro 12

mostra a composicdo da forca de trabalho da Companhia.
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Quadro 12- Composi¢do da forca de trabalho em 2015.

EMPREGADOS OUTROS

Perfil por o - o 9 3
Escolaridade Quant. % Perfil por Funcdo Quant % Fungao Quant
Fundamental 73 51 Gerencial 17 1,2 Estagidrios 207
Técnicos 397 27,5 Assessoria 15 1,0 Adolesce.ntes 39
Aprendizes
m 462 320 Administratvo/ .o g
operacional

25 27 Getr 9 6

médio
1.444 100,0 - 1.444 100,0 246

Fonte: CESAN.

Em média os servigos da Companhia cobrem mais de 70% do Espirito Santo e 98% de todas
as localidades por ela atendidas. A empresa de saneamento basico tem gestdo sujeitas as
decisdes de governo Estadual por estar inserida na politica macroeconémica do Governo e
suas tarifas sob conducdo da Agéncia Reguladora de Saneamento Basico e Infra-estrutura

Viaria do Espirito Santo (www.arsi.es.gov.br).

O sistema de tarifacdo é revisto anualmente, geralmente no més de julho, tendo como base
a manutencdo do equilibrio econdmico e financeiro da Companhia, considerando tanto os
investimentos efetuados com sua estrutura de custos e despesas. A cobranca pelos servigos
ocorre diretamente dos usuarios tendo com base o volume de dgua consumido e esgoto

coletado multiplicado pela tarifa autorizada.

O planejamento estratégico é a ferramenta chave para a gestdao da Companhia. Foi
reestruturado em 2002, com a definicdo da visdo, missao e valores, e sua atualizacdo é feita
em eventos que contam com a participacdao de mais de 400 empregados. Questionarios sdo
enviados para os gestores, que interagem com a forga de trabalho no processo de analise e
resposta as perguntas. Os questionarios respondidos servem de base para a revisdao do

planejamento estratégico, feita no workshop anual entre gestores e a alta direcao da
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empresa. A cada dois anos s3do analisados e estabelecidos os valores e principios

organizacionais da empresa.

8.2. ESTRUTURA DE GOVERNANCA DA CESAN

A Figura 12 apresenta os Orgdos de Direcdo e Deliberagdo da Companhia Espirito Santense

de Saneamento — CESAN.
Assembléia Geral dos Acionistas (AGA)

Principal estrutura de deliberagdo e tomada de decisGes estratégicas. Reulne-se,

ordinariamente, uma vez por ano, e, extraordinariamente, sempre que convocada.
Conselho de Administracao

Tem como principal atribuicdo fazer cumprir as deliberacdes da AGA, analisando as
propostas da Diretoria e os resultados alcangados, com o objetivo de viabilizar as condi¢bes

necessarias para a realizacdo das metas estratégicas.

Ao Conselho compete aprovar previamente planos, or¢gamentos, financiamentos, reajustes
de tarifas, balancos e outras acBes estratégicas. E composto por seis membros efetivos e seis
suplentes, sendo quatro representantes do Governo do Estado do Espirito Santo, que é o
acionista majoritario, um representante dos acionistas minoritarios e um representante dos

empregados.
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Assembléia Geral

Conselho Fiscal

Conselho de Administragdo

Diretoria

Presidéncia

Diretoria de Diretoria de
com o Cliente Ambiente Operagdo Operagdo do Interior

Diretoria de Relagdes Diretoria de Meio

Metronalitana

Figura 12- Org3o de Direcdo e deliberacdo da CESAN.

O Conselho de Administracdo realiza pelo menos uma reunido por més. As convocacoes
extraordinarias podem ser feitas pelo Presidente do Conselho ou pelo Diretor Presidente da

Companbhia.
Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal funciona de forma permanente, com o objetivo de garantir que as a¢dOes
empreendidas pela Diretoria e aprovadas pelo Conselho de Administragao estejam alinhadas
com as deliberacdes da AGA. E composto por trés membros, e respectivos suplentes, sendo
um membro representante dos acionistas minoritdrios. E eleito anualmente pela AGA e

realiza reunides de acordo com a convocacao de um dos seus membros efetivos.
Diretoria

Exerce a administracdo da empresa sempre de acordo com as deliberacdes do Conselho de
Administracdo e em alinhamento ao aprovado pela AGA. E composta por cinco membros

(Diretor Presidente, Diretor de Relagdes com o Cliente, Diretor de Operagdao Metropolitana,
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Diretor de Operagdo do Interior, e Diretor de Meio Ambiente), eleitos pelo Conselho de

Administragao.

8.3. CERTIFICAGCAO DE QUALIDADE: HISTORICO DA EXCELENCIA

A decisdo estratégica de aperfeicoar os processos e as relagdes com os clientes levou a
obtencdo de certificacdes da qualidade de acordo com rigorosos requisitos de normas
internacionais e modelos de exceléncia de gestdo, conforme pode ser observado nos

Quadros 13 e 14.

Quadro 13-Certificagcdes de qualidade

ACAO

1992 Adocdo do Programa Qualidade Total / Implantagdo do Programa 5s;

1199 Adocdo do Modelo de Exceléncia em Gestao;
1999 Pdlo de Sao José do Calgado e Sistema Santa Maria - premiagdo no PNQS Nivel |;

Sistema Jucu e Pdlos de Santa Teresa e Conceicdo da Barra - premiacdo no PNQS
Nivel [;

Pélos de Mantendpolis e Pinheiros - premiagdao no PNQS- Nivel |;
Pdlo de Venda Nova do Imigrante - premiagdao no PNQS — Nivel |;
Pélos de Afonso Claudio e Pedro Canario - premiagao PNQS — Nivel ;
Pélo de Fundao - premiagao no PNQS — Nivel I;

2008 Pélo de Piima - premiagdao no PNQS — Nivel [;
Pdlos de Piima e Montanha - premiag¢do no PQES — Nivel |;

Geréncia de Producdo de Agua, Distribuicdo de Agua e Coleta e Tratamento de
Esgoto - premiacdo no PQES - Nivel I;

Geréncia de Distribuicdo de Agua - premiagdo no PNQS — Nivel |

Geréncia de Coleta e Tratamento de Esgoto — Recebeu diploma de participagdo no
PNQS — Nivel I;

CESAN (corporativo) e Geréncia de Coleta e Tratamento de Esgoto premiadas no
PNQS - Nivel I;

Geréncia de Distribuicdo de Agua — recebeu Diploma de participacdo no PQNS — Nivel
Il

2011 ?
Geréncia de Distribuicdo de Agua e Coleta e Tratamento de Esgoto — Premiadas no

PQES — Nivel II;
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Implantagdo da ISO 9001:2008;
Certificacdo - Geréncia de Gestdo e Controle da Qualidade e Laboratério

Certificagdo do Call Center e Escritérios de Atendimento Presencial dos Municipios
2010 que compdem a Regido Metropolitana de Vitdria (Cariacica/Viana, Funddo,
Guarapari, Serra, Vila Velha e Vitoéria);

2011 Certificagdo - Centro de Controle Operacional — CCO;

Inicio de implantacdo da ISO 9001:2008 nas Geréncias de Recursos Humanos,

2011 Logistica, Tecnologia da informagdo e Comercial.

Fonte: CESAN.

Quadro 14-Certificagcdes de qualidade

ACAO

Implantagdo do Programa de qualidade interna - Programa 10 Sensos — premiagao
troféu ouro para as Geréncias de Engenharia de Servigos e Gestao e Controle de
Qualidade;

Implantagdao do ERP-SAP-Integracdo dos Sistemas da Controladoria,

2010 Empreendimentos, Gestdao da Manutengao, Recursos Humanos e Suprimentos;

Programa 10 Sensos — Unidades Recertificadas — Premiagao troféu ouro para a
Geréncia de Engenharia de Servicos e troféu Prata para a Geréncia de Gestdo e
Controle de qualidade;

2012 Premiacdo troféu ouro para a Geréncia de Coleta e Tratamento de Esgoto e Divisdo

Serrana;
Certificado de compromisso com o Programa 10S para a Divisdo Litoranea
Participagao no INOVES;
Mengao Especial - destaque participagao;

Mencdo destaque/premiados - Gestdo Empresarial por Resultados - GER/
Portal de Compras;

2007
2008 Mengao Especial - destaque participagao;

Premiado - Projeto — “Uso do Lodo de Esgoto na Adubagdo de Fruteiras”;
2010 Premiado - Avaliagao de Desempenho;

2010 Premio SESI Qualidade no trabalho;

Premiado — Gestdo Empresarial por Resultados;

Premiado — Programa Aguas Limpas;

Premiado — Portal de Compras;

Fonte: CESAN.
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8.4. AVALIACAO DA SATISFACAO DOS CLIENTES

A principal ferramenta para monitorar a satisfacdao dos clientes é a pesquisa realizada
anualmente, desde 2003, por instituto de pesquisa independente. A amostragem é definida
de acordo com critérios de densidade populacional, de forma a representar o universo de

clientes atendidos nos 52 municipios do Espirito Santo onde a CESAN atua.

Entre outros critérios, o publico é segmentado por renda familiar e faixa etaria. Sé responde
a pesquisa pessoas maiores de 16 anos, que tenham informacgdes da conta de agua e que
sejam chefes da familia ou responsaveis pelo pagamento da conta. O indice de satisfacdo do
consumidor é obtido pelo questionamento de 14 indicadores, ponderados pelo nivel de

importancia que o cliente confere a cada indicador.

A pesquisa também avalia a satisfacdo dos clientes com todos os servicos prestados pela
CESAN, operacionais e de atendimento, além de verificar a audiéncia de campanhas
publicitarias. Os resultados sdo apresentados em reunido anual da diretoria com os gestores,

que utilizam os dados para orientar planos de a¢ao nas unidades.

O Call Center e os Escritorios de Atendimento ao Cliente na Regiao Metropolitana da Grande
Vitéria sdo certificados pela ISO 9001:2008 e avaliam a satisfacdo por meio de urnas
colocadas nos escritdrios, onde os clientes podem manifestar-se sobre a qualidade do
atendimento prestado. As sugestdes sdo analisadas e, caso sejam vidveis, sdo desenvolvidas

e implantadas.

8.5. GESTAO SOCIAL

A CESAN trabalha para manter um relacionamento frequente e transparente com todos os
cidad3dos e com as comunidades nas quais esta inserida. Dessa forma, atua para desenvolver
o conhecimento por parte da populacdo das acbes da empresa, abrangendo desde a
implantacdo de novas obras até o estimulo ao uso correto dos servicos de saneamento

basico.

Ao mesmo tempo, a CESAN realiza investimentos sociais nas comunidades por meio de
atividades voltadas a promoc¢do da educacdo e da saude, em projetos proprios ou em

parceria com organizagdes sociais.
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A CESAN promove um constante didlogo com as comunidades, através da realizagdo de
reunioes, visitas técnicas e atendimento por demanda. Esses eventos envolvem os cidadaos

nas a¢des da empresa.

8.6. LICENCIAMENTO AMBIENTAL E OUTORGA

Desde a publicagdo da Resolugdo CONAMA n201/1986, todos os empreendimentos novos
tem sido licenciados pela CESAN a partir de sua concepc¢ao. Os empreendimentos dos SAA e
SES antigos vém sendo regularizados de forma gradativa. Visando adequar esses
empreendimentos as exigéncias ambientais foi elaborado, em 2010, um instrumento de
planejamento intitulado “Plano de Regularizacdo Ambiental” que estabelece metas a médio
e longo prazo e apresenta uma proposta de alteragdo da Legislagdao, por meio da criagao de
decreto especifico para o licenciamento de atividades de saneamento no estado do Espirito
Santo. Em observancia aos preceitos estabelecidos na Politica Nacional do Meio Ambiente,
para garantir a qualidade ambiental de seus empreendimentos, a CESAN tem realizado o
licenciamento ambiental dos sistemas de abastecimento agua (SAA) conforme pode ser

observado nos Quadro 15.

Quadro 15- Situagao do licenciamento ambiental dos SAA.

SEDEURBANA 4
ETA SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA (SAA)
ATENDIDA

Processo 34177230 — Requerimento de Licenca
S30 José do Calgado SEDE Simplificada e Licenga Ambiental de Regularizagdo de
Saneamento (LARS).

Fonte: CESAN.

A Licenga Ambiental é uma autorizagao, emitida pelo 6rgao publico competente, concedida
ao empreendedor para que exerca o seu direito a livre iniciativa, desde que atendidas as
precaucdes requeridas, a fim de resguardas o direito coletivo ao meio ambiente

ecologicamente equilibrado.
Disponibilidade Hidrica dos Mananciais

Para a utilizacdo de recursos hidricos para a captacdo de agua, visando tratamento e
abastecimento humano e industrial, a concessionaria tem que solicitar ao Instituto Estadual

de Meio Ambiente e Recursos Hidricos (IEMA), 6rgao gestor das aguas do dominio do Estado
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do Espirito Santo, a outorga do direito de uso de recursos hidricos, cujos critérios estao
estabelecidos pelas Instrucdes Normativas da Secretaria de Estado de Meio Ambiente e

Recursos Hidricos SEAMA e IEMA.

No que tange a Outorga de Direito de Uso dos Recursos Hidricos, desde a publicacdo da
Resolu¢do Normativa N2005/2005, a CESAN vém regularizando suas captacdes de agua,

visando atender a Lei Federal n2 9.433/1997.

A outorga de direito de uso de recursos hidricos € um dos instrumentos da Politica Nacional
e Estadual de Recursos Hidricos e tem como objetivo assegurar o controle quantitativo e

gualitativo dos usos da agua e o efetivo exercicio dos direitos de acesso a dgua.

Outorga de direito de uso de recursos hidricos é o ato administrativo mediante o qual o
poder publico outorgante (Unido, Estado ou Distrito Federal) faculta ao outorgado
(requerente) o direito de uso de recurso hidrico, por prazo determinado, nos termos e nas

condicOes expressas no respectivo ato administrativo.

A avaliacdo dos pedidos de outorga de captagao requer a anadlise quanto a disponibilidade
hidrica, que por sua vez deve conter a avaliacdo dos limites outorgaveis estabelecidos pela
legislacao de recursos hidricos vigente no Espirito Santo e a demanda de agua existente na

bacia. O IEMA adota como vazao de referéncia a vazdo com permanéncia de 90% (Q90).

Para se estimar a quantidade de agua superficial das bacias e respeitar os critérios de
outorga foi realizado pela CESAN, por meio do Projeto aguas Limpas, Estudo denominado
Regionalizacdao de Vazdes no ES que possibilitou estimar as vazdoes de referéncia. Nos

calculos foram consideradas as areas de drenagem em cada secao de captacdo de dgua.

Diagndstico realizado pela Agéncia Nacional de Aguas (ANA), utilizando projecdes
populacionais e as demandas de cada municipio associadas aos diversos sistemas
produtores, mostrou que as disponibilidades hidricas superficiais sdo suficientes para o

abastecimento publico para o municipio de Sdo José do Calcado.

Os Mananciais atualmente explorados para o sistema de abastecimento de dgua de S3o José

do Calcado atendem a demanda futura, porém o sistema produtor requer ampliagcoes.
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Para garantir o direito de uso dos mananciais que abastecem a popula¢dao do municipio de
Sdo José do Calcado a CESAN ja requereu a certificacdo destes quanto a outorga de
captagao, conforme pode ser observado no Quadro 16, estando em conformidade com as

exigéncias contidas na Legislacdo Federal e Estadual de Recursos Hidricos.
Quadro 16- Situacdo dos mananciais em relagdo a outorga de captacdo (Bacia do rio Itabapoana).

COORDENADAS UTM
OUTORGA
(WGS 84)

Longitude  Latitude  SITUACAO N° DATA  Vazo 87:)" rgada

e[l 223.872  7.671.237  EM ANALISE 01/10/2012 20

Fonte: CESAN.

MANANCIAL
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9. SISTEMA DEABASTECIMENTO DE AGUA

Em seu estado natural, a d4gua, na maioria das vezes, ndo atende aos requisitos de qualidade
para fins potaveis. A presen¢a de substancias organicas, inorganicas e organismos Vivos
tornam necessadria a aplicacdo de métodos de tratamento desde o mais simples até sistema
avancado de purificagao. Portanto, o Tratamento de dgua tem por finalidade a remocgdo de
particulas finas em suspensdo e em solugdo presentes na agua bruta, bem como a remocao

de microorganismos patogénicos.

Na CESAN a maioria dos sistemas de abastecimento implantados utiliza a 4gua captada em
mananciais superficiais. Em face de degradacdo dos mananciais € a necessidade de
atendimento aos requisitos de portabilidade da agua as concepg¢es iniciais de alguns

sistemas tém sido modificados.

Nas Estacdes de Tratamento de Agua (ETA) em operagdo na CESAN, que foram concebidas
como Sistema Convencional ou Filtracdo Direta ou Flotacdo, a agua bruta captada no
manancial, por gravidade ou por recalque, ao passar pelas etapas de tratamento, conforme
Figura 13, é reservada e distribuida a populacdo em conformidade com as exigéncias da

Portaria n2 2.914/2011.

De acordo com o Censo de 2010 o municipio de S3o José do Calgado possui uma populagao

total de 10.408 habitantes sendo que destes 8.350 estdo localizados na area urbana.
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AGUA BRUTA

1

Coagulagdo

¥

Floculagdo

Y

v

Decantagdo ou
v Flotagio

Filtracio <——l

Desinfecgdo

¥

Corregio de pH

¥

Fluoretagio

AGUA TRATADA

L 4

Figura 13 - Mostra o fluxo do tratamento da agua.

Em dezembro de 2014 a populacdo atendida pela CESAN foi de 6.909 habitantes que
corresponde a 95,2 % da populagdo existente na sede do municipio, com cerca de 7.254
habitantes. O Grafico 2 apresenta os valores de consumo per capita total e per capita
residencial consumido em 2014 e os valores médios de 172,0 L/hab.dia e 148,6 L/hab.dia,

respectivamente.
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Grafico 2 - Per capita total e Residencial consumido em 2014.
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Fonte: CESAN.

No processo de tratamento a estacdo produz agua para abastecimento da populagdo e gera
residuo: lodo acumulado nos decantadores/flotadores e filtros. Os lodos gerados se
caracterizam por possuirem grande umidade, geralmente maior que 95%, nesse sentido
acOes/projetos diversos tém sido implementados no sentido de melhorar a qualidade da

agua, reduzir as perdas no processo e reduzir o consumo evitando o desperdicio.

9.1. DIAGNOSTICO TECNICO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA EXISTENTE - SEDE

O Sistema de Abastecimento de Agua de S3o José do Calgado entrou em opera¢do em 1971

e é composto por: captacao de superficie, elevatdria de agua bruta, estacao de tratamento,

uma elevatdria de agua tratada e dois reservatorios.

A vazdo de projeto é de26, OL/s, atualmente a vazao de operacdo é de 36,0 L/s, abastecendo
99% da populacdo da sede. Na Figura 14 estdo representadas as principais unidades que

compdem o sistema de abastecimento de dgua da sede do municipio de S3o José do

Calgado.
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Figura 14- Esquema do SAA de S3o José do Calgado

9.1.1. Caracteristicas das Unidades
Captagao

A CESAN possui 01 unidade de captacdo de agua bruta, no Rio Calcado, feita por aducao.

» RIO CALGCADO

Estrada de acesso em condicdes inadequadas devido a desbarrancamento ao lado da

captacdo. A barragem se encontra destruida devido a uma enchente ocorrida em 1995.

A montante e a jusante da captacdo a ocupacdo agricola do solo estd eminentemente em
desacordo com a legislacdo em vigor, ndo respeitando a distancia minima de ocupacao das
margens dos recursos hidricos, além disso, praticamente toda a vegetacdo original ja foi
suprimida. Dessa forma o Rio Calcado pode vir a sofrer processo de assoreamento
decorrente da falta de vegetac3o ciliar. E importante observar que o Cédigo Florestal (Lei n2
7803/89) inclui, desde 1965, as matas ciliares na categoria de Area de Preservacio
Permanente. Assim, toda vegetacdo natural existente ao longo das margens e nascentes
deve ser preservada e a largura da faixa de vegetacdo preservada esta relacionada com a

largura do corpo d’agua.

A qualidade da agua captada é monitorada pela CESAN e os resultados sdo avaliados e

apresentados ao sistema visando o controle da producdo de agua tratada e distribuida.
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A captacao no Rio Cal¢ado consiste em uma tomada dagua até a caixa de visita que se da por
meio de tubo de Ferro fundido de 300 mm, a partir da caixa de tomada d’dgua existe uma
tubulagao de ferro200mm. Neste a vazao de entrada é controlado por caixa de visita de 1,50

x 3,00.

Figur 15- Ri Calgado
Estacdo Elevatéria de Agua Bruta

A Estacdo Elevatdria de Agua Bruta estd localizada logo acima da captacdo, com funcdo de

recalcar dgua para a ETA.

A EEAB abriga dois conjuntos moto-bomba com as seguintes caracteristicas:

Quadro 17 - Caracteristicas do sistema de recalque — cérrego S3ao Caetano

DESCRICAO 02 MOTORES 02 BOMBA
MARCA MOTOR SIEMENS KSB
m 1LGA2232EA90Z ETA 80-200

POTENCIA (CV) 60 -

TENSAO (volts) 220/380 -

Fonte: CESAN
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Figura 16- EEAB do Rio Calgado.

Aducdo
A adutora do rio Calgado possui 204 m de extensdo em diametro de 200 mmdeDEFOFO.
Estacdo de tratamento de dgua

A Estacdo de Tratamento de Agua — ETA localiza-se no perimetro urbano, estando rodeada
por residéncias. O sistema de tratamento do tipo convencional foi inaugurado em 1971
sendo composto por calha parshall, 09 floculadores, 02 cortinas de decantadores, 02
decantadores e 02 filtros rdpidos de fluxo ascendente, casa de quimica com tanques para
solugdo de sulfato de aluminio, cal e fldor, o Cloro é do tipo Geclor. A Estacao de Tratamento
opera 12 horas por dia, com volume médio tratado de 1.600 m3/dia. Todos os efluentes sdo
langados na rede de drenagem pluvial, sem tratamento, esgotando-se no corpo receptor

mais préximo da ETA.
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Figura 17- Estacdo de Tratamento de Agua.

Reservarao

O sistema conta com 02 reservatérios localizados no interior da ETA. O principal é do tipo
semi-enterrado e possui capacidade de armazenamento de dgua tratada de 540 m3. O outro
reservatério é do tipo elevado e possui capacidade de armazenamento de dgua tratada de
50 m3, é utilizado principalmente na lavagem dos filtros, manutencdo da ETA e
abastecimento de 110 residéncias do entorno, possibilitando a estacdo de tratamento
diminuir seu tempo de operacdo de 19 horas para 12 horas diarias e minimizacdo de mao de

obra.

Quadro 18 - Caracteristicas do sistema de Reservagao.

Parte da sede (110
Reservatorio 01 Elevado 50 m3 residéncias do entorno da
ETA)

Reservatorio 02 Semi-enterrados 540 m?3 Sede

Fonte: CESAN.
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Estacdo Elevatéria de Agua Tratada (Booster)
O sistema possui 01 booster localizado no bairro da sede.
v Booster Sizenando de Sa-Viana.

Possui: Inversor de frequéncia da marca DANFOSS de 10 CV e 220 v, 02 motores

elétrico 220/380, 1730 RPM, 05 cv, 02 bombas centrifugas.

Figura 18- Booster Sizenando de Sa-Viana.

Rede de Distribuicao

A rede de distribuicdo do sistema de abastecimento de dgua da Sede do municipio de Sao
José do Calcado apresenta bom estado de conservacdao sendo composto de tubulacdes de
PVC/PBA, Ferro Fundido, DE Fofo e Fibrocimento com didmetro variando de %” a 200mm,

conforme apresentado a seguir:
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Quadro 19 - Caracteristicas do sistema de distribui¢do.

200 mm 294
| DEFofo  JESEWNT 628
100 mm 455
150 mm 145
150 mm 48
125 mm 2
100 mm 1.490
75 mm 366

PVC 50 mm 7.608

PVC 40 mm 132

PVC %" al” 1.135

EXTENSAO TOTAL 11.823

Fonte: CESAN.

9.2. GERENCIAMENTO DOS IMPACTOS SOCIAIS E AMBIENTAIS

Buscando a cada ano aprimorar a forma de tratar os impactos sociais e ambientais que
surgem no processo prestacdo de servicos publicos de abastecimento de dgua, por meio dos
processos de producdo e distribuicdio de dgua tratada, O Quadro 22 mostra como a

Companhia vem gerenciando os principais impactos.

Quadro 20- Gerenciamento dos principais impactos.

IMPACTOS GERENCIAMENTO

Visando conhecer para melhor gerenciar, em 2010 foi iniciado um Projeto
Piloto que visa estudar as caracteristicas dos lodos gerados em algumas
Estacdes de Tratamento de Agua (ETA), bem como seus possiveis impactos
guando do seu lancamento nos corpos d’agua. Os resultados irdo subsidiar a
CESAN na tomada de decisdo quanto ao gerenciamento dos mesmos.

A falta d’dgua decorrente da paralisagdo programada do sistema é
comunicada com antecedéncia a populagdo, através dos meios de
comunica¢do de massa, contatos com liderangas comunitarias e sonorizagao
volante.

Lodo de ETA

Falta de agua
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IMPACTOS GERENCIAMENTO

Nos casos de falta d’agua localizados, sdo mantidos didlogos constantes com
as liderancas e moradores para a realizacao de diagndsticos situacionais e
avaliagdo técnica para adog¢do de procedimentos necessarios a corre¢ao do
problema. Além disso, o atendimento, a populacdo afetada é realizado através
de medidas emergenciais, como abastecimento com carros-pipa e manobras
operacionais.

Tendo como premissa a legislagdo vigente e procedimentos do Instituto
Estadual de Meio Ambiente, desde a fase de projeto, orientagdes sao
fornecidas aos responsaveis pela execugdo das obras quanto a correta
destinagdo dos residuos gerados no processo da construcdo civil. Quando
ocorre a disposicao dos residuos de forma inadequada é solicitada pela sua
remocao e correta destinacdo.

Foi desenvolvido Plano de Comunicagao Social que permite o relacionamento
continuo entre as comunidades e as empresas envolvidas nas obras de
intervencdo. A acdo prioritaria é esclarecer a populacdo sobre as atividades a
serem implantadas pelo empreendimento e contribuir para eliminar e/ou
Obras amenizar as possiveis insatisfagdes geradas, propiciando um convivio e relagdo
harmoniosa entre os envolvidos.

Através de parcerias com instituicdes publicas, escolas, organizacées
comunitarias e ambientais sdo estabelecidos canais diretos com a populagdo
para divulgagao das melhorias decorrentes da implantagao de SAA ou SES. S3o
realizadas palestras, exposi¢des, feiras educativas, semanas culturais, eventos
culturais nas comunidades, seminarios, encontros de liderangas comunitarias,
reunides informativas com moradores, capacitacdo de agentes comunitarios
de saude e de meio ambiente, capacitagdo de professores, cinema na
comunidade, visitas técnicas as obras, visitas monitoradas as Esta¢des de
Tratamento de Agua e de Esgoto, abordagens domiciliares e divulgacdo do Call
Center para registro de reclamagdes.

Execugdo de

Na fase de projeto, em fungdo de situagdes especificas algumas Estagdes

Sonoro e visual Elevatdrias sdo concebidas de forma que a emissao de atenda no minimo as

de elevatérias exigéncias contidas na legislagao. Além disso, visando minimizar o impacto

visual algumas sdo concebidas de tal forma que sua estrutura arquitetonica se
integre a paisagem local.

As ocorréncias sdo acompanhadas por uma equipe de assistentes sociais que,
assessoradas pela area técnica, definem os procedimentos a serem adotados
para o atendimento ao reclamante, podendo envolver remanejamento dos
moradores, ressarcimento dos bens avariados e assisténcia médica.

Acidentes-

sinistros
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9.3. INDICE DE ATENDIMENTO E DE COBERTURA DE AGUA

O Gréfico 3 mostra que o servico de abastecimento de dgua em dezembro de 2014 atendeu
a 95,2% da populagao de S3o José do Calgado. No entanto o mesmo grafico mostra que a
cobertura disponivel é de 98,3%. Entende-se como populacdo atendida aquela que contribui
para o faturamento da companhia. Entende-se como populagdo coberta toda aquela

alcancada pelos servicos da CESAN.

Grafico 3 - indices de atendimento e cobertura de dgua em 2014.

98,3% 95,2%

100,0% -
90,0% -
80,0% -
70,0% -
60,0% - B indice de Cobertura

30,0% m indice de Atendimento
40,0% -
30,0% -
20,0% -
10,0% T T

indice de indice de
Cobertura Atendimento

Fonte: CESAN.

9.4. PERDAS D’AGUA

Em um Sistema de Abastecimento de Agua (SAA), desde a retirada da agua do rio até a
chegada a casa do cliente, ocorrem perdas de agua que correspondem aos volumes nao
contabilizados. Assim, a perda de agua é a diferenca entre a agua que é produzida e o

consumo autorizado.

Diversos custos estdo associados as perdas de dgua, sdo eles: o custo direto de producdo de
agua perdida, o custo de interrupcdo do abastecimento e da eliminacdo dos vazamentos
(custos diretos e danos de imagem da Companhia), custos sociais pela interrupcdo do
abastecimento, o custo associado ao risco de contaminacdo, e os custos ambientais de

utilizagao ineficiente de dgua e energia.
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As perdas de agua podem ser de diferentes tipos, podendo ser classificadas em perda fisica
ou real e perda ndo fisica ou aparente, também classificadas como perda operacional e
perda comercial, respectivamente. As perdas fisicas, que representam a parcela nao

consumida, e as perdas nao fisicas, que correspondem a agua consumida e ndo registrada.

As perdas fisicas originam-se de vazamento no sistema, envolvendo a captacdo, a aducdo de
agua bruta, o tratamento, a reservacao, a aducdo de agua tratada e a distribuicdo, além de
procedimentos operacionais como lavagem de filtros e descargas na rede, quando estes

provocam consumos superiores ao estritamente necessario para operagao.

O controle das perdas fisicas pode ser realizado por meio da implementacdo das seguintes

acoes:
a) Controle ativo de vazamentos;
b) Agilidade e qualidade na eliminag¢ao do vazamento;
c) Controle das pressdes e reabilitacdo da infra-estrutura.

As perdas nao fisicas originam-se de liga¢cdes clandestinas ou ndo cadastradas, hidrémetros
parados, fraudes em hidrOmetros e outras. Sdo também conhecidas como perdas de
faturamento, uma vez que seu principal indicador é a relagdo entre o volume disponibilizado

e o volume faturado.
As perdas aparentes podem ser minimizadas através das seguintes acdes:

a) Inspecionar periodicamente as ligacOes evitando que estas tenham consumo ndo

autorizado;
b) Impedir o acesso de pessoas ndo autorizadas aos hidrantes e tomadas de carro pipa;
c) Instalar e realizar manutencdo de hidrometros.
9.4.1. Balango Hidrico

As melhores praticas do processo de controle e reducdo de Perdas de Agua, consolidadas em
metodologia de ambito mundial, direcionam as principais atividades basicas na reducao das

perdas de agua para a correta medicdo e quantificacdo dos volumes de dgua que compdem
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o Balan¢o Hidrico e dos parametros necessarios para o cdlculo dos indicadores de

desempenho.

O balang¢o hidrico consiste numa contabilizagdo, o mais rigorosa possivel, de todos os
volumes de dgua de um sistema e é um instrumento indispensdvel na avaliacdo das perdas
de agua. As parcelas de perdas que contribuem para o subfaturamento sao indicadas no

modelo de balango hidrico, conforme pode ser observado no Quadro 21:

Quadro 21-Modelo de balango hidrico de dgua

CONSUMO FATURADO - MEDIDO AGUA
AUTORIZADO FATURADA
FATURADO FATURADO - ESTIMADO

CONSUMO NAO FATURADO - MEDIDO
AUTORIZADO
NAO FATURADO

PERDAS CONSUMO NAO - AUTORIZADO

CONSUMO
AUTORIZADO

NAO FATURADO - ESTIMADO

VOLUME DISTRIBUIDO NO SETOR

<
()
<
(o'
o . o]
< NAO FiSICAS OU > 2
2 APARENTES ERROS DE MEDICAO S
. 2
é VAZAMENTOS- RAMAIS <Z(
< o}
= PERDAS VAZAMENTOS- REDES 2
g FISICAS OU REAIS
VAZAMENTOS EM
RESERVATORIOS

9.4.2. Indicadores de Perdas

O desempenho com relacdo as perdas tem sido acompanhado pelas empresas de
saneamento através dos indicadores percentuais: indice de Perdas na Distribuicdo (IPD) e
Indice de Perdas de Faturamento (IPF). No entanto a InternationalWaterAssociation (IWA)
nao aconselha o uso deste indicador para a gestdao de perdas. Apesar de ser de facil
compreensao, este ndo possibilita a comparacao entre sistemas, localidades ou prestadores

de servico, além de ndo considerar as variacOes de caracteristicas de um sistema para outro.

Diante do exposto o indicador selecionado para acompanhamento das acdes realizadas pela

CESAN sera o Indice de Perdas por Ligagdo (IPL), indicador recomendado pela IWA.

Considerando que para acesso a recursos de investimentos em Programas do Ministério das

Cidades é obrigatéria a adimpléncia do Proponente junto ao Sistema Nacional de
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Informagdes sobre Saneamento — SNIS, sdo apresentados a seguir os trés indicadores de
perdas contidos no referido Sistema que utilizam em suas férmulas volumes anualizados, ou
seja, representam a média dos dados dos ultimos 12 meses. Os indicadores sdao descritos a

seguir:

a) indice de Perda por Ligagdo (IPL):

. Vol. Disponibilizado — Vol. Agua de Servigo — Vol. Consumido
Indice de Perdas por > e .

Ligacdo (IPL) = (NQ LigagGes ativas do més + N2 Ligacdes ativas do més do ano anterior) / 2 X
360 dias

b) indice de Perda na Distribui¢do (IPD):

indice de Perdas na Vol. Disponibilizado — Vol. Agua de Servigco — Vol. Consumido

Distribuicdo (IPD) =

(Vol. Disponibilizado — Vol. Consumido)

c) Indice de Perda de Faturamento (IPF):

indice de Perdas de Vol. Disponibilizado — Vol. Agua de Servi¢o — Vol. Faturado

Faturamento (IPF) =

(Vol. Disponibilizado — Vol. Faturado)

A férmula de calculo do indice de Perdas por Ligagdo (IPL) segundo metodologia da IWA —

InternationalWaterAssociation.

frefias el FamEs por Vol. Disponibilizado — Vol. Agua de Servigo — Vol. Consumido

Ligacdo (IPL) =

Média de ligagGes dos ultimos 12 meses x 365 dias

A seguir sdo apresentadas definicdes que constam no glossario do Sistema Nacional de

Informacdes sobre Saneamento (SNIS):
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b)

d)

f)

g)

Volume Disponibilizado: Volume anual de agua disponivel para consumo,
compreendendo a dgua captada pelo prestador de servicos e a agua bruta
importada, ambas tratadas na(s) unidade(s) de tratamento do prestador de servigos,

medido ou estimado na(s) saida(s) da(s) ETA(s).

Volume Consumido: Volume anual de agua consumido por todos os usuarios,
compreendendo o volume micro medido, o volume de consumo estimado para as
ligacdes desprovidas de hidrdmetro ou com hidrometro parado e o volume de dgua

tratada exportado.

Volume Faturado: Volume anual de dgua debitado ao total de economias (medidas e

nao medidas), para fins de faturamento. Inclui o volume de dgua tratada exportado.

Volume de agua de servigo: Valor da soma dos volumes anuais de dgua usados para

atividades operacionais e especiais, com o volume de dgua recuperado.

Volume de 3agua para atividades operacionais: Volume de agua utilizado como
insumo operacional para desinfeccao de adutoras e redes, para testes hidraulicos de
estanqueidade e para limpeza de reservatérios, de forma a assegurar o cumprimento

das obrigacdes estatutarias do operador.

Volume de agua para atividades especiais: Volume de agua utilizado para usos
especiais, enquadrando-se nesta categoria, os consumos dos prédios prdprios do
operador, os volumes transportados por caminhdes-pipa, os consumidos pelo corpo
de bombeiros, os abastecimentos realizados a titulo de suprimentos sociais, como
para favelas e chafarizes, por exemplo, os usos para lavagem de ruas e rega de

espacos verdes publicos, e os fornecimentos para obras publicas.

Volume de agua recuperado: Volume de dagua recuperado em decorréncia da
deteccdo de ligacBes clandestinas e fraudes, coincidéncia retroativa dentro do ano de
referéncia. Informacdo estimada em funcdo das caracteristicas das ligacOes
eliminadas, baseada nos dados de controle comercial (ganho recuperado e registrado

com a aplicacdo de multas).
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9.4.3. Agoes de Controle e Redugao de Perdas

Reduzir o indice de perdas a um nivel considerado aceitavel tem sido um dos objetivos da
CESAN tendo em vista que esta atividade pode adiar ou eliminar a necessidade de aumento
de producdo de agua, com reflexos diretos na eficiéncia operacional, na gestdo econémico-
financeira da Companhia de Saneamento e na utilizagdo racional e eficiente dos recursos

hidricos.

Para tanto investimentos vem sendo realizados na implantacdo de agdes e diretrizes
previstas no Plano Diretor de Controle e Redugdo de Perdas da CESAN. Visando alcancar as
metas estabelecidas no referido Plano o Quadro 22 mostra as ac¢bes que estao sendo

desenvolvidas pela CESAN.

Quadro 22- Ac¢des desenvolvidas para reducdo de perdas.

ATIVIDADES

Setorizagao
Cadastro Técnico
Macro medicdo
Sistemas de Gestao
Desenvolvimento de Recursos Humanos
Telemetria e Telecomando do Sistema e de Grandes
Clientes
Gestdo da Qualidade dos Materiais
Novos Critérios de Projetos de Engenharia e Obras
Gerenciamento da Infra-estrutura
Controle Ativo de Vazamentos
Controle de Pressdo e de Nivel de Reservatério
Agilidade e Qualidade na Eliminagdo do Vazamento
Reduzir o Erro de Medicao
Melhoria do Sistema Comercial
Universalizagdo da Micro medi¢do
Regularizar as LigagGes Clandestinas
Pesquisa e Retirada de Fraude
Vistoria em ligagGes inativas

Agoes de Combate a Perda na Produgao

O sistema de telemetria/telecomando é um instrumento eficaz, de gestdo, pois permite o

(%)
©
S
7]
>0
(2]
(%)
(]
o]
(94
<

Combate a
Perda Real

Agoes de Combate
a Perda Aparente

ajustamento da producdo e distribuicdo de dgua em funcdo da demanda e a reducdo das
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perdas de dgua. Além disso, contribui para melhoria no atendimento aos clientes e reduz os

custos operacionais.

Além dessa, outras agOes também estdo sendo realizadas tais como: automatizagdo da

dosagem de produtos quimicos na estacao de tratamento de agua, etc.
9.5. QUALIDADE DA AGUA

9.5.1. Andlise de qualidade na ETA

Para garantir a qualidade da dgua produzida nas Estacdes de Tratamento de Agua, os
profissionais técnicos de operacdo da ETA trabalham em regime de escala e, além das
atividades diretas de operacdo do processo de tratamento da dgua, realizam também
andlises da qualidade da agua por ela recebida e produzida levando-se em conta os
parametros: pH, Turbidez, Cor, Fldor, Cloro, Aluminio, etc. O controle operacional é
realizado, entre outros, por meio de Jar-Test, Taxa de Filtracdo e Taxa de Expansdao de

Filtros. Mensalmente sdo realizadas aproximadamente 1.130 andlises fisico-quimicas por

ETA.

O Quadro 23 apresenta o significado de alguns parametros que sdo analisados para
atendimento a Portaria n2 2.914/2011 do Ministério da Sauide — Norma de Qualidade da

Agua para Consumo Humano.

Quadro 23- Significado de alguns parametros analisados no controle de qualidade de agua.
PARAMETROS SIGNIFICADOS

TURBIDEZ Caracteristica que indica o grau de transparéncia da agua.
(oo): 8\ :\HE\Ii S Caracteristica que mede o grau de coloragao da agua.

CLORO
RESIDUAL
LIVRE

Indica a quantidade de cloro presente na rede de distribuicdo, adicionado no
processo de desinfec¢do da dgua.

Indica o quanto a agua é acida (pH baixo) ou alcalina (pH alto). E importante
parametro para o tratamento da agua e a manutenc¢do de boas condi¢des de
canalizagao.
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PARAMETROS SIGNIFICADOS

Indica presenca de bactérias na dgua e, ndo necessariamente, representa
oo]l|7e]:4 35 problemas para a saude. A legislagdo permite a presenga de Coliformes totais

TOTAIS em func¢do da populagdo abastecida. Até 20.000 hab. sé é admitido a presenca
de CT em apenas 1 (uma) amostra entre todas coletadas no més.

Indicador microbioldgico utilizado para medir eventual contaminacdo de agua

ESCHERICHIA
cotl

por material fecal que pode ou ndo vir a veicular microorganismo que afetam a
saude do homem.

Fonte: CESAN

De acordo com o Art. 402 da Portaria n? 2914/2011 os responsaveis pelo controle da
qualidade da 4gua de sistemas ou soluc¢des alternativas coletivas de abastecimento de agua
para consumo humano, supridos por manancial superficial e subterraneo, devem coletar
amostras semestrais da dgua bruta, no ponto de captagdo, para andlise de acordo com os
parametros exigidos nas legislacdes especificas, com a finalidade de avaliacdo de risco a

saude humana.

A guantidade total e média dos resultados das andlises da agua tratada na rede de
distribuicdo para atender a Portaria n? 2914/2011, bem como relatérios anuais por

municipio sdo sistematicamente disponibilizados no site da CESAN www.cesan.com.br.
9.5.2. indice de Qualidade da Agua - IQA

Para garantir a qualidade da agua distribuida a CESAN mantém um laboratério junto a
estacdo de tratamento, no qual é realizado um servico de monitoramento diario da agua por

ela distribuida.

Antes do tratamento, a Cesan monitora as condi¢des dos mananciais de onde obtém a agua.
Sao feitas coletas sistemdticas e analises das propriedades fisico-quimicas, bacterioldgicas e
hidrobioldgicas. Esse trabalho permite que a empresa decida sobre qual o método mais
eficaz de tratamento da dgua. O monitoramento também é feito durante o tratamento e no
decorrer de todo o processo de distribuicdo. Isso garante a distribuicdo de agua de

gualidade.
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Com o objetivo de se determinar o percentual de conformidade dos resultados analiticos
para os parametros cor, turbidez, cloro residual, flior e coliformes totais sdo realizados o
célculo do indice de Qualidade da Agua Distribuida, onde o nimero total das analises
referenciadas anteriormente é dividido pelo total de amostras que atenderam aos padrdes

estabelecidos na Portaria n2 2914/ 2011.

O percentual obtido é comparado com as faixas apresentadas no Quadro 24 permitindo a
classificacdo do IQA. No ano de 2014 o IQA para o municipio de S3o José do Calgado foi de

98,7%.

Quadro 24-Faixas de classificacdo para o IQA adotado pela CESAN.

FAIXAS DO iNDICE DE QUALIDADE - IQA

Classificagao Faixa (%)

m Acima de 96 % de todas as analises aceitaveis
“ Entre 90% e 95,99% de todas as analises aceitaveis
Aceitavel Entre 85% e 89,99% de todas as andlises aceitaveis
Entre 70% e 84,99% de todas as analises aceitaveis

Menor 70% de todas as analises aceitaveis

Fonte: BIRD/CESAN

O IQA é um indicador de controle de qualidade que foi implantado por sugestdo do Banco

Internacional para Reconstrucdo e Desenvolvimento (BIRD).
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10. SISTEMAS DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Os principais agentes poluidores de dguas nas areas urbanas sdo os esgotos, que na maioria
das vezes sao langados diretamente nos corpos de dgua. A falta de tratamento dos esgotos
sanitarios e condicbes adequadas de saneamento podem contribuir para a proliferacdo de

inumeras doencas parasitarias e infecciosas além da degradacao do corpo da agua.

Considerando a necessidade de despoluir os recursos hidricos e proteger a saude da
populacdo, as companhias de saneamento vém investindo, com recursos préoprios ou com
apoio de instituicdes de financiamento, no sentido de aumentar a cobertura de coleta e

tratamento de esgoto.

O esgoto que sai das residéncias é coletado nas redes e encaminhado para as Estagbes sao
de Tratamento de Esgoto (ETE) para promover o seu tratamento reduzindo os riscos de
poluicdo do meio ambiente. No processo de tratamento é gerado um residuo, rico em

matéria organica, denominado “Lodo de Esgoto”.

O esgoto que sai das residéncias é conduzido através de redes coletoras, por gravidade ou
por recalque, até a ETE onde passa inicialmente por tratamento preliminar para remocao
dos sélidos grosseiros. A partir dai o esgoto passa por um processo de biodegradacao, isto é,
decomposicao da matéria organica pela acdao dos microorganismos. Apds esse processo o
esgoto é separado em duas fases: liquida, que é denominado de efluente liquido, e sélido,

gue é denominado de lodo de esgoto.

10.1. DIAGNOSTICO TECNICO DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO EXISTENTE-
SEDE

O sistema de esgotamento sanitario do municipio vem sendo operado pela prefeitura e
constatou-se que ndo existe cadastro completo das poucas redes coletoras implantadas na

area urbana do municipio.

A Prefeitura Municipal de S3o José do Calgcado, com recursos do Governo Federal (FUNASA)
construiu uma ETE, do tipo reator UASB, que tem capacidade de tratar os efluentes de uma

populagdo com cerca de 8.000 habitantes e deveria atender a 100% da sede do municipio. O
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sistema conta com uma estacdo de tratamento de esgoto que foi implantada em 2002. A
estacdo de tratamento de esgoto existente emprega a tecnologia Reator UASB (Reator
Anaerdbio de Fluxo Ascendente e Manta de Lodo) + FBASN (Filtro Aerado Submerso
Nitrificante), entretanto, o sistema permanece inoperante, necessitando de uma avaliacdo
para identificar e solucionar as dificuldades que impedem funcionamento do sistema de
esgotamento sanitario. Desta forma, o esgoto doméstico é lancado, in natura, nos cursos d’

agua da regido.

Foi parcialmente implantado um sistema de coleta e transporte de esgotos, fruto de
financiamento conseguido através do projeto da ETE e executados para alimentarem a
mesma. No entanto ndo foi executada uma elevatdria final, as margens do Rio Cal¢ado, que

daria condicGes de recalcar os esgotos para o tratamento.

A rede coletora existente compreende aproximadamente 10% da cidade, esta implantada na
regido do entorno da Estacdo de Tratamento e podem ser aproveita dada ao maximo suas
unidades ja construidas. O trecho implantado da rede coletora possui 2.590m de extensao

em material PVC JE EB 644, com didmetros variando de 150 a 300 mm.
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11. SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO EM LOCALIDADES DE PEQUENO PORTE

A populagao residente em localidades distante da Sede do seu Municipio, sem acesso aos
servicos de saneamento prioritarios, convive com situagGes sanitarias criticas, devido a
auséncia ou precariedade de instalacdes adequadas para o atendimento dos servicos de

abastecimento de agua e esgotamento sanitario, ficam sujeitas as enfermidades e ébitos.

Essas comunidades, que tem como fonte de abastecimento de dgua os pequenos cérregos e
nascentes, langcam seus dejetos e residuos nesses corpos d’agua, reduzindo a disponibilidade
hidrica local. Soma-se ao problema o desmatamento, que ocasiona o rebaixamento do

lencol fredtico, causando um grande impacto ambiental.

A necessidade da implantagdao, ampliacdo ou realizagdo de melhorias dos servicos de
saneamento nessas areas especiais se faz necessario para a prevencao, controle dos agravos
da insalubridade, contribuindo para se alcangar, progressivamente, o objetivo da
universalizacdo dos servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio,

em consonancia a Lei Federal 11.445/07.

O abastecimento publico de dgua, o esgotamento sanitdrio e as melhorias sanitarias
domiciliares e/ou coletivas de pequeno porte, merecem prioridade nesse contexto atual de
saneamento bdsico municipal, pois estdo diretamente vinculadas as prevengdes e ao
controle de doencas de veiculacdo hidrica nessas populacdes vulneraveis. Desta forma,
torna-se indispensavel, a implementacao de a¢des de educac¢do sanitaria e ambiental, bem

como, seu monitoramento pelo poder publico.

O Saneamento nas localidades de Pequeno Porte, nos municipios sob a concessao da CESAN,
acontece de acordo com o modelo do Auto-Gerenciamento, no caso do municipio solicitar a
parceria da Companhia. O citado modelo preconiza que o sistema sera entregue a
comunidade, quem estara responsdvel pela operacdo, considerando como parceiro o

municipio.

A CESAN, através da Divisdo de Saneamento Rural, oferece apoio técnico com elaboracdo de
projetos; treinamento de operadores e partida inicial do sistema; para mobilizacdo da

comunidade e organizagdo de Comités/Associa¢Ges responsdveis pela gestdo dos sistemas.
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Ressaltamos que, a gestdao do sistema pelo modelo Pré-Rural ndo dispensa o pagamento de
taxa, considerando sem possibilidades a distribuicdo de dgua tratada gratuitamente. A
comunidade serd mobilizada com o apoio da assistente social da Divisdo de Saneamento
Rural, de modo a ser criado um Comité para Gestdao do Sistema, cujos componentes serdo

responsdveis pela organizacdo/operagao.

O modelo existente, considerando o Auto-Gerenciamento, estd construido sobre pilares: a
comunidade, gestora, opera o sistema; o municipio é o parceiro préximo, responsavel pela
saude e bem estar de sua populagdo, divide os custos e obrigacdes com a comunidade; a
CESAN oferece o suporte técnico para operacao e gestdo dos sistemas. O Municipio de Sao
José do Calgado possui as seguintes Localidades dotadas de Sistemas de Saneamento do

Tipo PRO-RURAL (Quadro 25):

Quadro 25- Localidades com Saneamento Rural.

~ ANO
LOCALIDADE SISTEMA POP. BENEF. | SITUACAO ATENDIMENTO CONCLUSAO
660

Agua Obra concluida 1997
Esgoto 660 Obra concluida 1999
EAIOMOGOS . Esgoto 300 Obra concluida 1995
aglomerados rurais
Agua 593 Obra concluida 1995
Esgoto 593 Obra concluida 1999
A1 Calgad.o JEHe Agua 703 Obra concluida 1995
Benedito
AllS Calgad'o / Sdo Esgoto 703 Obra concluida 1999
Benedito

11.1. DIAGNOSTICO DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA EXISTENTE

11.1.1. Distrito de Airituba

Caracteristicas Gerais

= Populagdo Residencial de inicio de plano: 600 habitantes.
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Populagdo Residencial final de plano: 650 habitantes.

Alcance do projeto: 15 anos.

Captagao

A captacdo é feita na nascente.

Adutora de dgua bruta

Possui extensao de 400 m em tubos DN 75 mm.

Tratamento

O tratamento consiste em filtracdo e cloragdo com hipoclorito de calcio.

Reservatorio de Distribuicao

Um reservatdrio com capacidade de 70 m3.

Rede de Distribuicao

Foram instalados 1.400 m de rede de distribui¢cdo, em tubo PVC JE DN 50 mm.

LigacOes Prediais

Em Airituba existem 150 ligacdes domiciliares.

11.1.2. Distrito de Alto Calgado

Caracteristicas Gerais

Populacdo Residencial de inicio de plano: 800 habitantes.

Populacdo Residencial final de plano: 900 habitantes.

Alcance do projeto: 10 anos.

Captacgao
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A captacado é feita na nascente e por 03 pogos artesianos, com aproximadamente 20 metros

de profundidade.

Adutora de agua bruta

Possui extensao de 600 m em tubos DN 75 mm.

Tratamento

O tratamento consiste basicamente na utilizagdao de hipoclorito de célcio.

Reservatorio de Distribui¢ao

Um reservatério de 150 m3.

Rede de Distribuicao

Foram instalados 2.500m de rede de distribuicdo em tubo PVC JE DN 50 mm.

LigagOes Prediais

Em Airituba existem 250 ligacdes domiciliares.

11.1.3. Distrito de Divido Espirito Santo

Caracteristicas Gerais

Populacdo Residencial de inicio de plano: 500 habitantes.

Populacao Residencial final de plano: 550 habitantes.

Alcance do projeto: 10 anos.

Captacao

A captacdo é feita na nascente e por 01 pogo artesiano, com aproximadamente 20 metros

de profundidade.
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Adutora de agua bruta

Possui extensdao de 300 m em tubos DN 75 mm.

Tratamento

O tratamento consiste basicamente na utilizagdo de hipoclorito de célcio.

Reservatorio de Distribui¢ao

Um reservatdrio de 100 m?3.

Rede de Distribuicao

Foram instalados 1.200 m de rede de distribuicdo em tubo PVC JE DN 50 mm.

LigagOes Prediais

Em Airituba existem 150 liga¢des domiciliares.

11.2. DIAGNOSTICO DOS SISTEMAS DE ESGOTAMENTO SANITARIO EXISTENTE

A rede esgoto publica fica restrita a pequenos trechos da sede da cidade. Nas localidades de
pequeno porte, a maioria da populacdao, no entanto, lanca seus dejetos diretamente nos

corregos que cortam as comunidades.
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12. ESTUDO DE PROJEGOES E DEMANDAS

As informacdes relativas a projecdao demografica e demanda de vazao utilizada neste Plano

foram retiradas Sistema de Informagdes Operacionais da CESAN.
12.1. Metodologia e parametros de projeto

A projecdo demografica foi elaborada com base do Censo Demografico — IBGE/2010,

considerando a populacdo residente para o Municipio de S3o José do Calcado.

As projecOes populacionais foram realizadas através do método de componentes, o qual
incorpora as informacgdes sobre as tendéncias da mortalidade, da fecundidade e da migracao

para o periodo de planejamento entre 2012 a 2041.

Os principais critérios e parametros de projeto adotado foram consubstanciados nos
estudos, projetos e planos existentes, além dos dados e das informacbes gerenciais e

operacionais.

Com base na avaliacdo dos dados de consumo de agua da CESAN, considerando-se os
valores adotados nos estudos e projetos existentes mais recentes, foram obtidos os
coeficientes de consumo “per capita”, infiltracdo, variacdo de vazao e de retorno de esgotos,
utilizados no cdlculo das vazdes de projeto, para o Municipio de S3o José do Calgcado,

apresentado abaixo:
e Consumo per capta de agua: 200 I/hab.dia
e Coeficiente do dia de maior consumo (K1): 1,2
e Coeficiente da hora de maior consumo (K2): 1,5
e Coeficiente de retorno de esgoto (K3): 0,80
e Perdas na producdo (ETA): 5%
e Horas de funcionamento da ETA: 24 horas

e Taxa deinfiltragcdo: 0 0001l/s. m.
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12.2. PROJECAO DE DEMANDA DE VAZAO

Quadro 26 - Projecao de Demanda de Vazao.

Populagdo Demanda Média (I/s)
(hab)
Agua Esgoto

| 2013 | 10.385 20,8 16,7
10.377 20,8 16,6
| 2015 | 10.369 20,8 16,6
10.360 20,8 16,6
10.352 20,8 16,6
10.344 20,7 16,6
| 2019 | 10.336 20,7 16,6
[ 2020 | 10.327 20,7 16,6
| 2021 | 10.319 20,7 16,6
[ 2022 | 10.311 20,7 16,5
| 2023 | 10.303 20,7 16,5
[ 2024 | 10.294 20,6 16,5
| 2025 | 10.286 20,6 16,5
| 2026 | 10.278 20,6 16,5
10.270 20,6 16,5
| 2028 | 10.261 20,6 16,5
| 2029 | 10.253 20,6 16,4
| 2030 | 10.245 20,5 16,4
10.237 20,5 16,4
| 2032 | 10.229 20,5 16,4
[ 2033 | 10.221 20,5 16,4
| 2034 | 10.212 20,5 16,4
| 2035 | 10.204 20,5 16,4
| 2036 | 10.196 20,4 16,4
10.188 20,4 16,3
| 2038 | 10.180 20,4 16,3
| 2039 | 10.172 20,4 16,3
| 2040 | 10.163 20,4 16,3
10.155 20,4 16,3
| 2042 | 10.147 20,3 16,3
| 2083 | 10.139 20,3 16,3
| 2044 | 10.131 20,3 16,3

Taxa crescimento Geométrico 2001-2011 (IBGE): -0,08 - Demanda para 24 h/dia.
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13. AGOES PROPOSTAS O SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA (SEDE)

Para melhoria do SAA s3o necessarias algumas interven¢des que consistem desde a
recuperagao do barramento de agua préximo a captacdo de dgua bruta, a adequagbes no
laboratério, depdsito de produtos quimicos, instalacdo de medidores de vazdo (entrada e
saida da ETA), visando melhor atendimento das demandas atuais e ao crescimento da

populacao.

Além disso, melhorias no sistema de distribuicdo também sdo necessarias, como construcao
de cerca de 800 metros de rede de reforco de DEFoFo DN 150 mm com inicio na Av.
Francisco Teixeira seguindo pela Rua Domingos Martins até o entroncamento com a ponte,
com intuito de promover aumento de pressdao na rede de distribuicao e garantir o melhor
atendimento ao loteamento Por do Sol e aos bairros: Maria José, Dr. Jorge Ourique, Jodo

Marcelino de Freitas.
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14. AGOES PROPOSTAS PARA O SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO (SEDE)

O sistema de coleta e transporte de esgoto sanitdrio do distrito sede do municipio de Sao
José do Calgado consiste em 25.604m rede coletora de esgotos nos logradouros, que
encaminham os efluentes para coletores troncos ou interceptores localizados em fundos de

vale e em margens de cursos d’agua.

Preliminarmente dividiu-se a area urbana em 06 bacias de esgotamento, com as

nomenclaturasde AaF (A, B,C,D,EeF).
Bacia A

A bacia A estd localizada na entrada da cidade, para quem vem de Bom Jesus do Norte pela
rodovia ES-297. Trata-se da bacia mais a jusante do Rio Calgado a sua margem esquerda,

portanto é nesta bacia que estd implantada a estacdo de tratamento do municipio.

Toda a contribuicdo dessa bacia é recalcada pela estacdo elevatéria A para a estagdo de

tratamento de esgotos.
Bacia B

A Bacia B compreende a drea urbana localizada a leste do municipio, um pouco mais
distante do Rio Cal¢ado ja que a maior parte da cidade fica localizada na margem direita.
Trata-se de uma drea de ocupagdo mais recente e como a Bacia A, também é uma darea de

expansdo do municipio apresentando loteamentos mais recentes.

Toda a contribuicdo dessa bacia é recalcada pela estagao elevatdria B para o pogo de visita

A-001 da Bacia A.
Bacia C

A Bacia C é a responsavel pelo esgotamento de parte do centro da cidade, pegando o
Colégio e o Ginasio de Esportes. Todo o esgoto serd conduzido para a Praca Coronel Alfredo
Lobo, junto a Rodoviaria. Este local fica praticamente as margens do Rio Calcado e a estacdo

elevatédria devera ficar préxima a ponte, sendo que neste local devera existir uma travessia.

Os esgotos gerados na Bacia C serdo recalcados também para o pocgo de visita A-008 da

Bacia A.
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Bacia D

A Bacia D é a responsavel pelo esgotamento de grande parte do centro da cidade, pegando a

parte alta da cidade onde fica a Igreja Matriz e a sede da Prefeitura.

Os esgotos gerados na Bacia D serdo recalcados também para o poco de visita A-001 da

Bacia A.
Bacia E

A Bacia E é formada pelas edificacdes ao longo do Rio Cal¢ado, da rodovia ES-484 que vem
de Guagui e da rodovia ES-289 que vem de Muqui. Para completar a bacia, também faz parte
da contribuicdo da Rua da Estacdo de Tratamento de Agua que deverd caminhar pela via de
acesso a captacdo, executar uma travessia do rio e se juntar as contribuicées das residéncias

a margem da rodovia.

Os esgotos gerados na Bacia E serdo recalcados pela estacdo elevatéria E, para o poco de

visita C-001 da Bacia C.
Bacia F

A Bacia F esta localizada na regido norte do municipio. Seu esgotamento caminha no sentido

do Cérrego da Areia.

Os esgotos gerados na Bacia F serdo recalcados pela estagdo elevatéria F, para o poco de

visita D-001 da Bacia D.

A Figura a seguir apresenta a divisdo de bacias de esgotamento.
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Figura 20- Divisao de Bacias de Esgotamento.

Foram projetadas 06 estacdes elevatdrias de esgoto bruto para inversao de fluxo e reunir
todo esgoto gerado em um Unico ponto de tratamento. Vale ressaltar que o tragado do
plano de escoamento e a divisdao das bacias de esgotamento foram concebidos com o

objetivo de reduzir o nimero de estacdes elevatérias do sistema, de modo a diminuir
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problemas operacionais, aperfeicoar o consumo de energia elétrica e evitar sobrecargas
hidraulicas na estacdo de tratamento de esgoto. As EEEB possuem as seguintes

caracteristicas:

Quadro 27 - Caracteristicas das EstacGes Elevatérias de Esgoto Bruto

] ] ALTURA .
ELEVATORIA VAZAO 0 POTENCIA
MANOMETRICA

48,61 L/s 15,35mca 3,75¢cv
3,33 L/s 23,94mca 3,75¢cv
9,48 L/s 15,60 mca 11,00 cv
23,30 L/s 12,64 mca 7,50 cv
3,26 L/s 11,31 mca 2,00 cv
8,18 L/s 15,18 mca 5,00 cv

Fonte: CESAN.

Sistema de Tratamento

O sistema de tratamento existente emprega a tecnologia Reator UASB (Reator Anaerdébio de
Fluxo Ascendente e Manta de Lodo) + FBASN (Filtro Biologico Aerado Submerso Nitrificante),

tendo sido dimensionamento para uma vazao afluente media de 12,00 L/s.

Com o intuito de ndo desprezar a unidade do sistema ja implantada devera ser utilizada a
mesma tecnologia de tratamento, ampliando o sistema com a implantacdao de uma esta¢ao
de tratamento com capacidade de tratamento de 8,00 L/s, aumentando a capacidade de
tratamento para 20,0 L/s. O pré-tratamento, caixa de areia e gordura tera capacidade para

20,0 L/s para atender a vazdo das duas estaces de Tratamento.
O sistema de tratamento serd composto pelas seguintes unidades:
a) Tratamento primdrio

Tem por objetivo a remogdo dos sélidos grosseiros, tais como folhas, galhos, areia entre
outros, protegendo os equipamento e tubulagdes evitando o acimulo de material inerte na
etapa do tratamento bioldgico. Este € um mecanismo de ordem fisica, além desta unidade

de remocdo dos sélidos grosseiros, inclui-se também uma unidade para medicdo da vazao e
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caixa de gordura, que tem o objetivo de evitar obstru¢des dos coletores e flotagao do Lodo
do UASB causado pelo acimulo de gordura. E composto pelas seguintes unidades:

Gradeamento, Desarenador, Medidor de vazao — Calha Parshall e Caixa de Gordura.
b) Tratamento secunddrio

Nesta fase predomina o mecanismo bioldgico, o principal objetivo é a remog¢dao de matéria

organica.

O Reator Anaerébio (UASB) constitui-se num processo biolégico, em que o lodo se acha
suspenso, agregado na forma de floco ou granulo, formando um colchdo de manta de lodo
no interior do reator. O fluxo do esgoto nesta unidade é ascendente. Neste sistema a
matéria organica é estabilizada anaerobiamente por bactérias dispersas no reator. Estas
bactérias crescem a um nivel tal, que acabam por formar uma biomassa (ou manta de lodo).
Com o fluxo do esgoto dentro do reator é ascendente, a medida que o esgoto atravessa a
manta de lodo, as bactérias entdo agem sobre a matéria organica. Como resultados da
degradacdo anaerdbia da matéria organica sdo formados gases (principalmente metano e

gas carbdnico).

O filtro bioldgico (Biofiltro) recebe o efluente anaerdébio (do reator UASB). Nesta etapa,
grande parte da matéria organica remanescente é metabolizada aerobiamente, ou seja, com
a presenca de oxigénio. A principal funcdo dos filtros biolégicos aerados nitrificantes é a
remoc¢ao de compostos organicos, nitrogénio e amodnia, contribuindo para uma eficiéncia

global de remoc3do de DBOs superior a 90%.

No Decantador Secundario o efluente tratado é introduzido sob as laminas paralelas
inclinadas que ao escoar por entre elas ha a sedimentac¢do do lodo. O esgoto decantado sai
pela parte de cima do decantador, enquanto que o material sélido se deposita no fundo do

mesmo.
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c) Leito de secagem

O leito de secagem consiste num dispositivo de desidratacdo do lodo e ira receber o excesso
de lodo produzido no UASB, que depois de desidratado podera ainda ser submetido a
estabilizacdo e higienizacdo com cal virgem. O lodo calado é estocado em pdtio de

estocagem, sendo enviado posteriormente para disposicao final.

d) Tratamento do biogds

Um dos subprodutos da decomposicdo anaerdbia é a formacdo de varios gases, entre os
quais o gds metano, altamente energético. Devido as caracteristicas intrinsecas de cada gas,
promove-se a queima controlada do mesmo em “Queimadores de Biogds”; este consiste
num sistema de queima do mesmo de forma constante e de ignicdo manual acompanhado
de dispositivo de seguranca tipo corta-chama. Existe ainda, a possibilidade de reuso do

biogas como fonte de energia.
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15. ACOES PROPOSTAS PARA AS LOCALIDADES DE PEQUENO PORTE

15.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Para adequacdao do sistema de abastecimento de dgua das localidades Arituba, Alto
Calgcado/Sao Benedito, Patrimonio do Divino/Jaca, ha necessidade melhoria no sistema de
captagao, implantacdao de um sistema de tratamento de agua simplificado com tanque de

contato, bem como melhorias no sistema de reservagao e distribuigdo.

15.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Para atendimento das localidades de Arituba, Alto Calcado/Sdo Benedito, Patriménio do
Divino/Jaca, ha necessidade de concepc¢do do sistema completo de esgotamento sanitario,
que consiste desde a instalacdo de ligagdes domiciliares, a instalacdo de redes coletoras até
a implantacdo do sistema de tratamento preliminar e da estacdo de tratamento de esgoto,

além da instalacdo de leito de secagem para langcamento do lodo antes da destinacgao final.
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16. PLANO DE METAS PARA MELHORIA DOS SISTEMAS
16.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
16.1.1. Ampliagao e melhoria no sistema existente

Hoje o sistema de 4dgua de S3o José do Calgado atende a 98,3% da populagdo urbana. A meta
é de 2015 em diante, aumentar a cobertura para 100%, mantendo estes indicadores até o

final de plano através de ampliacdo do sistema e do crescimento vegetativo.

O Quadro 28 mostra as intervencdes estabelecida para o periodo 2014 a 2045, relativa a

execucdo de obras e servicos para ampliacdo e melhoria do sistema existente.

Quadro 28 - Ampliagao e melhoria nos sistemas existentes.

DESCRICAO

Ampliacao e Melhorias do
SAA - Sede

x
x
x
x
x
x

Crescimento vegetativo

Fonte: CESAN.
16.1.2. Ampliagao da cobertura de atendimento

O Quadro 29 mostra o indice de cobertura atual e os indices a serem mantidos no periodo
entre 2015 a 2045, de acordo com a execucdo de obras e servi¢os. Para atingir a meta de
100% o aumento da cobertura sera proporcional ao aumento da populagao e se dara por

meio de crescimento vegetativo.

Quadro 29 - indice de cobertura de 4dgua na Sede.

Indice de 98,3% 99% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

cobertura (%)

Fonte: CESAN.
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16.1.3. Redugao de perda de agua

As perdas ndo fisicas de dgua sdo constituidas pelos consumos ndo autorizados (furto a uso
ilicito) e pelos erros medicdo dos hidrdmetros. As perdas fisicas de dgua correspondem ao
volume perdido no sistema de aducdo e distribuicio através de fugas, rupturas e
extravasamentos que ocorrem na captacdo, adugdo, tratamento, reserva e distribuicdo

(incluindo os ramais de servico), até ao hidrémetro do cliente.
Alguns possiveis fatores que influenciam o indice elevado de perdas na distribuicdo sdo:
a) Hidrometros antigos e sem calibracdo, que subavalia as medicdes;
b) Pressdes excessivas agravando as perdas fisicas;
c) Ligagdes clandestinas;
d) Fraudes;
e) TubulagGes antigas;
f) Cadastro comercial desatualizado.

O Quadro 30 apresenta o indice de perda atual na distribuicdo e indices de reducdo de
perdas a serem atingidos no periodo entre 2015 a 2045, de acordo com a previsdo do
Plano de Perdas, que estabelece a execucdo de obras e servicos especificos para essa

acao.

g) Quadro 30 - Percentual de reducdo de perdas na Sede.

ERESIE 20%  20%  19%  19%  19%  19%  19%  19%

distribuicdo (%)
Fonte: CESAN.

Visando alcancar as metas previstas, deverdo ser adotadas a¢des que visem a minimiza¢ao
das perdas de maneira geral, com a finalidade de evitar o incremento de vazdo a ser
disponibilizado no setor. Para o sistema de abastecimento de agua de S3o José do Calcado

esta prevista a substituicdo das redes de fibrocimento.
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16.2. SISTEMAS DE ESGOTAMENTO SANITARIO
16.2.1. Ampliagao e melhoria no sistema existente

Considerando que a Sede Municipal possui um Sistema de Esgotamento Sanitario deficitario,
a meta é recuperar e ampliar o sistema de esgotamento sanitario existente visando atingir a
cobertura de 100% em 2020, mantendo estes indicadores até o final de plano através de

ampliacdo do sistema e do crescimento vegetativo.

O Quadro 31 mostra as intervengdes estabelecidas para o periodo 2015 a 2045, relativas a

execucado de obras e servicos para ampliacao e melhoria do sistema existente.

Quadro 31 - Ampliacao e melhoria no sistema existente.

DESCRICAO

Implantagdo /
Ampliagdo do SES -
Sede

Crescimento
Vegetativo

Fonte: CESAN.

16.2.2. Ampliagao da cobertura de atendimento

O Quadro 32 mostra o indice de cobertura atual e os indices a serem atingidos no periodo
entre 2015 a 2045, de acordo com a execugdo de obras e servicos. Para manter a meta em
100% o aumento da cobertura serd proporcional ao aumento da populacdo e se dara por

meio de crescimento vegetativo.

Quadro 32- indice de cobertura de esgoto.

I e e

LLICCE 0%  60%  100% 100% 100% 100%  100%

cobertura (%)
Fonte: Secretaria de obras/Prefeitura Municipal de Sdo José do Cal¢ado.
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17. PLANO DE INVESTIMENTO

O resultado do diagndstico técnico dos sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitario do municipio de S3o José do Calgcado identificou as principais deficiéncias destes
servicos e norteou a definicdo dos valores necessdrios para implementar as propostas de

ampliagao, melhoria ou recuperagdao dos mesmos.

Ressalta-se que algumas das acdes previstas neste Plano ainda ndo tém orcamento definido.
As tabelas apresentadas nos itens 17.1 e 17.2 sintetizam as necessidades de recursos de
investimentos previstos no periodo de 2015 a 2045, para melhoria da cobertura do
abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio, objetivando a universalizacdo desses

servicos em S3o José do Calgado.

As previsGes de investimentos contemplam programas relacionados aos servicos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio, cujas fontes de recurso para financiamento
podem ser oriundas de parcerias com o Banco Nacional de Desenvolvimento do Espirito
Santo - BNDES, Fundacdo Nacional de Saude - FUNASA, Governo do Estado/ Secretaria de
Estado de Saneamento, Habitacdo e Desenvolvimento Urbano — SEDURB, bem como, por
meio de capital da prépria Companhia Espirito Santense de Saneamento — CESAN ou ainda
com recurso do municipio, sendo a viabilizacdo da captacdao desses recursos junto aos

orgaos financiadores do setor de saneamento de responsabilidade do gestor municipal.

Conforme apresentado a seguir estdo previstos investimentos necessarios a serem aplicados
na area urbana e nas localidades de pequeno porte para implantacdo e ampliacdo dos

sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Além destes, sdo previstos ainda investimentos a serem aplicados em crescimento

vegetativo, melhorias operacionais e manutenc¢do dos sistemas de agua e esgoto.
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17.1. SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
17.1.1. Investimentos a Curto Prazo

O Quadro 33 apresenta as metas de expansdo, melhorias operacionais e gestdo para o SAAe

estimativa de investimentos em curto prazo.

Quadro 33 - Estimativo de investimentos em abastecimento de dgua

Curto Prazo (2015 a 2019).
DESCRICAO INVESTIMENTO ESTIMADO (x1000)

Expansao e Melhorias no Sistema de Abastecimento de
. 1000
Agua — Sede

Expansao e Melhorias no Sistema de Abastecimento de

100*

Agua para Localidades de Pequeno Porte

Crescimento Vegetativo e Melhorias Operacionais 500

*Recurso deve ser captado pelo municipio junto aos 6rgaos financiadores do setor de saneamento ou aporte
de recursos publicos advindo do governo federal ou estadual ou municipal, para implantar as melhorias no

sistema de abastecimento de agua das localidades de pequeno porte.

17.1.2. Investimentos a Médio Prazo

O Quadro 34 apresenta as metas de expansdo, melhorias operacionais e gestdo para o SAAe

estimativa de investimentos em médio prazo.

Quadro 34 - Estimativo de investimentos em abastecimento de dgua

Médio Prazo (2020 a 2029).
DESCRICAO INVESTIMENTO ESTIMADO (x1000)

Expansao e Melhorias no Sistema de Abastecimento
. 3.600
de Agua — Sede.

Expansdo e Melhorias no Sistema de Abastecimento 100*

de Agua para Localidades de Pequeno Porte

Crescimento Vegetativo e Melhorias Operacionais 500

*Recurso deve ser captado pelo municipio junto aos érgaos financiadores do setor de saneamento ou aporte
de recursos publicos advindo do governo federal ou estadual ou municipal, para implantar as melhorias no

sistema de abastecimento de agua das localidades de pequeno porte.

e —
99




PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE SAO JOSE DO CALGADO/ES
SISTEMAS DE ABASTECIMENTODE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

17.1.3. Investimentos a Longo Prazo

O Quadro 35 apresenta as metas de expansdo, melhorias operacionais e gestdo para o SAAe

estimativa de investimentos em longo prazo.

Quadro 35 - Estimativo de investimentos em abastecimento de dgua

Longo Prazo (2030 a 2045).
DESCRICAO INVESTIMENTO ESTIMADO (x1000)

Expansao e Melhorias no Sistema de Abastecimento de L
Agua — Sede.
Expansdo e Melhorias no Sistema de Abastecimento de 500*
Agua para Localidades de Pequeno Porte

Crescimento Vegetativo e Melhorias Operacionais 500

*Recurso deve ser captado pelo municipio junto aos érgdos financiadores do setor de saneamento ou aporte
de recursos publicos advindo do governo federal ou estadual ou municipal, para implantar as melhorias no

sistema de abastecimento de agua das localidades de pequeno porte.

17.2. SISTEMAS DE ESGOTAMENTO SANITARIO

17.2.1. Investimentos a Curto Prazo

O Quadro 36 apresenta as metas de expansdo, melhorias operacionais e gestdo para o SES e

estimativa de investimentos em curto prazo.

Quadro 36 - Estimativo de investimentos em esgotamento sanitario

Curto Prazo (2015 a 2019).

DESCRICAO INVESTIMENTO ESTIMADO (x1000)

Implantagdo, Ampliagao e Melhorias do Sistema de
o 12.646*
Esgotamento Sanitdrio - Sede

Expansao e Melhorias no Sistema de Esgotamento Sanitdrio

para Localidades de Pequeno Porte

Crescimento Vegetativo e Melhorias Operacionais =

*Recurso captado pelo municipio junto ao Governo Federal através do Termo de Compromisso/PAC n@
065/2011 celebrado entre a FUNASA e o municipio de S3o José do Calcado (RS 8.685.500,00) e,

complementagdo dos recursos necessarios proveniente da CESAN (R$3.960.600,00), por meio do Convénio de
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Cooperacgdo Técnico-financeira n? 125/2014 para implanta¢do do sistema de esgotamento sanitario da sede do

municipio de S3o José do Calgado.

17.2.2. Investimentos a Médio Prazo

O Quadro 37 apresenta as metas de expansdo, melhorias operacionais e gestao para o SES e

estimativa de investimentos em médio prazo.

Quadro 37 - Estimativo de investimentos em esgotamento sanitario

Médio Prazo (2020 a 2029).

DESCRICAO INVESTIMENTO ESTIMADO (x1000)

Implantacdo, Ampliacdo e Melhorias do Sistema de Esgotamento
Sanitario - Sede

Expansado e Melhorias no Sistema de Esgotamento Sanitario para 1.000*

Localidades de Pequeno Porte

Crescimento Vegetativo e Melhorias Operacionais 500

*Recurso deve ser captado pelo municipio junto aos érgdos financiadores do setor de saneamento ou aporte

de recursos publicos advindo do governo federal ou estadual ou municipal, para implantar as melhorias no

sistema de esgotamento sanitdrio das localidades de pequeno porte.

17.2.3. Investimentos a Longo Prazo

O Quadro 38 apresenta as metas de expansdo, melhorias operacionais e gestdo para o SES e

estimativa de investimentos em longo prazo.

Quadro 38 - Estimativo de investimentos em esgotamento sanitdrio

Longo Prazo (2030 a 2045).

DESCRICAO INVESTIMENTO ESTIMADO (x1000)

Implantagdo, Ampliagao e Melhorias do Sistema de Esgotamento
Sanitario - Sede

Expansdo e Melhorias no Sistema de Esgotamento Sanitario para 2 640%

Localidades de Pequeno Porte (Distrito de Alto Calgado)

Crescimento Vegetativo e Melhorias Operacionais 100

*Recurso deve ser captado pelo municipio junto aos érgdos financiadores do setor de saneamento ou aporte

de recursos publicos advindo do governo federal ou estadual ou municipal, para implantar as melhorias no

sistema de esgotamento sanitdrio das localidades de pequeno porte.

e —
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18. ACOES DE EMERGENCIA E CONTINGENCIA

As agbes de contingéncia contemplam todas as hipdteses acidentais identificadas, suas
conseqliéncias e medidas efetivas para o desencadeamento das a¢bes de controle. Sua
estrutura contempla os procedimentos e recursos, humanos e materiais, de modo a
propiciar as condi¢Ges para adoc¢do de agdes, rdpidas e eficazes, para fazer frente aos
possiveis acidentes causados durante a operacdo dos servicos de agua e esgotamento

sanitario, anomalias operacionais e imprevisiveis que surgirem.

As acOes buscam descrever as estruturas disponiveis e estabelecer as formas de atuacdo da
operadora em exercicio tanto de carater preventivo como corretivo procurando elevar o
grau de seguranca e a continuidade operacional das instalagdes afetas aos servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio. Na operacdo e manutencdo dos sistemas
de abastecimento de dgua e de esgotos sanitdrios do municipio efetuado pela operadora em
exercicio serdo utilizados mecanismos locais e corporativos de gestdo no sentido de prevenir
ocorréncias indesejadas por meio de controles e monitoramentos das condi¢des fisicas das
instalagdes e dos equipamentos visando minimizar ocorréncias de sinistros e interrupgdes na

prestacao dos servigos.

Em caso de ocorréncias atipicas, que extrapolem a capacidade de atendimento local, a
operadora em exercicio deverd dispor de todas as estruturas de apoio com mao de obra,
materiais, equipamentos, de suas areas de manutencao estratégica, das areas de Gestao,
Projetos e de toda d4rea que se fizerem necessdrias, inclusive areas de suporte como
comunicacdo, marketing, suprimentos e tecnologia da informacdo dentre outras, visando a
correcdo dessas ocorréncias atipicas, para que os sistemas de abastecimento de agua e de

esgotamento sanitario do municipio tenham a seguranca e a continuidade operacional.

As acOes de cardter preventivo, em sua maioria, buscam conferir grau adequado de
seguranca aos processos e instalacdes operacionais evitando descontinuidade. Como em
qgualquer atividade, no entanto, sempre existe a possibilidade de ocorréncia de situacoes
imprevistas. As obras e os servicos de engenharia em geral, e os de saneamento em
particular, sdao planejados respeitando-se determinados niveis de seguranga resultados de

experiéncias anteriores e expressos na legislacdo ou em normas técnicas.

102



PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE SAO JOSE DO CALGADO/ES
SISTEMAS DE ABASTECIMENTODE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

A operadora em exercicio disponibilizard os instrumentos necessarios para atendimento as
situacOes de contigéncias e a estrutura de responsabilidade para tomada de decisdo durante
uma situacao de emergéncia. Além disso, deve estabelecer procedimentos que permitam
agilizar as acdes com eficdcia nos locais onde ocorrer os imprevistos, reduzindo ao minimo o
perigo potencial de lesGes, mortes, danos a propriedade, ao meio ambiente e a toda
coletividade. Deverd ainda, informar e estabelecer os procedimentos corretos a serem

tomados em caso de emergéncias diversas.

Para os servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitdrio foram identificados
nos Quadros 39 e 40 os principais tipos de ocorréncias, as possiveis origens e as acdes a

serem desencadeadas.

Quadro 39 - Identificam as principais ocorréncias, origem e a¢des de contigéncia para os Sistemas de
abastecimento de 4gua.

= Verificagao e adequacgao de plano
de agdo as caracteristicas da
ocorréncia.

a) Inundacdo das captacdes de dgua com
danificagao de equipamentos

eletromecanicos / estruturas. = Comunicacio & populaggo /

b)  Deslizamento ~ de  encosta / instituicbes / autoridades /
movimentagdo do solo / solapamento de el e @A
apoios de estruturas com Comunicacao & policia,
arrebentamento da aducdo de agua .
- = Comunicagdo a operadora de
. ruta. .

FALTA D’AGUA 5 energia elétrica.

c) Interrupgao prolongada no

GENERALIZADA = Deslocamento de frota de

fornecimento de energia elétrica nas
instalagbes de produgdo de agua.

d) Vazamento de cloro nas instalagdes de
tratamento de agua.

e) Qualidade inadequada da agua dos
mananciais.

caminhdes tanque.

= Controle da agua disponivel em
reservatorios.

= Reparo das instalagdes
danificadas.

f) Aces de vandalismo = Implementagao do PAE cloro.

= Implementagdo de rodizio de
abastecimento.

FALTA D’AGUA
PARCIAL OU
LOCALIZADA

a) Deficiéncias de agua nos mananciais.
b) Interrupcdo tempordria no
fornecimento de energia elétrica nas
instalacGes de producdo de agua.

c) Interrup¢do no fornecimento de

= VVerificagdo e adequagdo de plano
de acdo as caracteristicas da
ocorréncia.

= Comunicac¢do a populacdo /
instituicbes / autoridades.
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energia  elétrica setores
distribuicado.

d) Danificagdo de equipamentos de
estacOes elevatdrias de dgua tratada.

e) Danificacgdo de estruturas de
reservatérios e elevatdorias de agua
tratada.

f) Rompimento de redes e linhas
adutoras de dgua tratada.

g) Acbes de vandalismo.

= Comunicagdo a policia.

= Comunicacdo a operadora de
energia elétrica.

= Deslocamento de frota de
caminhdes tanque.

= Reparo das instalagdes
danificadas.

= Transferéncia de dgua entre
setores de abastecimento.

Quadro 40- Identificam as principais ocorréncias, origem e a¢des de contigéncia para os Sistemas de

Esgotamento Sanitdrio.

a) Interrupgdo no fornecimento

JINI NG e N0) .88 energia elétrica nas instalagdes
ESTAGAO DE
TRATAMENTO DE

ESGOTO

tratamento.

b) Danificacdo de
eletromecénicos / estruturas.
c) Agoes de vandalismo.

EXTRAVASAMENTOS
DE ESGOTOS EM
ESTAGOES
ELEVATORIAS

energia elétrica nas instalagGes
bombeamento.

b) Danificacdo de
eletromecénicos / estruturas.

c) Acbes de vandalismo.

ROMPIMENTO DE
LINHAS DE
RECALQUE,

COLETORES TRONCOS
E EMISSARIOS

OCORRENCIA DE a) Lancamento indevido de

paredes de canais.
b) Erosdes de fundo de vales.
¢) Rompimento de travessias.

de
de

a) Interrupgbes no fornecimento de
de

a) Desmoronamentos de taludes e/ ou

dguas =

= Comunicagdo a operadora
de energia elétrica.

= Comunicagdo aos 6rgdos de
controle ambiental.

= Comunicagdo a policia.

equipamentos

= |nstalagdo de equipamentos
reserva.

= Reparo das instalagdes
danificadas.

= Comunicacdo a operadora
de energia elétrica.

= Comunicag¢do aos orgdos de
controle ambiental.

= Comunicagao a policia.

equipamentos

= |nstalacdo de equipamento
reserva.

= Reparo das instalagoes
danificadas.

= Comunicagdo aos orgaos de
controle ambiental.

= Reparo das instalagdes
danificadas.

Comunicacgdo a vigilancia
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RETORNO DE

ESGOTOS EM
IMOVEIS
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19. REGULAGAO COMO INSTRUMENTO DE CONTROLE

O Capitulo V da Lei Federal n2. 11.445/07 estabelece as diretrizes gerais para a atividade
regulatdria que deve ser exercida baseando-se nos principios da independéncia deciséria,

incluindo autonomia administrativa, orcamentdria e financeira da entidade reguladora.

A regulagao terd como objetivos estabelecer padrées e normas para a adequada prestagcao
dos servicos e para a satisfacdo dos usuarios; garantir o cumprimento das condi¢des e metas
estabelecidas; prevenir e reprimir o abuso do pode econémico, ressalvada a competéncia
dos drgdos integrantes do sistema nacional de defesa da concorréncia; e definir tarifas que
assegurem tanto o equilibrio econ6mico-financeiro dos contratos como a modicidade
tarifaria, mediante mecanismo que induzam a eficiéncia e eficadcia dos servicos e que

permitam a apropriacdo social dos ganhos de produtividade.
Ambiente de Regulagao

As diretrizes e a politica estadual de saneamento bésico do Espirito Santo sdo determinadas
pela Lei n? 9.096/2008 e pela Lei Complementar n2 477/2008, que criou a Agéncia
Reguladora de Saneamento Basico e de Infra-estrutura Viaria do Espirito Santo (Arsi), uma
autarquia de regime especial, dotada de personalidade juridica de direito publico e
autonomia administrativa, patrimonial, técnica e financeira, vinculada a Secretaria de Estado

de Saneamento, Habitacao e Desenvolvimento Urbano (SEDURB).

Essas leis alinham o Espirito Santo a legislacdo brasileira do setor de saneamento
estabelecida em 2007, através da Lei Federal de Saneamento Béasico (n? 11.445), e
institucionalizam o compromisso do Governo Estadual com a universalizacdo do acesso ao
abastecimento de dagua, coleta e tratamento de esgoto, limpeza urbana e manejo dos

residuos solidos.

Além disso, determinam que esses servicos sejam realizados de maneira adequada a saude
publica, a protecdo do meio ambiente e mediante regulacdo, buscando parceria com os
municipios. Nesse contexto, a Arsi cumpre o papel de regular e fiscalizar os servicos
prestados, os procedimentos de atuacdo das concessionarias do setor de saneamento, bem
como a verificagdo do cumprimento dos planos de saneamento e dos contratos de

programa.
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20. POLITICA E ESTRUTURA TARIFARIA

A politica e estrutura tarifdria vigente, praticadas pela CESAN, sdo reguladas pela ARSI,

conforme disposto na Lei Complementar Estadual n® 477, de 29 de Dezembro de 2008.

Nos termos do Art. 462 da Lei N2 9.096 de 29 de dezembro de 2008, o reajuste das tarifas de
servicos publicos de saneamento bdsico serdo realizados observando-se um intervalo

minimo de 12 meses. Ainda, a referida lei dispGe em seu artigo 62:

“§ 22 Apds o periodo de transicdo fixado em 2 (dois) anos, apds a
publicacdo desta Lei, a politica tarifaria a ser praticada pela CESAN sera
estabelecida pela entidade estadual reguladora e fiscalizadora, com base
nas diretrizes e metas estabelecidas no Plano Regional de Saneamento
Basico”.

A Arsi, por meio da Nota Técnica GET/DA/ARSI N2 001/2011 que deu origem a Resolugdo

012/2011, estabeleceu em seu item 7, além do aperfeicoamento da estrutura de tarifas, o

calculo das tarifas e, a metodologia para definicdo do indice de Reajuste Tarifario — IRT.
A estrutura tarifaria tem por objetivo a:
= Simplificacdo para a classificacdo da Categoria Residencial;
= Reducdo dos custos para atualizacao cadastral;
= Redefini¢do de critério para enquadramento na Tarifa Social;
= Definicdo de descontos tarifarios para a Tarifa Social;
O Quadro 41, a seguir, apresenta as categorias que compdem a estrutura tarifaria da CESAN.

Quadro 41- Categorias que compdem a estrutura tarifaria.

CATEGORIAS

. . ) ) Comércio / o o
Tarifa Social Residencial . IndUstria Poder Publico
servicos

Fonte: CESAN
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Tarifa

A Agéncia Reguladora de Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria do Espirito Santo (Arsi)
estabeleceu um conjunto de medidas para o aperfeicoamento da estrutura tarifaria da
CESAN. Entre outros objetivos, as medidas visam definir com objetividade os critérios para
concessao de Tarifa Social, simplificar os critérios de classificacao de clientes e estabelecer
tarifas progressivamente maiores para consumos mais elevados, estimulando a economia e

a reducgdo do desperdicio.

As tarifas sdao fixadas com base no custo dos servicos de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitdrio cuja finalidade é: a recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro
da prestacdo dos servicos, mediante a atualizacdo dos valores monetarios; a revisdo e
atualizacdo das condicdes da prestacdo dos servicos e seus reflexos na composicdao dos
custos; ao cumprimento dos programas e ag¢des de investimentos em expansao,

modernizacdo ou reposicdo das infraestruturas.

Destaca-se, ainda que, é previsto a cobranga para os servicos assessérios especificos
executados relativos a: extensdo de redes de agua e de esgotos, ligacbes domiciliares,
instalacdo e conservacao de hidrémetros, remanejamento de ramais de ligacdo solicitados
pelos usudrios, exame de projetos de infraestruturas de rede de abastecimento de agua e
coletora de esgoto e de instalacdes hidrossanitdrias prediais, entre outros. Além disso, as

tarifas permanecem crescentes quanto maior for a faixa de consumo.

Tarifa social

Visando universalizar a prestacao de servicos de abastecimento de agua e coleta de esgotos
sanitarios, foi criada uma tarifa distinta, denominada "Tarifa Social", que consiste em uma
tarifa diferenciada, com descontos de até 60%, passando a beneficiar os usudrios da
categoria Residencial e que estejam inscritos no Programa Bolsa Familia ou que recebam

Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC).
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Tarifas de esgoto

Em relagdo aos efluentes residenciais, as tarifas dos servicos de esgotamento sanitdrio sao
fixadas em até 80% (oitenta por cento) das tarifas de abastecimento de agua, acrescidos,
quando for o caso, da cobranga relativa ao langcamento de efluentes de caracteristicas nao
domeésticas, observada a categoria a qual pertenca o imdvel e a respectiva faixa de consumo,

desde que o mesmo possua aprovacao de viabilidade técnica pela CESAN.

Conforme estabelecido na Resolugdo ARSI n2 11 de 28/03/2011, o usuario que utiliza pogo
artesiano ou outra fonte alternativa prépria de abastecimento de 34gua estd sujeito a
cobrancga das tarifas pelo uso do sistema de esgotamento sanitdrio, com base no volume
mensal da dgua consumida, o qual deve ser aferido por meio de hidrometro instalado pelo

proprio usuario na respectiva fonte de abastecimento.

O medidor da fonte alternativa de abastecimento deverd ser acomodado imediatamente
apds a saida da fonte, obedecendo aos critérios técnicos de instalagdo definidos pelo

prestador de servicos.

Ficard a cargo do usudrio a montagem do padrdo de instalacdo da medicdo, exceto o

medidor, que devera ser fornecido pelo prestador de servigos.

Para imdveis que utilizam mais de uma fonte alternativa de abastecimento, cada uma das
captacOes devera receber um medidor. Para o caso descrito neste artigo, o volume de

esgoto faturado serd a soma do consumo medido em todos os medidores.

Quando os imodveis utilizarem, simultaneamente, de fonte alternativa de abastecimento e
agua fornecida pelo sistema publico de abastecimento, o volume de esgoto a faturar sera o

somatodrio das medicdes.

No Quadro 42, a seguir, sao apresentadas as tarifas atuais praticadas pela CESAN, conforme

determinacdo da Arsi.
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Quadro 42 - Tabela de Tarifas Aplicdveis de acordo com as faixas de consumo, praticadas pela CESAN.

Tarifa de esgoto por Faixa de Consumo (R$/m3) | Tarifa de esgoto por Faixa de Consumo (R$/m3)
Tarifa de dgua por Faixa de Consumo (R$/m?3)
CATEGORIAS

Coleta, afastamento e tratamento Coleta e afastamento
16- 21- 31- > 0- 11- 16- 21- 31- >
10m3 15m3 20m3 30m3 50m3 50m3 15m3 20m®* 30m® 50m3 15m®* 20m®* 30m®* 50m?3

Municipios: Regidao Metropolitana da Grande Vitéria

Tarifa Social Y 1,14 3,89 5,35 571 595 0,78 0,91 3,11 4,28 4,57 0,97 1,34
Residencial 7ZE] 2,84 4,86 5,35 571 595 1,94 2,27 3,89 4,28 457 4,76 0,61 0,71 1,22 1,34 1,43 1,49

Comercial e
Servigos

3,86 4,36 6,06 6,37 6,56 6,76 3,86 4,36 6,06 6,37 6,56 6,76 0,97 1,09 1,52 1,59 1,64 1,69

6,20 6,39 6,94 7,01 7,19 7,32 6,20 6,39 6,94 7,01 719 7,32 155 1,60 1,74 1,75 1,80 1,83
4,04 4,57 5,86 6,06 6,14 6,22 4,04 4,57 5,86 6,06 6,14 6,22 1,01 1,14 1,47 1,52 1,54 1,56

Demais municipios
Tarifa Social RO 1,08 3,70 5,08 542 565 0,74 0,86 2,96 4,06 4,34 4,52 0,23 0,27 0,93 1,27 1,36 1,41

Residencial P22Ek! 2,70 4,62 5,08 542 565 1,85 2,16 3,70 4,06 4,34 4,52 0,58 0,68 1,16 1,27 1,36 1,41

Comercial e

3,86 4,36 6,06 6,37 6,56 6,76 3,86 4,36 6,06 6,37 6,56 6,76 097 1,09 1,52 1,59 1,64 1,69

Servigos

6,20 6,39 6,94 7,01 7,19 7,32 6,20 6,39 6,94 7,01 7,19 7,32 1,55 1,60 1,74 1,75 1,80 1,83
4,04 4,57 5,86 6,06 6,14 6,22 4,04 4,57 5,86 6,06 6,14 6,22 1,01 1,14 1,47 1,52 1,54 1,56

Fonte: ARSI (Nota Técnica DA/GET/ARSI N2 001/2013). Em vigor a partir de 01/08/2014.
Observacdo: Até agosto/2016, todos os municipios atendidos pela CESAN passaréo a ter a mesma tarifa.
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21. INDICADORES DE QUALIDADE DOS SERVICOS

A Lei 11.445/2007 estabelece trés grandes objetivos a serem alcancados pelo PMSB: a
universalizacdo dos servicos; a qualidade e eficiéncia da prestacdo; e a modicidade tarifaria.
Para atingir esses objetivos faz-se necessario estabelecer mecanismos e procedimentos que
garantam a sociedade informacdes, representacdes técnicas e participa¢do nos processos de
formulagdo de politicas, de planejamento e de avaliagdo relacionados aos servigcos publicos

de saneamento basico.

O novo marco regulatdrio exige que sejam estabelecidos os parametros e indicadores de
qgualidade que serdo monitorados e atingidos ao logo do tempo por meio da implantacdo do
plano de investimento e mecanismo e procedimentos para a avaliacdo sistemadtica da

eficiéncia e eficacia das a¢Oes programadas.

O titular dos servicos deve definir os indicadores, seus niveis e metas e sua forma de
divulgacao ao longo do tempo, garantindo a transparéncia. Os indicadores devem cumprir o
papel de averiguar e incentivar os incrementos de eficiéncia/eficacia do sistema e os

incrementos econdmicos, sociais e sanitarios, definidos pela politica publica de saneamento.

Para garantir a disponibilidade da infraestrutura projetada seguindo os padrdes de qualidade
de constru¢ao e manutengdo, garantir uma operagao de alta qualidade em conformidade
com normas e padroes vigentes e garantir a sustentabilidade dos sistemas é fundamental a

utilizacdo de indicadores de desempenho como instrumentos gerenciais.

A seguir destacamos os indicadores que devem ser atendidos pelo prestadordos servigos de
agua e esgotos que sugerimos para a avaliacdo da efetividade do planode acdo. Porém, vale
ressaltar que além deles deverdo ser efetuados outros registros dedados operacionais e de
desempenho financeiro dos servicos a fim de permitir a geracdodos indicadores definidos

pelo Art. 53 da Lei no 11.445/07.

Os indicadores definidos estdo divididos em:
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21.1. Cobertura dos Servigos

21.1.1. indice de Cobertura Urbano de Agua

Representa a disponibilidade do servico de agua.

(econ. resid. ativas;,,, + inativas, ) x moradores por domic. x taxa de ocupagao

agua agua

Populagao

21.1.2. indice de Cobertura Urbano de Esgoto

Representa a disponibilidade do servico de esgoto.

(econ. resid. ativasesg + inativasesg) x moradores por domic. x taxa de ocupagido

Populagao

21.2. Qualidade do servigo prestado

21.2.1. Tempo Total Atendimento para Elimina¢do de Vazamentos de Redes de Agua

Representa o Tempo Total Servico de Elimina¢dao de Vazamento na Rede de Distribuicao.
Este indicador corresponde a Média anual dos dados relativos ao Tempo Total Servico de

Eliminacdo de Vazamento na Rede de Distribuicao.

Tempo de execugao dos servigos (horas)

Quantidade de servicos executados (N2 servicos executados)

Onde:

a) SP31 - Tempo de execugdo dos servigos: Quantidade de horas despendidas no conjunto de
acOes para a execuc¢do dos servicos, desde a primeira reclamacdo e/ou comunicagdes de

problemas até a conclusdo total, por conclusdo total entende-se reparo da pavimentacdo e
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bota-fora do entulho concluido. Corresponde ao somatdrio das quantidades ocorridas no

periodo considerado.

b) SP30 - Quantidade de servigos executados, inclusive para servigos de drenagem urbana e

manejo de residuos sélidos, quando pertinentes: Quantidade total de servicos executados
em atendimento as reclamagdes e/ou comunicacdes de problemas. Corresponde ao

somatoério das quantidades ocorridas no periodo considerado.

21.2.2. Tempo Total de Atendimento para Manutencdo Redes de Esgoto

Representa o Tempo Total de Atendimento aos Servicos de Manuten¢do de Rede de Esgoto.

Este indicador corresponde a Média anual dos dados relativos ao Tempo Total de

Atendimento aos Servigos de Manutengao de Rede de Esgoto.

Onde:

a)

b)

Tempo de Execucdo dos Servigos (horas)
Quantidade de Servicos Executados (N2 servigos executados)

SP31 - Tempo de execug¢ao dos servigos: Quantidade de horas despendidas no conjunto de
acdes para a execucdo dos servicos, desde a primeira reclamacdo e/ou comunica¢des de
problemas até a conclusdo total, por conclusdo total entende-se reparo da pavimentacdo e
bota-fora do entulho concluido. Corresponde ao somatdrio das quantidades ocorridas no
periodo considerado.

SP30 - Quantidade de servigos executados, inclusive para servigos de drenagem urbana e
manejo de residuos sélidos, quando pertinentes: Quantidade total de servigos executados
em atendimento as reclamag¢Bes e/ou comunicacdes de problemas. Corresponde ao
somatorio das quantidades ocorridas no periodo considerado.

21.2.3. indice de Qualidade da Agua

Com o objetivo de se determinar o percentual de conformidade dos resultados analiticos

para os parametros cor, turbidez, cloro residual e coliformes totais sdao realizados o calculo

do indice de Qualidade da Agua Distribuida.

O percentual obtido é comparado com as faixas apresentadas no Quadro 1 permitindo a classificacdo

do IQA.
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N2 Total de Andlises realizadas no periodo — N2 de Andlises fora do Padrao (%)

N2 Total de Andlises realizadas no periodo

Onde:

a) GDO1 - N2 de analises fora dos padrdes para os parametros: coliformes totais, cor,
turbidez, cloro residual e fltor.

b) GD0O2 - N2 de anadlises realizadas para os parametros: coliformes totais, cor,
turbidez, cloro residual e fltor.

Quadro 43-Faixas de classificacdo para o IQA.

FAIXAS DO iNDICE DE QUALIDADE - IQA

Classificagao Faixa (%)

Acima de 96 % de todas as analises aceitaveis
Entre 90% e 95,99% de todas as analises aceitaveis
Aceitavel Entre 85% e 89,99% de todas as analises aceitaveis
Entre 70% e 84,99% de todas as analises aceitaveis

Menor 70% de todas as analises aceitaveis

Fonte: BIRD/CESAN

21.1. indice de tratamento do esgoto gerado

Volume de Esgoto Tratado (m?)

100 %
0,8 x Volume de agua consumido (m3) X %)

Onde:

a) SP77 - Volume de esgoto tratado: Volume de esgoto submetido a tratamento,
medido ou estimado na entrada da(s) Estacdo (6es) de Tratamento de Esgoto —
ETE(s). Corresponde ao somatdrio das quantidades ocorridas no periodo
considerado.

b) SP15 - Volume de agua consumido: Volume de agua consumido por todos os
clientes, compreendendo o volume micro medido e o volume estimado para as
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ligacdes desprovidas de hidrometro. Corresponde ao somatdrio das quantidades
ocorridas no periodo considerado.

21.3. Eficiéncia na prestac¢ao do servigo

21.3.1. Indicadores de Perdas
O desempenho com relagcdo as perdas tem sido acompanhado pelas empresas de
saneamento através dos indicadores percentuais: indice de Perdas na Distribuicdo (IPD) e
indice de Perdas de Faturamento (IPF). No entanto a InternationalWaterAssociation (IWA)
ndao aconselha o uso deste indicador para a gestdo de perdas. Apesar de ser de facil
compreensado, este ndo possibilita a comparacao entre sistemas, localidades ou prestadores

de servico, além de ndo considerar as varia¢des de caracteristicas de um sistema para outro.

Diante do exposto o indicador selecionado para acompanhamento das acées realizadas pela

CESAN sera o indice de Perdas por Ligag¢do (IPL), indicador recomendado pela IWA.

Considerando que para acesso a recursos de investimentos em Programas do Ministério das
Cidades é obrigatéria a adimpléncia do Proponente junto ao Sistema Nacional de
Informacgdes sobre Saneamento — SNIS, sdo apresentados a seguir os trés indicadores de
perdas contidos no referido Sistema que utilizam em suas férmulas volumes anualizados, ou
seja, representam a média dos dados dos ultimos 12 meses. Os indicadores sdo descritos a

seguir:

d) Indice de Perda por Ligagdo (IPL):

indice de Perdas por Vol. Disponibilizado — Vol. Agua de Servigo — Vol. Consumido

Ligacdo (IPL) = (NQ LigacBes ativas do més + N2 Ligacdes ativas do més do ano anterior) / 2 X
360 dias

e) Indice de Perda na Distribuigdo (IPD):

indice de Perdas na Vol. Disponibilizado — Vol. Agua de Servi¢o — Vol. Consumido

Distribuicdo (IPD) =

(Vol. Disponibilizado — Vol. Consumido)
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f) indice de Perda de Faturamento (IPF):

indice de Perdas de Vol. Disponibilizado — Vol. Agua de Servigo — Vol. Faturado

Faturamento (IPF) =

(Vol. Disponibilizado — Vol. Faturado)

A férmula de célculo do indice de Perdas por Ligacdo (IPL) segundo metodologia da IWA —
InternationalWaterAssociation.

e 61 Faiks [or Vol. Disponibilizado — Vol. Agua de Servigo — Vol. Consumido

Ligagdo (IPL) =

Média de ligagGes dos ultimos 12 meses x 365 dias

A seguir sdo apresentadas definicbes que constam no glossario do Sistema Nacional de

Informacgdes sobre Saneamento (SNIS):

h) Volume Disponibilizado: Volume anual de 4gua disponivel para consumo,
compreendendo a dgua captada pelo prestador de servicos e a agua bruta
importada, ambas tratadas na(s) unidade(s) de tratamento do prestador de servicos,

medido ou estimado na(s) saida(s) da(s) ETA(s).

i) Volume Consumido: Volume anual de 34gua consumido por todos os usudrios,
compreendendo o volume micro medido, o volume de consumo estimado para as
ligacdes desprovidas de hidrdmetro ou com hidrometro parado e o volume de agua

tratada exportado.

i) Volume Faturado: Volume anual de dgua debitado ao total de economias (medidas e

ndo medidas), para fins de faturamento. Inclui o volume de agua tratada exportado.

k) Volume de agua de servigco: Valor da soma dos volumes anuais de dgua usados para

atividades operacionais e especiais, com o volume de dgua recuperado.

I) Volume de agua para atividades operacionais: Volume de agua utilizado como

insumo operacional para desinfeccdo de adutoras e redes, para testes hidraulicos de
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estanqueidade e para limpeza de reservatérios, de forma a assegurar o cumprimento

das obrigacdes estatutarias do operador.

m) Volume de agua para atividades especiais: Volume de dgua utilizado para usos

especiais, enquadrando-se nesta categoria, os consumos dos prédios proprios do
operador, os volumes transportados por caminhdes-pipa, os consumidos pelo corpo
de bombeiros, os abastecimentos realizados a titulo de suprimentos sociais, como
para favelas e chafarizes, por exemplo, os usos para lavagem de ruas e rega de

espacos verdes publicos, e os fornecimentos para obras publicas.

Volume de agua recuperado: Volume de agua recuperado em decorréncia da
deteccdo de liga¢Oes clandestinas e fraudes, coincidéncia retroativa dentro do ano de
referéncia. Informacdo estimada em funcdo das caracteristicas das ligaces
eliminadas, baseada nos dados de controle comercial (ganho recuperado e registrado

com a aplicacdo de multas).

21.3.2. Remogdo de carga poluente do esgoto recebido na ETE

Representa a Eficiéncia do processo para Tratamento de esgoto recebido.

Onde:

a)

( DBO Efluente (mg/l)

" DBO Afluente (mg/l)) x 100 %)

SP83 - DBO efluente: Valor médio da demanda bioquimica de oxigénio presente no esgoto
que sai da Estacdo de Tratamento de Esgoto — ETE, no periodo considerado. Corresponde ao
valor médio do periodo considerado, ponderado em relagdo ao volume que sai.

SP82 - DBO afluente: Valor médio da demanda bioquimica de oxigénio presente no esgoto
que chega a Estagdo de Tratamento de Esgoto — ETE, no periodo considerado. Corresponde
ao valor médio do periodo considerado, ponderado em relacdo ao volume que chega.
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22. REVISAO PERIODICA DO PMSB

De acordo com politica federal de saneamento (Lei n2. 11.445, de 5 de janeiro de 2007/§2°
do artigo 52), o plano deve ser avaliado anualmente, utilizando-se dos mecanismos aqui
apresentados, e revisado a cada quatro anos. Ao final dos 20 anos de horizonte de projeto,
elaborar complementacdo das intervencdes sugeridas e incluir novas demandas para a area

de planejamento do PMSB.

Para assegurar a revisao e aperfeicoamento deste instrumento a primeira deve ser realizada

apos 2 (dois) anos de sua edicdo.

Para assegurar a atualidade do PMSB, é indispensavel o monitoramento permanente das
acOes e servicos nele previsto, através da divulgacdo sistemdtica de dados e de informacgdes
atuais e confidveis, da conseqiliente geracdo de indicadores e de indices setoriais que

reflitam a realidade local, da valorizag¢ao e garantia do controle e da participa¢ao popular.

Apds a aprovacgao e transformacao do Plano Municipal de Saneamento em Lei, o municipio
deverd voltar os esforcos para a implantacdo de estratégias que busquem atingir os
objetivos e metas estabelecida no Plano, sempre monitorando e avaliando os resultados por

meio dos indicadores estabelecidos.
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23. CONSIDERAGOES GERAIS SOBRE SUSTENTABILIDADE HIiDRICA

Nos diagndsticos relativos a abastecimento de dgua, foram identificadas as deficiéncias e as
necessidades de ampliagdes e melhorias do SAA. Foram relacionadas e analisadas técnica e
economicamente medidas estruturais, estando previsto investimentos a curto, médio e

longo prazo.

No que concerne as agdes ndo estruturais, que tém impacto importante e apresentam
menor custo em relacdo as estruturais, utilizando como instrumentos a legislacdo, normas e
manuais técnicas, dois aspectos devem ser considerados no que se refere a abastecimento

de agua:
a) Conservacgdo e recuperacao do manancial; e

b) Reducdo do consumo de agua potavel, por meio da gestdo da demanda, incluindo

um plano de combate a perdas.

No que concerne a conservagao e recupera¢ao do manancial os diversos sistemas de gestao
de recursos hidricos implantados ou em discussdo no Brasil se baseiam nas seguintes

premissas:

a) O gerenciamento dos recursos hidricos deve ser feito de forma integrada tendo como
unidade de gestdao a bacia hidrografica e deve compreender também o solo e a

cobertura vegetal;

b) A gestdo deve considerar o principio do usudrio-pagador e do poluidor-pagador,

permitindo integrar os custos ambientais aos diversos usos da agua;

c) A gestdo deve ser descentralizada, criando-se comités de bacia que contemplem a

participacdo dos usuarios e da sociedade civil e dos governos municipais;

d) As politicas de gestdo devem enfocar a viabilidade financeira do gerenciamento

integrado.

Pela Lei n? 9.433/97 a emissdo de outorga estd condicionada as prioridades de uso
estabelecidas nos Planos de Recursos Hidricos (Planos de Bacia) e ao respeito ao

enguadramento qualitativo dos corpos de agua.
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Em funcdo dos problemas apontados e indicios de degrada¢dao das dreas dos mananciais,
decorrentes das condi¢cdes de uso e ocupacdo do solo, se faz necessdrio aprofundar o

conhecimento das areas por meio da elaboragdao de um diagndstico ambiental.

E importante que a administragdo municipal tenha uma forte atuagdo em conjunto com
municipios vizinhos e com os Comités de Bacia para estabelecer um plano efetivo de

recuperacdao ambiental:
a) Condic¢des de uso e ocupacado do solo;
b) Recuperacdo de florestas nativas (reserva legal);
c) Criacdo de um comité intersetorial para avaliacdo e resolucdo de conflitos;
d) Programa de monitoramento e recuperac¢ao da bacia;

e) Criacdo de um fundo municipal, com recursos origindrios de um percentual da conta

de dgua, para custear as a¢bes de recuperacao da bacia:
v Implantacdo de culturas perenes e sistemas agroflorestais;
v’ Restricdo ao uso de agrotdxicos;
v Pagamento de servicos ambientais.

Num mundo com cendrios preocupantes de escassez de agua, a estratégia da gestdo da
demanda por meio de a¢bes ndo estruturais ja vem sendo amplamente utilizada para
melhorar as condi¢cdes de sustentabilidade hidrica, mas também para superar a falta de

recursos necessarios para ampliacao da oferta de agua.

A seguir estdo relacionadas algumas das a¢Ges recomendadas visando reduzir a demanda de
agua potavel:
a) Sistemas de gestdo de recursos hidricos: por meio da criacdo de grupos de estudo,

conselhos ou comités municipais com representantes da comunidade;

b) Campanhas de conscientizacdo sobre recursos hidricos: eventos, oficinas e concursos

de uso racional da dgua, campanhas de economia e uso racional na midia diaria;

120



PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE SAO JOSE DO CALGADO/ES
SISTEMAS DE ABASTECIMENTODE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

c) Combate ao desperdicio e as perdas de agua: auditoria do consumo de agua em
prédios e grandes consumidores, leituras quinzenais em grandes consumidores e

sistema de alerta de consumos acima da média;

d) Uso de aguas menos nobres para fins menos nobres: regulamentar e criar incentivos
para o uso de agua da chuva para fins ndo potaveis, tais como: irrigacdo, limpeza de

pisos externos, lavagem de roupas, descarga de vasos sanitdrios;

e) Reuso da agua: regulamentar e criar incentivos para reuso da dgua por grandes

consumidores industriais;

f) Cobranca justa e disciplinadora: manter politica tarifaria realista, reduzindo subsidios

cruzados;

g) Definicdo de metas e programas anuais de incentivos para reducdo do consumo de

agua; e

h) Divulgacdo e andlise sistematica dos resultados.
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24. COMPATIBILIZACAO DO PMSB COM A POLITICA E O PLANO ESTADUAL DE RECURSOS
HiDRICOS

E fundamental que seja realizada a compatibilizagdo do Plano Municipal de Saneamento
Basico (PMSB) junto as politicas de recursos hidricos que estdao sendo desenhadas no Estado

do Espirito Santo.

Para tanto, sdo apresentados a seguir alguns procedimentos estratégicos para a efetivacao

da compatibilizacdo de Planos:

a) Encaminhar cépias do PMSB ao gestor Estadual do Plano Estadual de Recursos
Hidricos, a Secretaria para Assuntos de Meio Ambiente e Recursos Hidricos, apds a

aprovacao de seu Projeto de Leij;

b) Criar instrumento de cooperacdo entre a Prefeitura, por meio da Secretaria
Municipal de Obras e o Governo do Estado, para garantir o didlogo entre as

entidades;

c) Estabelecer uma agenda permanente de encontros e reunides entre técnicos das

Secretarias Municipais de Meio Ambiente, de Servigos, de Saneamento e Obras;

d) Realizar uma Oficina de Compatibilizacdo quando da fase de conclusdo do Plano
Estadual de Recursos Hidricos, para serem apresentados os principios, objetivos
gerais, diretrizes, objetivos especificos e metas do PMSB ao grupo gestor do Plano

Estadual.
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25. FONTES DE FINANCIAMENTO DOS SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO

O plano de investimentos apresenta o custo projetado para atingir as metas estabelecidas ao
longo do periodo de planejamento. Algumas fontes de recurso para o financiamento destes
investimentos necessarios a universalizagdao do acesso aos servigos publicos de saneamento

basico sdo provenientes de:
FINANCIAMENTO RECURSOS FEDERAIS

Os recursos federais destinados ao financiamento do setor de saneamento badsico aos
municipios sdo repassados por programas e linhas de financiamento de agentes financeiros
publicos como a Caixa Economica Federal (Programa de Aceleracdo do Crescimento-PAC,
Orcamento geral da Unido-OGU), Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social e

Fundacdo Nacional de Saude.
FINANCIAMENTO COM RECURSOS ESTADUAL

As obras de saneamento no Espirito Santo tém sido realizadas através de recursos do

Governo do Estado e proprios da CESAN.
FINANCIAMENTO COM RECURSOS EXTERNOS

Entre as possibilidades de captacdo de recursos externos destacam-se o Banco Internacional
para Reconstrucdo e Desenvolvimento (BIRD) e Banco Interamericano de Desenvolvimento

(BID).

O BIRD é uma instituicdo que junto com a Associacao Internacional de Desenvolvimento
(AID) formam o Banco Mundial. Esta instituicdo é constituida de membros de 185 paises

desenvolvidos e em desenvolvimento.
PARCERIA PUBLICA PRIVADA (PPP’S)

As PPP’s (modalidades especiais de concessées) foram reguladas recentemente e ainda sao

pouco utilizadas como forma de financiamento dos servicos.
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