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1. IDENTIFICACAO

ARSP: Agéncia de Regulacéo de Servicos Publicos do Espirito Santo.

Endereco: Av. Nossa Senhora dos Navegantes, 955 — Enseada do Sua — CEP: 29050-335,
Vitéria/ES.

Telefone: (27) 3636-8500

CESAN - Companhia Espirito Santense de Saneamento
Endereco: Av. Governador Bley, 186 — Centro — Vitoria — ES — CEP: 29010-150
Telefone: (27) 2127-5000

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo: Sistema de Esgotamento Sanitario

Sistema de Esgotamento Sanitario do Municipio de Vila Velha
Comunicacdo a Empresa: OF/ARSP/DS/N°036/2018, recebido em 20 de Junho de 2018.
Data das Inspecdes: 06, 07 e 08 de agosto de 2018.

Legislacao: Lei Complementar n® 827/2016;
Lei Federal n°® 11.445/2007; Resolucdo ARSI (Atual ARSP) n° 008/2010;
Lei Estadual n® 9.096/2008; Resolucdo CONAMA n° 430/2011;

Lei Federal n® 8.078/1990;
Lei Federal n°® 8.987/1995;
Lei Estadual n°® 5.720/1998;

3. OBJETIVO

Este relatorio detalha a acdo de campo realizada no Municipio de Vila Velha em
cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal N° 11.445/07, Lei Estadual N°
9.096/08, Lei Complementar n°® 827/2016 e demais normativos vigentes.

O objetivo desta acdo € realizar um diagnéstico das condicbes técnicas e
operacionais e embasar acfes a serem realizadas pela ARSP no sentido de determinar o
grau de conformidade do sistema auditado, levando-se em consideracao os requisitos de
gualidade que o servico deve oferecer, em concordancia com a legislacdo pertinente e
normas técnicas.
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4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acdo compreendeu os procedimentos de
vistoria técnica, levantamentos em campo, analise e avaliacgdo documental, obtencdo de
informacgdes e dados gerais do sistema, conforme estabelecido no Manual de Fiscalizagéo
de Prestacéo de Servigos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario da ARSP.

A vistoria foi acompanhada por 02 representantes da CESAN (dentre eles o
funcionario Marcelo Lopes) e 02 representantes da empresa Vila Velha Ambiental.

4.1. Areas e Segmentos Auditados
A seguir estdo apresentadas as areas auditadas, constando de todos os itens e
segmentos, 0s quais orientaram os trabalhos de auditoria.

AREA ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO

— Operacao e manutencao
e Rede Coletora berag ¢

g - Limpeza e inspecéo

2 ~ ~

IS — Operagdo e manutengao

7] e EEEB . . ~

S — Limpeza e inspecéo

g — Seguranca, operagdo e manutengao
~§ e ETE — Limpeza e inspecéo

— Corpo receptor
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5. CONSTATACOES LEVANTADAS e NAO CONFORMIDADES
Sao listadas neste capitulo as constata¢des apuradas durante a inspecao de campo,
como também, aquelas em fungéo das informagdes fornecidas pela CESAN.

5.1. SISTEMA JABAETE

CONSTATACAO C1: Sem identificacdo nas seguintes unidades operacionais: ETE
Jabaeté, Elevatoria Jabaeté | e Elevatoria Jabaeté lll.

Figura 1 - ETE Jabaeté sem identificagdo. Figura 2 - Elevatéria Jabaeté | sem identificagéo.

A

Figura 3 - Elevatoria Jabaeté 11l sem identificacéo.

N&o conformidade NC1: Inciso V do Art. 11° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
identificar as unidades operacionais e instalagbes pertencentes ao sistema de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, inclusive quanto ao horario de
funcionamento dos postos de atendimento ao usuario”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®

8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n°® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
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Consumidor e o Artigo 8° da Resolugdao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D1: A Cesan deve identificar as unidades operacionais e instalacoes
pertencentes ao sistema de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, inclusive
guanto ao horario de funcionamento dos postos de atendimento ao usuério.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C2: Auséncia de 01 (uma) bomba reserva nas elevatorias: Elevatoria
Jabaeté | e Elevatoria Jabaeté IlI.

Figura 4 - Auséncia de 01 (um) conjunto Figura 5 - Auséncia de 01 (um) conjunto motobomba e
motobomba na Elevatéria Jabaeté I. verificacdo de passagem de solidos na Elevatoria Jabaeté ll.

N&o conformidade NC2: Inciso Ill do Art. 14° da Resolugdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
cumprir as normas técnicas, 0s procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantagdo de todas as infraestruturas necesséarias para a
adequada prestacao de servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n°® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D2: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou
requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantacdo de todas as
infraestruturas necessarias para a adequada prestacao de servicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario.

Prazo para atendimento: 180 dias.
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CONSTATACAO C3: Novo gradeamento instalado menor que a secdo de passagem de

efluente, e portanto, sem fungéo, nas unidades: Elevatéria Jabaeté | e Elevatoria
Jabaeté lll.

i

L »://,7,//

4 B (e "r}.’
Figura 6 - Gradeamento sem funcé@o na elevatoria Figura 7 - Gradeamento sem funcédo na elevatoria
Jabaeté |I. Jabaeté Ill.

N&o conformidade NC3: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n°® 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugcdao ARSI n° 008/2010.

Determinacao D3: A Cesan deve realizar operacao e manutencéo adequada das unidades
integrantes dos sistemas de abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo
com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C4: Condicdo precéaria das estruturas civis de concreto e metalica
indicando falta de manutencédo nos seguintes locais: onde se localiza o quadro
elétrico na Elevatdria Jabaeté | e no muro e portdo da Elevatéria Jabaeté Ill.
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n
1)

NI 1 e

[ 8

Figura 8 - Falta de manutengdo nas estruturas Figura 9 - Evidéncia de falta de manuteng&o nas
civis na Elevatéria Jabaeté I. instalalgGes civis na Elevatéria Jabaeté IIl.

N&o conformidade NC4: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n°® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugao ARSI n° 008/2010.

Determinacao D4: A Cesan deve realizar operacao e manutencéo adequada das unidades
integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo
com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C5: Auséncia de tubulacéo de suc¢éo na Elevatéria Jabaeté Il

05.08.2018 13.59 \<

Figura 10 - TubuAIagéo de succao retirada na Elevatoria Jabaeté .
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N&o conformidade NC5: Inciso IV do Art. 14° da Resolugdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacao D5: A Cesan deve realizar operacdo e manutencéo adequada das unidades
integrantes dos sistemas de abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo
com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C6: Pontos de infiltragdo nos tanques de tratamento da ETE Jabaeté.

Figura 11 - Evidéncias de infiltra¢cdes nos tanques da ETE Jabaeté.

N&o conformidade NC6: Inciso IV do Art. 14° da Resolugcdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugao ARSI n° 008/2010.

Determinacao D6: A Cesan deve realizar operacdo e manutencédo adequada das unidades
integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo
com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAQ C7: Vazamentos de efluentes proximo ao leito de secagem na ETE

e

Jabaeté.

Figura 12 - Vazamentos proximos ao leito de secagem na ETE Jabaeté.

N&o conformidade NC7: Inciso IV do Art. 14° da Resolugcdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacado D7: A Cesan deve realizar operacao e manutencéo adequada das unidades
integrantes dos sistemas de abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo
com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C8: Presenca excessiva de sobrenadantes nos tanques de aeracio da
ETE Jabaeté.

Figura 13 - Presenca de sobrenadantes nos tanques de aeracao na ETE Jabaeté.

N&o conformidade NC8: Inciso IV do Art. 14° da Resolugdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugao ARSI n° 008/2010.

Determinacao D8: A Cesan deve realizar operacao e manutencéo adequada das unidades
integrantes dos sistemas de abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo
com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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5.2. SISTEMA JARDINS VENEZA

CONSTATACAO C9: Auséncia de identificacdo das seguintes unidades operacionais: ETE
Jardins Veneza, Elevatorias EEEB 02 e EEEB 01.

Figura 14 - ETE Jardins Veneza sem identificacdo

Figura 15 - Elevatoria Jardins Veneza 02 sem Figura 16 - Elevatoria 01 do Sistema Jardins
identificacéo. Veneza sem identificaco.

N&o conformidade NC9: Inciso V do Art. 11° da Resolu¢do ARSP n°18/2018: “Deixar de
identificar as unidades operacionais e instalagbes pertencentes ao sistema de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, inclusive quanto ao horario de
funcionamento dos postos de atendimento ao usuario”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugédo ARSI n° 008/2010.

Determinagdo D9: A Cesan deve identificar as unidades operacionais e instalacdes
pertencentes ao sistema de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, inclusive
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guanto ao horario de funcionamento dos postos de atendimento ao usuario.
Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C10: Producéo excessiva de espuma na ETE Jardins Veneza.

7

Figura 17 - Presenca de espumas no reator.

~agt

N&o conformidade NC10: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D10: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C11: Necessidade de manutencdo do queimador de gases da ETE
Jardins Veneza.

Figura 18 - Ninho de passéaros no queimador de gases.

N&o conformidade NC11: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D11: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C12: Auséncia de bomba reserva na EEEB 03 ETE Jardins Veneza.
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Nao conformidade NC12: Inciso Ill do Art. 14° da Resolugao ARSP n°18/2018: “Deixar de
cumprir as normas técnicas, 0s procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantagdo de todas as infraestruturas necessarias para a
adequada prestacao de servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D12: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou
requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantacdo de todas as
infraestruturas necessarias para a adequada prestacédo de servigcos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario.

Prazo para atendimento: 180 dias.

CONSTATACAO C13: Sistema de UV inoperante na ETE Jardins Veneza.

Figura 20 - Sistema de UV inoperante na ETE Jardins Veneza.

N&o conformidade NC13: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D13: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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5.3. SISTEMA MAR D'ULE
CONSTATACAO C14: Auséncia de identificacdo na ETE Mar D"UIé.

-]

Figura 21 - Sem identificacdo na ETE Mar D"UIé.

N&o conformidade NC14: Inciso V do Art. 11° da Resolugcdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
identificar as unidades operacionais e instalacbes pertencentes ao sistema de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, inclusive quanto ao horario de
funcionamento dos postos de atendimento ao usuario”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugcdao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D14: A Cesan deve identificar as unidades operacionais e instalacdes
pertencentes ao sistema de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, inclusive
guanto ao horario de funcionamento dos postos de atendimento ao usuario.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C15: Presenca de excesso de sobrenadantes no reator anaerobio
compartimentado da ETE Mar D UIé.

Figura 22 - Presenca de sobrenadantes no reator anaerdbio compartimentado da ETE Mar D"Ulé

N&o conformidade NC15: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugdao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D15: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C16: Area de acesso para monitoramento do efluente da ETE Mar D’Ulé
estava interditada.

Figura 23 - Area de acesso para monitoramento do elfuente da ETE Mar D"UI¢ interditada.
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N&o conformidade NC16: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D16: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C17: Auséncia de pré-tratamento na ETE Mar D’'UIé.

Figura 24 - Auséncia de pré-tratamento na ETE Mar D’UIé.

N&o conformidade NC17: Inciso Ill do Art. 14° da Resolugdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
cumprir as normas técnicas, 0s procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantagdo de todas as infraestruturas necesséarias para a
adequada prestacao de servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugédo ARSI n° 008/2010.
Determinacao D17: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou
requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantacdo de todas as
18
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infraestruturas necessarias para a adequada prestacdo de servigos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario.
Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C18: Auséncia de bomba reserva na EEEB da ETE Mar D’UIé.

Figura 25 - Auséncia de bomba reserva na EEEB da ETE Mar D’Ulé.

N&o conformidade NC18: Inciso Ill do Art. 14° da Resolugdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
cumprir as normas técnicas, 0s procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantagdo de todas as infraestruturas necesséarias para a
adequada prestacao de servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D18: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, 0os procedimentos e/ou
requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantacdo de todas as
infraestruturas necessarias para a adequada prestacédo de servigcos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario.

Prazo para atendimento: 180 dias.
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CONSTATACAO C19: Auséncia de sinalizac&o de risco no painel de controle da ETE Mar
D'Ulé.

Figura 26 - Auséncia de sinalizacao de risco no painel de controle da ETE Mar D’Ulé.

Nao conformidade NC19: Inciso VI do Art. 11° da Resolu¢ao ARSP n°18/2018: “Deixar de
prover as areas de risco das instalacbes com sinalizacdo de risco e/ou avisos de
adverténcia de forma adequada a visualizacdo de terceiros”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43

da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D19: A Cesan deve prover as areas de risco das instalacbes com
sinalizacdo de risco e/ou avisos de adverténcia de forma adequada a visualizagcédo de
terceiros.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C20: Sistema de tratamento de Ultravioleta inoperante na ETE Mar D’Ulé.

Figura 27 - Sistema UV inoperante na ETE Mar D’Ulé.
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N&o conformidade NC20: Inciso IV do Art. 14° da Resolu¢cdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D20: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.

5.4. SISTEMA RIVIERA PARK

CONSTATACAO C21: Sem identificacdo nas seguintes unidades operacionais: EEEB A,
ETE Riviera Park e EEEB D.

Figura 28 - Elevatéria EEEB A do sistema Riviera Figura 29 - ETE Riviera Park néo identificada.
Park ndo identificada.
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Figura 30 - Elevatéria EEEB D do sistema Riviera Park ndo identificada.

N&o conformidade NC21: Inciso V do Art. 11° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
identificar as unidades operacionais e instalacbes pertencentes ao sistema de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, inclusive quanto ao horario de
funcionamento dos postos de atendimento ao usuario”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D21: A Cesan deve identificar as unidades operacionais e instalacdes
pertencentes ao sistema de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, inclusive
guanto ao horario de funcionamento dos postos de atendimento ao usuario.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C22: Biofiltro existente sem funcionamento nas elevatérias: EEEB B e

EEEB C.

Figura 31 - Biofiltro existente sem funcionamento Figura 32 - Biofiltro existente sem uncionamento
na EEEB B do sistema Riviera Park. na EEEB C do sistema Riviera Park.

N&o conformidade NC22: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n°
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugcdao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D22: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C23: Auséncia de bomba reserva nas elevatérias: EEEB A, EEEB C e
elevatodria interna a ETE Riviera Park.

-1
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Figura 33 - Auséncia de 01 (uma) bomba na Figura 34 - Auséncia de 01 (uma) bomba na
elevatéria EEEB A do sistema Riviera Park. elevatoria EEEB C do sistema Riviera Park.

Figura 35 - Auséncia de conjunto motobomba na elevatoria interna éE"I"E do sistema Riviera Park.
Nao conformidade NC23: Inciso Ill do Art. 14° da Resolugao ARSP n°18/2018: “Deixar de
cumprir as normas técnicas, 0s procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantacdo de todas as infraestruturas necessarias para a
adequada prestacédo de servicos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugcdao ARSI n° 008/2010.

Determinacao D23: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou
requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantacdo de todas as
infraestruturas necessarias para a adequada prestacédo de servigcos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario.

Prazo para atendimento: 180 dias.
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CONSTATACAO C24: Falta de manutenc&o nas estruturas civis evidenciada nas trincas do
muro da EEEB B.

Vel

Figura 36 - Trincas com vegetacdo no muro da
EEEB B do sistema Riviera Park.

N&o conformidade NC24: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugcdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D24: A Cesan deve realizar operagcdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.
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CONSTATACAO C25: Auséncia de sinalizacéo de risco de choque elétrico nos painéis da
ETE Riviera Park.

Figura 37 - Auséncia de sinalizagao de risco de choque elétrico nos painéis da ETE Riviera Park.

Nao conformidade NC25: Inciso VI do Art. 11° da Resolu¢ao ARSP n°18/2018: “Deixar de
prover as areas de risco das instalacbes com sinalizacdo de risco e/ou avisos de
adverténcia de forma adequada a visualizagcédo de terceiros”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43

da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D25: A Cesan deve prover as areas de risco das instalacbes com
sinalizacdo de risco e/ou avisos de adverténcia de forma adequada a visualizacdo de
terceiros.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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5.5. SISTEMA ULISSES GUIMARAES

CONSTATACAO C26: Sem identificacdo nas seguintes unidades operacionais: Jo&o
Goulart 02, Ulisses Guimaraes Il / Terra Vermelha 01, Ulisses Guimaraes | / Terra Vermelha
02 e ETE Ulisses Guimaraes.

[ 4

Figura 38 - Elevatoria Jodo Goulart 02 com Figura 39 - Elevatéria Ulisses Guimarédes Il / Terra
identificacdo apagada. Vermelha 01 sem identificac&o.

— e
08,08, 2018 10:55

. d
Figura 40 - Elevatdria Ulisses Guimardes I/ Terra Figura 41 - ETE de Ulisses Guimardes sem
Vermelha 02 sem identificagéo identificacéo

N&o conformidade NC26: Inciso V do Art. 11° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
identificar as unidades operacionais e instalagbes pertencentes ao sistema de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, inclusive quanto ao horario de
funcionamento dos postos de atendimento ao usuario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n°
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n°® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugédo ARSI n° 008/2010.
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Determinacdo D26: A Cesan deve identificar as unidades operacionais e instalacoes
pertencentes ao sistema de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, inclusive
guanto ao horario de funcionamento dos postos de atendimento ao usuério.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C27: Condicdes precarias das estruturas civis da elevatéria Jodo Goulart
02 apresentando: tampas do poc¢o de entrada com estado de corroséo, abrigo do
quadro elétrico sem cobertura e descolado da parede de fundo e degradacéo do
portao de acesso.

Figura 42 - Tampas do poco de entrada da Figura 43 - Estrutura do abrigo do quadro elétrico
elevatéria Jodo Goulart 02 em processo de da elevatéria Jo&o Goulart 02.
corroséo.

.

R '\_

ol N7 CRRE _j

Figura 44 - Portdo metélico da elevatdria Jodo
Goulart 02 amassado.

N&o conformidade NC27: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
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realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D27: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C28: Fios elétricos expostos nas elevatérias: Jodo Goulart 01 e Jo&o
Goulart 02.

Figura 45 - Fiagdo exposta da elevatéria Jodo Figura 46 - Fiagdo exposta da elevatéria Jodo
Goulart 01. Goulart 02.

N&o conformidade NC28: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D28: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C29: Auséncia de bomba reserva nas elevatérias: Jodo Goulart 02,
Ulisses Guimaraes Il / Terra Vermelha 01 e Ulisses Guimaraes | / Terra Vermelha

-

4
Figura 47 - Auséncia de 01 (uma) bomba na Figura 48 - Auséncia de 01 (uma) bomba na
elevatéria Jodo Goulart 02. elevatéria Ulisses Guimaraes Il / Terra Vermelha 01.
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Figura 49 - Auséncia de 01 (uma) bomBa né elevatéria Ulisses Guimaraes | / Terra Vermelha 02.

N&o conformidade NC29: Inciso Ill do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
cumprir as normas técnicas, 0s procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantacdo de todas as infraestruturas necessarias para a
adequada prestacao de servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.
Determinacdo D29: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou
requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantacdo de todas as
infraestruturas necessarias para a adequada prestacao de servicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario.
Prazo para atendimento: 180 dias.
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CONSTATACAO C30: Bomba sem funcionamento na elevatéria Jodo Goulart 01.

r ‘.'
. v 05,08,2018 1) :L%
-

Figura 50 - Nenhuma bomba em funcionamento na  Figura 51 - Transbordamento no poco de entrada
elevatéria Jodo Goulart 01. da elevatéria Jodo Goulart 01

N&o conformidade NC30: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugcdao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D30: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C31: Retirada do gradeamento na elevatdria Ulisses Guimaraes Il / Terra
Vermelha 01 e Ulisses Guimaraes | / Terra Vermelha 02.

Figura 52 - Material passante devido a retirada do F'QUfa 53 - Materlal passante devido a retlrada do
gradeamento na elevatoria Ulisses Guimardes Il / gradeamento na elevatoéria Ulisses Guimarées | /
Terra Vermelha 01. Terra Vermelha 02.

Nao conformidade NC31: Inciso Il do Art. 14° da Resolugao ARSP n°18/2018: “Deixar de
cumprir as normas técnicas, 0s procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantacdo de todas as infraestruturas necessarias para a
adequada prestacédo de servi¢cos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugcdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdao D31: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou
requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantagdo de todas as
infraestruturas necessarias para a adequada prestagdo de servigcos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario.

Prazo para atendimento: 120 dias.
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CONSTATACAO C32: As escadas de acesso ao gradeamento das elevatorias Ulisses
Guimarées Il / Terra Vermelha 01 e Ulisses Guimarées | / Terra Vermelha 02 nao
apresentam corrimdo tampouco é seguro e cdOmodo para realizagdo das
atividades.

A

Figura 54 - Escada de acesso ao gradeamento em Figura 55 - Escada de acesso ao gradeamento em
desacordo com a NBR 12208/1992 na elevatéria desacordo com a NBR 12208/1992 na elevatoéria
Ulisses Guimaraes Il / Terra Vermelha 01 Ulisses Guimaraes |l/Terra Vermelha 02.

N&o conformidade NC32: Inciso Ill do Art. 14° da Resolugdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
cumprir as normas técnicas, 0s procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantacdo de todas as infraestruturas necessarias para a
adequada prestacao de servicos de abastecimento de Agua e de esgotamento sanitario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D32: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, 0os procedimentos e/ou
requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantacdo de todas as
infraestruturas necessarias para a adequada prestacao de servicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario.

Prazo para atendimento: 120 dias.
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CONSTATACAO C33: Gradeamento afogado. Nivel de esgoto acima da capacidade
projetada na ETE Ulisses Guimaraes.

Figura 56 - Gradeamento ndo visivel na ETE Ulisses Guimaraes.

N&o conformidade NC33: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D33: A Cesan deve realizar operagcdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 60 dias.

CONSTATACAO C34: Registro danificado da tomada de amostras do Reator da ETE
Ulisses Guimaraes.

istro no tanque do reator da

By Ve

Figura 57 - Falta de 01 (um) reg ETE Ulisses Guimaraes
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N&o conformidade NC34: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugdao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D34: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C35: Registros da elevatdria interna da ETE Ulisses Guimardes com
corroséao.

-

;L3

Figura 58 - Registro na elevatoria interna a ETE Ulisses Guimardes com corrosao

N&o conformidade NC35: Inciso IV do Art. 14° da Resolu¢gdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugédo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D35: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
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unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.
Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C36: Plataforma superior da ETE Ulisses Guimarédes sem tampa.

Figura 59 - Falta de manutencéo na plataforma superior do reator da ETE Ulisses Guimaraes.

N&o conformidade NC36: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D36: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C37: Reator ultravioleta da ETE Ulisses Guimardes sem funcionamento.
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Figura 60 - Reator Ultravioleta sem funcionamento na ETE Ulisses Guimaraes.

N&o conformidade NC37: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Codigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D37: A Cesan deve realizar operagcdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C38: Presenca de espuma excessiva no efluente final da ETE Ulisses
Guimaraes.

Figura 61 - Presenca de espuma excessiva no efluente final da ETE Ulisses Guimaraes.

37
Avenida Nossa Senhora dos Navegantes, n® 955 — Enseada do Sua — CEP 29050-335
Tel: (27) 3636-8500 Email — saneamento@arsp.es.gov.br

RF/DS/GSB/012/2019


mailto:saneamento@arsp.es.gov.br

ARSPY.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

N&o conformidade NC38: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D38: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C39: Auséncia de sinalizacdo risco contra choque elétrico na sala de
sopradores da ETE Ulisses Guimaraes.

Figura 62 - Auséncia de sinalizac¢éo risco contra choque elétrico na sala de sopradores da ETE
Ulisses Guimaraes.

Nao conformidade NC39: Inciso VI do Art. 11° da Resolu¢ao ARSP n°18/2018: “Deixar de
prover as areas de risco das instalacbes com sinalizacdo de risco e/ou avisos de
adverténcia de forma adequada a visualizacdo de terceiros”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43

da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugdo ARSI n® 008/2010.

Determinagdo D39: A Cesan deve prover as areas de risco das instalagbes com
sinalizacdo de risco e/ou avisos de adverténcia de forma adequada a visualizacdo de
terceiros.Prazo para atendimento: 90 dias.
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5.6. SISTEMA ARACAS

CONSTATACAO C40: Sem identificacdo nas seguintes unidades operacionais: EEEB

EVERTON MONTENEGRO, EEEBO1 - COLINAS |, EEEB0O2 - COLINAS II, EEEB04 -
DOM JOAO BATISTA, EEEB D / PIMPOLHO, EEEB Q / IBES, EEEB PARQUE DAS
ESMERALDAS, EEEB L — COLORADO, EEEB J - Itapod, EEEB - Parque das Gaivotas,
EEEB - Guaranhus |, EEEB A - Praia do Ribeiro, EEEB B — Prainha, EEEB da Marinha e
EEEB do Exército.

Figura 63 - Elevatéria Everton Montenegro sem Figura 64 - Elevatéria Colinas | sem identificacéo.
identificacao.

Figura 65 - Elevatéria Colinas Il sem identificagdo. Figura 66 - Elevatéria Dom Jodo Batista sem
identificacéo.
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Figura 67 - Elevatéria EEEB D / Pimpolho do SES Figura 68 - Elevatéria EEEB Q/ IBES do SES
Aracgéas sem identificagdo. Aracgas sem identificacdo.

Figura 69 - Elevatéria EEEB Parque das Figura 70 - Elevatéria EEEB L/Colorado do SES
Esmeraldas do SES Aragas sem identificagéo. Aracas sem identificag&o.

Vi
£

Figura 71 - Elevatéria EEEB J - Itapod do SES Figura 72 - Elevatéria EEEB - Parque das Gaivotas
Aracgas sem identificagdo. do SES Aracéas sem identificacao.
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Figura 74 - EEEB A Praia do Ribeiro do SES Aragas

sem identificacao.

Figura 73 - Elevatéria EEEB 1 — Guaranhus |,
proximo ao Campo de Futebol e Centro Comunitario
do SES Aracas sem identificacao.

Figura 75 - Elevatéria EEEB B Prainha do SES Figura 76 - Elevatéria EEEB da Marinha do SES
Aracas sem identificag&o. Aracas sem identificagdo.

Figura 77 - Elevatoria EEEB Exército do SES Aragas
sem identificacéo.

N&o conformidade NC40: Inciso V do Art. 11° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de

identificar as unidades operacionais e instalacbes pertencentes ao sistema de

abastecimento de agua e esgotamento sanitario, inclusive quanto ao horario de

funcionamento dos postos de atendimento ao usuario”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
41
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da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugdao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D40: A Cesan deve identificar as unidades operacionais e instalacoes
pertencentes ao sistema de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, inclusive
guanto ao horario de funcionamento dos postos de atendimento ao usuario.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C41: Comprometimento da identificacdo devido a deterioracéo das placas

nas seguintes elevatoérias: EEEB R, EEEB 5, EEEB 4, EEEB 3, EEEB Itaparica, EEEB
2 [/ Guaranhus Il, EEEB F - Divino ES, EEEB S — Soteco e EEEB VV C - Terceira Ponte.

A

Figura 78 - Identificacdo da elevatéria EEEB R do  Figura 79 - Identificacdo da elevatéria EEEB 5 do
SES Aragas deteriorada. SES Aragas deteriorada

Sl

Figura 80 - Identificacdo da elevatéria EEEB 4 do Figura 81 - Identificacdo da elevatéria EEEB 3 do
SES Aracas deteriorada. SES Aracas deteriorada.
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Figura 82 - Identificacdo da elevatéria EEEB Figura 83 - Identificacdo da elevatéria EEEB-02 —
Itaparica do SES Aracas deteriorada Guaranhus Il do SES Aracas deteriorada

Figura 84 - Identificacé@o da elevatéria EEEB F/ Figura 85 - Identificacdo da elevatéria EEEB S
Divino ES do SES Aragas deteriorada SOTECO do SES Aracas deteriorada.

Figura 86 - Identificacéo das elevatérias EEEB C — Terceira Ponte SES Aracgas deteriorada

N&o conformidade NC41: Inciso V do Art. 11° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
identificar as unidades operacionais e instalacbes pertencentes ao sistema de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, inclusive quanto ao horario de

43
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funcionamento dos postos de atendimento ao usuario”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D41: A Cesan deve identificar as unidades operacionais e instalacdes
pertencentes ao sistema de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, inclusive
guanto ao horario de funcionamento dos postos de atendimento ao usuario.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C42: Constatada a inexisténcia de placas de sinalizacdo de risco de

choque elétrico nas seguintes Estacfes Elevatorias: EEEB R, EEEB J — Itapo3,
EEEB B — Prainha, EEEB VV C - Terceira Ponte, EEEB S — Soteco e EEEB Praia
do Ribeiro.

Figura 87 - Elevatéria EEEB R sem sinalizagdo de Figura 88 - Elevatéria EEEB J / Itapud sem
risco. sinalizacéo de risco.

[

Figura 89 - Elevatéria EEEB B - Prainha sem Figura 90 - Elevatéria EEEB VV C — Terceira Ponte
sinalizacéo de risco. sem sinalizagéo de risco.

44
Avenida Nossa Senhora dos Navegantes, n® 955 — Enseada do Sua — CEP 29050-335
Tel: (27) 3636-8500 Email — saneamento@arsp.es.gov.br

RF/DS/GSB/012/2019


mailto:saneamento@arsp.es.gov.br

ARSPY.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

Figura 91 - Elevatéria EEEB S / Soteco s‘em
sinalizacao de risco. sinalizacao de risco.

N&o conformidade NC42: Inciso VI do Art. 11° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
prover as areas de risco das instalacbes com sinalizacdo de risco e/ou avisos de
adverténcia de forma adequada a visualiza¢cdo de terceiros”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43

da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D42: A Cesan deve prover as areas de risco das instalacbes com
sinalizacdo de risco e/ou avisos de adverténcia de forma adequada a visualizacdo de
terceiros.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C43: Tampas de pogcos e caixas ausentes ou em mau estado de

conservacao nas seguintes Estacdes Elevatorias:EEEBOL - COLINAS |, EEEB 03,

EEEB Exército, EEEB Marinha, EEEB Itaparica, EEEB VV C - Terceira Ponte, EEEB F -

Divino ES, EEEB J — Itapo&, EEEB 4, EEEB Colinas 2 e EEEB L — COLORADO.
e ! ”

z
s

de cohsé}vagéo Figura 94 - Sujeira excessiva na caixa da EEEB 03.
na EEEB COLINAS | do SES Aracas.
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Figura 95 - Tampa em mau estado de conser\/éijéo Figura 9 - Tampa em mau estado de consé.rﬁv.a-géo na
na EEEB EXERCITO do SES Aracas. EEEB MARINHA do SES Aracas.

Figura 97 - Sujeira e Figura 98 - Sujeira excessiva na caixa da EEEB VV C
Itaparica. — Terceira Ponte.

Figura 99 - Sujeira excessiva na caixa da EEEB F Figura 100 - Tampa em mau estado de conservagao
DIVINO ES. na EEEB J ltapua do SES Aracas.
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ana caixa da EEEB 04. Figura 102 - Colinas Il sem tampa e/ou protegao

Figura 101 - Sujeira excessiv

Figura 103 - EEEB L Colorado tampa danificada.

N&o conformidade NC43: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugcdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D43: A Cesan deve realizar operagcdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.
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CONSTATACAO C44: Auséncia de bloco de apoio no barrilete nas elevatérias: EEEB
Itaparica e EEEB F/ Divino ES.

Flgura 104 Auséncia de bloco de apoio no Figura 105 - Auséncia de bloco de ap0|o no
barrilete da Elevatéria EEEB Itaparica. barrilete da Elevatoria EEEB F Divino ES.

Nao conformidade NC44: Inciso Il do Art. 14° da Resolugao ARSP n°18/2018: “Deixar de
cumprir as normas técnicas, 0s procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantacdo de todas as infraestruturas necessarias para a
adequada prestacao de servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugdo ARSI n® 008/2010.

Determinacdo D44: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou
requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantacdo de todas as
infraestruturas necessarias para a adequada prestacdo de servicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario.

Prazo para atendimento: 120 dias.
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CONSTATACAOQ C45: Estrutura civil precaria na Elevatéria EEEB Exército, estrutura do
bloco de concreto deteriorada da Elevatoria EEEB D / Pimpolho, estrutura do bloco
de concreto deteriorada e pogo de succdo com rebaixamento do piso lateral da
Elevatéria EEEB Q-IBES, estruturas civis da EEEB WP Coqueiral de Itaparica
comprometidas, abertura no concreto na caixa que comporta barriletes da EEEB
Marinha, necessidade de manutencao na estrutura do painel da EEEB Dom Joao
Batista e buraco no piso ao lado da caixa de passagem na EEEB R.

Figura 106 - Estrutura civil précéria na Elevatéria Figura 107 - Estrutura do bloco de concreto
EEEB Exército. deteriorada da Elevatoria EEEB D / Pimpolho.

; R Figura 109 - Deformidade na estrutura do poco de
Figura 108 - Estrutura do bloco de concreto < ;
deteriorada e do pogo de succao com rebaixamento Zucgao, piso cendendo na EEEB Q IBES do SES
do piso lateral da Elevatéria EEEB Q-IBES. racas
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Figura 110 - Estruturas civis da EEEB WP Coqueiral de Figura 111 - Estruturas civis da EEEB WP Coqueiral
Itaparica comprometidas. de Itaparica comprometidas.

Figura 112 - Abertura no concreto na caixa que Figura 113 - Demanda de manuten¢éo na estrutura
comporta barriletes da EEEB Marinha do SES Aracas. do painel da EEEB Dom Jodo Batista do SES Aragas

e

Figura 114 - Buraco no piso ao lado da caixa de
passagem na EEEB R do SES Aragas

=
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N&o conformidade NC45: Inciso IV do Art. 14° da Resolu¢cdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D45: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C46: Caixas com retencéo de liquidos nas seguintes unidades: EEEB 4,

EEEB 3, EEEB 2 - Guaranhus Il, EEEB - Prainha, EEEB Itaparica, EEEB
Guaranhuns | e EEEB J Itapua.

l. :{“ ﬁﬁ_i:'::v”&-—-““";‘" ) S el ey o ‘, e E .A.‘
Figura 115 - Retencdo de liquidos na caixa de Figura 116 - Retencdo de liquidos na caixa de
manobra da EEEB 4. manobra da EEEB 3
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| . E NAET S o
Figura 117 - Liquido em caixa da EEEB 02 / Figura 118 - Liquido retido em caixa EEEB B /
Guaranhus |Il. _ Prainha. )

-

|

TR N J N i, 0y
, v

Itaparica. Guaranhus |.

3 : : Al
Figura 121 - Liquido retido em caixa EEEB J Itapua.

N&o conformidade NC46: Inciso IV do Art. 14° da Resolu¢cdo ARSP n°18/2018: “Deixar de

realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.
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Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugdao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D46: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAOQ CA47: Fios elétricos expostos nas elevatérias: EEEB J — Itapod e EEEB
VV C - Terceira Ponte.

Figura 122 - Fiacdo exposta na Elevatéria J — Figura 123 - Condi¢Bes elétricas inadequadas na
Itapué. elevatoria EEEB VV C — Terceira Ponte.

N&o conformidade NC47: Inciso IV do Art. 14° da Resolu¢gdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n°
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D47: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C48: Falta comporta Central na Estacéo Elevatoria de Esgotos Bruto WP
- Coqueiral de Itaparica.

=
>

i ¥

Figura 124 - Auséncia da Comporta Central na Elevatéria WP - Coqueiral de Itaparica.

N&o conformidade NC48: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugdao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D48: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitéario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAQO C49: Tubulacdes do barrilete da EEEB J Itapod, Rua Janine Duarte,
ltapod em mau estado de conservacao.

Figura 125 - Corroséo no Barrilete — EEEB J Itapod, Rua Janine Duarte, Itapoa.
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N&o conformidade NC49: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D49: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAOQO C50: Inexisténcia de guarda-corpo / corrimdo na elevatéria: WP -

Coqueiral de Itaparica .

Figura 126 - Falta guarda-corpo na EEEB WP Figura 127 - Falta corrimdo na escada interna da
Coqueiral de Itaparica. EEEB WP Coqueiral de Itaparica.

Nao conformidade NC50: Inciso Il do Art. 14° da Resolugao ARSP n°18/2018: “Deixar de
cumprir as normas técnicas, 0s procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantacdo de todas as infraestruturas necessarias para a
adequada prestacédo de servicos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugdao ARSI n° 008/2010.
Determinacdo D50: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou
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requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantacdo de todas as

infraestruturas necessarias para a adequada prestacédo de servigcos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C51: Gradeamento de tamanho reduzido, favorecendo o desvio do

efluente / danificado nas seguintes EEEB: EEEB B — Prainha, EEEB 5 e EEEB
Itaparica.

, : ' ' ¥
Figura 128 - Espacamento inadequado no Figura 129 - Espacamento inadequado no
Gradeamento da EEEB B Prainha. Gradeamento da EEEB 5.

B
Figura 130 - Gradeamento danificado na EEEB
Itaparica.

N&o conformidade NC51: Inciso IV do Art. 14° da Resolugcdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
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8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugdao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D51: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C52: Auséncia de bombas reserva nas elevatérias: EEEB EVERTON
MONTENEGRO, EEEBO1 - COLINAS |, EEEBO2 - COLINAS Il, EEEB04 - DOM
JOAO BATISTA, EEEB R, EEEB D — PIMPOLHO, EEEB Q - IBES, EEEB B —
Prainha, EEEB 4, EEEB 3, EEEB Itaparica, EEEB - Parque das Gaivotas, EEEB
1 - Guaranhus I, EEEB 2 - Guaranhus Il, EEEB WP - Coqueiral de Itaparica, EEEB
F - Divino ES, EEEB S — Soteco, EEEB J — Itapod, EEEB A - Praia do Ribeiro,
EEEB VV C - Terceira Ponte, EEEB B — Prainha, EEEB Marinha e EEEB 5.

07.98.2018 1.0

Figura 131 - Auséncia de bombareservana EEEB Figura 132 - Auséncia de bomba reserva na
EVERTON MONTENEGRO. EEEBO1-COLINAS |
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Figura 133 - Auséncia de bomba reserva na EEEB  Figura 134 - Auséncia de bomba reserva na EEEB
COLINAS L. 04 / DOM JOAO BATISTA.

B.2008 1557

#
Figura 135 - Auséncia de bomba reserva na EEEB  Figura 136 - Auséncia de bomba reserva na EEEB
R. D.

~ B Ay,

)
$
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Figura 137 - Auséncia de bomba reserva na EEEB  Figura 138 - Auséncia de bomba reserva na EEEB
Q. B — Prainha.

Avenida Nossa Senhora dos Navegantes, n® 955 — Enseada do Sua — CEP 29050-335
Tel: (27) 3636-8500 Email — saneamento@arsp.es.gov.br

RF/DS/GSB/012/2019


mailto:saneamento@arsp.es.gov.br

ARSPY.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

‘;.
Figura 139 - Auséncia de bomba reserva na EEEB4. Figura 140 - Auséncia de bomba reserva na
EEEB3.

Figura 141 - Auséncia de bomba reserva na EEEB Figura 142 - Auséncia de bomba reserva na EEEB
Itaparica. Parque das Gaivotas.

Figura 143 - Auséncia de bomba reserva na EEEB Figura 144 - Auséncia de bomba reserva na EEEB
1 Guaranhus I. 2 — Guaranhus II.
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Figura 145 - Auséncia de bomba reserva na EEEB Figura 146 - Auséncia de bomba reserva na EEEB
WP - Coqueiral de Itaparica. F Divino Espirito Santo.
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Figura 147 - Auséncia de bomba reserva na EEEB Figura - Auséncia d'e bomba resera na EEEB
S — Soteco. J — Itapoa.
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Figura 149 - Auséncia de bomba reserva na EEEB  Figura 150 - Auséncia de bomba reserva na EEEB
A — Praia do Ribeiro. VV C Terceira Ponte.

-
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Figura 151 - Auséncia de bomba reserva na EEEB Figura 152 - Auséncia de bomba reserva na EEEB
Prainha. Marinha.

Figura 153 - - Auséncia de bomba reserva na EEEB
5.

Nao conformidade NC52: Inciso Ill do Art. 14° da Resolugao ARSP n°18/2018: “Deixar de
cumprir as normas técnicas, 0s procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantacdo de todas as infraestruturas necessarias para a
adequada prestacédo de servi¢cos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolucéo ARSI n°® 008/2010.

Determinacao D52: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou
requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantacdo de todas as
infraestruturas necessarias para a adequada prestacdo de servicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario.

Prazo para atendimento: 180 dias.

CONSTATACAOQO C53: Biofiltro ndo estd em funcionamento nas seguintes unidades
operacionais:EEEB 5, EEEB 3, EEEB 2 - Guaranhus Il, EEEB WP - Coqueiral de
61
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Itaparica, EEEB F - Divino ES, EEEB S — Soteco, EEEB J — Itapoa, EEEB R, EEEB
D — PIMPOLHO, EEEB Itaparica, EEEB Parque das Gaivotas e EEEB C Terceira
Ponte.

Figura 154 - Biofiltro sem funcionamento na EEEB 5 Figura 155 - Biofiltro sem funcionamento na EEEB
do SES Aracaés. 03 do SES Aracas.

S

Figura 156 - Biofiltro sem funcionamento na EEEB 02 Figura 157 - Biofiltro sem funcionamento na EEEB
Guaranhus II. WP Coqueiral de Itaparica.
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Figura 158 - Biofiltro sem funcionamento na EEEB F  Figura 159 - Biofiltro sem funcionamento na EEEB S
- Divino ES. — Soteco.

; S5
Figura 160 - Biofiltro sem funcionamento na EEEB J
— Itapua. z

Figura 162 - Biofiltro com defeito na EEEB D. Figura 163 - Biofiltro com defeito na EEEB Itaparica.

63

Avenida Nossa Senhora dos Navegantes, n® 955 — Enseada do Sua — CEP 29050-335
Tel: (27) 3636-8500 Email — saneamento@arsp.es.gov.br

RF/DS/GSB/012/2019


mailto:saneamento@arsp.es.gov.br

ARSPY.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

y e "»\ Y _: -‘:. > 7] e o~
= | W S al = >,

Figura 164 - Biofiltro inoperante na EEEB Parque das Figura 165 - Biofiltro inoperante na EEEB C Terceira
Gaivotas. Ponte

N&o conformidade NC53: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D53: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C54: Gradeamento com conservacgéo e limpeza inadequada EEEB Q
IBES e Colinas .

-
=

Figura 166 - EEEB Q - |IBES- Gradeamento com Figura 167 - EEEB 01 - Colinas Il - Gradeamento
conservagéo e limpeza inadequada. com conservacéo e limpeza inadequada.
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N&o conformidade NC54: Inciso IV do Art. 14° da Resolugcdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n°
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D54: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 60 dias.

CONSTATACAO C55: Auséncia de tratamento preliminar: EEEB D — PIMPOLHO, EEEB
Parque das Gaivotas e EEEB Exército.

I\

b
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Figura 168 - EEEB D — Pimpolho sem Gradeamento.  Figura 169 - EEEB Parque d
Gradeamento.

as Gaivotas sem

Figura 170 - EEEB Exército sem Gradeamento.
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N&o conformidade NC55: Inciso Ill do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
cumprir as normas técnicas, 0s procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantagdo de todas as infraestruturas necessarias para a
adequada prestacédo de servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n°
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D55: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou
requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantacdo de todas as
infraestruturas necessarias para a adequada prestacédo de servigcos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C56: Excesso de solidos grosseiros no poco de succéo da EEEB04 -
DOM JOAO BATISTA, EEEB Q — IBES, EEEB D — Pimpolho e EEEB L — Colorado.
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Figura 171 - Excesso de soélidos grosseiros na EEEB  Figura 172 - Excesso de solidos grosseiros na
04 - Dom Joao Batista. EEEB Q - IBES.
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Figura 173 - Excesso de sélidos grosseiros na EEEB  Figura 174 - Excesso de SO|IdOS grosse|ros na EEEB
D - Pimpolho | — Colorado

N&o conformidade NC56: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n°
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugdao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D56: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C57: Gradeamento afogado nas seguintes unidades do S.E.S. de Vila
Velha: EEEB WP Coqueiral e EEEB J (Itapud).

-y \
Figura 175 - Gradeamento afogado na EEEB WP Figura 176 - Gradeamento afogado na EEEB WP
Coqueiral. Coqueiral.

Figura 177 - Gradeamento afogado na EEEB J
(Itapud).

N&o conformidade NC57: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D57: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 60 dias.
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CONSTATACAO C58: Pocos de Visita necessitando manutencéo / limpeza nos seguintes
locais do S.E.S. de Vila Velha: PV de chegada & EEEB Parque das Gaivotas, EEEB

: g . SR : ' : A /4:}33 ‘\&\"\\Y\t Fil
.ﬁ . . A — - 9 - 1 -y Q. '6"(\‘ 1 }.'\ _!x.
Figura 178 - Poco de visita de chegada & EEEB Figura 179 - Poco de visita de chegada a EEEB
Parque das Gaivotas necessita manutengéo. Guaranhuns | necessita manutengéo e limpeza.

&

Figura 180 - Poco de visita de chegada a EEEB
EEEB 02 necessita manutencéo.

N&o conformidade NC58: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D58: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario,
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de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.
Prazo para atendimento: 60 dias.

CONSTATACAO C59: Tampa do painel estava quase se soltando na EEEB VV C — Terceira
Ponte.

Figura 181 - Tampa do painel estava quase se soltando na EEEB VV C — Terceira Ponte.

N&o conformidade NC59: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitério, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D59: A Cesan deve realizar operagcdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C60: Auséncia de iluminaco no local onde esté instalado o tratamento

preliminar na EEEB J (Itapud).
4

Figura 182 - Auséncia de iluminagdo no local onde esta instalado o tratamento preliminar na EEEB J
(Itapud).

N&o conformidade NC60: Inciso Ill do Art. 14° da Resolugédo ARSP n°18/2018: “Deixar de
cumprir as normas técnicas, 0s procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantacdo de todas as infraestruturas necessarias para a
adequada prestacao de servigcos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D60: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou
requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantacdo de todas as
infraestruturas necessarias para a adequada prestacédo de servigcos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario.

Prazo para atendimento: 60 dias.
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CONSTATACAO C61: Auséncia de péa de limpeza em um dos gradeamentos finos da ETE
Aracas.

o 1N
Figura 183 - Auséncia de pa de limpeza em um dos gradeamentos finos da ETE Aragas.

N&o conformidade NC61.: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D61: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C62: Rosca de limpeza da calha de coleta do material retido no
gradeamento com defeito na ETE Aracas.

4 R~ :
Figura 184 - Rosca de limpeza da calha coletora do material retido no gradeamento com defeito na ETE
Aracas.
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N&o conformidade NC62: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Codigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D62: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C63: Auséncia de sistema de coleta do sedimento do fundo desarenador
da ETE Aracas: sem rosca e rosca com defeito.

% ] 2002078 11068
. ERR s _ A
Figura 185 - Sem rosca / rosca com defeito do desarenador da ETE Aragas.

N&o conformidade NC63: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D63: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.
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CONSTATACAOQO C64: Fissuras nos tanques de tratamento na ETE Aragas.

» > L.J

Figura 186 - Fissuras no tanque da ETE Aracés

N&o conformidade NC64: Inciso IV do Art. 14° da Resolu¢gdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n°
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugdao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D64: A Cesan deve realizar operagcdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C65: Corrosdo em diversos pontos nos guarda-corpos da ETE Aracas.

Figura 187 - Corrosao no Guarda-Corpo da ETE Aracas

74
Avenida Nossa Senhora dos Navegantes, n® 955 — Enseada do Sua — CEP 29050-335
Tel: (27) 3636-8500 Email — saneamento@arsp.es.gov.br

RF/DS/GSB/012/2019


mailto:saneamento@arsp.es.gov.br

ARSP!

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

N&o conformidade NC65: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n°
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D65: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C66: Passarela da escada de acesso, proxima a admissdo do tanque
anoxico, instavel e com corrosao.

Figura 188 - Plataf ma d e sem ‘apoio em alguns pontos.

N&o conformidade NC66: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugdao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D66: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C67: Vazéo de entrada acima da capacidade de tratamento projetada na
ETE Aracas.

Figura 189 - ETE operando com vazdo acima da capacidade de projeto.

N&o conformidade NC67: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D67: A Cesan deve realizar operagcdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitéario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C68: Elementos flutuantes indesejaveis nos tanques da ETE Aracas.
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N&o conformidade NC68: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operagcdo e manutengdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de adgua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolucédo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D68: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C69: Calha do decantador afogada na ETE Aragas.
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Figura 191 - Calha do désarenador afogada na ETE Aracas.

N&o conformidade NC69: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n°
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugcéo ARSI n°® 008/2010.

Determinacdo D69: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 60 dias.
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CONSTATACAO C70: Sistema de Desinfeccédo Ultravioleta sem funcionamento na ETE
Aracas.

Figura 192 - Sistema de Desinfecgéo Ultravioleta ndo esta funcionando na ETE Aracas.

N&o conformidade NC70: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D70: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C71: Ninhos de passaros nas bandejas na ETE Aracas.

Figura 193 - Ninho de passaros nas bandejas da ETE Aracés.

N&o conformidade NC71: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n°
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugdao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D71: A Cesan deve realizar operagcdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C72: lluminac&o insuficiente na sala dos sopradores da ETE Aracas.

Figura 194 - lluminac&o insuficiente na sala de sopradores da ETE Aragas
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Nao conformidade NC72: Inciso Ill do Art. 14° da Resolugdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
cumprir as normas técnicas, 0s procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantagdo de todas as infraestruturas necessarias para a
adequada prestacao de servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D72: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou
requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantacdo de todas as
infraestruturas necessarias para a adequada prestacédo de servigcos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario.

Prazo para atendimento: 60 dias.

CONSTATACAO C73: Auséncia de funcionamento de 03 (trés) sopradores na ETE Aracas.

Figura 195 - 03 (trés) sopradores sem funcionamento

N&o conformidade NC73: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n°
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D73: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.
80
Avenida Nossa Senhora dos Navegantes, n® 955 — Enseada do Sua — CEP 29050-335
Tel: (27) 3636-8500 Email — saneamento@arsp.es.gov.br

RF/DS/GSB/012/2019


mailto:saneamento@arsp.es.gov.br

ARSPY.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

CONSTATACAO C74: Unidade de Tratamento de Esgotos desativada ao lado da EEEB de

Gaivotas. Faltam cercamentos adequados e sinalizagdo de risco.

Figura 196 - Tela lateral da unidade de tratamento Figura 197 - Auséncia de sinalizacéo da unidade
desativada danificada. desativada.

N&o conformidade NC74: Art 11°, inciso VI da Resolucdo ARSP n° 018/2018: “Deixar de
prover as areas de risco das instalacbes com sinalizacdo de risco e/ou avisos de
adverténcia de forma adequada a visualizacéo de terceiros”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D74: A Cesan deve prover as areas de risco das instalacbes com
sinalizacdo de risco e/ou avisos de adverténcia de forma adequada a visualizacdo de
terceiros.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C75: Rede de esgotamento sanitario atravessando galeria de drenagem
da Prefeitura Municipal de Vila Velha na Rua Cravo Vermelho cruzamento com
Macieira, Vila Nova.

Figuras 198 - Rede de esgotamento sanitario atravessando galeria de drenagem, Rua Cravo Vermelho x
Macieira, Bairro Vila Nova, fonte Prefeitura Municipal de Vila Velha.

N&o conformidade NC75: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D75: A Cesan deve realizar operagcdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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5.7. SISTEMA VALE ENCANTADO

CONSTATACAO C76: Auséncia de identificacdo nas seguintes unidades operacionais:
Elevatéria EEEB 5/ Vale Encantado, EEEB 4/ Rio Marinho e ETE Vale Encantado.

N

Figura 199 - EEEB 5 / Vale
identificacao.

Encantado sem Figura 200 - EEEB 4 / Rio Marinho sem
identificacao.

e

Figura 201 - ETE Vale Encantado sem idenditicacao.

N&o conformidade NC76: Inciso V do Art. 11° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
identificar as unidades operacionais e instalacbes pertencentes ao sistema de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, inclusive quanto ao horario de
funcionamento dos postos de atendimento ao usuario”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugédo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D76: A Cesan deve identificar as unidades operacionais e instalacdes
pertencentes ao sistema de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, inclusive
guanto ao horario de funcionamento dos postos de atendimento ao usuario.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C77: Estruturas civis mau conservadas com armaduras aparentes e
concreto com fissuras / rachaduras nas elevatérias: Elevatéria EEEB 5 / Vale
Encantado e EEEB 4 / Rio Marinho.

‘ é 3 or.‘{j_e;-z'c-‘-a BT SO
Figura 202 - Estado da estrutura civil do po¢o de Figura 203 - Estado da estrutura civil da tubulacéo
succéo da EEEB 5/ Vale Encantado. de succao da elevatéria EEEB 04/Rio Marinho.

N&o conformidade NC77: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugédo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D77: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.
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CONSTATACAO C78: Auséncia de bomba reserva nas seguintes unidades: EEEB 5/ Vale
Encantado e EEEB 4 / Rio Marinho.

"

Figura 204 - Auséncia de bomba reserva na EEEB 5 Figura 205 - Auséncia de bomba reserva na EEEB 4
/ Vale Encantado - Rio Marinho

N&o conformidade NC78: Inciso Ill do Art. 14° da Resolugdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
cumprir as normas técnicas, 0s procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantacdo de todas as infraestruturas necessarias para a
adequada prestacao de servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugdao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D78: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou
requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantacdo de todas as
infraestruturas necessarias para a adequada prestacao de servicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario.

Prazo para atendimento: 180 dias.
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CONSTATACAO C79: Mau estado de conservacdo das tampas do poco de succédo da
EEEB 4 / Rio Marinho.

02082008 1.2
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Figura 206 - Tampas com corrosao na EEEB 4 / Rio Marinho.

N&o conformidade NC79: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Codigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D79: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C80: Escada sem corrimao no interior da EEEB 4 / Rio Marinho.
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Figura 207 - Escada sem corrimdo na EEEB 4 / Rio Marinho.
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Nao conformidade NC8O: Inciso Ill do Art. 14° da Resolugdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
cumprir as normas técnicas, 0s procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantagdo de todas as infraestruturas necessarias para a
adequada prestacao de servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D80: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou
requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantacdo de todas as
infraestruturas necessarias para a adequada prestacédo de servigcos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C81: Gradeamento afogado na EEEB 4 / Rio Marinho.

Figura 208 - Gradeamento afogado na EEEB 4 / Rio Marinho.

N&o conformidade NC81.: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugao ARSI n° 008/2010.
Determinacdo D81: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.
Prazo para atendimento: 60 dias.
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CONSTATACAO C82: Vazamentos/infiltraces no tanque do Reator UASB da ETE de Vale

Encantado.

. N .‘:JJTF"V“’ '.R' 2 B
Figura 209 — Vazamentos/infiltracdes no tanque do Reator UASB da ETE Vale Encantado.

N&o conformidade NC82: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D82: A Cesan deve realizar operagcdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C83: Falta limpeza no compartimento superior do Reator UASB da ETE
Vale Encantado.
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Figura 210 - Falta de limpeza no compartimento superior do UASB da ETE Vale Encantado.

N&o conformidade NC83: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D83: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 60 dias.

CONSTATACAQ C84: Passarela de acesso ao tratamento preliminar na ETE de Vale
Encantado em estado avancado de corroséo e com interrupcao de passagem.

Figura 211 - Plataforma metdlica superior ‘com Figura 212 - P
corrosao. interrupcao.
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N&o conformidade NC84: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D84: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C85: Estruturas civis carecem de manutencédo; descascamentos

recorrentes nas pinturas da ETE de Vale Encantado.

Figura 213 — Estruturas civis necessitam de manutencéo na ETE Vale Encantado.

N&o conformidade NCB85: Inciso IV do Art. 14° da Resolu¢gdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D85: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.
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CONSTATACAO C86: Isolamento do entorno comprometido na ETE Vale Encantado.

Figura 214 - Isolamento comprometido possibilitando presenca de dejetos de animais na ETE Vale Encantado

Nao conformidade NC86: Art 11°, inciso VI da Resolu¢ado ARSP n°® 018/2018: “Deixar de
prover as areas de risco com estruturas e equipamentos de seguranca que possam evitar
a ocorréncia de acidentes e o0 acesso de terceiros a area fisica das unidades operacionais.”
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacado D86: A Cesan deve prover as areas de risco com estruturas e equipamentos
de seguranca que possam evitar a ocorréncia de acidentes e 0 acesso de terceiros a area
fisica das unidades operacionais.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAQ C87: Vegetacdo na junta do talude interno de concreto na ETE Vale
Encantado.

Figura 215 - Vegetacédo na face do talude da ETE Vale Encantado.
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N&o conformidade NC87: Inciso IV do Art. 14° da Resolugcdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D87: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 60 dias.

CONSTATACAO C88: Presenca de objetos dentro da Lagoa de Tratamento da ETE Vale
Encantado.

Figura 216 - Objetos / galhos dentro da lagoa da ETE Vale Encantado.

N&o conformidade NCB88: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D88: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 60 dias.
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CONSTATACAO C89: Excesso de sobrenadantes em areas proximas aos taludes na ETE
Vale Encantado.

Figura 217 - Excesso de sobrenadantes em &reas proximas aos taludes na ETE Vale Encantado.

N&o conformidade NC89: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D89: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 60 dias.
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CONSTATACAO C90: Estruturas (manilhas / aberturas) no interior da area da ETE Vale
Encantado isolada por objetos inapropriados.

RS v

v NN 'S 2 ::""..‘1 N » ‘ 3 Pt W - .
Figura 218 - Manilhas / Aberturas na &rea da ETE Figura 219 - Manilhas / Aberturas na area da ETE
Vale Encantado. Vale Encantado.

N&o conformidade NC90: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugcdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D90: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 60 dias.
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CONSTATACAO C91: Sujeira excessiva no interior da ETE Vale Encantado devido a falta

Figura 220 - Lixo ao redor do perimetro do terreno da ETE.

N&o conformidade NC91: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D91: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 60 dias.

CONSTATACAQO C92: Vazamento de esgoto no Poco de Visita na area da ETE Vale
Encantado.

Figura 221 Vazamento do pogb de visita

antes do langamento e proximo a tubulacéo de drenagem pluvial.
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N&o conformidade NC92: Inciso IV do Art. 14° da Resolucdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D92: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 60 dias.

CONSTATACAO C93: Vazamento na valvula de descarga do reator UASB da ETE Vale
Encantado.

Figura 222 - Vazamento na valvula de descarga do reator UASB da ETE Vale Encantado.

N&o conformidade NC93: Inciso IV do Art. 14° da Resolugcdo ARSP n°18/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 23022016, Art. 43
da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei federal n®
8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e o Artigo 8° da Resolugédo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D93: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 60 dias.
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6. RECOMENDACOES

CONSTATACAO C94: Rua mau recapeada apés intervencdes de construcdo de rede de
coleta de esgotamento sanitario na Rua Afonso Pena, Praia da Costa (Observar

recomendacao (R1)).

® oy . -
ulamento do Asfalto em varios trechos Figura 224 - Abaulamento do Asfalto em varios
trechos da Rua Afonso Pena, Praia da Costa

Figura 223 - Aba
da Rua Afonso Pena, Praia da Costa

Fonte Prefeitura Municipal de Vila Velha

Recomendacéo (R1) — Recomenda-se que a Cesan realize a recomposi¢éo do pavimento
avariado na Rua Afonso Pena, Praia da Costa, em condic¢des satisfatorias.

CONSTATACAO C95: Rua mau recapeada apoés intervencdes de construcdo de rede de
coleta de esgotamento sanitario na Rua Itapemirim, Bairro Praia Itaparica (Observar

recomendacéo (R2)).

R

Figura 225 - Abaulamento do Asfalto em vérios trechos da Rua Itapemirim, Bairro Praia de Itaparica. Fonte
Prefeitura Municipal de Vila Velha.
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Recomendacéo (R2) — Recomenda-se que a Cesan realize a recomposi¢éo do pavimento
avariado na Rua Itapemirim, Bairro Praia Itaparica, em condi¢6es satisfatorias.

7. EQUIPE TECNICA DA ARSP
e Priscila Ribeiro Spala — Especialista em Regulacéo e Fiscalizagc&o

e Lorenza Uliana Zandonadi — Gerente de Saneamento Basico

8. APOIO TECNICO A ARSP

e Ariana Tonon Nascimento — Engenheira Civil —- CREA-ES 44447/D
e Teresa Moitinho Sant’Anna — Engenheira Civil — CREA-ES 4541/D
e Sergio Neves Sant’/Anna — Engenheiro Civil - CREA-ES 2858/D
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