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1. IDENTIFICACAO

ARSP: Agéncia de Regulacéo de Servi¢cos Publicos do Espirito Santo.

Endereco: Av. Nossa Senhora dos Navegantes, 955 — Enseada do Sua — CEP: 29050-
335, Vitéria/ES.

Telefone: (27) 3636-8500

CESAN - Companhia Espirito Santense de Saneamento
Endereco: Av. Governador Bley, 186 — Centro — Vitoria — ES — CEP: 29010-150
Telefone: (27) 2127-5000

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo: Sistema de Esgotamento Sanitério

Sistema de Esgotamento Sanitario do Municipio de Vila Valério.
End.: Rua Padre Francisco, s/n, Sede — Vila Valério — ES (Endereco da ETE).

Encarregados de acompanhar a vistoria pela CESAN: Diogo da Costa e Siqueira, Paulo Eduardo
Casa Grande, Sirléia Cerqueira Pereira, Jodo Marcos Fafa de Carvalho Castro, e 4 funcionarios da
empreiteira Tubomills: Vandriele Kiper dos Santos, Romario Silva Pereira, Nixon Coutinho da Silva,
Vomar Ferreira, José Batista Cardoso.

Comunicacao a Empresa: OF/ARSP/DS/N°033/2018, recebido em 08 de Junho de 2018.
Data da Inspecao: 1° de agosto de 2018.

Legislacéo: Lei Complementar n® 827/2016;
Lei Federal n° 11.445/2007; Resolucdo ARSI (Atual ARSP) n° 008/2010;
Lei Estadual n® 9.096/2008; Resolucdo CONAMA n° 430/2011;
Lei Federal n° 8.078/1990; Portaria de outorga n° 94, 11/12/2017;
Lei Federal n° 8.987/1995; LS — GCA/ SUD / N° 546/2013 — CLASSE
Lei Estadual n° 5.720/1998; SIMPLIFICADA

LAC — GGE/CLS/ N° 021-D/2018

3. OBJETIVO

Este relatorio detalha a agcdo de campo realizada no Municipio de Vila Valério em
cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal N° 11.445/07, Lei Estadual N°
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9.096/08, Lei Complementar n® 827/2016 e demais normativos vigentes.

O objetivo desta acdo é realizar um diagnéstico das condi¢cdes técnicas e
operacionais e embasar acdes a serem realizadas pela ARSP no sentido de determinar o
grau de conformidade do sistema auditado, levando-se em consideracao os requisitos de
gualidade que o servico deve oferecer, em concordancia com a legislacdo pertinente e

normas técnicas.

4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acdo compreendeu os procedimentos de
vistoria técnica, levantamentos em campo, analise e avaliacdo documental, obtencdo de
informacdes e dados gerais do sistema, conforme estabelecido no Manual de Fiscalizagcéo
de Prestacéo de Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario da ARSP.

A vistoria foi acompanhada pelos profisisonais representantes da CESAN: Diogo da
Costa e Siqueira (Gestor da Divisdo de Operacdo e Manutencao Noroeste), Paulo
Eduardo Casa Grande (Gestor do Polo Atendimento Noroeste), Sirléia Cerqueira Pereira
(Gestora do Polo de Operagcdo de Manutencdo de Séo Gabriel da Palha), Jodo Marcos
Fafa de Carvalho Castro (Programador de Servigos), e funcionarios da empreiteira
Tubomills: Vandriele Kiper dos Santos (Atendente), Romario Silva Pereira (Operador de
Estacdo de Tratamento de Esgoto), Nixon Coutinho da Silva, Vomar Ferreira (Bombeiro),
José Batista Cardoso (Bombeiro), que se encarregaram de explicar a operacdo e a
funcdo de cada unidade operacional.

4.1. Areas e Segmentos Auditados
A seguir estdo apresentadas as areas auditadas, constando de todos os itens e
segmentos, 0s quais orientaram os trabalhos de auditoria.

4.1.1. Sistema de Esgotamento Sanitario
AREA ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO

— Operacao e manutencao
e Rede Coletora perag ¢

g —  Limpeza e inspecéo

-8 — Operacdo e manutencéo

g e EEEB . . ~

O — Limpeza e inspecgao

g — Segurancga, operagao e manutengao
~§ e ETE — Limpeza e inspecao

— Corpo receptor
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5. DESCRICAO DOS SISTEMAS EXISTENTES

O Sistema de Esgotamento Sanitario de Vila Valério € composto de redes coletoras e
Pocos de visita instalados dentro do meio urbano que atendem cerca de 80% dos
domicilios da cidade e sdo conduzidas por gravidade até a Estacdo de Tratamento de
Esgotos localizada a Rua Padre Francisco (estrada vicinal), na sede de Vila Valério. Ha
uma Estacdo de Tratamento de Esgotos Sanitario construida pelo proprietario do
loteamento Favero, porém nunca foi operada. Quando recebida pela CESAN a ETE da
Rua Padre Francisco ja estava construida e iniciando a operacéao.

Os bairros atendidos pelo SES de Vila Valério sdo: Centro, Vila Nova, Nossa Senhora
Aparecida, Rafael Thomes, Santa Rita, Nova Alianca e Boa Vista.

O Sistema de Tratamento implantado € constituido de um Tratamento Anaerdbio por
Reator Anaerobio de Fluxo Ascendente (UASB) seguido de Biofiltro Areado Submerso e
Decantador Secundario, precedido de um sistema de tratamento preliminar composto de
gradeamento, caixa de areia e uma Estacdo Elevatéria com trés motobombas instaladas.
O lodo gerado na ETE € recolhido por empresa licenciada ambientalmente e aterrado. O
lancamento do efluente tratado € levado para um dos afluentes do Corrego Valério.

5.1. Unidades Operacionais

5.1.1. Sistema de Esgotamento Sanitario

Figura 1 — Imagem aérea obtida peio google localizando a EEE e ETE do Bairro Favero
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QUANTIDADE /

TIPO / DESCRICAO EXTENSAO DESCRICAO
PVC - 150 30.203,78 m
Fofo - 150 172,03 m
Rede PVC - 200 200,29 m Atendendo a 964
Coletora Fofo - 250 284,97 m ligacdes ativas em junho
Fofo - 300 72,40 m de 2018
PVC - 300 796,82 m
Fibro cimento - 200 75,87 m
ETE Favero Localizada no bairro Favero Inoperante
Localizada a Rua Padre Francisco, = Vazéo de projeto | Atendimento aos bairros
s/n, Sede 13,8l/s (2021) Centro, Vila Nova,
Eficiéncia de N.Sra. Aparecida, Rafael
ETE Vila Tratamento Anaerdbio por Reator projeto 90% Thomes, Santa Rita,
Valério Anaerdbio de Fluxo Ascendente Nova Alianca, Boa Vista
(UASB) seguido de Biofiltro Areado
Submerso e Decantador Funcionamento 24
Secundario horas
Foram inspecionadas todas as unidades individuas operacionais do sistema de

esgotamento sanitario de Vila Valério. No que se refere a redes coletoras e pocos de visita
a vistoria foi amostral.

Figura 2 —

Imagem aérea do google Iocallzando a ETE Vlla Valerlo
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6. CONSTATACOES LEVANTADAS E NAO CONFORMIDADES

Sao listadas neste capitulo as constatacbes apuradas durante a inspecdo de
campo, como também, aquelas em funcéo das informagdes fornecidas pela CESAN.

CONSTATACAO Cl: Nao ha manutencao da ETE Favero

(@) (b)
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Figura 3 — ETE e Estacéo elevatoria Favero.

N&o conformidade NC1 — Artigo 14, inciso IV da Resolugdo ARSP n° 018/2018: “Deixar
de realizar operacdo e manutencédo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cddigo de Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolucdo ARSI n°
008/2010.

Determinacdo D1 — A Cesan deve realizar operagcdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario.
Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C2: Necessidade de melhorar as condicdes de apoio ao operador no
que se refere a organizacdo e guarda do material de uso EPI na ETE Vila
Valério.

Figura 4 — Necessidadeﬂde armario e/od cabideiro para guarda de material de uso pessoal
e EPI para o operador
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N&o conformidade NC2 — Artigo 14, inciso IV da Resolu¢gdo ARSP n° 018/2018. Deixar
de realizar operacdo e manutencédo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n°® 5.720/1998,
artigo 22 do Coddigo de Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolucdo ARSI n°
008/2010.

Determinacdo D2-— A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario.
Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C3: Necessidade de melhorar as condicdes de comunicacdo da ETE
com o ambiente informatizado da concessionaria.

Figura 5 — Falta informatizacéo da ETE de Vila Valério com objetivo a permitir
comunicacdo com as demais unidades da concessionaria.

N&o conformidade NC3 — Artigo 14, inciso Il da Resolugdo ARSP n°® 018/2018. Deixar de
cumprir as normas técnicas, 0s procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantagdo de todas as infraestruturas necessarias para a
adequada prestacédo de servi¢cos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.
Enquadramento legal: Art. 43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n°® 5.720/1998,
artigo 22 do Cadigo de Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n°
008/2010.

Determinacdo D3- A Cesan deve realizar a implantacdo de todas as infraestruturas

necessarias para a adequada prestacdo de servicos de abastecimento de agua e de
9
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esgotamento sanitario.
Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C4: Transbordamento de PV e do UASB por espumas, acima da
capacidade das unidades da ETE Vila Valério.

} s§ ﬁ“\i $ \i‘ ‘a%\\ ﬁ e

<

(a) (b)
Figura 6 — Necessidade de solucéo para o problema de formac&o de espuma excessiva
na ETE de Vila Valério.

N&o conformidade NC4 — Art 14°, inciso IV da Resolu¢cdo ARSP n° 018/2018. Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cadigo de Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n°
008/2010.

Determinacdo D4— A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario.
Prazo para atendimento: 30 dias.
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CONSTATACAO C5: Inexisténcia de bomba instalada no Biofiltro da ETE Vila Valério.

() (d)

Figura 7 — Inexisténcia de bomba instalada no Biofiltro da ETE Vila Valério.

N&ao conformidade NC5 — Art 14°, inciso IV da Resolu¢cdo ARSP n° 018/2018. Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n°® 5.720/1998,
artigo 22 do Cddigo de Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolucdo ARSI n°
008/2010.

Determinacdo D5 — A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario.
Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C6: O volume de esgoto tratado é superior ao volume coletado.

VILA VALERIO jan/18 | fev/18 |mar/18| abr/18
Volume coletado de esgoto (m?3) 9.519| 8.888| 9.094| 9.471
Volume Tratado de Esgoto (m?3) 10.446|15.863 | 10.446| 11.379
Volume faturado total - Esgoto (m3) |14.576|12.896| 13.830|14.320

Fonte: CESAN

N&o conformidade NC6 — Artigo 14, inciso Il da Resolu¢do ARSP n°018/2018. “Deixar de
realizar a medicdo do consumo de &gua tratada, a estimativa do volume de esgoto
coletado e/ou o faturamento em conformidade com os regramentos vigentes”
Enquadramento legal: Art. 43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cddigo de Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolucdo ARSI n°
008/2010.

Determinacdo D6- A Cesan deve realizar a medicdo do consumo de agua tratada, a
estimativa do volume de esgoto coletado e/ou o faturamento em conformidade com os
regramentos vigentes”

Prazo para atendimento: 2 dias Uteis.

CONSTATACAO C7: Inexisténcia de placas de sinalizac&o de risco de choque elétrico na
ETE Vila Valério.

|

Figura 8 — Sem sinalizacao de Risco nos quadros elétricos da ETE.
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N&o conformidade NC7— Nao atendimento ao Art 11°, inciso VI da Resolugdo ARSP n°
018/2018: “Deixar de prover areas de risco das instalacdes com sinalizagdo de
risco e/ou avisos de adverténcia de forma adequada a vizualizacdo de terceiros.”

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°

9.096/2008, art. 6° da Lei federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n°® 5.720/1998,

artigo 22 do Coddigo de Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolucdo ARSI n°

008/2010.

Determinacdo D7— A Cesan deve prover areas de risco das instalacées com sinalizacéo

de risco e/ou avisos de adverténcia de forma adequada a vizualizag&o de terceiros.

Prazo para atendimento: 90 dias.

7. EQUIPE TECNICA DA ARSP
e Priscila Ribeiro Spala — Especialista em Regulagéo e Fiscalizagao

e Lorenza Uliana Zandonadi — Gerente de Saneamento Basico
8. APOIO TECNICO A ARSP

e Ariana Tonon Nascimento — Engenheira Civil —- CREA-ES 44447/D
e Teresa Moitinho Sant’Anna — Engenheira Civil — CREA-ES 4541/D
e Sergio Neves Sant’/Anna — Engenheiro Civil - CREA-ES 2858/D
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