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1. INTRODUCAO

Conforme a Lei Complementar 477, de 30 de dezembro de 2008, a ARSI tem como
competéncia regular, controlar e fiscalizar, no ambito do Estado do Espirito Santo, os
servicos de saneamento bdsico de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, de
interesse comum e interesse local, delegados ao Governo do Estado, em conjunto com

os servigos estaduais de infraestrutura vidria com pedagio.

O municipio de Venda Nova do Imigrante firmou convénio com a ARSI através do
CONVENIO ARSI 01/2011, em 07 de julho de 2011. Em 23 de margo de 1992 foi
assinado o Contrato de Concessdo vigente entre o municipio e o prestador de servicos,

a Companhia Espirito Santense de Saneamento — CESAN.

2. OBJETIVO

Este relatdrio tem por objetivo apresentar os resultados da fiscalizacdo da prestacdo
de servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, no municipio de Venda

Nova do Imigrante.

A fiscalizacdo realizada pela ARSI teve o intuito de verificar a conformidade do
prestador de servicos com as Resolucdes da Agéncia, Contrato de Concessdo e

legislacdes pertinentes.

3. RELATORIO

3.1. Metodologia de Fiscalizacao

Entre os dias 22/01/2013 e 24/01/2013 a Geréncia de Regula¢do do Saneamento (GRS)
fiscalizou as instalagdes da CESAN no municipio de Venda Nova do Imigrante. Foram
vistoriados os sistemas de abastecimento de agua, de esgotamento sanitario e

comercial.

Além dos dados enviados previamente pela CESAN, a equipe de fiscalizacdo utilizou-se
de formularios especificos para aquisicdo de dados (checklists) para avaliar mais de 350
itens. As informacgGes foram obtidas através de entrevistas com colaboradores do

prestador de servicos, observacdo e copias de documentos.



3.2. Resultados da Fiscalizacao
3.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua (SAA)

O sistema de abastecimento de dgua de Venda Nova do Imigrante é composto de uma
Estacdo de Tratamento de Agua, seis reservatdrios, duas estacdes elevatdrias e dois
boosters, além de 9.224 metros de linha de aducdo e 50,9 quilémetros de rede de
distribuicdao. O processo de licenciamento ambiental do sistema tramita no Instituto

Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos (IEMA) desde 2002.

A Tabela 1 apresenta os dados operacionais de novembro de 2012 do SAA de Venda

Nova do Imigrante:

Tabela 1: Dados operacionais do SAA de Venda Nova do Imigrante em Novembro de 2012

GRANDEZA UNIDADE NOV/12
Populagdo Urbana Total (projetada) habitantes 14.394
Populagdo Urbana Abastecida habitantes 11.109
indice de Atendimento % 77
Habitantes por ligagdo hab/lig. 3,5
Habitantes por economia hab/econ. 2,6
Consumo por ligacdo m3/lig. 17,40
Consumo por economia m3/econ. 12,70
Consumo per capita total L/hab/dia 165
Numero de LigagGes Totais unidade 3.152
Nidmero de economias Totais Unidade 4.319
Volume aduzido m?3 73.091
Volume produzido m3 67.941
Perdas na produc¢ao % 7,0
Volume micromedido m?3 54.856
Volume faturado m?3 62.825
indice de Perdas na distribuicdo (média 12 meses) % 25,4
indice de Hidrometragdo % 100

A captacdo de dgua bruta é feita no Cérrego Bananeiras (Figura 1) e no Rio Sdo Jodo de
Vicosa (Figura 2), no prdprio municipio. Os locais de captacdo possuem identificacdo e
nas proximidades ndao foram identificadas atividades que comprometam a qualidade

da dgua, nem indicios de processo avancado de eutrofizacao.



O volume captado (normalmente superior a 65 mil metros cubicos mensais) é maior
gue o demandado pelo sistema. As condi¢Bes de acesso aos locais de captacdo e as

condicBes operacionais sdo satisfatérias, com protecdo contra enchentes, pessoas nao

autorizadas e animais.
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Figura 1: Local da captagdo no Cérrego Bananeiras Figura 2: Local da captagdo no Rio S3o Jodo de Vicosa

Cabe destacar, contudo, que a condicao de conservagao da estrutura de Captagao do
Rio Sdo Jodo de Vicosa ndo é satisfatéria, apresentando indicios de enferrujamento e

infiltragdes (Figura 3).

As captacOes da agua bruta se dao por gravidade através de tubulacdes de 200 mm.
Somadas, as linhas de aduc¢do sdo constituidas de 9.224,19 metros de tubulagdo, e
apresentam facil acesso para manutencdo ao longo de sua extensdao. O volume
aduzido é macromedido, existe cadastro técnico da adutora e esta ndo apresenta
problemas de vazamentos recorrentes. A vazdo outorgada é de 45 L/s para o Rio Sdo

Jodo de Vigosa e de 36 L/s para o Cérrego Bananeiras.

O tratamento da dgua captada ocorre na Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) no
proprio do municipio. O acesso a ETA apresenta boas condicdes e o local estd
devidamente identificado (Figura 4) e cercado, com condic¢dOes satisfatérias de limpeza

do patio externo e sem animais dentro dos limites da ETA (Figura 5).

A ETA ndo faz uso de pré-tratamento, porém eventualmente é feita a adicdo de cal
para correcdo do pH da agua bruta. As condi¢cbes de conservacdo e limpeza da
estrutura de adicao de cal (Figura 6) e da unidade de mistura rapida (Figura 7) ndo sao
satisfatorias. A dosagem do coagulante utilizado na unidade de mistura rapida é obtida

através de testes com a dgua bruta e de um dosador (Figura 8).
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Figura 7: Unidade de mistura rapida Figura 8: Dosador do coagulante

A unidade de floculacdo (Figura 9) estd em condicOes aceitaveis, sem vazamentos
visiveis. Apds a etapa de floculagdo sdo utilizados trés decantadores (Figura 10). Estes
se encontram, em geral, em condicdes satisfatérias, inclusive com guarda-corpos de
protecdo. Entretanto, cabe destacar que os defletores estdo danificados (Figura 11) e

demandam manutencdo. A limpeza dos decantadores ocorre semanalmente.



Por sua vez, os quatro filtros (Figura 12) utilizados se encontram em condicOes
satisfatdrias, sem vazamentos visiveis. A dgua de lavagem dos filtros e o lodo retido

pelos decantadores sdo lancados no Rio Sdo Jodo de Vicosa.

No momento da fiscalizacdo ndo foram detectadas bolhas na parte superior dos filtros
ascendentes, nem indicios de carreamento do leito filtrante na caixa de descarga de

lavagem. A lavagem e a descarga dos filtros ocorrem uma vez por dia.

O acondicionamento dos agentes quimicos utilizados no tratamento se da em
condicdes satisfatorias, assim como a higiene e limpeza do local (Figura 13). O local de
armazenamento do cloro gasoso apresenta sinalizagdo e condi¢des de temperatura e

circulacdo aceitaveis (Figura 14).

A operacdo e calibragdo dos aparelhos do laboratdrio sdo feitas pelos operadores, que

recebem treinamento periddico especifico (uma vez ao ano, além de treinamentos

adicionais).
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Figura 9: Unidade de Floculagdao Figura 10: Decantadores

Figura 11: Defletores dos decantadores
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Figura 13: Acondicionamento dos agentes quimicos do
tratamento

Figura 14: Armazenamento de cloro gasoso

No momento da fiscalizacdo o laboratério apresentava condi¢des satisfatorias de
limpeza e organizacdo. Ha registros sobre a qualidade da agua bruta e da agua tratada,
e 0s equipamentos necessarios aos ensaios fisico-quimicos encontravam-se

conservados e calibrados (Figura 15).

Os reagentes sdao armazenados em armadrios e prateleiras (Figura 16) e encontravam-se
dentro do prazo de validade, excetuando-se o cloreto de potdssio (Figura 17), utilizado
na calibragdo do eletrodo do peagametro, cuja validade informada era de setembro de
2012. As anadlises bacteriolégicas e de outros organismos sdo feitas no Laboratdrio

Central da CESAN, na Grande Vitdria, duas vezes por semana (as tercas e quintas).

Cabe destacar também que foi observado nos colaboradores do SAA o uso de roupas

e/ou crachas que os identificavam e Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs),

inclusive mascara de fuga (Figura 18).

Figura 15: Equipamentos do laboratdrio Figura 16: Armazenamento de reagentes
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Figura 17: Recipiente com cloreto de potassio Figura 18: Mascaras de fuga disponiveis

No que tange os parametros de qualidade da 4agua, foram encontrados, nos relatdrios
encaminhados ao SISAGUA, em 2012, valores fora dos padrdes estabelecidos na

Portaria de Potabilidade do Ministério da Saude 2914/11, conforme aponta a Tabela 2.

Tabela 2: Dados de qualidade da agua tratada registrados pela ETA Venda Nova em 2012

Parametro Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez

Turbidez Maxima (uT) 230 160 1,40 1,00 100 1,53 097 1,38 1,10 500 4,90 1,20
Cor Maxima (uH) 18,10 - - 2,00 3,00 10,00 2,00 4,00 2,00 20,00 36,00 2,00
N2 de amostras de

Fluoreto realizadas

Amostras de Fluoreto
fora do padrao

368 = 9 9 9 8 347 379 367 374 8 8

- 1 3 1 2 18 38 5 34 2 2

Sendo 1,0 uT o Valor Maximo Permitido (VMP) pela Portaria para Turbidez, em todos
os meses o VMP foi exorbitado, a excecdo dos meses de Abril, Maio e Julho.
Similarmente, o VMP para Cor Aparente (15,0 uH) foi exorbitado em Janeiro, Outubro

e Novembro.

As amostras de Fluoreto n3dao excederam o VMP preconizado pela Portaria de
Potabilidade do Ministério da Saude 2914/11 em nenhum més de 2012, mas em todos
os meses foram registradas uma ou mais amostras fora do padrao previsto pela
Portaria n2 635/GM/MS. Adicionalmente, o nimero de amostras de Fluoreto n3o
atendeu ao nimero minimo preconizado pela Portaria de Potabilidade do Ministério

da Saude 2914/11.

Quanto as estacOes elevatérias (EEs) e boosters, foram observadas em todas as
unidades facilidade para realizagdo de trabalhos de manutencao, boas condi¢bes de

manutencdo do quadro de forca e existéncia de bomba reserva e inversor de
9



frequéncia. Entretanto, os boosters Venturim (Figura 19) e Vila da Mata (Figura 20) ndo

possuem identificacdo da CESAN.

Figu319: Booster Venturim Figura 20: Booster Vila da Mata

O sistema faz uso de seis reservatérios (doravante denominados R1, R2, R3, R4, R5 e
R6), sendo R1 e R2 reservatdrios anexos a ETA, R3 abastecido pela estagao elevatdria
da ETA, R4 localizado em terreno elevado préximo a ETA, R5 localizado junto a EE do

Bosque e R6 no Bairro do Bosque.

R1, R2, R3 e R5 apresentaram area devidamente cercada, boas condi¢des de limpeza
da drea do reservatdrio, boas condicdes do reservatdrio (sem rachaduras, corrosao,
etc.), acesso em condicdes satisfatdrias de uso, sistema de controle de nivel e auséncia

de vazamentos.

O reservatério R4 apresenta condi¢des inadequadas de acesso (Figura 21) e o R6
condicOes insatisfatérias de identificacdo e conservacao (Figura 22). Ademais, ndo ha
registro de limpeza e desinfec¢do dos reservatérios nos ultimos dois anos, nem

cronograma de limpeza dos mesmos.

Por fim, resta a mencgao aos aspectos relacionados a rede de distribuicao de agua. Esta
nao apresenta areas de criticas de baixa pressdao, nem vazamentos recorrentes em um
mesmo ponto. Existe cadastro da rede, e o mesmo é validado a cada intervencao

(reparo, manutencgao, novas redes, etc.).

Trés descargas de rede foram vistoriadas por amostragem nos bairros Providéncia, Vila
Betania e Bicuiba. Estas se encontravam identificadas, protegidas e em condicdes

satisfatorias.
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Figura 21: cesso ao Reservatorio R4 Figura 22: Reservatério R6

3.2.2. Sistema de Esgotamento Sanitdrio (SES)

O Sistema de Esgotamento Sanitdrio de Venda Nova do Imigrante conta com 21
quilémetros de rede de coleta, trés estagdes elevatérias, uma Estacdo de Tratamento
de Esgoto (ETE) para atendimento da sede do municipio e duas ETEs que atendem
individualmente os bairros S3o Jodo de Vicosa e Bicuiba, formando sistemas

independentes.

A Tabela 3 apresenta os dados operacionais de novembro de 2012 do SES de Venda

Nova do Imigrante:

Tabela 3: Dados operacionais do SES de Venda Nova do Imigrante em Novembro de 2012

GRANDEZA SEyvenda: - ceb micufor 5 1354058
Nova de Vigosa

Numero de ligagdes 2314 246 286

Ndmero de economias 3447 268 361
indice de cobertura (%) 73,2 * *
indice de atendimento (%) 73,2 * *
indice de tratamento (%) 100 * *
Volume coletado (m?3) 41.113 * *
Volume tratado (m?3) 43.157 * *
Volume faturado (m3) 58.684 * *

[*]: dados dos sistemas de Bicuiba e Sdo Jodo de Vigcosa incorporados ao SES Venda Nova do
Imigrante, para a obtengdo dos indicadores do sistema.

Existe cadastro da rede de coleta, e 0 mesmo é validado a cada intervencdo (reparo,
manutencdo, novas redes, etc.). A limpeza preventiva da rede ocorre principalmente
no periodo de realizacdo da Festa da Polenta no municipio e mensalmente em pontos

criticos.
11




Dois pogos de visita foram vistoriados por amostragem nos bairro Vila Betania, nas
ruas Jodao Paulo Il (Figura 23) e Lorenzo Zandonadi (Figura 24), por estarem entre as
ruas com maior registro de extravasamentos. Estes se encontravam identificados,

protegidos e em condigdes satisfatorias.

Figura 23: Pogo de Visita — Rua Jodo Paulo I Figura 24: Pogo de Visita — Rua Lorenzo Zandonadi

As trés estacdes elevatdrias (sendo uma a EE da ETE) estdo identificadas, protegidas e
com estado de conservacao satisfatorio (Figura 25). Observou-se em todas as unidades
facilidade para realizagdo de trabalhos de manutencdo, boas condi¢cdes de
manutenc¢do do quadro de forga (Figura 26), existéncia de bomba reserva e inversor de
frequéncia. A limpeza do gradeamento é feita diariamente e a da caixa desarenadora
quinzenalmente. A areia e o Lodo sdo destinados ao leito de secagem da ETE Venda

Nova.

A ETE Venda Nova do Imigrante utiliza sistema de tratamento composto de UASB
seguido Biofiltro Aerado e Decantador. Atualmente, a eficiéncia de tratamento estd
muito inferior a de projeto devido a vazdo excedente. A ETE estd em obras de
ampliacdo de capacidade de tratamento desde junho de 2012, e tem previsdo de

conclusdao em 2013 (Figura 27).

A atual edificacdo de apoio para os operadores (com agua potavel e material de
higiene) ndo se encontra em condi¢cGes adequadas (Figura 28). Similarmente, a atual
condicdo de limpeza e funcionamento da caixa de recepg¢do de esgoto bruto (Figura
29), da caixa desarenadora e do gradeamento (Figura 30) ndo é adequada. Melhorias

para estas estruturas estao previstas nas obras de ampliagao da ETE.
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Sistema de Esgotamento
Sanitario Venda Nova
do Imigrante  *

Esgoto Brute ! %
Estogto tlevatro e B L s

i i .
Figura 26: Quadro de Forga e Inversor de Frequéncia da
Estagdo Elevatdria de Esgoto Bruto |

Figura 27: Estrutura atual e obras de amplia¢do da ETE

Venda Nova do Imigrante

u

Figura 29: Caixa de Rec;pgéo da ETE Venda Nova do Figura 30: Graeamento da ETE Venda Nova do
Imigrante Imigrante

O lodo gerado no SES de Venda Nova do Imigrante é destinado aos seis leitos de

secagem da ETE Venda Nova do Imigrante (Figura 31). O material recolhido nos leitos

de secagem é disposto em aterro sanitdrio. Por sua vez, o efluente tratado é lancado

no Rio S3o Jodo de Vicosa (Figura 32).
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Figura 31: Leitos de Secagem da ETE Figura 32: Efluente lancado pela ETE

As ETEs Bicuiba e S3o Jodo de Vigosa utilizam o sistema de tratamento fossa-filtro.
Portanto, a operacdo é simples (ndo demanda que um operador permaneca no local)

e, em decorréncia, as ETES apresentam estrutura reduzida (Figura 33).

A eficiéncia de tratamento das ETES Bicuiba e Sdo Jodo de Vicosa é, em geral, inferior a
60%, que é o valor minimo exigido pela Resolugdgo CONAMA 430/2011. Em
decorréncia, os valores de DBO do Efluente das referidas ETEs também ultrapassa o

limite estabelecido pela Resolugdgo CONAMA 430/2011 (120 mgO,/L).

A Tabela 4 apresenta os dados de DBO do SES S3o Jodo de Vicosa e a Tabela 5
apresenta os dados de DBO do SES Bicuiba.

Tabela 4: Dados de DBO do SES Sao Jodo de Vigosa

Remocgdo de

Més Elemento DBO (mg0, /L) DBO(%)
Dezembro/2011 ’:::32::: ;38 47%
Fevereiro/2012 ’:::32::: igg 64%

Agosto/2012 ’:::32::: i:g 49%
Outubro/2012 ’:::L‘s::: ;gg 12%
Dezembro/2012 ':::3:::: ggg 57%

Tabela 5: Dados de DBO do SES Bicuiba

Més Elemento DBO (mg0, /L) Remogdo de

DBO(%)
Afluente 340
1 0,
Janeiro/2012 Efluente 260 24%
Afluente -
Jutho/2012 Efluente 320 i
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Cabe destacar que os valores de DBO afluente, na ETE S3o Jodo de Vicosa em agosto e
dezembro de 2012, sdao extremamente elevados e demandam investigac¢ao.
Nas duas estacbes o gradeamento ndo estd em condi¢cGes adequadas (Figura 34 e

Figura 35) e as caixas de recep¢ao demandam limpeza e manutencao (Figura 36).

< N
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Figura 35: Gradeamento da ETE Sao Joao de.Vigo;é Figura 36: Caixa de Recep¢ao da ETE Sao Joao de Vigosva

O lodo gerado nas ETEs Bicuiba e S3o Jodo de Vicosa é destinado aos leitos de secagem
da ETE Venda Nova do Imigrante e o efluente tratado é langado no Rio Sdo Jodo de

Vigosa.

A Licenca Ambiental de Regularizagdo — LAR 140/2008 da ETE Venda Nova do
Imigrante estd em processo de renovacdo. Em vista das obras de ampliacdo, foi
encaminhado ao IEMA requerimento para que a renovac¢ao da LAR englobe a

ampliacdo do sistema.

As ETEs Bicuiba e S3o Jodo de Vicosa, que utilizam tecnologia Fossa-filtro, ndo possuem
licenciamento ambiental. A CESAN informa que, conforme acordo com o IEMA, fora

efetuado um cadastro dessas unidades para acompanhamento pelo 6rgdo ambiental.

15



Por fim, a portaria de outorga da ETE Venda Nova do Imigrante N2 837 / 25-10-2010
outorga o langamento no Rio Sdo Jodo de Vigosa de até 21,4 I/s, durante 24 horas por

dia durante todos os dias do ano.

3.2.3. Sistema Comercial (SAA)

A fiscalizacao do sistema comercial foi iniciada a partir das Solicitagdes de Servigo
(SSs). Estas estdo sendo preenchidas corretamente e as SSs amostradas (ANEXO A)

indicaram o atendimento dos prazos previstos pela Resolugao ARSI 008.

Nas SSs de vazamentos (nas redes ou ramais, de dgua ou esgoto) foram observados o
tempo entre a comunicacdo e a chegada ao local e o tempo de reparo. Dentre as 5 SSs
amostradas, o maior tempo de chegada foi de 5 horas. O tempo de reparo variou de

10 minutos a 1 hora.

O indice de hidrometragdo no municipio é de 100% e os hidrometros utilizados no

municipio sdo trocados a cada 8 anos ou 2000 m3 lidos.

O Escritério possui calenddrio de leitura e faturamento, e os intervalos de leitura
praticados obedecem ao previsto pela Resolugdo ARSI 008. A deteccao e a devolugdo
dos pagamentos feitos em duplicidade sdo automaticas. A eficiéncia comercial do

escritério esteve sempre acima de 98% em 2012.

A Ultima campanha de atualizacao cadastral se deu através do envio de cartas aos
usudrios. Justificou-se que tal procedimento também ocorre naturalmente durante

servicos solicitados, vistorias, e atendimentos no escritério.

Finalmente, fiscalizou-se o escritério de atendimento presencial da CESAN no
municipio (Figura 37). Este é bem localizado, com sinalizagao indicativa, facil acesso e

indicacdo do horario de funcionamento (Figura 38).

ltens estruturais como instalacdes em bom estado, aspectos estéticos e funcionais
(layout, pintura, etc.), conforto térmico, informatizacdo, assentos para usuario em
espera, extintores de incéndio, e disponibilizacdo de dgua e banheiros em boas

condicOes, foram verificados no escritdrio.
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A distribuicdo de senhas ndo é feita, pois ndo é necessdria a implantacdo da medida no

momento, dado que o escritério mostrou-se bem dimensionado: dispde de um

atendente e realiza uma média didria de 10 atendimentos (em novembro de 2012) e

média mensal de 225 atendimentos (de maio a novembro de 2012). Verificou-se

também que o escritério atende ao artigo 111 da Resolugdo ARSI 008:

Ha pessoal exclusivo para o atendimento dos usuarios, devidamente
identificado;

Os atendentes passam por treinamento sempre que necessario e, quando
guestionados sobre os regulamentos pertinentes, demonstraram o
conhecimento esperado;

Ha fornecimento de numero de protocolo e registro atualizado com anotacao
da data e do motivo para todas as solicitacdes e/ou reclamacgdes;

Os registros permanecem no sistema por tempo superior a cinco anos (tempo

minimo exigido pela Resolucdo).

No momento da fiscalizagdao, os regulamentos exigidos pela Resolugao ARSI 008 (artigo

112) encontravam-se disponiveis para consulta, inclusive o formulario para

manifestacdo por escrito com fornecimento de numero de protocolo (Figura 39). O

escritério utiliza-se também de cartazes com informacoes sobre as tarifas praticadas e

contato da ARSI (atualizado) (Figura 40).

ESCATORIO

1500 00 IUCRANTE [

— ._;‘.] -

Figura 37: Escritorio de atendimento presencial Figura 38: Indicagao do horario de atendimento
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Figura 39: Regulamentos exigidos Figura 40: Informagdes disponiveis

Por fim, cabe ressaltar que, apesar dos bons resultados alcancados pelos
colaboradores da CESAN no municipio, o nimero de profissionais lotados em Venda
Nova do Imigrante é pequeno. A definicdo de uma equipe maior é necessdria para a
realizacdo de mais atividades de planejamento e diagndstico, tais como inspecdes em
coletores, linhas de recalque e componentes, deteccdo de despejos ndao permitidos,
identificacdo de ligacdes factiveis e estimulo de adesdo ao servico, identificacdo de

locais com maior necessidade de intervenc¢ao, dentre outras.

De forma similar, a disposicdo de mais equipamentos, inclusive unidades de reserva,
em especial aqueles voltados a servigos de desobstrugao de rede de coleta de esgoto,
substituicdo e manutencdo de bombas, caminhées com muque, dentre outros,

possibilitaria a execugdo de servicos com maior seguranca, conforto e agilidade.

4. CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES

Face aos resultados da fiscalizacdo apresentados, exprimem-se as seguintes

Constatacdes (C) e respectivas Recomendacées (R) e Determinacgdes (D):

C1. Os valores maximos permitidos de turbidez e cor, previstos pela Portaria de
Potabilidade do Ministério da Saude 2914/11, estdo sendo eventualmente

exorbitados.

N3o Conformidade: A Portaria de Potabilidade do Ministério da Saude 2914/11 n3o estd sendo

plenamente atendida.

Dci.  Tomar as providéncias necessarias para evitar a ocorréncia de valores de

Turbidez e Cor superiores ao maximo permitido pela norma na saida da ETA.
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C2. Estdo sendo registradas amostras de fluoreto fora dos padrdes e o numero de

amostras de fluoreto é inferior ao exigido.

Ndo Conformidade: A Portaria de Potabilidade do Ministério da Saide 2914/11 e o Quadro |

da Portaria do Ministério da Saude 635/75 n3o estdo sendo plenamente atendidos.

Dc;.  Atender a quantidade minima exigida de amostras de fluoreto, e fazer com que

o parametro atenda ao padrao.

C3. O Tratamento de Esgoto das ETEs Bicuiba e S3o Jodo da Vigosa nao esta sendo

realizado com eficiéncia adequada.

Nio Conformidade: A Resolugdo CONAMA 430/2011 n3o esta sendo plenamente atendida.

Dcs.  Atender ao nivel de eficiéncia do tratamento e ao padrdo de langamento de
efluentes estabelecidos pela legislacdo e investigar a razao do elevado valor de DBO no

afluente da ETE Sao Joao de Vigosa.

Ca. N3o ha registro de limpeza e desinfeccdo dos reservatérios de agua tratada nos

ultimos dois anos, nem cronograma de limpeza dos mesmos.

Ras-  Implementar rotina de limpeza e desinfeccdo dos reservatérios em 180 dias.

C5. Os boosters Venturim e Vila da Mata ndo possuem identificacdo e o

reservatério R6 apresenta condig¢des insatisfatérias de identificacdo e conservacgao.

Rcs.  Realizar a identificacdo das referidas areas no prazo de 120 (cento e vinte dias)

e manutencdo da area do reservatério R6 em 180 (cento e oitenta dias).

Cé6. N3o sdo satisfatdrias as condi¢des de conservacao e limpeza da capta¢do no Rio

Sdo Jodo de Vigosa, da estrutura de adi¢do de cal e da unidade de mistura rapida.
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Re- Realizar a manutencdo dos referidos itens no prazo de 180 (cento e oitenta

dias), e criar rotina de manutencao preventiva.

C7. Os defletores dos decantadores da ETA Venda Nova demandam manutencgao.

Rc;.  Realizar a manutencdo ou troca dos defletores no prazo de 180 (cento e oitenta
dias), e criar rotina de manutencdo preventiva para evitar o surgimento de novas

ocorréncias.

cs8. O cloreto de potdssio, utilizado na calibracdo do eletrodo do peagametro,

ultrapassou o prazo de validade.

Res. Realizar a troca da substancia e criar rotina de verificacdo da validade de

produtos e reagentes utilizados na ETA.

Co. Nas ETEs do municipio, a condicdo de limpeza e conservacdo da caixa de

recepcdo de esgoto bruto, da caixa desarenadora e do gradeamento ndo é adequada.

Rco.  Realizar a manutencdo dos referidos itens no prazo de 120 (cento e vinte dias).

C10. O reservatério de dgua tratada R4 apresenta condi¢Ges inadequadas de acesso.

Rcio- Avaliar possiveis medidas para melhoria das condicdes de acesso ao

reservataorio.

C11. O numero de profissionais e equipamentos disponiveis no municipio é

reduzido.

Rc11-  Avaliar a necessidade de contratacdo e/ou deslocamento de profissionais para

0 municipio, e a necessidade de aquisicdo de equipamentos.
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5. CONCLUSAO

Este relatério apresentou o diagndstico, as constatacbes e ndo conformidades
levantadas na fiscalizagdo da prestacao de servicos da CESAN em Venda Nova do
Imigrante. Sugere-se a Diretoria da ARSI que a prestadora de servicos, CESAN, seja

notificada das constata¢des, recomendagdes e determina¢des apontadas.

6. EQUIPE TECNICA

e Fiscalizagao e elaboragao:

Tiago Gollner Perovano — Especialista em Regulagdo e Fiscaliza¢éo — DT/GRS

e Fiscalizacao, apoio e revisao:

André Martins de Aragdo — Especialista em Regulagdo e Fiscalizagdo — DT/GRS

e Coordenagdo e revisao:

Kdtia Muniz Céco - Gerente de Regula¢do do Saneamento Bdsico — DT/GRS
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