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1. INTRODUCAO

Conforme a Lei Complementar 477, de 30 de dezembro de 2008, a ARSI tem como
competéncia regular, controlar e fiscalizar, no ambito do Estado do Espirito Santo, os
servicos de saneamento bdsico de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, de
interesse comum e interesse local, delegados ao Governo do Estado, em conjunto com

os servicos estaduais de infraestrutura viaria com pedagio.

Em 25 de junho de 2013 foi assinado o Contrato de Programa vigente entre o
municipio/estado e o prestador de servicos, a Companhia Espirito Santense de
Saneamento — CESAN (Processo 62785044). Na mesma data foi firmado o convénio de
cooperagao entre o governo do estado, por intermédio da Sedurb, e o municipio da
Serra, com interveniéncia da Cesan para definir a gestdo associada nas questdes afetas
ao saneamento bdasico. O municipio da Serra possui também plano de saneamento

basico aprovado por meio da lei 4010/2013.

2. OBJETIVO

Este relatério tem por objetivo apresentar os resultados da fiscalizacdo da prestacao
de servicos de esgotamento sanitdrio realizado nos SES de Alphaville Jacuhy, no

municipio da Serra.

A fiscalizacdo realizada pela ARSI teve o intuito de verificar a conformidade do
prestador de servicos com as Resolucdes da Agéncia, Contrato de Programa,
legislagdes pertinentes, conforme diretrizes do Manual de Fiscalizacdao do Saneamento

(MFS04).

3. RELATORIO

3.1. Metodologia de Fiscalizacao

No dia 17 de Agosto de 2015 a Geréncia de Regulacdo do Saneamento (GRS) fiscalizou
as instalagcdes da CESAN no municipio da Serra. Nesta data foi vistoriado o sistema de

esgotamento sanitario Alphaville Jacuhy.



Além dos dados enviados previamente pela CESAN, a equipe de fiscalizagdo utilizou-se
de formularios especificos para aquisicdao de dados (checklists). As informagdes foram
obtidas através de entrevistas com colaboradores do prestador de servigos,
observacdo e cépias de documentos. Além de informacdes constantes no plano

municipal de saneamento basico da Serra.

3.2. Resultados da Fiscalizac¢ao
3.2.1. Sistema de Esgotamento Sanitario (SES)

O sistema de esgotamento sanitdrio existente no municipio de Serra possui rede
coletora com 842.830 km de extensdao que oferece cobertura de esgoto a 259.679
habitantes e atende a 195.223 habitantes de 60.389 economias interligados ao SES por

meio de 51.379 ligacdes ativas de esgoto?.

No municipio de Serra estdo em operacdo vinte e dois sistemas, sendo vinte e uma
estacbes de tratamento de esgoto. Além disso, estdo em operagdo cento e sete
estacOes elevatdrias de esgoto bruto e uma Unidade Gerenciadora de Residuos. Os
vinte e dois sistemas de coleta e tratamento de esgoto sdao denominados conforme

Tabela 1.

Tabela 1 - Sistemas de esgotamento Sanitario.

SES André Carloni

SES Furnas

SES Maringa

SES Barcelona

SES Hélio Ferraz?

SES Mata de Serra

SES Cidade Continental®

SES Jacaraipe

SES Nova Almeida

SES Civit |

SES Jardim Carapina®

SES Nova Carapina

SES Civit Il

SES Jardins

SES Porto Canoa

SES Eldorado

SES Laranjeiras

SES Serra Dourada

SES Feu Rosa

SES Manguinhos

SES Serra Sede*

SES Valparaiso

SES Alphaville

'ETE desativada;
2 Lancamento do efluente na ETE Camburi;

3 Em fase de expans3o;
4 Em fase de implantacio;

! Fonte: Plano Municipal de Saneamento Bésico da Serra, aprovado pela lei 4010/2013.



A descri¢ao das principais caracteristicas operacionais do sistema que sera abordado
neste relatério (Alphaville Jacuhy) estd demonstrada na tabela a seguir (Tabela 2).
Existe ainda cadastro da rede de coleta, sendo que o mesmo ¢é validado a cada

intervengdo na rede (reparo, manutencgdo, novas redes, etc.).

Tabela 2 - Dados operacionais do SES Alphaville Jacuhy.

Caracteristica SES Alphaville Jacuhy
Vazdo de Projeto: 12,51/s
Vazdo de Operacgdo: 571/s

No Condominio,
atualmente, hd uma
ligacao que abrange
Numero de ligacGes ativas os imodveis da regido,

€ amesma se
encontra ativa de

agua e esgoto.

O atendimento deste
sistema abrange o
Condominio
indice de cobertura, atendimento e tratamento Alphaville Jacuhy,
gue possui cobertura
e atendimento para
todos os iméveis.

Extensdo darede 23.586 m
Vazdo média de esgoto coletada 571/s
Vazao média de esgoto tratada 571/s
UASB + Decantador
Tipo de Tratamento: secundadrio +

Desinfeccdo UV
NuUmero de Elevatéria de Esgoto Bruto 6




3.2.1.1 SES Alphaville Jacuhy

Conforme Relatério Técnico enviado pela Cesan, Plano Municipal de Saneamento da
Serra e vistoria in loco, o Sistema de Esgotamento Alphaville Jacuhy é composto por
uma estacdo de tratamento de esgoto, 6 Esta¢bes Elevatorias de Esgoto Bruto (EEEB) e
23 km de rede. A ETE Alphaville (Figura 1), localizada no Condominio Alphaville Jacuhy
— Rodovia do Contorno - Boa Vista, possui um sistema do tipo UASB seguida por
decantador secundario e desinfec¢do UV. Atualmente, esta com vazdo média de 5,7 I/s
e possui vazdo de projeto de 12,5 I/s. Antecedendo ao sistema encontram-se os
dispositivos convencionais de pré-tratamento, composto de gradeamento e caixa de

areia.

Figura 1 - Vista aérea da ETE Alphaville Jacuhy.

No periodo entre janeiro de 2015 a junho de 2015 a ETE apresentou um efluente final
com DBO média de 6,15 mg/L. A resolu¢gdo CONAMA 430/2011, que estabelece o
padrdo nacional para lancamento de efluentes, determina que a concentracdao de DBO
maxima seja de 120 mg/L para efluentes de sistemas de tratamento de esgotos
sanitarios. Conforme os dados apresentados na Tabela 3 observam-se baixos valores
de DBO afluente e efluente, tendo em vista o baixo nimero de residéncias existentes,
atualmente, no condominio Alphaville Jacuhy. Adicionalmente, tal normativo dispoe
gue a concentracdio de DBO poderd ultrapassar este limite caso o sistema de

tratamento apresente eficiéncia de remogao minima de 60 % de DBO.

Tabela 3 - Dados de DBO afluente e efluente do SES Alphaville Jacuhy.

Data Alphaville (EFIC %) | Alphaville (DBOafluente mg/L) | Alphaville (DBOefluente mg/L)
20/01/2015 42 14,7 8,5
02/02/2015 22 4,5 3,5
02/03/2015 24 8,32 6,36
06/04/2015 -97 <3 5,9
04/05/2015 28 13,45 9,63
01/06/2016 0 3 3




Com relagao aos parametros pH, temperatura, materiais sedimentdaveis, substancias

soliveis em hexano (dleos e graxas) e auséncia de materiais flutuantes, também

previstos na resolu¢gdo CONAMA 430/2011, a situagdo foi a seguinte:

pH: apresentou conformidade frente a resolu¢gdgo CONAMA 430/2011;
Temperatura: apresentou conformidade frente a resoluggo CONAMA
430/2011;

Substancias sollveis em hexano (6leos e graxas): apresentou conformidade
frente a resolugdo CONAMA 430/2011;

Auséncia de materiais flutuantes: apresentou conformidade frente a resolucao

CONAMA 430/2011.

Com relacdo a regularidade ambiental a ETE possui licenca municipal de operagao

(LMO N934/2010), entretanto a mesma encontra-se vencida. Foi informado que a

referida ETE possui outorga de lancamento de efluentes, sendo o local de destinacdo

de efluentes o canal dos escravos, entretanto a portaria de outorga ndo foi

apresentada a esta agéncia, o documento apresentado foi um oficio da prefeitura da

Serra ao lema.

Com relagdo as elevatérias a situacao delas é a seguinte:

EEEB ETE: localizada dentro da ETE Alphaville Jacuhy, possui mecanismo de
remocdo de sdlidos grosseiros/gradeamento (Figura 2) e caixa de areia (Figura
3), que demandam limpeza. Possui biofiltro (Figura 4) para tratamento dos
gases formados no preliminar, entretanto o mesmo estava inoperante. A
elevatéria opera com duas bombas. O painel de controle apresenta boas
condicBes, entretanto esta sem sinalizacdo de risco de choque elétrico (Figura

5).



Figura 4 — Biofiltro da EEEB ETE. Figura 5 - Painel da EEEB ETE sem sinalizagdo de risco
de choque elétrico.

EEEB I: Ndo possui identificacdo na entrada (Figura 6), possui mecanismo de
remocdo de sélidos grosseiros/gradeamento e caixa de areia (Figura 7), sendo
que a caixa de areia demanda limpeza. Possui biofiltro (Figura 8) para
tratamento dos gases formados no preliminar, entretanto o mesmo estava
inoperante. Além disso, a bomba do biofiltro ndo estava acessivel. A elevatdria
opera com duas bombas. O painel de controle apresenta boas condicdes,

entretanto estd sem sinalizacdo de risco de choque elétrico (Figura 9).




e

Figura 7 — Gradeamento e caixa de areia da EEEB I.

Figura 9 — - Painel da EEEB | sem sinalizagdo de risco
de choque elétrico.

Figura 8 — Biofiltro da EEEB I.

e EEEB H: N3o possui identificacdo na entrada (Figura 10), possui mecanismo de
remocdo de solidos grosseiros/gradeamento e caixa de areia (Figura 11). Possui
biofiltro (Figura 12) para tratamento dos gases formados no preliminar,
entretanto o mesmo estava inoperante. A elevatéria opera com duas bombas.
O painel de controle apresenta boas condi¢es, entretanto estd sem sinalizacao

de risco de choque elétrico (Figura 13).




aw

Figura 11 — Gradeamento e caixa de areia da EEEB H.

Figura 13 — Painel de controle da EEEB H.
Figura 12 — Biofiltro da EEEB H.

e EEEB E: N3o possui identificacdo na entrada (Figura 14), possui mecanismo de
remocdo de solidos grosseiros/gradeamento e caixa de areia (Figura 15 e Figura
16) que demandam limpeza. Possui biofiltro (Figura 17) para tratamento dos
gases formados no preliminar, entretanto o mesmo estava inoperante. A
elevatéria opera com duas bombas. O painel de controle apresenta boas
condicBes, entretanto esta sem sinalizacdo de risco de choque elétrico (Figura

18).

Figura 14 - Entrada da EEEB E sem identificacdo. Figura 15 — Gradeamento e caixa de areia da EEEB E.
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Figura 17 — Biofiltro da EEEB E. Figura 18 — Painel de controle da EEEB E.

e EEEB D: N3o possui identificacdo na entrada (Figura 19), possui mecanismo de
remocdo de solidos grosseiros/gradeamento (Figura 20) e caixa de areia (Figura
21), sendo que a caixa de areia demanda limpeza. Possui biofiltro (Figura 22)
para tratamento dos gases formados no preliminar, entretanto o mesmo estava
inoperante. A elevatéria opera com duas bombas. O painel de controle
apresenta boas condicdes, entretanto esta sem sinalizacdo de risco de choque

elétrico (Figura 23).
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Figura 20 — Gradeamento da EEEB D.

Figura 21 - Caixa de areia da EEEB D.

Figura 23 — Painel de controle da EEEB D.

EEEB F: N3o possui identificacdo na entrada (Figura 24), possui mecanismo de
remocdo de solidos grosseiros/gradeamento (Figura 25) e caixa de areia (Figura
26) sendo que o gradeamento demanda limpeza. Possui biofiltro (Figura 27)
para tratamento dos gases formados no preliminar, entretanto o mesmo estava
inoperante. A elevatéria opera com duas bombas. O painel de controle
apresenta boas condicdes, entretanto estd sem sinalizacdo de risco de choque

elétrico (Figura 28).
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Figura 25 — Gradeam

ento da EEEB F.

P e S T

Figura 26 — Caixa de areia da EEEB F.

Figura 28 - Painel de controle da EEEB F sem sinalizacdo de risco de choque elétrico.

Com relacdo a estacdo de tratamento de esgotos Alphaville Jacuhy, ha facilidade de
acesso, o local esta identificado (Figura 29), as condicOes de limpeza do patio externo
sdo satisfatérias. Nao ha edificacdo de apoio para os operadores, pois a ETE é operada

por operagdo volante.

O efluente chega por recalque a partir de uma elevatéria localizada dentro dos limites
da ETE, esta elevatdria possui mecanismos de remogao de sélidos grosseiros composto
por gradeamento e caixa de areia e ainda possui biofiltro para tratamento dos gases

oriundos do tratamento preliminar, conforme relatado anteriormente.
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O sistema é composto por dois reatores UASB (Figura 30), dois aeradores (Figura 31) e
dois decantadores circulares (Figura 32), mas devido a baixa vazido de efluentes que
chegam a ETE somente uma unidade de cada etapa do tratamento esta em operacao,
o sistema possui ainda tratamento tercidrio/desinfec¢do por UV (Figura 33) que esta
inoperante, e recirculacgdio do lodo do fundo dos aeradores para o inicio do
tratamento. Observamos que uma area préoxima a escada do reator UASB esta com

indicios de vazamento de efluentes (Figura 34).

Além disso, o guarda-corpo do reator UASB (Figura 37) demanda manutencdo, pois
estd oferecendo risco aos operadores. Adicionalmente, o painel de controle dos
compressores, biofiltro, raspadores de lodo e da recirculacdo do lodo esta sem

sinalizagdo de risco de choque elétrico (Figura 38).

Na ETE observamos que existem leitos de secagem que possuem cobertura (Figura 35),
0os mesmos receberdo o lodo oriundo dos reatores, mas considerando que a vazdo de
chegada no sistema é baixa os mesmos ainda ndo estdo sendo utilizados pela ETE
Alphaville Jacuhy, mas sdo utilizados para desaguamento do lodo de outras ETEs

operadas pela Cesan/Serra Ambiental.

Por fim, os efluentes passam pelo ponto de saida (Figura 36) onde esta localizado o
tratamento terciario/desinfeccdo por UV. Além disso, ndo acessamos o ponto de

lancamento de efluentes no corpo receptor (canal dos escravos).

No quadro 38 do Plano Municipal de Saneamento Basico da Serra ndo foram previstas

melhorias para o sistema Alphaville Jacuhy.

A B——

ESTACAO DE TRATANENTO
DE ESGOTO

{ ALPHAVILLE- JACUHY

- Figura 29 - Entrada da ETE Alphaville Jacuhy Figura 30 — Caixa de distribuicao do reator UASB .
identificada.
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Figura 32 — Decantador circular da ETE Alphaville
Jacuhy.

Figura 35 — Leito de Secagem da ETE Alphaville Figura 36 — Local de saida dos efluentes da ETE
Jacuhy. Alphaville Jacuhy.

15




Figura 37 - Guarda-corpo do UASB demanda Figura 38 - Painel de controle da ETE Alphaville
manutengao. Jacuhy.

4. CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES

Face aos resultados da fiscalizacdo apresentados, exprimem-se as seguintes

Constatacdes (C):

C1.

C2.

C3.

Ca.

C5.

Cé6.

C7.

A licenga municipal de operagdo (LMO N234/2010) esta vencida.
A portaria de outorga ndo foi apresentada a esta agéncia, o documento
apresentado foi um oficio da prefeitura da Serra ao lema.

Na EEEB ETE o mecanismo de remocdo de sdlidos grosseiros demanda limpeza,
o biofiltro estd inoperante e o painel de controle estd sem sinalizagdo de risco
de choque elétrico.

Na EEEB | ndo ha identificacdo, a caixa de areia demanda limpeza, o biofiltro
estd inoperante, a bomba do biofiltro ndo estava acessivel e o painel de
controle estd sem sinalizacdo de risco de choque elétrico.

Na EEEB H ndo hd identificacdo, o biofiltro estd inoperante e o painel de
controle estd sem sinalizacdo de risco de choque elétrico.

Na EEEB E ndo ha identificacdo, o mecanismo de remocao de sélidos grosseiros
demanda limpeza, o biofiltro estd inoperante e o painel de controle esta sem
sinalizacdo de risco de choque elétrico.

Na EEEB D ndo ha identificacdo, a caixa de areia demanda limpeza, o biofiltro
estd inoperante e o painel de controle esta sem sinalizagao de risco de choque

elétrico.
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C8. Na EEEB F ndo ha identificacdo na entrada, o gradeamento demanda limpeza, o
biofiltro esta inoperante e o painel de controle esta sem sinalizagao de risco de
choque elétrico.

C9. O tratamento tercidrio/desinfec¢do por UV estd inoperante na ETE Alphaville
Jacuhy.

C10. O local situado em baixo da escada do reator UASB apresenta indicios de
vazamento de efluentes.

Cl11. O guarda-copo do reator UASB da ETE Alphaville Jacuhy demanda manutencao.

C12. O painel de controle dos compressores, biofiltro, raspadores de lodo e da
recirculacdo do lodo esta sem sinalizacdo de risco de choque elétrico.

C13. Nao foi possivel acessar o ponto de lancamento de efluentes no copo receptor.

Considerando as constatacGes acima e conforme orientacdo da assessoria juridica da
ARSI, em consonancia com o art. 43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei
Estadual n2 9.096/2008, art. 62 da Lei federal n2 8.987/1995, art. 72 da Lei estadual n?
5.720/1998 e a clausula segunda do contrato de programa firmado entre o Estado do
Espirito Santo, o Municipio da Serra e a CESAN, com interveniéncia da ARSI, os servigos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitdrios prestados pela CESAN no
municipio da Serra devem satisfazer as condi¢cdes de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, eficdcia, cortesia na sua prestacao e

modicidade das tarifas.

Todavia, conforme constatacdes discriminadas no presente relatdrio, observa-se que
0s servicos publicos ndo estdo sendo prestados nas condi¢cdes estabelecidas no
contrato de concessdo e nas normas técnicas aplicaveis, configurando uma inadequada
prestacdao do servico por parte da CESAN, por ndo satisfazer, principalmente, as

condicOes de regularidade.

Logo, em conformidade com o art. 29, caput e incisos | e Il, da Lei Federal n?
8.987/1995, o art. 29, caput e incisos | e Il, da Lei Estadual n2 5.720/1998, do art. 87 c/c
124 da Lei Federal n2 8.666/1993 e da cldusula décima quinta do referenciado contrato

de programa, a ARSI, por delegacao do titular do servico publico, cientificara, por meio
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de notificagdo, a prestadora de servigo das constatagdes de infragdes passiveis de
aplicacdo de penalidades de adverténcias.
5. DETERMINACOES

Conforme previsto no contrato de programa e considerando o parecer ARSI/DC/ASJUR

N° 053/2015 (processo n2 70139580), o prestador de servicos tera o prazo de 45 dias

contados do recebimento da notificagdo para apresentar a sua defesa.

Paralelamente a defesa a ser apresentada, o prestador de servicos deverd enviar a
ARSI, em até 45 (quarenta e cinco) dias contados do recebimento da Notifica¢do, Plano
de Acdo para solucdo de todas as constatacGes apontadas.

6. CONCLUSAO

Este relatério apresentou o diagndstico, as constatacdes e ndo conformidades
levantadas na fiscalizacdo da prestacdo de servicos da CESAN no municipio da Serra no
sistema de esgotamento sanitario Alphaville Jacuhy. Sugere-se a Diretoria da ARSI que
a prestadora de servigos, CESAN, seja notificada das constatacdes e determinagdes

apontadas s.m.j.

7. EQUIPE TECNICA

e Fiscalizacdo e elaboracdo:

Priscila Ribeiro Spala — Especialista em Regulagdo e Fiscalizagéo — DT/GRS

e Coordenacdo e revisao:

Kdtia Muniz Céco — Diretora Técnia — DT/GRS
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