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1. INTRODUCAO

Conforme a Lei Complementar 477, de 30 de dezembro de 2008, a ARSI tem como
competéncia regular, controlar e fiscalizar, no ambito do Estado do Espirito Santo, os
servicos de saneamento bdsico de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, de
interesse comum e interesse local, delegados ao Governo do Estado, em conjunto com

os servicos estaduais de infraestrutura viaria com pedagio.

Em 25 de junho de 2013 foi assinado o contrato de programa vigente entre o
municipio/estado e o prestador de servicos, a Companhia Espirito Santense de
Saneamento — CESAN (Processo 62785044). Na mesma data foi firmado o convénio de
cooperagao entre o governo do estado, por intermédio da Sedurb, e o municipio da
Serra, com interveniéncia da Cesan para definir a gestdo associada nas questdes afetas
ao saneamento bdasico. O municipio da Serra possui também plano de saneamento

basico aprovado por meio da lei 4010/2013.

2. OBJETIVO

Este relatério tem por objetivo apresentar os resultados da fiscalizacdo da prestacao
de servicos de esgotamento sanitario realizado nos SES de Manguinhos, localizado no

municipio da Serra.

A fiscalizacdo realizada pela ARSI teve o intuito de verificar a conformidade do
prestador de servicos com as resolu¢des da agéncia, contrato de programa, legislacdes

pertinentes, conforme diretrizes do Manual de Fiscalizacdo do Saneamento (MFS04).

3. RELATORIO

3.1. Metodologia de Fiscalizacao

No dia 07 de julho de 2015 a Geréncia de Regulacdo do Saneamento (GRS) fiscalizou as
instalacdes da CESAN no municipio da Serra. Foi vistoriado o sistema de esgotamento

sanitario Manguinhos.

Além dos dados enviados previamente pela CESAN, a equipe de fiscalizacdo utilizou-se

de formularios especificos para aquisicao de dados (checklists). As informacdes foram
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obtidas através de entrevistas com colaboradores do prestador de servicos,
observacdo e cdpias de documentos, além de informagdes constantes no Plano

Municipal de Saneamento Basico da Serra.

3.2. Resultados da Fiscalizac¢ao
3.2.1. Sistema de Esgotamento Sanitario (SES)

O sistema de esgotamento sanitdrio existente no municipio de Serra possui rede
coletora com 842.830 km de extensdao que oferece cobertura de esgoto a 259.679
habitantes e atende a 195.223 habitantes de 60.389 economias interligados ao SES por

meio de 51.379 ligacdes ativas de esgoto?.

No municipio de Serra estdo em operacdo vinte e dois sistemas, sendo vinte e uma
estacbes de tratamento de esgoto. Além disso, estdo em operagdo cento e sete
estacOes elevatdrias de esgoto bruto e uma Unidade Gerenciadora de Residuos. Os
vinte e dois sistemas de coleta e tratamento de esgoto sdo denominados conforme

Tabela 1.

Tabela 1 - Sistemas de esgotamento Sanitdrio.

e SES André Carloni e SES Furnas e SES Maringa
e SES Barcelona e SES Hélio Ferraz;? e SES Mata de Serra
o SES Cidade

e SES Jacaraipe e SES Nova Almeida

Continental;?

e SES CivitI e SES Jardim Carapina; 3 e SES Nova Carapina
e SES Civitll e SES Jardins; e SES Porto Canoa
e SES Eldorado e SES Laranjeiras e SES Serra Dourada
e SES Feu Rosa e SES Manguinhos e SESSerra Sede; *
e SES Valparaiso e SES Alphaville

'ETE desativada;

2 Lancamento do efluente na ETE Jardim Camburi;
3 Em fase de expans3o;

4 Em fase de implantacio;

! Fonte: Plano Municipal de Saneamento Bésico da Serra, aprovado pela lei 4010/2013.



A descri¢ao das principais caracteristicas operacionais do sistema que sera abordado
neste relatério (Manguinhos) estd demonstrada na tabela a seguir (Tabela 2). Existe
ainda cadastro da rede de coleta, sendo que o mesmo é validado a cada intervengao

na rede (reparo, manutencdo, novas redes, etc.).

Tabela 2 - Dados operacionais do SES Manguinhos.

Caracteristica SES Manguinhos
Coordenada UTM (Datum: WGS 84) 372625E 7764709 N
Vazdo de Projeto: 111 1/s
Vazdo de Operacdo: 29,9 I/s
Eficiéncia Projetada para remocao de DBO: 90%
Numero de liga¢oes ativas 4.210
Numero de economias ativas 4.847

Manguinhos: 90%

Bicanga: 84%

Cidade Continental: 99 %

Lagoa de Carapebus: 77%

Manguinhos: 64%

indice de atendimento por bairro - coleta e | Bicanga: 59%

tratamento Cidade Continental: 97 %

Lagoa de Carapebus: 36%
Manguinhos, Bicanga,

indice de cobertura por bairro

Bairros abrangidos pela estagao Cidade Continental e
Lagoa de Carapebus
Extensdo da rede 65.325 m
Vazdo média de esgoto coletada 29,9 /s
Vazdo média de esgoto tratada 29,91/s
Vazdo de esgoto Faturada (Maio de 2015) 24,25 /s
Tipo de Tratamento: lodos ativados
Numero de Elevatéria de Esgoto Bruto 13

3.2.1.1 SES Manguinhos

Conforme relatério técnico enviado pela Cesan, Plano Municipal de Saneamento da
Serra e vistoria in loco, o sistema de esgotamento sanitario de Manguinhos é
composto por uma estacdo de tratamento de esgoto, 13 estacbes elevatérias de
esgoto bruto (EEEB) e 65 km de rede. A ETE Manguinhos (Figura 1), localizada na
estrada velha — Cidade Continental, possui um sistema do tipo lodos ativados (Figura

2). Atualmente estd com vazdo média de 29,9 I/s, sendo que sua vazdo de projeto é de



110 I/s. Antecedendo ao inicio do tratamento encontram-se os dispositivos

convencionais de pré-tratamento, composto de gradeamento e caixa de areia.

Figura 1 - Vista aérea da ETE Manguinhos.
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Figura 2 - Croqui da ETE Manguinhos.

No periodo entre janeiro de 2013 a maio de 2015 a ETE apresentou um efluente com
DBO média de 13,19 mg/L. A resolucdo CONAMA 430/2011, que estabelece o padrdo
nacional para langamento de efluentes, determina que a concentragdo de DBO
maxima seja de 120 mg/L para efluentes de sistemas de tratamento de esgotos
sanitdrios. Conforme os dados apresentados na Tabela 3 ndo existiram
monitoramentos que ultrapassassem o valor de 120 mg/L de DBO previstos na

legislacdo. Tal normativo dispde ainda que a concentracdo de DBO poderd ultrapassar




este limite caso o sistema de tratamento apresente eficiéncia de remocdo de DBO

superior a 60%.

Tabela 3 - Dados de DBO do SES Manguinhos.

Data Manguinhos (DBO mg/L) | Data Manguinhos (DBO mg/L)
jan/13 32| abr/14 25
fev/13 17 | mai/14 18
mar/13 19| jun/14 15
abr/13 5| jul/14 7
mai/13 7| ago/14 4
jun/13 10| set/14 6

jul/13 11| out/14 7
ago/13 10| nov/14 8
set/13 7| dez/14 10
out/13 12| jan/15 11,83
nov/13 16| fev/15 13,05
dez/13 17 | mar/15 10,75
jan/14 16| abr/15 11,75
fev/14 19 | mai/15 23,82
mar/14 24

Em relacdo a eficiéncia do tratamento (Figura 3), a andlise dos resultados do
monitoramento enviados pela CESAN apresentou conformidade frente a resolucdo
CONAMA 430/2011, com eficiéncia minima de remocdo de DBO de 87%, média de
94,54%, e maxima de 99%, lancando o efluente no corpo receptor (Cérrego

Manguinhos).

Entretanto, em janeiro, fevereiro e marco de 2013, bem como abril de 2014 a ETE
Manguinhos apresentou uma eficiéncia abaixo da eficiéncia projetada para remocgao

de DBO, que é de 90%, conforme observado na Figura 3.
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Figura 3 - Eficiéncia de Remogdo de DBO da ETE Manguinhos em %.

Com relacdo aos parametros pH, temperatura, materiais sedimentaveis, substancias

soliveis em hexano (dleos e graxas) e auséncia de materiais flutuantes, também

previstos na resolucdo CONAMA 430/2011, a situacdo foi a seguinte:

pH: apresentou conformidade frente a resolugdo CONAMA 430/2011 no
periodo avaliado;

Temperatura: apresentou conformidade frente a resolu¢do CONAMA 430/2011
no periodo avaliado;

Materiais sedimentaveis: apresentou desconformidade frente a resolucdo
CONAMA 430/2011 em 29 de abril de 2015 (2,9 mL/L), 04 de maio de 2015 (1,5
mL/L), 05 de maio de 2015 (5,0 mL/L) e 11 de maio de 2015 (1,2 mL/L);
Substancias soluveis em hexano (6leos e graxas): apresentou conformidade

frente a resolugdo CONAMA 430/2011 no periodo avaliado;

Auséncia de materiais flutuantes: apresentou conformidade frente a resolucao

CONAMA 430/2011 no periodo avaliado.

A ETE possui licenga ambiental de operagdo n? 185/2013 e portaria de outorga n2
707/2011.

Em relacdo a fiscalizacdo da rede de esgotamento sanitario, um poco de visita (PV) foi

vistoriado. O PV escolhido localiza-se na Av. Desembargador Cassiano Castelo (Figura

9



4) e se encontra identificado, protegido e em condi¢des satisfatérias de

funcionamento.

Figura 4 — Pogo de visita vistoriado do SES Manguinhos.

A condicdo das treze estacOes elevatodrias de esgoto bruto (EEEB) sdo as descritas a

seguir:

e EEEB Arquipélago de Manguinhos 1: Ndo possui identificacdo (Figura 5), possui
mecanismo de remocdo de sdlidos grosseiros (gradeamento e caixa de areia),
0s quais se encontravam afogados no momento da vistoria (Figura 6). A
elevatéria opera com duas bombas, mas ndo foi possivel observar o
funcionamento das mesmas. Possui tratamento de gds através de biofiltro
(Figura 8), no entanto, ndo foi possivel ter acesso as bombas de succdo do gas.

O painel de controle apresenta boas condi¢des e estd com sinalizacdo de risco

de choque elétrico (Figura 7).

N
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Figura 5 - EEEB Arquipélago de Manguinhos 1 sem Figura 6 - Tratamento preliminar afogado da EEEB
identificacdo. Arquipélago de Manguinhos 1.
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Figura 7 - Painel de Controle da EEEB Arquipélago de Figura 8- Biofiltro da EEEB Arquipélago de Manguinhos

Manguinhos 1.

e EEEB Arquipélago de Manguinhos 2: N3o possui identificacdo (Figura 9).
Apresenta mecanismo de remocgao de sélidos grosseiros (gradeamento e caixa
de areia) (Figura 10). O poco de succdo opera com duas bombas, possui
tratamento de gas através de biofiltro, as bombas de suc¢do deste ndo estavam
acessiveis (Figura 13). O painel de controle apresenta boas condi¢Ges (Figura
11), estd com sinalizagdo de risco de choque elétrico, entretanto a tampa

demanda manutencao, pois esta solta (Figura 12).

Figura 9 - Entrada sem identificagdao da EEEB Figura 10 - Mecanismo de remogao de sélidos
Arquipélago de Manguinhos 2. grosseiros da EEEB Arquipélago de Manguinhos 2.
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Figura 11 - Painel de controle da EEEB Arquipélago de Figura 12 - Tampa do painel de controle que demanda
Manguinhos 2 com sinalizagao de risco de choque manutengao da EEEB Arquipélago de Manguinhos 2.
elétrico.

Figura 13 — Biofiltro da EEEB Arquipélago de Manguinhos 2.

e EEEB Arquipélago de Manguinhos 3: Ndo possui identificacdo (Figura 14).
Apresenta mecanismo de remocao de sélidos grosseiros (gradeamento e caixa
de areia) (Figura 15), o poco de succdo opera com duas bombas, possui
tratamento de gds através de biofiltro, sendo que as bombas de succdo deste
ndo estavam acessiveis (Figura 19). A tampa de cimento da caixa de passagem
entre o tratamento preliminar e o poco de succdo se encontra quebrada,
oferecendo risco ao operador (Figura 18). O painel de controle apresenta boas
condicGes (Figura 16), estd com sinalizacdo de risco de choque elétrico,

entretanto a tampa demanda manutencao, pois esta solta (Figura 17).

12



Figura 14 - Entrada sem identificagdo da EEEB Figura 15 - Mecanismo de remogdo de soélidos
Arquipélago de Manguinhos 3. grosseiros da EEEB Arquipélago de Manguinhos 3.
.

Figura 16 - Painel de Controle da EEEB Arquipélago Figura 17 - Tampa do painel de controle que
de Manguinhos 3 com sinaliza¢do de risco de choque demanda manutengdo da EEEB Arquipélago de
elétrico. Manguinhos 3.

Figura 18 - Tampa da caixa de passagem entre o Figura 19 - Biofiltro da EEEB Arquipélago de
tratamento preliminar e o pogo de suc¢io quebrada Manguinhos 3.
da EEEB Arquipélago de Manguinhos 3.

e EEEB Rossi Vilas do Mar: N3o possui identificagdo (Figura 20). Apresenta
mecanismo de remocdo de sélidos grosseiros (gradeamento e caixa de areia)
(Figura 21 e Figura 22), entretanto foi possivel observar residuos removidos do
gradeamento dispostos em local inadequado (Figura 23). Além disso, a valvula
de fechamento da comporta do gradeamento estd danificada, demandando
manutencdo (Figura 24). Ademais, as tampas da caixa de areia estdo dispostas

13



ao lado desta (Figura 25). O poco opera sem bomba reserva e foi observado

residuos sdélidos grosseiros em seu interior (Figura 26). Possui tratamento de

gas através de biofiltro, o painel de controle apresenta boas condic¢des,

entretanto a estrutura em que esta instalado esta danificada. Além disso, esta

sem sinalizagao de risco de choque elétrico e a tampa demanda manutengao

(Figura 27);

Figura 20 - Entrada sem identificagdo da EEEB Rossi
Vilas do Mar.

Figura 22 - Caixa de Areia da EEEB Rossi Vilas do Mar.

W)
Figura 23 - Residuos do gradeamento dispostos em
local irregular na EEEB Rossi Vilas do Mar.
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Figura 24 - Valvula do fechamento da comporta da Figura 25 - Tampas da caixa de areia da EEEB Rossi
caixa de areia da EEEB Rossi Vilas do Mar demandando Vilas do Mar dispostas ao lado da mesma.
manutengao.

Figura 26 - Residuos grosseiros presentes no pogo de Figura 27 - Painel de controle em boas condicoes
succ¢ao da EEEB Rossi Vilas Do Mar. instalado em estrutura danificada e com tampa que
demanda manutengao na EEEB Rossi Vilas do Mar.

e EEEB M-5: N3o possui identificacdo (Figura 28). Apresenta mecanismo de
remocao de sélidos grosseiros (gradeamento e caixa de areia) que demandam
limpeza, pois encontram-se com grande quantidade de gordura acumulada
(Figura 29). O poco de sucgdo encontra-se sem tampa (Figura 31). O painel de
controle apresenta boas condi¢des e estd com sinalizacdo de risco de choque

elétrico (Figura 30).
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Figura 28 - Entrada sem identificagdo da EEEB M-5. Figura 29 - Gradeamento para remogdo de solidos
grosseiros da EEEB M-5.

Figura 30 - Painel de controle da EEEB M-5 com Figura 31 - Pogo de sucgdo da EEEB M-5 sem tampa.
sinalizacdo de risco de choque elétrico.

e EEEB M-1: Ndo possui identificagdo (Figura 32). Apresenta mecanismo de
remocao de sélidos grosseiros, entretanto, o gradeamento apresenta acumulo
de gordura e a estrutura de fechamento da comporta encontra-se danificada,
demandando manutencdo (Figura 33). Além disso, ha grande quantidade de
residuos grosseiros na caixa de areia (Figura 34). A EEEB opera sem bomba
reserva e o poco de suc¢do encontra-se sem cobertura (Figura 37). O painel de
controle apresenta boas condicdes e estd com sinalizacdo de risco de choque
elétrico (Figura 35). Os blocos de ancoragem da tubulacdo de recalque

encontram-se danificados (Figura 36).

16



Figura 33 - Gradeamento da EEEB-M-1 para remogdo
de solidos grosseiros. Detalhe para acumulo de
gordura e comporta de fechamento demandando
manutengao.

i

Figura 34 - Presenca de residuos sdlidos grosseiros na  Figura 35 - Painel de controle da EEEB M-1.
caixa de areia da EEEB M-1.

Figura 36 - Blocos de ancoragem das redes de recalque
da EEEB M-1 com estrutura danificada.

Figura 37 - Pogo de suc¢ao da EEEB M-1 sem tampa.

e EEEB M-2 N3o possui identificacdo (Figura 38). Apresenta mecanismo de
remogao de solidos grosseiros (gradeamento e caixa de areia), entretanto o
gradeamento apresenta depdsitos de areia no fundo (Figura 39). A EEEB M-2
opera com duas bombas, mas o pogo de suc¢do esta sem cobertura adequada e

apresenta excesso de material sélido grosseiro (Figura 40 e Figura 41). O painel

17



de controle apresenta boas condi¢des e estd com sinalizacdo de risco de

choque elétrico (Figura 42).

Figura 39 - Gradeamento para remocdo de sdlidos
grosseiros da EEEB M-2.

Figura 40 - Pogo de suc¢do com residuos grosseiros Figura 41 - Pogo de suc¢do da EEEB M-2 sem a tampa,
acumulados da EEEB M-2. a qual demanda manutengao.

Figura 42 - Painel de controle da EEEB M-2 com sinalizagdo de risco de choque elétrico.

e EEEB Arquipélago de Manguinhos 6: Ndo possui identificacdo (Figura 43),
possui mecanismo de remogdo de sdélidos grosseiros que demanda limpeza
(Figura 44), pois o mesmo ndo possui cobertura e esta localizado em local
arborizado, havendo depdsito de folhas nesta unidade. Também possui

biofiltro para remocdo de gas, sendo que as bombas de sucgdo ndo estavam

18




acessiveis para vistoria. O painel de controle apresenta boas condicbes e esta

com sinalizagao de risco de choque elétrico (Figura 45).

Figura 43 - Entrada sem identificacgdo da EEEB Figura 44 - Mecanismo de remocdo de solidos
Arquipélago de Manguinhos 6. grosseiros com acumulo de folhas da EEEB
Arquipélago de Manguinhos 6.

Figura 45 - Painel de Controle da EEEB Arquipélago de Manguinhos 6 com sinalizacdo de risco de choque elétrico.

e EEEB M-4: N3o possui identificacdo (Figura 46), possui mecanismo de remoc¢ao
de sdlidos grosseiros (Figura 47) que estava quase afogado no momento da
fiscalizacdo. Opera com 2 bombas e uma terceira que esta em manutencao,
sendo que o poco de succdo se apresenta com residuos grosseiros (Figura 48).
O painel de controle apresenta boas condi¢des e estd com sinalizacdo de risco
de choque elétrico (Figura 49). Por fim, a drenagem na caixa de inspecdo de
valvulas esta deficiente, uma vez que esta se encontra com acumulo de agua de

chuva (Figura 50).
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Figura 47 - Gradeamento para remocdo de sdlidos
grosseiros da EEEB M-4.

§
ImP i W)

Figura 48 - Pogo da EEEB M-4 com residuos grosseiros.  Figura 49 - Painel de controle da EEEB M-4 com
sinalizacdo de risco de choque elétrico.

IS

Figura 50 - Caixa de inspegdo de valvulas com acimulo de agua de chuva na EEEB M-4.

e EEEB Oceania: A identificagdao da elevatodria estd deficiente (Figura 51) e nao
possui mecanismo de remocdao de sdlidos grosseiros. Opera sem bomba
reserva e as tampas do pogo de suc¢dao demandam manutencdo (Figura 53). O
painel de controle apresenta boas condi¢cGes (Figura 52), entretanto estd sem

sinalizagdo de risco de choque elétrico.
20



Figura 53 - Tampas do poco de suc¢ao da EEEB Oceania demandam manutengao.

e EEEB Asia: Ndo possui identificacdo (Figura 54), a drea do entorno nido estd
devidamente cercada (Figura 55), opera sem bomba reserva e ndo possui
mecanismo de remocdo de sélidos grosseiros. O poco de succdo apresenta
grande quantidade de residuos sélidos grosseiros (Figura 56) e as tampas
apresentam estado avancado de corrosdo (Figura 57). O painel de controle
apresenta condi¢Ges razoaveis (Figura 58), entretanto esta sem sinalizacdo de

risco de choque elétrico (Figura 59).

s}
i

Figura 54 - Entrada sem identificagdo da EEEB Asia. Figura 55 - Area do entorno da EEEB Asia com
cercamento precario.
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Figura 56 - Pogo de suc¢do da EEEB Asia com grande Figura 57 - Tampas do pogo de sucgdo da EEEB Asia
quantidade de residuos sélidos grosseiros. enferrujadas.

Figura 58 - Painel de controle da EEEB Asia. Figura 59 - Painel sem sinalizacdo da EEEB Asia.

e EEEB Europa: N3do possui identificacdo (Figura 60), possui mecanismo de
remocdo de sdlidos grosseiros (Figura 61). Na area da EEEB Europa existe um
pogco de sucgdo que estda inoperante, entretanto, apresenta esgoto bruto
acumulado (Figura 62). O painel de controle apresenta boas condicdes (Figura

63), entretanto estd sem a sinalizacdo de risco de choque elétrico.

Figura 60 - Entrada sem identificacio da EEEB Europa.  Figura 61 - Mecanismo de remocdo de sdlidos
grosseiros da EEEB Europa.
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Figura 62 - Pogo de sucgio desativado na area da EEEB Figura 63 - Painel de controle da EEEB Europa.
Europa com esgoto acumulado.

e EEEB Cidade Continental: A EEEB Cidade Continental localiza-se na area da
estacdo de tratamento Cidade Continental, esta foi desativada e substituida
pela elevatéria sendo que o esgoto bruto é encaminhado para a ETE
Manguinhos. A identificacdo da area da EEEB estd deficiente (Figura 64), e a
mesma opera sem bomba reserva. Possui mecanismo de remocdo de sélidos
grosseiros, mas demanda limpeza, pois apresenta camada de gordura
sobrenadante (Figura 65). O painel de controle apresenta boas condi¢des

(Figura 66), entretanto esta sem sinalizacdo de risco de choque elétrico. Além

disso, a drea do entorno apresenta grande quantidade de entulho (Figura 67).
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Figura 64 - Entrada com identificagdo deficiente da Figura 65 - Gradeamento e caixa de areia que
EEEB Cidade Continental. demandam limpeza da EEEB Cidade Continental.
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Figura 66 - Painel de controle da EEEB Cidade Figura 67 - Area do entorno da EEEB Cidade
Continental. Continental com entulho.

Ha facilidade de acesso a ETE Manguinhos (Figura 68) e o local esta devidamente
identificado e cercado, com condicdes satisfatorias de limpeza do pdtio externo. A
edificacdo de apoio para os operadores/funcionarios se encontra em condigdes

satisfatdrias, com dgua potdvel e material de higiene (Figura 69).

Figura 68 — Vista da ETE Manguinhos. Figura 69 - Edificacdo de apoio para funcionarios da
ETE Manguinhos.

A ETE utiliza a tecnologia de lodos ativados com tratamento preliminar para remoc¢ao
de areia, soélidos grosseiros e gordura. A remoc¢do de areia é realizada de forma
improvisada no poco de chegada dos efluentes, pois a caixa de areia original do
projeto foi construida de forma equivocada. O gradeamento apresenta condi¢Ges
satisfatdrias (Figura 70), no entanto, a remogao de sélidos grosseiros através da rosca,
encontrava-se inoperante (Figura 73). Os sélidos grosseiros coletados no gradeamento
sdo armazenados temporariamente em caixa de fibra (Figura 74) e destinada para a
Unidade Gerenciadora de Residuos (UGR). J4 o material sélido acumulado na caixa de

areia é removido por caminhdo vacuo, conforme demanda identificada pelo operador,
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sendo o residuo destinado também para a UGR. Ja o sistema para remogao de gordura
encontra-se com removedor da escuma superficial inoperante (Figura 75), sendo esta
removida por caminhdo vacuo e destinado para a UGR. Os gases gerados no

tratamento preliminar sdo coletados e tratados por meio de biofiltro.

A ETE encontra-se em obras para melhoria da eficiéncia do tratamento, por isso, a
linha B de tratamento encontrava-se paralisada no momento da visita. A linha A de
tratamento conta com 4 zonas aeradas mecanicamente, no entanto, a aeragao nao
atinge toda a coluna do efluente e os aeradores ndo estdo posicionados de forma
correta. A recirculagdo interna de lodo é realizada apds o tratamento preliminar (na

zona andxica) com o lodo extraido da 42 zona aerada.

Apds passar pelas zonas de aeracao o efluente segue para o decantador (Figura 76).
Nesta unidade observou-se a presenca de flocos no coletor dos efluentes decantados,
o que indica baixa eficiéncia na remocdo dos sélidos sedimentaveis. Todo o lodo
retirado do decantador é destinado para a recirculacdo externa e introduzido apds o

tratamento preliminar.

O efluente final (Figura 71) ndo estd passando por desinfec¢do, pois a unidade estd
fora de operacdo, e, assim, é destinado para o cdrrego Manguinhos. Nao foi possivel
acessar o ponto de langcamento dos efluentes da ETE no corpo receptor. Na ETE ha
reservatério de acumulacdo do efluente tratado (Figura 77), que é reutilizado para

desobstrucdo das redes de esgotamento sanitario.

A retirada do lodo para controle do crescimento bioldgico é realizado na terceira zona
de aeracdo e o tratamento do lodo retirado na ETE passa por floculador e decantador,
seguido por centrifuga para desaguamento, no entanto, todas estas unidades estavam
inoperantes no momento da vistoria (Figura 78, Figura 79 e Figura 80). Verificou-se
ainda a proliferacdo de vermes no tanque de retirada do lodo (Figura 82). O lodo

resultante do processo de tratamento (Figura 72) é destinado para aterro sanitario.

Além do relatado acima, todos os painéis de controle da ETE apresentam boas
condicbes de manutencdo (Figura 81), e a ETE possui laboratério (Figura 83) para

analises fisico-quimicas preliminares e de monitoramento.
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to ETE Mnguinhos. Figura 71 - Efluente Final da ETE Manguinhos.

Figura 70 - Gradeamen

Figura 72 - Lodo gerado no processo de tratamento da  Figura 73-Rosca do tratamento preliminar inoperante da
ETE Manguinhos. ETE Manguinhos.

§;'

Figura 74 - Armazenamento dos residuos do Figura 75 - Mecanismo de remogao de gordura
tratamento preliminar da ETE Manguinhos. inoperante da ETE Manguinhos.
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Figura 82 - Vermes no tanque de retirada do lodo. ‘

Figura 77 - Tanque para acumulagdo do efluente
tratado da ETE Manguinhos.

Figura 79 — Decantador da ETE Manguinhos.

Figura 81 - Painel de Controle da ETE Manguinhos.

Figura 83 - Laboratorio da ETE Manguinhos.
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Encontra-se previsto no Plano Municipal de Saneamento da Serra (melhorias nos
sistemas existentes, Quadro 38 da secdo 14.1): ampliacdo do sistema Manguinhos de
forma continua até o ano de 2016, estacdo elevatéria de esgoto bruto Cidade
Continental para 2012, SES Jardim Limoeiro e adjacéncias para os anos de 2012 e 2013.
E conforme relatdrio enviado pela Cesan a ampliagdo do sistema Manguinhos ja possui
projeto e estd em fase de elaboracdo do cronograma de obras. Com relagdo ao SES
Jardim Limoeiro e adjacéncias, o mesmo esta em fase de recebimento com previsao de

inicio de operacdo no segundo semestre de 2015.

4. CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES

Face aos resultados da fiscalizacdo apresentados, exprimem-se as seguintes

Constatacoes (C):

C1. Em janeiro, fevereiro e margo de 2013, bem como abril de 2014 a ETE Manguinhos
apresentou uma eficiéncia abaixo da eficiéncia projetada para remo¢do de DBO, que é

de 90%.

C2. O parametro materiais sedimentdveis apresentou desconformidade frente a
resolucdo CONAMA 430/2011 em 29 de abril de 2015 (2,9 mL/L), 04 de maio de 2015
(1,5 mL/L), 05 de maio de 2015 (5,0 mL/L) e 11 de maio de 2015 (1,2 mL/L).

C3. A EEEB Arquipélago de Manguinhos 1 ndo possui identificacdo, o mecanismo de
remocao de sélidos grosseiros esta afogado, as bombas ndo estdao em funcionamento

e as bombas de succdo do biofiltro ndo estavam acessiveis.

C4. A EEEB Arquipélago de Manguinhos 2 nao possui identificacdo, as bombas de
succdo do biofiltro ndo estavam acessiveis e a tampa do painel de controle demanda

manutencao.

C5. A EEEB Arquipélago de Manguinhos 3 ndo possui identificacdo, as bombas de
succdo do biofiltro ndo estavam acessiveis, a tampa de cimento da caixa de passagem
entre o tratamento preliminar e o poco de sucgdo se encontra quebrada e a tampa do

painel de controle demanda manutencao.
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C6. A EEEB Rossi Vilas do Mar ndo possui identificacdo, hd residuos do gradeamento
dispostos em local inadequado, a valvula de fechamento da comporta do gradeamento
estd danificada, as tampas da caixa de areia estdo dispostas ao lado desta, o pogo
opera sem bomba reserva e foi observado residuos sdélidos grosseiros em seu interior.
O painel de controle esta sem a sinalizagdo de risco de choque elétrico, a estrutura em

gue estd instalado estd danificada e a tampa do painel demanda manutencao.

C7. A EEEB M-5 ndo possui identificagdo, o mecanismo de remoc¢do de solidos

grosseiros demanda limpeza e o poco de sucg¢do esta sem tampa.

C8. A EEEB M-1 ndo possui identificagdo, o mecanismo de remoc¢do de solidos
grosseiro demanda limpeza e a estrutura de fechamento da comporta encontra-se
danificada, a EEEB opera sem bomba reserva, o poco de succ¢do esta sem tampa e os

blocos de ancoragem da tubulagao de recalque apresentam-se danificados.

C9. A EEEB M-2 ndo possui identificacdo, o mecanismo de remocdo de sélidos
grosseiros demanda limpeza, o poco de succdo estd sem cobertura adequada e

apresenta excesso de material sélido grosseiro.

C10. A EEEB Arquipélago de Manguinhos 6 nao possui identificagdo, o mecanismo de
remocao de sdlidos grosseiros demanda limpeza e as bombas de succdo do biofiltro

ndo estavam acessiveis.

C11. A EEEB M-4 ndo possui identificacdo, o mecanismo de remocdo de sélidos
grosseiros esta quase afogado, o poco de sucgdo apresenta-se com residuos grosseiros

e a caixa de inspecdo de valvulas esta com acumulo de dgua de chuva.

C12. A EEEB Oceania estd com a identificacdo deficiente, ndo possui mecanismo de
remocao de soélidos grosseiros, opera sem bomba reserva, as tampas do pogo de
succdo demandam manutencdo e o painel de controle estd sem a sinalizacdo de risco

de choque elétrico.

C13. A EEEB Asia n3o possui identificacio, opera sem bomba reserva, ndo possui
mecanismos de remocao de sélidos grosseiros, o po¢o de succdo apresenta grande

guantidade de residuos sélidos grosseiros, o painel de controle esta sem a sinalizacdo
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de risco de choque elétrico, as tampas do pogo de sucgao demandam manutengao e a

area do entorno ndo esta devidamente cercada.

C14. A EEEB Europa ndo possui identificacdao, existe um pog¢o de sucgdo inoperante
com esgoto bruto acumulado e o painel de controle estd sem a sinalizacdo de risco de

choque elétrico.

C15. A EEEB Cidade Continental esta com a identificacdo deficiente, opera sem bomba
reserva, o mecanismo de remocgdo de sélidos grosseiros demanda limpeza, o painel de
controle estd sem a sinalizacdo de risco de choque elétrico e a drea do entorno

apresenta grande quantidade de entulho.

C16. A remogao de areia no efluente da ETE Manguinhos é realizada de forma

improvisada no poco de chegada.

C17. Na ETE Manguinhos a remogao de sélidos grosseiros através da rosca encontra-se

inoperante.

C18. Na ETE Manguinhos o mecanismo para remog¢dao de gordura encontra-se com

removedor da escuma superficial inoperante.

C19. AETE encontra-se em obras para melhoria da eficiéncia do tratamento, por isso, a

linha B de tratamento encontrava-se paralisada no momento da visita.

C20. No decantador da ETE Manguinhos observou-se a presenca de flocos no coletor

dos efluentes decantados.

C21. O efluente final da ETE Manguinhos ndo esta passando por desinfec¢ao.

C22. Nao foi possivel acessar o ponto de lancamento dos efluentes da ETE Manguinhos

no corpo receptor.

C23. O floculador, decantador e a centrifuga para tratamento do lodo da ETE

Manguinhos estdo inoperantes.

C24. Ha proliferacao de vermes no tanque de retirada do lodo.
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C25. Encontra-se previsto no Plano Municipal de Saneamento Basico da Serra o SES

Jardim Limoeiro e adjacéncias para os anos de 2012 e 2013.

Considerando as constatagdes acima e conforme orientagdo da assessoria juridica da
ARSI, em consonancia com o art. 43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei
Estadual n2 9.096/2008, art. 62 da Lei federal n2 8.987/1995, art. 72 da Lei estadual n?
5.720/1998 e a clausula segunda do contrato de programa firmado entre o Estado do
Espirito Santo, o Municipio da Serra e a CESAN, com interveniéncia da ARSI, os servigos
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrios prestados pela CESAN no
municipio da Serra devem satisfazer as condi¢des de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, eficdcia, cortesia na sua prestacdo e

modicidade das tarifas.

Todavia, conforme constatacdes discriminadas no presente relatério, observa-se que
0s servicos publicos ndo estdo sendo prestados nas condi¢cbes estabelecidas no
contrato de concessdo e nas normas técnicas aplicaveis, configurando uma inadequada
prestacdo do servico por parte da CESAN, por ndo satisfazer, principalmente, as

condi¢Oes de regularidade.

Logo, em conformidade com o art. 29, caput e incisos | e Il, da Lei Federal n?
8.987/1995, o art. 29, caput e incisos | e ll, da Lei Estadual n2 5.720/1998, do art. 87 c/c
124 da Lei Federal n2 8.666/1993 e da cldusula décima quinta do referenciado contrato
de programa, a ARSI, por delegacao do titular do servigco publico, cientificara, por meio
de notificacdo, a prestadora de servico das constatacdes de infracdes passiveis de

aplicagdo de penalidades de adverténcias.

5. DETERMINACOES

Conforme previsto no contrato de programa e considerando o parecer ARSI/DC/ASJUR

N° 053/2015 (processo n2 70139580), o prestador de servicos tera o prazo de 45 dias

contados do recebimento da notificacdo para apresentar a sua defesa.

Paralelamente a defesa a ser apresentada, o prestador de servicos devera enviar a
ARSI, em até 45 (quarenta e cinco) dias contados do recebimento da Notificacdo, Plano

de Acdo para solucdo de todas as constatacGes apontadas.
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6. CONCLUSAO

Este relatério apresentou o diagndstico, as constatacdes e ndao conformidades
levantadas na fiscalizagdo da prestacao de servicos da CESAN no municipio da Serra no
sistema de esgotamento sanitdrio Manguinhos. Sugere-se a Diretoria da ARSI que a
prestadora de servicos, CESAN, seja notificada das constatacdes e determinacdes

apontadas.

7. EQUIPE TECNICA

e Fiscalizagao e elaboragao:

Priscila Ribeiro Spala — Especialista em Regulagdo e Fiscalizagéo — DT/GRS

e Fiscalizacdo e elaboracdo:

Lorenza Uliana Zandonadi — Especialista em Regulagdo e Fiscalizagdo — DT/GRS

e Coordenacdo e revisdo:

Kdtia Muniz Céco — Diretora Técnica — DT/GRS

32



