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1. INTRODUCAO

Conforme a Lei Complementar 477, de 30 de dezembro de 2008, a ARSI tem como
competéncia regular, controlar e fiscalizar, no ambito do Estado do Espirito Santo, os
servicos de saneamento bdsico de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, de
interesse comum e interesse local, delegados ao Governo do Estado, em conjunto com

os servicos estaduais de infraestrutura viaria com pedagio.

Em 25 de junho de 2013 foi assinado o contrato de programa vigente entre o
municipio/estado e o prestador de servicos, a Companhia Espirito Santense de
Saneamento — CESAN (Processo 62785044). Na mesma data foi firmado o convénio de
cooperagao entre o governo do estado, por intermédio da Sedurb, e o municipio da
Serra, com interveniéncia da Cesan para definir a gestdo associada nas questdes afetas
ao saneamento bdasico. O municipio da Serra possui também plano de saneamento

basico aprovado por meio da lei 4010/2013.

2. OBJETIVO

Este relatério tem por objetivo apresentar os resultados da fiscalizacdo da prestacao
de servicos de esgotamento sanitario realizado nos SES de Jardins e Serra Dourada,

ambos no municipio da Serra.

A fiscalizacdo realizada pela ARSI teve o intuito de verificar a conformidade do
prestador de servicos com as resoluc¢des da agéncia, contrato de programa, legislacdes

pertinentes, conforme diretrizes do Manual de Fiscalizacdo do Saneamento (MFS04).

3. RELATORIO

3.1. Metodologia de Fiscalizacao

No dia 21 de julho de 2015 a Geréncia de Regulacdo do Saneamento (GRS) fiscalizou as
instalacbes da CESAN no municipio da Serra. Foram vistoriados os sistemas de

esgotamento sanitario Jardins e Serra Dourada.

Além dos dados enviados previamente pela CESAN, a equipe de fiscalizacdo utilizou-se

de formularios especificos para aquisicao de dados (checklists). As informacdes foram
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obtidas através de entrevistas com colaboradores do prestador de servigos,
observagdo e copias de documentos. Além de informagdes constantes no plano

municipal de saneamento basico da Serra.

3.2. Resultados da Fiscalizac¢ao
3.2.1. Sistema de Esgotamento Sanitdrio (SES)

O sistema de esgotamento sanitdrio existente no municipio de Serra possui rede
coletora com 842.830 km de extensdao, que oferece cobertura de esgoto a 259.679
habitantes e atende a 195.223 habitantes através de 60.389 economias interligados ao

SES por meio de 51.379 ligacdes ativas de esgoto®.

No municipio de Serra estdo em operacdo vinte e dois sistemas, sendo vinte e uma
estacbes de tratamento de esgoto. Além disso, estdo em operagdo cento e sete
estacOes elevatdrias de esgoto bruto e uma Unidade Gerenciadora de Residuos. Os
vinte e dois sistemas de coleta e tratamento de esgoto sdao denominados conforme

Tabela 1.

Tabela 1 - Sistemas de esgotamento Sanitdrio.

SES André Carloni

SES Furnas

SES Maringa

SES Barcelona

SES Hélio Ferraz;?

SES Mata de Serra

SES Cidade

Continental;?

SES Jacaraipe

SES Nova Almeida

e SES CivitI e SESJardim Carapina; 3 SES Nova Carapina
e SES CivitIl e SES Jardins; SES Porto Canoa
e SES Eldorado e SES Laranjeiras SES Serra Dourada

SES Feu Rosa

SES Manguinhos

SES Serra Sede; ¢

SES Valparaiso

SES Alphaville

'ETE desativada;

2 Lancamento do efluente na ETE Jardim Camburi;
3 Em fase de expans3o;
4 Em fase de implantacio;

! Fonte: Plano Municipal de Saneamento Bésico da Serra, aprovado pela lei 4010/2013.



A descrigdo das principais caracteristicas operacionais dos sistemas que serdo
abordados neste relatério (Jardins e Serra Dourada) esta demonstrada na tabela a
seguir (Tabela 2). Existe ainda cadastro da rede de coleta, sendo que o mesmo é

validado a cada intervencdo na rede (reparo, manutencao, novas redes, etc.).

Tabela 2 - Dados operacionais dos SES Jardins e Serra Dourada.

Caracteristica SES Jardins SES Serra Dourada
Coordenada UTM (Datum: WGS 84) 363702 E 7775080 N 370093 E 7773369 N
Vazdo de Projeto: 531/s 271/s
Vazdo de Operagdo: 1,21/s 13,81/s
Eficiéncia Projetada para remogdo de DBO: 75% 75%
Numero de ligagOes ativas 903 3.717
Numero de economias ativas 1.195 4.546

indice de cobertura por bairro JARDIM BELA VISTA: 88% |NOVO PORTO CANOA :34%
JARDIM GUANABARA: 93% |SERRA DOURADA I: 84%
JARDIM PRIMAVERA: 99% |SERRA DOURADA II: 83%
PALMEIRAS: 37% SERRA DOURADA I11: 95%
SAO DOMINGOS: 100%

indice de atendimento por bairro - coleta e tratamento |JARDIM BELA VISTA: 71%  |[NOVO PORTO CANOA : 25%

JARDIM GUANABARA: 52%

SERRA DOURADA I: 71%

JARDIM PRIMAVERA: 88%

SERRA DOURADA II: 75%

PALMEIRAS: 23%

SERRA DOURADA IlI: 87%

SAO DOMINGOS: 67%
Jardim Guanabara, Jardim
Primavera, Sdo Domingos e

Novo Porto Canoa, Serra

Bairros abrangidos pela estacao
s c Douradal, Il e Il

Jardim Bela Vista

Extensdo darede 16.369 m 37.467 m
Vazdo média de esgoto coletada 1,2L/s 13,81/s
Vazdo média de esgoto tratada 1,2L/s 13,81/s
Vazdo de esgoto Faturada (Maio de 2015) 5,9L/s* 23,51/s**

Lagoa anaerdbia + lagoa
facultativa + lagoa de
maturagao
Numero de Elevatéria de Esgoto Bruto 4 9

* Maio de 2015
** Junho de 2015

lagoa anaerdbia + lagoa

Tipo de Tratamento: .
facultativa

3.2.1.1 SES Jardins

Conforme relatdrio técnico enviado pela Cesan, plano municipal de saneamento da
Serra e vistoria in loco, o sistema de esgotamento sanitario Jardins é composto por
uma estacdo de tratamento de esgoto, 4 estacOes elevatérias de esgoto bruto (EEEB) e
16 km de rede. A ETE Jardins (Figura 1 e Figura 2), localizada na Rua S3o José - s/n? -
Jardim Guanabara, possui um sistema do tipo lagoa anaerdbia + lagoa facultativa +
lagoa de maturacgdo. Atualmente estda com vazdo média de 1,2 I/s e possui vazdo de
projeto de 53 I/s. Antecedendo as lagoas encontram-se os dispositivos convencionais
de pré-tratamento, composto de gradeamento, caixa de areia e medicdo de vazao por

vertedor triangular.
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Figura 1 - Vista aérea da ETE Jardins.
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Figura 2 - Croqui da ETE Jardins.

No periodo entre Janeiro de 2013 a Dezembro de 2014 a ETE apresentou um efluente
com DBO média de 28 mg/L. A resolucdo CONAMA 430/2011, que estabelece o padrio
nacional para lancamento de efluentes, determina que a concentracdo de DBO
maxima seja de 120 mg/L para efluentes de sistemas de tratamento de esgotos
sanitdrios. Conforme os dados apresentados na Tabela 3 ndo existiram
monitoramentos que ultrapassassem o valor de 120 mg/L de DBO previstos na
legislacdo. Tal normativo dispde ainda que a concentracdo de DBO podera ultrapassar
este limite caso o sistema de tratamento apresente eficiéncia de remoc¢do de DBO

superior a 60%.



Tabela 3-Dados de DBO do SES Jardins.

Data Jardins (DBO mg/L)
13/02/2013 30
11/03/2013 21
15/04/2013 11
23/05/2013 35
26/06/2013 50
15/07/2013 20
01/08/2013 60
04/09/2013 23
27/03/2014 31
23/06/2014 16
03/09/2014 18
22/12/2014 20

Em relacdo a eficiéncia do tratamento (Figura 3), a andlise dos resultados do
monitoramento enviados pela CESAN apresentou conformidade frente a resolucdo
CONAMA 430/2011, com eficiéncia minima de remocdo de DBO de 88%, média de

96%, e maxima de 99%, langando o efluente no corpo receptor (cérrego cavada).
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Figura 3 - Eficiéncia de Remogdo de DBO da ETE Jardins em %.

Com relagdo aos parametros pH, temperatura, materiais sedimentaveis, substancias
solUveis em hexano (6leos e graxas) e auséncia de materiais flutuantes, também

previstos na resolucdo CONAMA 430/2011, a situacgdo foi a seguinte:

e pH: apresentou desconformidade frente a resolucdo CONAMA 430/2011 em
fevereiro (pH = 9,43), setembro (pH = 10), e dezembro (pH = 9,40) de 2013;



marc¢o (pH = 9,74), setembro (pH = 9,34) e dezembro (pH = 11,1) de 2014;
fevereiro (pH = 10,73) e abril (pH = 11,27) de 2015;

e Temperatura: apresentou conformidade frente a resolugdgo CONAMA 430/2011
no periodo avaliado;

e Materiais sedimentdveis: apresentou conformidade frente a resolugdo
CONAMA 430/2011 no periodo avaliado;

e Substancias soluveis em hexano (6éleos e graxas): apresentou conformidade
frente a resolugdo CONAMA 430/2011 no periodo avaliado;

e Auséncia de materiais flutuantes: apresentou desconformidade nos meses de

dezembro de 2013; margo e junho de 2014; e junho de 2015.

Foi solicitada a licenca ambiental de regularizacdo de saneamento em 23/07/2014
através do processo n? 23617551 e estd em andlise no lema o processo n2 50010743

para outorga de lancamentos de efluentes.

Em relacdo a fiscalizacdo da rede de esgotamento sanitario, um poco de visita (PV) foi
vistoriado. Este esta localizado na rua Acacia Rosa, e foi selecionado por amostragem

(Figura 4 e Figura 5). O PV se encontra identificado, protegido e em condicdes

satisfatodrias.

Figura 4 - Pogo de visita com identificagdo do SES Figura 5 - Pogo de visita sem obstrugdo do SES Jardins.
Jardins.

Com relacdo as elevatérias a situacao delas é a seguinte:

e EEEB Sao Domingos: Ndo possui identificagdo na entrada (Figura 6), possui
mecanismo de remocdo de solidos grosseiros (gradeamento) que continha

bancos de areia e, portanto, demanda limpeza (Figura 7). A elevatdria opera
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com uma bomba. O painel de controle (Figura 11) apresenta boas condicdes,

entretanto, esta sem sinaliza¢do de risco de choque elétrico (Figura 10). A area

do entorno possui vegetacao (Figura 8) e ndo esta devidamente isolada (Figura

9).

Figura 6 - Entrada da EEEB S3o Domingos sem
identificacdo

Figura 8 - Vegeta¢do na area interna da EEEB S3o Figura 9 - Abertura no cercamento da EEEB Sdo
Domingos. Domingos.

Figura 10 - Painel de controle da EEEB Sao Domingos Figura 11 - Painel de controle da EEEB Sao Domingos.
sem sinalizagdo de risco de choque elétrico.

e EEEB Jardim Bela Vista: Nao possui identificagdo na entrada (Figura 12), possui
mecanismo de remoc¢do de sdlidos grosseiros (gradeamento) que continha

bancos de areia e, portanto, demanda limpeza (Figura 13). A elevatdria opera
9



com uma bomba. O painel de controle (Figura 14) apresenta boas condicdes,
entretanto, esta sem sinalizacdo de risco de choque elétrico. A drea do entorno

ndo estd devidamente isolada (Figura 17). Hd um vazamento na valvula do

barrilete (Figura 15) e as tampas do po¢o de suc¢do necessitam de substituicdo

(Figura 16).

Figura 12 - Entrada da EEEB Jardim Bela Vista sem Figura 13 - Gradeamento da EEEB Jardim Bela Vista.
identificagdo.

Figura 16 - Tampas do pogo de sucg¢do da EEEB Jardim Figura 17 - Area do entorno sem isolamento.

Bela Vista.
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e EEEB Jardim Primavera: N3o possui identificagdo na entrada (Figura 18), possui
mecanismo de remogdo de sdélidos grosseiros (gradeamento) que continha
bancos de areia e, portanto, demanda limpeza (Figura 19). A elevatdria opera
com uma bomba. O painel de controle (Figura 23) apresenta boas condigdes,
entretanto, estd sem sinalizagdo de risco de choque elétrico (Figura 22). A
estrutura de prote¢do da tubulagdao do pogo apresenta rachadura propiciando
o acumulo de agua de chuva em seu interior (Figura 21). A drea do entorno nao

esta devidamente isolada (Figura 20).

Figura 18 - Entrada da EEEB Jardim Primavera sem
identificagdo.
bbby

Figura 20 — Area do entorno com abertura no Figura 21 - Estrutura de protecdo da tubulagio com
cercamento da EEEB Jardim Primavera. rachadura na EEEB Jardim Primavera.
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Figura 22- Painel de controle sem sinalizagdo de risco  Figura 23 - Painel de controle da EEEB Jardim
de choque elétrico na EEEB Jardim Primavera. Primavera.

e EEEB Jardim Guanabara: N3o possui identificacdo na entrada, possui
mecanismo de remocdo de sdlidos grosseiros (gradeamento) que esta
danificado e com residuos (Figura 26). A elevatéria opera com duas bombas. O
painel de controle (Figura 25) apresenta boas condi¢des, entretanto, estd sem
sinalizacdo de risco de choque elétrico. A tampa da estrutura de protecdo da
tubulacdo do pogo apresenta rachadura (Figura 24) e o pogo apresenta grande

quantidade de residuos grosseiros e fiacdo exposta (Figura 27).

Figura 24 - Tampa da estrutura de prote¢io da Figura 25 - Painel de controle da EEEB Jardim
tubulag¢do danificada da EEEB Jardim Guanabara. Guanabara.
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Figura 26 - Gradeamento da EEEB Jardim Guanabara Figura 27 - Pogo de suc¢do da EEEB Jardim Guanabara
danificado e com residuos. com fiagdo exposta e residuos grosseiros.

Ha facilidade de acesso a ETE Jardins e o local esté devidamente identificado, com
condicOes satisfatorias de limpeza do patio externo, entretanto, observou-se a
presenca de animais dentro dos limites da ETE (Figura 38). A edificacdo de apoio para
os operadores se encontra em condicoOes satisfatdrias, com agua potdvel e material de

higiene (Figura 36 e Figura 37).

O gradeamento, caixa de areia e vertedor para medicdo da vazdo afluente também
apresentam condi¢des satisfatdrias (Figura 28 e Figura 29). Os sélidos grosseiros
coletados no gradeamento sao armazenados temporariamente em caixa de residuos e
destinada para a Unidade Gerenciadora de Residuos (UGR). J& o material sélido
acumulado na caixa de areia é removido por caminhdo vacuo, conforme demanda

identificada pelo operador, sendo o residuo destinado também para a UGR.

A Lagoa anaerdbia (Figura 30) possui residuos grosseiros na superficie e o guarda
corpo das escadas esta com avancado estado de ferrugem na base oferecendo risco ao
operador (Figura 31). A lagoa facultativa (Figura 32) apresentava macréfitas na
superficie a qual deverd ser removida continuamente (Figura 33) e a lagoa de

maturacdo apresenta macrofitas (Figura 34) e excesso de lodo (Figura 35).

Ha medicdo de vazdo na saida da lagoa de maturacdo por meio de vertedor triangular

(Figura 39), sendo que os efluentes sdo lancados no Cérrego Cavada (Figura 40).
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Figura 29 - Caixa de areia e medidor de vazao da ETE

Jardins.

Figura 31 - Residuos grosseiros na lagoa anaerdbia da
ETE Jardins e guarda corpo da escada enferrujado na

base.

Figura 32 - Lagoa facultativa da ETE Jardins.

Figura 33 - Macréfitas na superficie da
facultativa da ETE Jardins.

lagoa
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Figura 34 - Lagoa de matura¢do da ETE Jardins com Figura 35 - Lagoa de maturagdo da ETE Jardins com
macréfitas. lodo.

Figura 39 - Medidor de vazao na saida da lagoa de
maturagao.

Figura 38 - Animal nos limites da ETE.

v
. ¢

Figura 40 Ponto de langamento do efluente final da ETE Jardins.
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Por fim, no Quadro 38 do Plano Municipal de Saneamento Basico da Serra ndo foram

previstas melhorias para o Sistema Jardins.

3.2.1.2 SES Serra Dourada

Conforme relatdrio técnico enviado pela Cesan, plano municipal de saneamento da
Serra e vistoria in loco, o sistema Serra Dourada é composto por uma estagdo de
tratamento de esgoto, 9 estacGes elevatdrias de esgoto bruto (EEEB) e 37 km de rede.
A ETE Serra Dourada (Figura 41 e Figura 42), localizada na Av. Vitéria, s/n?, Serra
Dourada |, possui um sistema do tipo lagoa anaerdbia + lagoa facultativa. Atualmente
esta com vazdo média de 13,8 I/s e vazdo de projeto de 27 I/s. Antecedendo a lagoa
estao implantadas duas unidades de tratamento preliminar similares, que possuem

gradeamento, caixa de areia, medidor de vazao e escada para dissipa¢ao de energia.

SES SERRA BOURADA £

Figura 41 - Vista aérea da ETE Serra Dourada.
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[ residuos i 1
|
L
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Caixa de
residuos

Figura 42 - Croqui da ETE Serra Dourada.
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No periodo entre janeiro de 2013 a outubro de 2014 a ETE apresentou um efluente
com DBO média de 87 mg/L. A resolucdo CONAMA 430/2011, que estabelece o padrio
nacional para langcamento de efluentes, determina que a concentracio de DBO
maxima seja de 120 mg/L para efluentes de sistemas de tratamento de esgotos
sanitarios. Conforme os dados apresentados na Tabela 4 ndo existiram
monitoramentos que ultrapassassem o valor de 120 mg/L de DBO previstos na
legislagdo. Tal normativo dispde ainda que a concentragao de DBO podera ultrapassar
este limite caso o sistema de tratamento apresente eficiéncia de remogdo de DBO

superior a 60%.

Tabela 4 - Dados de DBO do SES Serra Dourada.

Data Serra Dourada (DBO mg/L)
28/01/2013 90
18/02/2013 95
25/03/2013 75
29/04/2013 110
22/05/2013 100
06/06/2013 90
09/07/2013 55
26/08/2013 100
04/09/2013 85
03/10/2013 120
01/04/2014 70
08/07/2014 70
20/10/2014 65

Em relacdo a eficiéncia do tratamento (Figura 43), a analise dos resultados do
monitoramento enviados pela CESAN apresentou conformidade frente a resolugdo
CONAMA 430/2011, com eficiéncia minima de remoc¢do de DBO de 71%, média de

88%, e maxima de 97%, langando o efluente no corpo receptor (Cérrego Dr. Robson).

Entretanto, em abril de 2013 a ETE Serra Dourada apresentou uma eficiéncia de 71%,

abaixo da eficiéncia projetada para remogao de DBO que é de 75%.
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Eficiéncia de Remog¢ao de DBO

120
100
%0 /™ M’_\/\A
v e Serra Dourada (%)
X 60
40 e Padrdo de referéncia Conama
430/2011
20 . oA . .
Eficiéncia projetada para
0 remogao de DBO
™m o (4] o™ (a2] on <t < < < < < n LN
i - - i i - - i — - - i i - i
o O o o o o o o o o o o o O o
(] N o (] o~ (g o (] o~ (g o (] o~ o o
B et T s T - T e T T Ty
i [90] N ~ [e)) i i [a0] n ~ (o)) i i o n
o O o o o — o O o o o — o O o
S S S~ S~ S~ S~ S~ S S~ S~ S~ S~ S~ S S~
0 o0 o0 00 00 o0 o0 o0 00 o0 o0 00 o0 o0 00
o o o~ (o] o o o~ o o o o~ (o] o o~ o

Figura 43 - Eficiéncia de Remog¢do de DBO da ETE Serra Dourada em %.

Com relacdo aos parametros pH, temperatura, materiais sedimentaveis, substancias
soliveis em hexano (dleos e graxas) e auséncia de materiais flutuantes, também

previstos na resolucdo CONAMA 430/2011, a situacdo foi a seguinte:

e pH: apresentou conformidade frente a resolugdo CONAMA 430/2011 no
periodo avaliado;

e Temperatura: apresentou conformidade frente a resolucdgo CONAMA 430/2011
no periodo avaliado;

e Materiais sedimentaveis: apresentou conformidade frente a resolucdo
CONAMA 430/2011 no periodo avaliado;

e Substancias soluveis em hexano (6éleos e graxas): apresentou conformidade
frente a resolugdo CONAMA 430/2011 no periodo avaliado;

e Auséncia de materiais flutuantes: apresentou desconformidade nos meses de

abril, julho, e outubro de 2014; fevereiro, marco, maio e junho de 2015.

A ETE possui processo no IEMA (n2 44284608) para requerimento da Licenca
Ambiental de Regularizagdo de Saneamento, aberto em 22/07/2014 e o pedido de

outorga de lancamento de efluentes (processo IEMA n2 45799474) foi indeferido.

Em relacdo a fiscalizacdo da rede de esgotamento sanitario, um poco de visita (PV) foi

vistoriado. Este estd localizado na Rua Belo Horizonte e foi selecionado por
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amostragem. O PV se encontra identificado, protegido e em condi¢cdes razodveis de

operacdo, sem obstrucdo (Figura 44 e Figura 45).

Figura 44 - Pogo de visita com identificagao. Figura 45 - Pogo de visita sem obstrucao.

Com relagdo as elevatérias a situacao delas é a seguinte:

e EEEB Coral Direita: Ndo possui identificagdo (Figura 46), estd sem cadeado
permitindo facil acesso de terceiros, ndo possui mecanismo de remogao de
solidos grosseiros. A elevatdria opera com duas bombas. O painel de controle
(Figura 47) apresenta condi¢Ges razodveis, entretanto, estd sem sinalizacdo de
risco de choque elétrico (Figura 46) e o poco apresenta grande quantidade de

residuos grosseiros (Figura 48).

Figura 46 - EEEB Coral Direita sem identificagdo e Figura 47 - Painel de controle da EEEB Coral Direita.
sem sinalizagdo de risco de choque elétrico.
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Figura 48 - Pogo de succdo da EEEB Coral Direita com residuos grosseiros.

e EEEB Coral Esquerda: Ndo possui identificacdo (Figura 49), esta sem cadeado
permitindo facil acesso de terceiros, ndo possui mecanismo de remocao de
sélidos grosseiros. A elevatéria opera com duas bombas. O painel de controle
(Figura 50) apresenta condi¢Ges razodveis, entretanto, estd sem sinalizacdo de
risco de choque elétrico (Figura 49) e o pogo apresenta fiacdo exposta (Figura

51).

Figura 49 - EEEB Coral Esquerda sem identificagio e  Figura 50 - Painel de controle da EEEB Coral Esquerda.
sem sinaliza¢do de risco de choque elétrico.

Figura 51 - Pogo de suc¢do da EEEB Coral Esquerda com fiagao exposta.
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e EEEB Rio de Janeiro: N3o possui identificacdo (Figura 52), ndo possui
mecanismo de remoc¢do de sdlidos grosseiros. A elevatéria opera com uma
bomba. O painel de controle (Figura 53) apresenta condi¢cdes razodveis,
entretanto esta sem sinalizagdo de risco de choque elétrico (Figura 53). O pogo

apresenta fiacdo exposta (Figura 54) e a tampa estd sem trancamento

permitindo o acesso de terceiros.

Figura 52 - EEEB Rio de Janeiro sem identificagdo e

sem sinalizagdo de risco de choque elétrico. Janeiro.

Figura 54 - Pogo de sucgdo da EEEB Rio de Janeiro com fiagdo exposta e sem trancamento.

e EEEB Pororoca: Ndo possui identificacdo (Figura 55), ndo possui mecanismo de
remocao de solidos grosseiros. A elevatéria opera com duas bombas. O painel
de controle (Figura 56) apresenta condicbes razodveis, entretanto, estd sem
sinalizacdo de risco de choque elétrico (Figura 55). Além disso, a tampa do poco

de succdo esta sem trancamento permitindo o acesso de terceiros (Figura 57).

21



Figura 55 - EEEB Pororoca sem identificagio e sem  Figura 56 - Painel de controle da EEEB Pororoca.
sinalizagdo de risco de choque elétrico.

Figura 57 - Tampa do pogo de suc¢do sem trancamento.

e EEEB Magndlia: Ndo possui identificacdo (Figura 58), ndo possui mecanismo de
remocao de solidos grosseiros. A elevatéria opera com uma bomba. O painel de
controle (Figura 59) apresenta condi¢bes razoaveis, entretanto, estd sem
sinalizacdo de risco de choque elétrico (Figura 58) e a valvula da estacdo
elevatdria estd exposta (Figura 60). O poco de succdo apresenta muitos

residuos grosseiros (Figura 61).

Figura 58 - EEEB Magndlia sem identificagdo e sem Figura 59 - Painel da EEEB Magndlia.
sinalizacdo de risco de choque elétrico.
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Figura 60 - Valvula da EEEB Magndlia exposta.

. A5 PR R SN
Figura 61 - Pogo de sucg¢do da EEEB Magndlia com
excesso de residuos grosseiros.

EEEB Goiania: Ndo possui identificacdo (Figura 62), ndo possui mecanismo de
remocao de solidos grosseiros. A elevatdéria opera com uma bomba. O painel de
controle ndo estava acessivel no momento da vistoria, e estd sem sinalizacdo
de risco de choque elétrico (Figura 62). O poco de suc¢ao ndo esta trancado,
permitindo acesso de terceiros e apresenta grande quantidade de residuos

grosseiros (Figura 63).

Figura 62 - EEEB Goiania sem identificagdo e sem Figura 63 - Pogo de suc¢do da EEEB Goiania.
sinalizacdo de risco de choque elétrico.

EEEB Cumina: N3do possui identificagdo (Figura 64), ndo possui mecanismo de
remocao de sélidos grosseiros. A elevatéria opera com uma bomba. O painel de
controle (Figura 65) apresenta condicGes razodveis, entretanto, estd sem
sinalizacdo de risco de choque elétrico. A tampa do pog¢o de suc¢do ndo estd
trancada, permitindo acesso de terceiros e demanda manutengao (Figura 66).

Também ha fiacdo exposta no poco de suc¢do da elevatdria (Figura 67).

23



Figura 64 - EEEB Cumina sem identificagdo e sem
sinalizacdo de risco de choque elétrico.

Figura 66 - Pogo de suc¢ao da EEEB Cumina. Figura 67 - Fiagdo exposta na EEEB Cumina.

e EEEB Porto Canoa Il: Ndo possui identificacdo (Figura 68), possui mecanismo de
remocao de solidos grosseiros (gradeamento e caixa de areia) que demanda
limpeza (Figura 69 e Figura 71). A elevatdria opera com duas bombas. O painel
de controle (Figura 74) apresenta boas condi¢bes, entretanto, esta sem
sinalizacdo de risco de choque elétrico. Ha residuos do gradeamento dispostos
em local inadequado o qual deverd ser removido (Figura 70), e residuos
grosseiros no pogco de succdo (Figura 72). O Portdo de entrada possui uma
abertura na grade (Figura 73) permitindo o acesso de terceiros ao local. A area

externa encontra-se com mato crescido, demandando manutencao (Figura 73).

24



Figura 68 - Entrada da EEEB Porto Canoa Il sem Figura 69 - Gradeamento da EEEB Porto Canoa Il.
identificaﬁo.

Figura 71 - Caixa de areia da EEEB Porto Canoa Il.

A\
RS

Figura 72 - Pogo de suc¢do da EEEB Porto Canoa Il com Figura 73 - Portao de entrada com abertura e
residuos grosseiros. vegetag¢do na drea interna.

Figura 74 - Painel de controle da EEEB Porto Canoa ll.
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e EEEB Ireré: N3o possui identificacdo (Figura 75), ndo possui mecanismo de
remogao de solidos grosseiros. A elevatdéria opera com uma bomba. O painel de
controle (Figura 77 e Figura 78) estd sem sinalizagdo de risco de choque

elétrico. A drea do entorno nao esta devidamente isolada e o muro apresenta

rachaduras (Figura 76).

Figura 76 - Muro do entorno da EEEB Ireré com
rachadura.

Figura 77 - Painel de controle da EEEB Ireré sem Figura 78 - Painel de controle da EEEB Ireré.
sinalizacdo de risco de choque elétrico.
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Ha facilidade de acesso a ETE Serra Dourada (Figura 79) e o local estéd devidamente
identificado e cercado, com condig¢des satisfatdrias de limpeza do patio externo. Existe
edificacdo de apoio para os operadores com agua potdvel e material de higiene (Figura

80).

v

Figura 79 - ETE Serra Dourada. Figura 80 - Edificacdo de apoio para os operadores.
O lodo gerado no SES Serra Dourada ndo é retirado continuamente devido ao tipo de
tratamento que é realizado, no entanto, quando o mesmo é retirado, é destinado para

Aterro Sanitario legalizado.

O efluente passa por um primeiro tratamento preliminar (Figura 81) sendo que o
gradeamento (Figura 82) demanda limpeza e uma das caixas de areia esta inoperante.
Em seguida flui por uma escada de aeracdo (Figura 83), nesta escada as paredes e
tampas de concreto estdo quebradas e demandam substituicdo, chegando até um

segundo tratamento preliminar (Figura 84) que apresenta boas condigdes.

Do segundo tratamento preliminar o efluente segue para a lagoa anaerdbia (Figura 85)
onde o mesmo passa por uma cascata de aeracdo (Figura 86) para introducdo de
oxigénio, ainda na lagoa anaerdbia observou-se que o efluente tem um fluxo direcional
devido a grande quantidade de lodo na mesma, demandando manutencao,
observando-se também a entrada de gordura. Na area interna da ETE Serra Dourada,
proximo a lagoa anaerdbia, hda um vazamento de efluente no solo (Figura 87) e as
cascastas de aeracdo proximas a lagoa anaerdbia apresentam vazamentos em sua

estrutura (Figura 88).

A partir da lagoa anaerdbia o efluente segue para a lagoa facultativa (Figura 89) a qual
demanda limpeza devido a quantidade de sobrenadante em algumas regides da

mesma. Os sobrenadantes, quando retirados, sdo acondicionados na caixa de residuos
27



(Figura 90) e posteriormente destinados para a UGR. A saida do efluente da lagoa
facultativa conta com vertedouro triangular para medicdo da vazao (Figura 91). Nao foi

possivel acessar o ponto de lancamento dos efluentes deste sistema no corpo

receptor.

Figura 81 — Local do primeiro tratamento preliminar
da ETE Serra Dourada.

Figura 83 - Escada de aeracdo com tampas e paredes Figura 84 - Segundo tratamento preliminar da ETE Serra
quebradas da ETE Serra Dourada. Dourada.

Figura 85 - Lagoa anaerdbia da ETE Serra Dourada Figura 86 - Cascata de aeracdo da ETE Serra Dourada.
com excesso de lodo e fluxo direcional preferencial.
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Figura 87- Vazamento de esgoto no solo préximo a Figura 88 - Vazamento na cascata de aeragdo da ETE
lagoa anaerdbia da ETE Serra Dourada. Serra Dourada.

Figura 89 - Lagoa facultativa da ETE Serra Dourada Figura 90 - Caixa de residuos da ETE Serra Dourada.
com excesso de sobrenadante.

R
Figura 91 - Vertedouro triangular da saida da lagoa facultativa da ETE Serra Dourada.

Por fim, no Quadro 38 do plano municipal de saneamento basico da Serra foram
previstas melhorias para o Sistema de Serra Dourada, sdo elas: recuperagao do coletor
na Rua Magndlia (2012) e remocdo do lodo (2014). A Cesan informou que a
recuperacao do coletor na Rua Magndlia foi realizada no inicio de 2015 pela CSSA
(Concessionaria Saneamento Serra Ambiental) e a remocdo de lodo foi realizada em
2014. Entretanto, a Cesan ndo apresentou evidéncias referente as melhorias realizadas
no sistema Serra Dourada e que estdo previstas no plano municipal de saneamento

basico da Serra.
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4. CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES

Face aos resultados da fiscalizacdo apresentados, exprimem-se as seguintes

Constatagdes (C):

C1.

C2.

c3.

Ca.

C5.

Cé6.

C7.
cs.

O parametro pH, SES Jardins, apresentou desconformidade frente a resolugao
CONAMA 430/2011 em fevereiro (pH = 9,43), setembro (pH = 10), e dezembro
(pH =9,40) de 2013;

O pardmetro auséncia de materiais flutuantes, SES Jardins, apresentou
desconformidade nos meses de dezembro de 2013; margo e junho de 2014; e
junho de 2015.

A EEEB S3o Domingos (SES Jardins) ndo possui identificagdo na entrada, nao
possui bomba reserva, o gradeamento demanda limpeza, o painel de controle
estd sem sinalizagdo de risco de choque elétrico, a drea do entorno possui
vegetacdo e ndo esta devidamente isolada.

A EEEB Jardim Bela Vista ndo possui identificacdo na entrada, ndo possui
bomba reserva, o gradeamento demanda limpeza, o painel de controle esta
sem sinalizacdo de risco de choque elétrico, a drea do entorno ndo esta
devidamente isolada, ha um vazamento na vélvula do barrilete e as tampas do
poco de succdo necessitam de substituicdo.

A EEEB Jardim Primavera nao possui identificacdo na entrada, n3ao possui
bomba reserva, o gradeamento demanda limpeza, o painel de controle esta
sem sinalizacdo de risco de choque elétrico, a estrutura de protecao da
tubulacdo do poco apresenta rachadura e a area do entorno ndo estd
devidamente isolada.

A EEEB Jardim Guanabara nao possui identificacdo na entrada, o gradeamento
demanda manutencdo, o painel de controle estd sem sinalizacdo de risco de
choque elétrico. A tampa da estrutura de protecao da tubulacdo do pogo
apresenta rachadura, o poc¢o apresenta grande quantidade de residuos
grosseiros e fiagdo exposta.

Ha presenca de animais dentro dos limites da ETE Jardins.

A Lagoa anaerdbia (ETE Jardins) possui residuos grosseiros na superficie e o
guarda corpo das escadas desta lagoa estd com avancado estado de ferrugem
na base.
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co.
C10.

C11.

Ci12.

C13.

C14.

C15.

Ci6.

C17.

C18.

C19.

A lagoa facultativa (ETE Jardins) apresenta macrofitas na superficie.

A lagoa de maturacdo (ETE Jardins) apresenta excesso de lodo e macréfitas na
superficie.

Em abril de 2013 a ETE Serra Dourada apresentou uma eficiéncia de 71%,
abaixo da eficiéncia projetada para remogao de DBO que é de 75%.

O parametro auséncia de materiais flutuantes, SES Serra Dourada, apresentou
desconformidade nos meses de abril, julho, e outubro de 2014; fevereiro,
marg¢o, maio e junho de 2015.

O pedido de outorga de lancamento de efluentes da ETE Serra Dourada
(processo IEMA n2 45799474) foi indeferido.

A EEEB Coral Direita ndo possui identificacdo, estd sem cadeado, ndo possui
mecanismo de remocao de solidos grosseiros. O painel de controle esta sem
sinalizacdo de risco de choque elétrico e o poco apresenta grande quantidade
de residuos grosseiros.

A EEEB Coral Esquerda ndo possui identificacdo, esta sem cadeado, ndo possui
mecanismo de remocdo de sélidos grosseiros, o painel de controle estd sem
sinalizacdo de risco de choque elétrico e o poco apresenta fiacdo exposta.

A EEEB Rio de Janeiro ndao possui identificacdo, ndo possui mecanismo de
remocao de sdélidos grosseiros, ndo possui bomba reserva, o painel de controle
estd sem sinalizacdo de risco de choque elétrico, o poco apresenta fiacao
exposta e a tampa deste esta sem trancamento.

A EEEB Pororoca ndo possui identificacdo, ndo possui mecanismo de remocao
de sélidos grosseiros, o painel de controle estd sem sinalizacdao de risco de
choque elétrico e a tampa do poco de suc¢do estd sem trancamento.

A EEEB Magndélia ndo possui identificacdo, ndo possui mecanismo de remogao
de solidos grosseiros, ndo possui bomba reserva, o painel de controle esta sem
sinalizacdo de risco de choque elétrico e a valvula da estacdo elevatdria esta
exposta. O pogo de sucgdo apresenta muitos residuos grosseiros.

A EEEB Goiania ndo possui identificagcdo, ndo possui mecanismo de remogao de
solidos grosseiros, ndo possui bomba reserva. O painel de controle ndo estava
acessivel no momento da vistoria, e esta sem sinalizacdo de risco de choque
elétrico. O poco de succdao ndo estd trancado e apresenta grande quantidade

de residuos grosseiros.
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C20.

C21.

C22.

C23.

C24.

C25.

C26.

C27.

C28.

C29.

C30.

A EEEB Cumina nao possui identificagao, ndao possui mecanismo de remogao de
sélidos grosseiros, opera sem bomba reserva, o painel de controle esta sem
sinalizacdo de risco de choque elétrico, a tampa do pogo de sucgdo ndo esta
trancada e demanda manutencao e ha fiacdo exposta no poco de sucgao.

A EEEB Porto Canoa Il ndo possui identificagdo, o mecanismo de remogao de
solidos grosseiros demanda limpeza, o painel de controle estd sem sinalizacdo
de risco de choque elétrico, ha residuos do gradeamento dispostos em local
inadequado e residuos grosseiros no poc¢o de succdo. O Portdo de entrada
possui uma abertura na grade. A drea externa encontra-se com mato crescido,
demandando manutengao.

A EEEB Ireré ndo possui identificacdo, ndo possui mecanismo de remocdo de
sélidos grosseiros, ndo possui bomba reserva. O painel de controle esta sem
sinalizagdo de risco de choque elétrico. A drea do entrono ndao esta
devidamente isolada e o muro apresenta rachaduras.

O primeiro tratamento preliminar da ETE Serra Dourada demanda limpeza e
uma das caixas de areia estd inoperante.

A escada de aeracdo da ETE Serra Dourada estd com as paredes e tampas de
concreto quebradas.

Ha presenca de excesso de lodo e gordura na lagoa anaerdbia da ETE Serra
Dourada.

Na drea interna da ETE Serra Dourada, proximo a lagoa anaerdbia, ha um
vazamento de efluente no solo.

As cascatas de aeracdo da ETE Serra Dourada localizadas préximo a lagoa
anaerdbia apresentam vazamentos.

Ha presenca de excesso de sobrenadante na lagoa facultativa da ETE Serra
Dourada.

Nao foi possivel acessar o ponto de langcamento dos efluentes deste sistema no
corpo receptor.

A Cesan ndo apresentou evidéncias referente a recuperacao do coletor na Rua
Magndlia e em relagdo a remocao do lodo na ETE Serra Dourada conforme
previsto no plano municipal de saneamento bésico da Serra para 2012 e 2014,

respectivamente.
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Considerando as constatacdes acima e conforme orientacdo da assessoria juridica da
ARSI, em consonancia com o art. 43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei
Estadual n2 9.096/2008, art. 62 da Lei federal n2 8.987/1995, art. 72 da Lei estadual n?
5.720/1998 e a clausula segunda do contrato de programa firmado entre o Estado do
Espirito Santo, o Municipio da Serra e a CESAN, com interveniéncia da ARSI, os servigos
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrios prestados pela CESAN no
municipio da Serra devem satisfazer as condi¢des de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, eficdcia, cortesia na sua prestacdo e

modicidade das tarifas.

Todavia, conforme constatacdes discriminadas no presente relatdrio, observa-se que
os servicos publicos ndo estdo sendo prestados nas condi¢cdes estabelecidas no
contrato de concessdo e nas normas técnicas aplicaveis, configurando uma inadequada
prestacdo do servico por parte da CESAN, por ndo satisfazer, principalmente, as

condi¢Oes de regularidade.

Logo, em conformidade com o art. 29, caput e incisos | e Il, da Lei Federal n2
8.987/1995, o art. 29, caput e incisos | e Il, da Lei Estadual n2 5.720/1998, do art. 87 c/c
124 da Lei Federal n2 8.666/1993 e da cldusula décima quinta do referenciado contrato
de programa, a ARSI, por delegacao do titular do servico publico, cientificara, por meio
de notificacdo, a prestadora de servico das constatacbes de infracbes passiveis de

aplicacdo de penalidades de adverténcias.

5. DETERMINACOES

Conforme previsto no contrato de programa e considerando o parecer ARSI/DC/ASJUR

N° 053/2015 (processo n2 70139580), o prestador de servicos tera o prazo de 45 dias

contados do recebimento da notificacdo para apresentar a sua defesa.

Paralelamente a defesa a ser apresentada, o prestador de servicos devera enviar a
ARSI, em até 45 (quarenta e cinco) dias contados do recebimento da Notificacdo, Plano

de Acdo para solucdo de todas as constatacGes apontadas.
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6. CONCLUSAO

Este relatério apresentou o diagndstico, as constatacdes e ndao conformidades
levantadas na fiscalizacdao da prestacao de servicos da CESAN no municipio da Serra
nos sistemas de esgotamento sanitario Jardins e Serra Dourada. Sugere-se a Diretoria
da ARSI que a prestadora de servicos, CESAN, seja notificada das constatacdes e

determinagdes apontadas s.m.j.
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