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1 IDENTIFICACAO

ARSP: Agéncia de Regulacéo de Servi¢cos Publicos do Espirito Santo.

Endereco: Av. Nossa Senhora dos Navegantes, 955 — Enseada do Sua — CEP: 29050-
335, Vitéria/ES.

Telefone: (27) 3636-8500

CESAN - Companhia Espirito Santense de Saneamento
Endereco: Av. Governador Bley, 186 — Centro — Vitoria — ES — CEP: 29010-150
Telefone: (27) 2127-5000

2 CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo: Sistema de Esgotamento Sanitério

Sistema de Esgotamento Sanitario do Municipio de Santa Teresa.

End.: Rua Luigi Angeli, s/n, Sdo Lourenco e Rodovia Josil Espindula Agostini, s/n, Centenario
— Santa Teresa — ES (Enderecgo das ETE’s).

Encarregados de acompanhar a vistoria pela CESAN: Antonio da Silva Ferreira e Telma
Ribeiro Oliveira.

Comunicacéo a Empresa: OF/ARSP/DS/N°021/2019, recebido em 01 de Marc¢o de 2019.

Data da Inspecao: 04/04/2019
Legislacéo: Resolucdo ARSP N°018/2018;
Lei Federal n° 11.445/2007,

Lei Estadual n°® 9.096/2008;

Lei Federal n° 8.078/1990;

Lei Federal n°® 8.987/1995;

Lei Estadual n® 5.720/1998;

Lei Complementar n® 827/2016;

Resolucdo ARSI (Atual ARSP) n° 008/2010

3 OBJETIVO

Este relatorio detalha a acdo de campo realizada no Municipio de Santa Teresa em
3
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cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal N° 11.445/07, Lei Estadual N°
9.096/08, Lei Complementar n° 827/2016 e demais normativos vigentes.

O objetivo desta acdo é realizar um diagnéstico das condi¢cdes técnicas e
operacionais e embasar acdes a serem realizadas pela ARSP no sentido de determinar o
grau de conformidade do sistema auditado, levando-se em consideracao os requisitos de
gualidade que o servico deve oferecer, em concordancia com a legislacdo pertinente e

normas técnicas.

4 METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acdo compreendeu os procedimentos de
vistoria técnica, levantamentos em campo, analise e avaliacdo documental, obtencdo de
informacdes e dados gerais do sistema, conforme estabelecido no Manual de Fiscalizagéo
de Prestacio de Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario da ARSP.

4.1. Areas e Segmentos Auditados
A seguir estdo apresentadas as areas auditadas, constando de todos os itens e
segmentos, 0s quais orientaram os trabalhos de auditoria.

4.1.1. Sistema de Esgotamento Sanitario

AREA ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO

— Operacao e manutencao
e Rede Coletora perag ¢

g - Limpeza e inspecéo

2 ~ ~

IS — Operacado e manutengao

9] e EEEB . . ~

o — Limpeza e inspecao

g — Seguranga, operacdo e manutengao
8 | e ETE —  Limpeza e inspec&o

— Corpo receptor

5 CONSTATACOES LEVANTADAS E NAO CONFORMIDADES

Sao listadas neste capitulo as constatagbes apuradas durante a inspecdo de
campo, como também, aquelas em funcéo das informagdes fornecidas pela CESAN.
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CONSTATACAO C1: Havia muitos residuos acumulados na caixa de inspecdo do
barrilete da EEEB S&o Lourengo 1.

: PR i 5 B T “'”_ .."i.;'d_.‘
Figura 1 - EEEB S&o Lourenco 1.

N&o conformidade NC1 - Artigo 14, inciso 1V, da Resolucdo ARSP 018/2018. Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n°® 26022019-02,
Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de
Defesa do Consumidor e Artigo 8° da Resolucdo ARSI n°® 008/2010.

Determinacdo D1: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 15 dias.

CONSTATACAO C2: Necessidade de manutencado/limpeza do leito de secagem da ETE
Santa Teresa.
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Figura 2 - ETE Santa erea.

N&o conformidade NC2 - Artigo 14, inciso 1V, da Resolugdo ARSP 018/2018. Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n°® 26022019-02,
Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n°® 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de
Defesa do Consumidor e Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D2: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 60 dias.

CONSTATACAO C3: Presenca de aguas pluviais na caixa de inspecio do barrilete nas
seguintes unidades do S.E.S. de Santa Teresa: EEEB Vila Nova, EEEB Dois
Pinheiros e EEEB Jardim da Montanha.
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Figura 4 - EEEB Dois Pinheiros.

Figura 5 - EEEB Jardim da Mon'fé'r;ﬁa.

N&o conformidade NC3 - Artigo 14, inciso IV, da Resolugdo ARSP 018 de. 30/05/2018.
Deixar de realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos
sistemas de abastecimento de &gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n°® 26022019-02,
Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de
Defesa do Consumidor e Artigo 8° da Resolugcao ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D3: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de esgotamento sanitario, de acordo com as
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exigéncias dos regramentos vigentes.
Prazo para atendimento: 15 dias.

CONSTATACAO C4: Necessidade de manutencdo nas telhas de cobertura dos leitos de
secagem da ETE Santa Teresa.

Figura 6 - ETE Santa Teresa.

N&o conformidade NC4 - Artigo 14, inciso IV, da Resolucdo ARSP 018 de. 30/05/2018.
Deixar de realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos
sistemas de abastecimento de &gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n° 26022019-02,
Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor e Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D4: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C5: Estruturas corroidas pela acdo dos gases e liquidos presentes no
esgoto, com perdas de secdo e armaduras expostas na ETE Santa Teresa: apés
a caixa de areia, antes da caixa de gordura, na saida da caixa de gordura, na
parte superior do Reator, no guarda-corpo sobre o reator, caixa de chegada na
Flotacdo, paredes do flotador, laje externa do flotador e caixa de saida do
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Efluente tratado

N

Figura 9 - al’da da caixa de gordura. Figufé - Pate superior do Reeitor.
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Figura 14 - Lae externa do Flotador.

- 1 [ 1"
Figura 15 - Caixa de saida do Efluente
tratado.
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N&o conformidade NC5 - Artigo 14, inciso IV, da Resolucdo ARSP 018 de. 30/05/2018.
Deixar de realizar operagcdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos
sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n° 26022019-02,

Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Caodigo de
Defesa do Consumidor e Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D5: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 180 dias.

CONSTATACAO C6: Verificada formacdo de espuma no ponto de lancamento da ETE de
Santa Teresa no Ribeirdo Sauanha.

5y Fy 1 v v \ LS
y y 2 ) (R /f
| l W sl \ ) / i / \

Figura 16 - Verificada formacdo de espuma no ponto de langamento.

N&o conformidade NC6 - Artigo 14, inciso IV, da Resolugdo ARSP 018 de. 30/05/2018.
Deixar de realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos
sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n° 26022019-02,
Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de
Defesa do Consumidor e Artigo 8° da Resolugdo ARSI n°® 008/2010.
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Determinacdo D6: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C7: Esteira da Centrifuga em mau estado de conservacéo na ETE Santa
Teresa.

Figura 17 - ETE Santa Teresa..

N&o conformidade NC7 - Artigo 14, inciso IV, da Resolucdo ARSP 018 de. 30/05/2018.
Deixar de realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos
sistemas de abastecimento de &gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n° 26022019-02,

Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor e Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D7: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C8: Excesso de material flotante no reator da ETE Santa Teresa.
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Figura 18 - ETE Santa Teresa.

N&o conformidade NC8 - Artigo 14, inciso IV, da Resolucdo ARSP 018 de. 30/05/2018.
Deixar de realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos
sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n° 26022019-02,

Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de
Defesa do Consumidor e Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D8: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 60 dias.

CONSTATACAO C9: Auséncia de funcionamento do queimador de gases da ETE Santa
Teresa.
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Flgura 19 Quelmador de Gases da ETE Santa Teresa

N&o conformidade NC9 - Artigo 14, inciso IV, da Resolugdo ARSP 018 de. 30/05/2018.
Deixar de realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos
sistemas de abastecimento de &gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n® 26022019-02,

Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de
Defesa do Consumidor e Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D9: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 60 dias.

6 EQUIPE TECNICA DA ARSP

e Priscila Ribeiro Spala: Especialista em Regulagéo e Fiscalizagéao
e Lorenza Uliana Zandonadi: Especialista em Regulagéo e Fiscalizagéo
e Jéssica Novelli — Gerente de Saneamento Béasico
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