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1. IDENTIFICACAO

ARSP: Agéncia de Regulacéo de Servicos Publicos do Espirito Santo.

Endereco: Av. Nossa Senhora dos Navegantes, 955 — Enseada do Sua — CEP: 29050-
335, Vitéria/ES.

Telefone: (27) 3636-8500

CESAN - Companhia Espirito Santense de Saneamento
Endereco: Av. Governador Bley, 186 — Centro — Vitdria — ES — CEP: 29010-150
Telefone: (27) 2127-5000

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo: Analise dos resultados da qualidade da agua bruta, tratada (saida do tratamento)

e distribuida no Sistema de Abastecimento de Agua de Santa Teresa- ES

Sistema de Abastecimento de Agua do Municipio de Santa Teresa
Comunicacado a Empresa: OF/ARSP/DS/N°021/2019, recebido em 01 de Marco de 2019.
Periodo de dados avaliado: Maio de 2016 a Janeiro de 2019.
Legislagao:

Lei Federal n° 11.445/2007;

Lei Estadual n° 9.096/2008;

Lei Federal n° 8.078/1990;

Lei Federal n° 8.987/1995;

Lei Estadual n° 5.720/1998;

Lei Complementar n° 827/2016;

Resolucdo ARSI (Atual ARSP) n° 008/2010;

Resolugdo ARSP N°018/2018;

Portaria de consolidagdo N°5/2017.

3. OBJETIVO

Este relatério detalha a acdo de fiscalizacdo periddica realizada pela ARSP, de acordo

com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na
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Lei Federal n° 11.445/2007, Lei Estadual n° 9.096/2008, Lei Estadual Complementar n°
827/2016 e demais normativos vigentes.

O objetivo da acao de fiscalizacdo foi verificar a qualidade microbiolégica e fisico-quimica
da 4gua bruta, na saida do tratamento e na distribuicdo do Sistema de Abastecimento de
Agua de Santa Teresa operado pela Cesan, em atendimento ao estabelecido no Anexo
XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da Saude e demais legislacdes
pertinentes.

4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento desta fiscalizagdo compreendeu os procedimentos
de recepcao e analise dos resultados dos laudos de qualidade microbioldgica e fisico-
guimica da agua bruta, na saida do tratamento e na distribuicdo do sistema operado pela
Cesan no municipio, no periodo de maio de 2016 a janeiro de 2019, constando de
amostras coletadas pela Companhia na captacéo, na saida do tratamento e na rede de
distribuicdo do sistema de abastecimento de agua de Santa Teresa.

4.1. Areas e Segmentos Auditados

A seguir estdo apresentadas as areas objeto deste trabalho, constando de todos os

itens e segmento.

AREA ITEM SEGMENTO

= Controle da qualidade da agua bruta na captacao

= Controle da qualidade microbioldgica da dgua na
saida do tratamento;

= Controle da qualidade microbioldgica da agua na

e Controle da qualidade da rede de distribuicao;

agua bruta, tratada e = Controle da qualidade fisico-quimica apds a
distribuida e atendimento ) ~
; : filtrac&o
aos normativos vigentes _ L L .
= Controle da qualidade fisico-quimica na saida do
tratamento
= Controle da qualidade fisico-quimica na rede de
Distribuic&o

Controle e Qualidade
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AREA

ITEM

Qualidade da Agua
Distribuida a Populacéo

SEGMENTO

Qualidade da agua bruta na captacao;
Qualidade microbiologica da agua na saida do
tratamento;

Qualidade microbioldgica da agua na rede de
distribuicao;

Qualidade fisico-quimica ap0s a filtracéo;
Qualidade fisico-quimica no sistema de
distribuicdo

5. CONSTATACOES LEVANTADAS E NAO CONFORMIDADES

Sao listadas neste capitulo as constatacdes apuradas em funcdo das informacdes

fornecidas pela CESAN.

CONSTATACAO 01

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises microbioldgicas realizadas na Rede de Distribuicao
de Santa Teresa Sede no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018,
apresentaram a seguinte ndo conformidade com os padrdes de potabilidade
estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da

Saude

N&do Conformidade C1: Nao atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de

C1.1 Resultados ndo conformes quanto a frequéncia de coleta de amostras
para analises de Coliformes Totais e Escherichia Coli na Rede de
Distribuicdo, segundo o Anexo 13 do Anexo XX no més de: Abr/17 (Quadro

01).

Consolidagao n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cadigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010

e Anexo XX da Portaria de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.

Determinacdo D1: A Cesan deve realizar controle de qualidade de agua bruta, tratada e
distribuida a populagcédo de acordo com o disposto na legislacdo e regramento vigente.
Prazo para atendimento: Imediato.
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CONSTATACAO 02

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises microbioldgicas realizadas na Rede de Distribuicao
de Santa Teresa no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018, apresentaram
a seguinte ndo conformidade com os padrbes de potabilidade estabelecidos no
Anexo XX da Portaria de Consolidacao n° 05 do Ministério da Saude:

e C2.1 Incidéncia de amostras em desacordo com a Portaria de
Consolidacdo n° 05/2017 do Ministério da Saude para andlises de
Coliformes Totais nos meses de: Jun/16 e Dez/17 (Quadro 01).

N&do Conformidade C2: Nao atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidagao n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n°® 5.720/1998,
artigo 22 do Cadigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacdo D2: A Cesan deve fornecer agua dentro dos padrdes de potabilidade
estabelecidos na legislacao e regramento vigentes.

Prazo para atendimento: Imediato.

Quadro 1 - Resultados nao conformes das Analises Microbiolégicas na Rede de Distribuicdo de
Santa Teresa no periodo de Maio de 2016 a Dezembro de 2018 e verificagcdo do Atendimento
guanto a Port. de Consolidac&o n° 05 de 28 de Setembro de 2017

Santa Teresa - Sistema de Distribui¢céo
Coliformes Totais Escherichia Coli

o o
Més / Ano L o] Q yp|l<| L o] & 9
z = | <| = Z =
o O [N @) Q o
S < 5 S =l Z S < 5 S

mai/16 19 18| OK | 1 | 53 OK |19/18] OK | 0| 0.0 | OK
jun/16 21118 OK | 2 | 95 mel& 21 |118| OK | 0 | 0.0 | OK
jul/16 22118 OK | 0| 0.0 OK (22|18 OK | 0 | 0.0 | OK
ago/16 18 /18| OK | 0| 0.0 OK [18|18| OK | 0 | 0.0 | OK
set/16 1918 OK | 0| 0.0 OK (19|18 OK | 0 | 0.0 | OK
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Santa Teresa - Sistema de Distribuicao
Coliformes Totais Escherichia Coli

A T S m LL S M
Més / Ano % <§E % % \J E % <§E 83 LZ) Z)/ E
[l S < = S =l =z = < > S
o o

out/16 19118 OK | 0| 0.0 OK |19|18| OK [0 | 0.0 | OK
nov/16 18118 OK | 0| 0.0 OK |18|18| OK [0 | 0.0 | OK
dez/16 22 (18| OK | 0| 0.0 OK |22|18] OK | 0| 0.0 | OK
jan/17 20|18 OK | 0| 0.0 OK (20|18 OK [0 | 0.0 | OK
fev/17 18|18 OK | 0| 0.0 OK |18|18| OK | 0| 0.0 | OK
mar/17 19 18| OK | 0| 0.0 OK |19|18| OK [0 | 0.0 | OK
abr/17 15 |18 mNel @& O | 0.0 OK |15|18 mNell @& 0 | 0.0 | OK
mai/17 20 (18| OK | 0| 0.0 OK [20|18| OK | 0 | 0.0 | OK
jun/17 19 18| OK | 0| 0.0 OK |19|18| OK [0 | 0.0 | OK
jul/17 20 (18| OK | 0| 0.0 OK |20|18] OK | 0| 0.0 | OK
ago/17 1918 OK | 0| 0.0 OK |19|18| OK [ 0o | 0.0 | OK
set/17 19118 OK | 0| 0.0 OK |19|18] OK | 0| 0.0 | OK
out/17 1918 OK | 1| 5.3 OK |19|18| OK [0 | 0.0 | OK
nov/17 1918 OK | 1| 5.3 OK |19|18| OK [0 | 0.0 | OK
dez/17 19|18 OK | 2 | 105 el 19|18 OK | 0 | 0.0 | OK
jan/18 1918 OK | 0| 0.0 OK |19|18| OK [0 | 0.0 | OK
fev/18 19|18 OK | 0| 0.0 OK |19|18] OK | 0| 0.0 | OK
mar/18 1918 OK | 0| 0.0 OK |19|18| OK [0 | 0.0 | OK
abr/18 19|18 OK | 0| 0.0 OK |19|18] OK | 0| 0.0 | OK
mai/18 19|18 OK | 1| 5.3 OK |19|18] OK | 0| 0.0 | OK
jun/18 19 18| OK | 0| 0.0 OK |19|18| OK [0 | 0.0 | OK
jul/18 19|18 OK | 0| 0.0 OK |19|18] OK | 0| 0.0 | OK
ago/18 18 18| OK | 0| 0.0 OK |18|18| OK [0 | 0.0 | OK
set/18 19118 OK | 0| 0.0 OK |19|18] OK | 0| 0.0 | OK
out/18 20|18 OK | 1| 5.0 OK (20|18 OK [0 | 0.0 | OK
nov/18 18 18| OK | 0| 0.0 OK |18|18| OK [0 | 0.0 | OK
dez/18 20 (18| OK | 0| 0.0 OK |20|18] OK | 0| 0.0 | OK

Legenda

TAR - NUumero total de amostras realizadas

VCPF - Conformidade com a Portaria de Consolidagao N° 05 quanto a frequéncia minima de amostras
NMA - Nimero minimo de amostras

PNC — Porcentagens de Amostra ndo conformes
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ANC - Namero de amostras ndo conformes com a Portaria de Consolidacao n°® 05 do Ministério da Salde
VPMB - Conformidade com o Art. 27 da Portaria de Consolidacédo N° 05 quanto ao padrdo microbiol6gico
S/D - Sem Dados

OK - Parametro conforme com a Portaria de Consolidacéo n° 05 do Ministério da Saiude no més de
referéncia

NOK - Pardmetro ndo conforme com a Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da Salde no més de
referéncia

CONSTATACAO 03

» Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de andlises fisico-quimicas realizadas na saida do tratamento de
Santa Teresa Sede no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018,
apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrbes de potabilidade
estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da
Saude:

e C3.1 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo 12
do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Saude na Saida no Tratamento para verificacdo do parametro
de Turbidez nos meses de: Nov/16 e Mar/18 (Quadro 02);

e C3.2 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo
12 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Saude na Saida do Tratamento para verificacdo do parametro
de Cor nos meses de: Mai/l16, Jun/16, Jul/16, Ago/16, Set/16, Out/16,
Nov/16 e Dez/16 (Quadro 02);

e (3.3 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo 12
do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Saude na Saida do Tratamento para verificacdo do parametro
de Cloro nos meses de: Nov/16 e Dez/16 (Quadro 02);

e C3.4 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo 12
do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Saude na Saida do Tratamento para verificagdo do parametro
de pH nos meses de: Jun/16, Ago/16 e Nov/16 (Quadro 02).

N&do Conformidade C3: Nao atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
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Consolidacédo n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n°® 5.720/1998,
artigo 22 do Cadigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacdo D3: A Cesan deve realizar controle de qualidade de 4gua bruta, tratada e
distribuida a populacdo de acordo com o disposto na legislacao e regramento vigente.
Prazo para atendimento: Imediato.

CONSTATACAO 04

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises fisico-quimicas realizadas na Saida do tratamento de
Santa Teresa Sede no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018,
apresentaram a seguinte n&o conformidade com os padrbes de potabilidade
estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da
Saude:

e C4.1 Nao apresentou dados quanto a frequéncia de coleta de amostras
para andlises do parametro Flior no periodo compreendido entre Maio de
2016 a Agosto de 2018 (Quadro 02).

N&do Conformidade C4: N&o atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacado n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cadigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacao N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinagdo D4: A Cesan deve encaminhar e/ou fornecer informag6es e documentos a
ARSP, na forma e nos prazos estabelecidos nos regramentos vigente.

Prazo para atendimento: 15 dias Gteis.

CONSTATACAO 05

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises fisico-quimicas realizadas na Saida do tratamento de
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Santa Teresa Sede no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018,
apresentaram a seguinte ndo conformidade com os padrdes de potabilidade
estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da
Saude:

e C5.1 Néao apresentou dados quanto a frequéncia de coleta de amostras
para analises do parametro FlUor no periodo compreendido entre Setembro
a Dezembro de 2018 (Quadro 02).

N&do Conformidade C5: Resolucdo ARSP 018/2018, inciso Xl, Artigo 14: “Deixar de
encaminhar e/ou fornecer informacbes e documentos a ARSP, na forma e nos prazos
estabelecidos nos regramentos vigente”.
Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cédigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacado D5: A Cesan deve encaminhar e/ou fornecer informacdes e documentos a

ARSP, na forma e nos prazos estabelecidos nos regramentos vigente.

Prazo para atendimento: 15 dias uteis.

Quadro 2 - Resultados das Andlises Fisico-Quimicas na Saida do Tratamento de Santa Teresa no
periodo de Maio de 2016 a Dezembro de 2018 e verificacdo do Atendimento quanto a Port. de
Consolidacdo n° 05 de 28 de Setembro de 2017.

Més / Ano

LU
O
—

Turbidez

Santa Teresa - Saida do Tratamento

ad
<
-

mai/l6 | 23.6|360|355| OK |229 372|355| OK |360 S/D
jun/16 | 225|359(337| OK | 12 359|337| OK |335 S/D
jul/16  123.2|360|348| OK | 0 372|348| OK |360 S/D
ago/16 | 23.8/370|358| OK | 12 370|358| OK |346 S/D
set/16  |24.0|360|360| OK | 7 360|360 OK |360 S/D
out/l6 235|367|352| OK | 0 367[352| OK |367 S/D
nov/16 | 235|193 353@353 \N[eI'§ 193 353177 S/D
dez/16 |23.6|364|354| OK |345|354 BNl @ 347 | 354 HNe] @l 364 S/D
jan/17 |1 23.6|372|355| OK |372|355| OK |372|355| OK |372|355| OK |S/D|355| S/D
fev/17  |22.8|336(319| OK |336[319| OK [336|319| OK [336|319| OK |S/D|319| S/ID
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Santa Teresa - Saida do Tratamento
Turbidez Cor Cloro pH Flaor

o
VEEPUNORENON o~ | < | § | x| <| & | x| €| B | x| | & | x| €| &
= < | 2 O < | 2 O < | 2 O < | = O < | 2 O
— z S = z S = =z S = P S = P S

mar/l7 |23.4|370|350| OK |371|350| OK |370|350| OK |371|350| OK |S/D|350| S/D
abr/17  121.3|360|320| OK [360[320| OK |360|320| OK |360|320| OK |S/D|320| S/D
mai/l7 121.4|368|320| OK |368|320| OK [368[320| OK [368|320| OK |S/D|320| S/D
jun/17  121.6|354|324| OK [354[324| OK [352|324| OK |355|324| OK |S/D|324| S/D
jul/l7  121.7|370|326| OK [370|326| OK |370|326| OK [370|326| OK |S/D|326| S/ID
ago/17 121.6|369|324| OK [369|324| OK |369|324| OK |366|324| OK |S/D|324| SID
set/17 121.5|350/322| OK |350[322| OK [350[322| OK |350|322| OK |S/D|322| S/D
out/l7 216|367 |324| OK |367|324| OK [367|324| OK |367|324| OK |S/D|324| SID
nov/17 121.2]360|319| OK |360|319| OK [348|319| OK [360|319| OK |S/D|319| S/D
dez/17 |20.9|371|314| OK |371|314| OK |371|314| OK |370|314| OK |S/D|314| S/D
jan/18  [21.4|372|321| OK [370[321| OK |372|321| OK |372|321| OK |S/D|321| S/D
fev/18  120.9(336[292| OK |336[292| OK [336]292| OK [336|292| OK |S/D|292| S/D
mar/18 | 21.4|296 |320 f\lel/@l 372|320 | OK |372|320| OK |372|320| OK |S/D|[320| S/D
abr/18 |21.5|351|323| OK [358|323| OK |358|323| OK |357|323| OK |S/D|323| S/D
mai/l8 |21.5|366|323| OK |366|323| OK [366(323| OK [366|323| OK |S/D|323| S/D
jun/18 [ 21.7|358|326| OK [358|326| OK |358|326| OK |358|326| OK |S/D|326| S/D
jul/18  120.8|370|312| OK |371|312| OK |370|312| OK |370|312| OK |S/D|312| S/D
ago/18 [21.6|371|325| OK [371|325| OK |371|325| OK |371|325| OK |S/D|325| S/D
set/18  |21.8|354/327| OK |354|327| OK |354[327| OK |354|327| OK |S/D|327| SID
out/l8 |215(370(322| OK |367|322| OK [370|322| OK |370|322| OK |S/D|322| SID
nov/18 |21.9|355|329| OK |355|329| OK [355[329| OK [349|329| OK |S/D|329| S/D
dez/18 |21.7|371|326| OK |371|326| OK |371|326| OK |368|326| OK |S/D|326| S/D

Legenda

TOE - Tempo de Operacdo da ETA

TAR - NUmero total de Amostras Realizadas

NMA - Nimero Minimo de Amostras

VCPF - Conformidade com a Portaria de Consolidacdo N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do Ministério da
Saulde quanto a frequéncia minima de amostras

S/D - Sem Dados

OK - Parametro conforme com a Portaria de Consolidacéo n°® 05 de 28 de Setembro de 2017 do Ministério
da Saude no més de referéncia

NOK - Parametro ndo conforme com a Portaria de Consolidacao n°® 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Satude no més de referéncia
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CONSTATACAO 06

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises microbioldgicas realizadas na Saida do tratamento de
Santa Teresa Sede no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018,
apresentaram as seguintes nao conformidades com os padrdes de potabilidade
estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da
Saude:

e (6.1 Apresentou anomalias para o parametro Escherichia Coli Inconforme
com o padréo preconizado no Anexo 1 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05
de 28 de Setembro de 2017 do Ministério da Saude, no més de: Jun/18;

e (6.2 Apresentou anomalias para o parametro Coliformes Totais inconforme
com o padrao preconizado no Anexo 1 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05
de 28 de Setembro de 2017 do Ministério da Saude, nos meses de:
Mai/2017 e Jun/2018.

N&do Conformidade C6: Nao atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacéo n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n® 5.720/1998,
artigo 22 do Cadigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolugdo ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacdo D6: A Cesan deve fornecer dgua dentro dos padrbes de potabilidade
estabelecidos na legislacao e regramento vigentes.

Prazo para atendimento: Imediato.

CONSTATACAO 07

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises microbioldgicas realizadas na Saida do tratamento de
Santa Teresa Sede no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018,
apresentaram a seguinte ndo conformidade com os padrbes de potabilidade
estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da
Saude:
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e (7.1 Apresentou anomalias para o parametro Coliformes Totais inconforme
com o padréo preconizado no Anexo 1 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05
de 28 de Setembro de 2017 do Ministério da Saude, no més de: Dez/2018.

N&o Conformidade C7: Resolugcdo ARSP 018/2018, inciso VII, Artigo 15: “Fornecer agua
fora dos padrbes de potabilidade estabelecidos na legislacdo e regramento vigentes”.
Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n® 5.720/1998,
artigo 22 do Cadigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacao N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacdo D7: A Cesan deve fornecer dgua dentro dos padrbes de potabilidade
estabelecidos na legislacao e regramento vigentes.

Prazo para atendimento: Imediato.

CONSTATACAO 08

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises fisico-quimicas realizadas no Sistema de Distribuicéo
de Santa Teresa Sede no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018,
apresentaram as seguintes nao conformidades com os padrdes de potabilidade
estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da
Saude:

e (8.1 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no 83° Art.
41 e Anexo 12 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de
2017 do Ministério da Saude na Rede de Distribuicdo para verificacdo do
parametro Turbidez nos meses de: Jun/16 e Dez/16 (Quadro 03);

e (8.2 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no 83° Art.
41 e Anexo 12 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de
2017 do Ministério da Saude na Rede de Distribuicdo para verificacdo do
parametro Cloro Residual nos meses: Jul/16 e Dez/16 (Quadro 03).

Nao Conformidade C8: Nao atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacéo n°® 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
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artigo 22 do Cdédigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolugdo ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacdo D8: A Cesan deve realizar controle de qualidade de agua bruta, tratada e
distribuida a populagcéo de acordo com o disposto na legislacdo e regramento vigente.
Prazo para atendimento: Imediato.

Quadro 3 - Resultados das Andlises Fisico-Quimicas no Sistema de Distribuicdo de Santa Teresa
no periodo Maio de 2016 a Dezembro de 2018 e verificacdo do atendimento quanto a Portaria de
Consodolidacdo n° 5 de 28 de Setembro de 2017 do Ministério da Saude.

Santa Teresa - Sistema de Distribuicao

Cloro Residual Turbidez
Més / Ano
mai/16 19 19 OK 12 10 OK 19 19 OK
jun/16 21 21 OK 11 10 OK 19 21 \[0] ¢
jul/16 21 22 NOK 11 10 OK 22 22 OK
ago/16 18 18 OK 11 10 OK 18 18 OK
set/16 19 19 OK 11 10 OK 19 19 OK
out/16 19 19 OK 12 10 OK 19 19 OK
nov/16 18 18 OK 15 10 OK 18 18 OK
dez/16 21 22 NOK 11 10 OK 20 22 \[0] ¢
jan/17 20 20 OK 11 10 OK 20 20 OK
fev/17 18 18 OK 11 10 OK 18 18 OK
mar/17 19 19 OK 11 10 OK 19 19 OK
abr/17 15 15 OK 10 10 OK 15 15 OK
mai/17 20 20 OK 11 10 OK 20 20 OK
jun/17 19 19 OK 10 10 OK 19 19 OK
jul/17 20 20 OK 12 10 OK 20 20 OK
ago/17 19 19 OK 10 10 OK 19 19 OK
set/17 19 19 OK 12 10 OK 19 19 OK
out/17 19 19 OK 11 10 OK 19 19 OK
nov/17 19 19 OK 12 10 OK 19 19 OK
dez/17 19 19 OK 11 10 OK 19 19 OK
jan/18 19 19 OK 13 10 OK 19 19 OK
fev/18 19 19 OK 12 10 OK 19 19 OK
mar/18 19 19 OK 11 10 OK 19 19 OK
abr/18 19 19 OK 11 10 OK 19 19 OK
mai/18 19 19 OK 11 10 OK 19 19 OK
jun/18 19 19 OK 10 10 OK 19 19 OK
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Santa Teresa - Sistema de Distribuicao
Cloro Residual

Turbidez

Més / Ano x LL x < LL x 1
< > O < = O < = O

~ P S = P S = P S

jul/18 19 19 OK 10 10 OK 19 19 OK
ago/18 18 18 OK 10 10 OK 18 18 OK
set/18 19 19 OK 10 10 OK 19 19 OK
out/18 20 20 OK 10 10 OK 20 20 OK
nov/18 18 18 OK 10 10 OK 18 18 OK
dez/18 20 20 OK 10 10 OK 20 20 OK
jan/19 20 20 OK 12 10 OK 20 20 OK
fev/19 19 18 OK 12 11 OK 19 18 OK

Legenda

TAR - NUmero total de amostras realizadas

VCPF - Conformidade com a Portaria de Consolidagdo N° 05 quanto a frequéncia minima de amostras
NMA - Namero minimo de amostras

S/D - Sem Dados

OK - Pardmetro conforme com a Portaria de Consolida¢@o n° 05 do Ministério da Saude no més de
referéncia

NOK - Pardmetro ndo conforme com a Portaria de Consolida¢éo n° 05 do Ministério da Saude no més de
referéncia

CONSTATACAO 09

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes do relatorio de frequéncia de monitoramento de Cianobactérias
realizadas no manancial de abastecimento de agua no periodo de maio de 2016
a dezembro de 2018, apresentaram as seguintes ndo conformidades com o0s
padrées de potabilidade estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacéo
n° 05 do Ministério da Saude:

e (C9.1 Nao apresentou resultados para andlises de Cianobactérias na
captacdo do Coérrego Sdo Lourenco (Santa Teresa Sede), segundo o
Anexo 11 do Anexo XX nos meses de: Mai/16 e Jun/16;

e (9.2 Nao efetuou a analise semanal de Cianobactérias no Corrego Séo
Lourenco (Santa Teresa Sede) apos a leitura superior a 10.000 células/mL
no més de Nov/16 na captacdo, segundo o0 Anexo 11 do Anexo XX;
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e (C9.3 N&ao apresentou resultados para analise de Cianobactérias na
captacdo do Corrego Sao Pedro (Serrana — Santa Teresa Sede), segundo
0 Anexo 11 do Anexo XX nos meses de: Mai/16 e Jun/16;

e (C9.4 N&o apresentou resultados para analise de Cianobactérias na
captacdo do Rio 5 De Novembro (Santo Antdnio do Canad), segundo o
Anexo 11 do Anexo XX nos meses de: Mai/16 e Jun/16;

e C9.5 Néo efetuou a andlise semanal de Cianobactérias no Rio 5 De
Novembro (Santo Antdnio do Canad), apds a leitura superior a 10.000
células/mL no més de Fev/18 na captacao, segundo o Anexo 11 do Anexo
XX,

e (C9.6 Nao apresentou a analise semanal de Cianotoxinas no Rio 5 De
Novembro (Santo Antdénio do Canad), apds a leitura superior a 20.000
células/mL no més de Fev/18 na captacdo, segundo 84° Art. 40 do Capitulo
VI do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Saude;

e (C9.7 Nao apresentou resultados para analises de Cianobactérias na
captacdo do Rio Santa Maria do Rio Doce (Varzea Alegre), segundo o
Anexo 11 do Anexo XX nos meses de: Mai/16 e Jun/16.

N&do Conformidade C9: N&o atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacédo n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cadigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacdo D9: A Cesan deve realizar controle de qualidade de agua bruta, tratada e
distribuida a populacao de acordo com o disposto na legislacdo e regramento vigente.
Prazo para atendimento: Imediato.

CONSTATACAO 10
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Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes do relatério de frequéncia de monitoramento de Escherichia Coli
realizadas na captacdo no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018,
apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrées de potabilidade
estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da
Saude:

C10.1 Nao apresentou resultados para analises de Escherichia Coli na
captacdo do Corrego Sao Lourenco (Santa Teresa Sede), segundo o
Artigo 31° do Anexo XX nos meses de: Mai/16, Mai/17 e Out/17;

C10.2 Nao apresentou resultados para analises do monitoramento de
cistos de Giardia spp. e oocistos de Cryptosporidium spp. na captacao
do Cdrrego Sado Lourenco (Santa Teresa Sede), segundo o 81° Artigo 31°
do Anexo XX nos meses de: Jan/18, Fev/18, Mar/18, Abr/18, Jun/18, Jul/18
e Ago/18;

C10.3 Nao apresentou resultados para analises de Escherichia Coli na
captacao do Corrego Séo Pedro (Serrana — Santa Teresa Sede), segundo
0 Artigo 31° do Anexo XX nos meses de: Jun/16, Mai/17 e Ago/17;

C10.4 Nao apresentou resultados para analises de Escherichia Coli na
captacao do Poc¢o 2 - Santo Antonio do Canad, segundo o 82° Artigo 33°
do Anexo XX nos meses de: Mai/16, Jun/16, Jul/16, Ago/16, Set/16, Out/16,
Nov/16, Dez/16, Jan/17, Fev/17, Mar/17, Abr/17, Mai/17, Jun/17, Jul/17,
Ago/17, Out/17, Abr/18, Mai/18 e Jun/18;

C10.5 Nao apresentou resultados para andlises do monitoramento de
cistos de Giardia spp. e oocistos de Cryptosporidium spp. na captacao
do Corrego 5 de Novembro (Santo Anténio do Canad), segundo o §1°
Artigo 31° do Anexo XX no més de: Ago/18.

N&do Conformidade C10: Nao atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacédo n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n°® 5.720/1998,
artigo 22 do Cddigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolugdo ARSI n° 008/2010
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e Anexo XX da Portaria de Consolidacao N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacdo D10: A Cesan deve realizar controle de qualidade de agua bruta, tratada e
distribuida a populacédo de acordo com o disposto na legislacéo e regramento vigente.
Prazo para atendimento: Imediato.

CONSTATACAO 11

» Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes do relatério de frequéncia de monitoramento de Escherichia Coli
realizadas na captacdo no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018,
apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrées de potabilidade
estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da
Saude:

e Cl11.1 Nao apresentou resultados para analises do monitoramento de
cistos de Giardia spp. e oocistos de Cryptosporidium spp. na captacao
do Cdrrego Sado Lourenco (Santa Teresa Sede), segundo o 81° Artigo 31°
do Anexo XX nos meses de: Set/18, Out/18, Nov/18 e Dez/18;

e C11.2 Nao apresentou resultados para andlises de Escherichia Coli na
captacdo do Poc¢o 2 - Santo Antonio do Canad, segundo o 82° Artigo 33°
do Anexo XX nos meses de: Set/18, Out/18, Nov/18 e Dez/18;

e C11.3 Nao apresentou resultados para analises do monitoramento de
cistos de Giardia spp. e oocistos de Cryptosporidium spp. na captacao
do Cérrego 5 de Novembro (Santo Anténio do Canad), segundo o §1°
Artigo 31° do Anexo XX nos meses de: Set/18, Out/18; Nov/18 e Dez/18.

N&do Conformidade C11: Resolucdo ARSP 018/2018, inciso VI, Artigo 15: “Deixar de
realizar controle de qualidade da agua bruta, tratada e distribuida a populacéo de acordo
com o disposto na legislagao e regramento vigente”.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Codigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolugdo ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacéo N°05/2017 do Ministério da Saude.
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Determinacao D11: A Cesan deve realizar controle de qualidade de &gua bruta, tratada e
distribuida a populacéo de acordo com o disposto na legislacdo e regramento vigente.
Prazo para atendimento: Imediato.

CONSTATACAO 12

» Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises microbioldgicas realizadas na Rede de Distribuicdo
de Véarzea Alegre no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018, apresentaram
a seguinte ndo conformidade com os padrbes de potabilidade estabelecidos no
Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da Saude:

e C12.1 Resultados nao-conformes quanto a frequéncia de coleta de
amostras para analises de Coliformes Totais e Escherichia Coli na Rede
de Distribuigéo, segundo o Anexo 13 do Anexo XX nos meses de: Mai/16 e
Abr/17 (Quadro 04).

N&do Conformidade C12: N&o atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacao n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cédigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolugdo ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacao N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacdo D12: A Cesan deve realizar controle de qualidade de agua bruta, tratada e
distribuida a populacéo de acordo com o disposto na legislacdo e regramento vigente.
Prazo para atendimento: Imediato.

CONSTATACAO 13

» Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises microbioldgicas realizadas na Rede de Distribuicdo
de Varzea Alegre no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018, apresentaram
a seguinte ndo conformidade com os padrbes de potabilidade estabelecidos no
Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da Saude:
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e Cl31

Coliformes Totais nos meses de: Jun/17 e Fev/18 (Quadro 04).

Incidéncia de amostras em desacordo com a Portaria de
Consolidacdo n° 05/2017 do Ministério da Saude para analises de

N&do Conformidade C13: Nao atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidagao n°® 05/2017 do Ministério da Saude.
Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n°® 5.720/1998,
artigo 22 do Cadigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacdo D13: A Cesan deve fornecer 4gua dentro dos padrdes de potabilidade
estabelecidos na legislacao e regramento vigentes.

Prazo para atendimento: Imediato.

Quadro 4 - Resultados ndo conformes das Analises Microbiolégicas na Rede de Distribuicdo de
Varzea Alegre no periodo de Maio de 2016 a Dezembro de 2018 e verificagdo do Atendimento
guanto a Port. de Consolidacdo n° 05 de 28 de Setembro de 2017

Varzea Alegre - Sistema de Distribuicéo
Escherichia Coli

Coliformes Totais

Més / Ano Q| Qo S x| g & |ologl £
z| 21 <|2| & |2|zgl 2

<| %S| & | F|Z| & |<|as| g

mai/16 0 0.0 OK 9 |10 @Nel 8 o | 0.0 | OK
jun/16 0 0.0 OK |10|10| OK 0| 00 | OK
jul/16 0 0.0 OK |11]10| OK 0| 00 | OK
ago/16 10 |10 | OK 0 0.0 OK |10|10| OK 0| 00 | OK
set/16 11 |10| OK 0 0.0 OK |11 ]10| OK 0| 00 | OK
out/16 10 |10 | OK 1| 10.0 OK |10|10| OK 0| 00 | OK
nov/16 13 10| OK 0 0.0 OK |13|10| OK 0| 00 | OK
dez/16 12 |10 | OK 0 0.0 OK |12 10| OK 0| 00 | OK
jan/17 11 |10| OK 0 0.0 OK |11 ]10| OK 0| 00 | OK
fev/17 10 |10 | OK 0 0.0 OK |10|10| OK 0| 00 | OK
mar/17 11 |10| OK 0 0.0 OK |11 ]10| OK 0| 00 | OK
abr/17 9 | 10 @lellel O 0.0 OK 9 |10 @NEll N o | 0.0 | OK
mai/l7 13 10| OK 0 0.0 OK |13|10| OK 0| 00 | OK
jun/17 11 |10| OK 2 | 18.2 pNel@w 11 | 10| OK 0| 00 | OK
julil7 12 10| OK 0 0.0 OK |12 |10| OK 0| 00 | OK
ago/17 11 (10| OK 1 9.1 OK |11 |10| OK 0| 00 | OK
set/17 11 (10| OK 0 0.0 OK |11 |10| OK 0| 00 | OK
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Véarzea Alegre - Sistema de Distribuicéo
Coliformes Totais Escherichia Coli

Més / Ano - [EES an Q| Qo S x| g & 9l Q5 g
= I 2 - I i 2| ¢ | Z|&S o

out/17 11 |10| OK 0 0.0 OK |11 |10| OK 0| 00 | OK
nov/17 11 |10| OK 0 0.0 OK |11 |10| OK 0| 00 | OK
dez/17 11 |10| OK 1 9.1 OK |11 |10| OK 0| 00 | OK
jan/18 10 |10 | OK 0 0.0 OK |10|10| OK 0| 00 | OK
fev/18 11 (10| OK 2 18.2 MNOI@N 11 | 10| OK 0| 00 | OK
mar/18 11 (10| OK 0 0.0 OK |11 |10| OK 0| 00 | OK
abr/18 11 (10| OK 0 0.0 OK |11 |10| OK 0| 00 | OK
mai/18 11 |10| OK 0 0.0 OK |11 ]10| OK 0| 00 | OK
jun/18 11 |10| OK 1 9.1 OK |11 ]10| OK 0| 00 | OK
jul/18 11 |10| OK 0 0.0 OK |11 ]10| OK 0| 00 | OK
ago/18 10 |10 | OK 0 0.0 OK |10|10| OK 0| 00 | OK
set/18 10 |10 | OK 0 0.0 OK |10|10| OK 0| 00 | OK
out/18 11 |10| OK 1 9.1 OK |11 ]10| OK 0| 00 | OK
nov/18 11 |10| OK 0 0.0 OK |11 ]10| OK 0| 00 | OK
dez/18 11 |10| OK 1 9.1 OK |11 ]10| OK 0| 00 | OK

Legenda

TAR - NUmero total de amostras realizadas

VCPF - Conformidade com a Portaria de Consolidagdo N° 05 quanto a frequéncia minima de amostras
NMA - Namero minimo de amostras

PNC - Porcentagens de Amostra ndo conformes

ANC - Nomero de amostras ndo conformes com a Portaria de Consolidac@o n° 05 do Ministério da Saude
VPMB - Conformidade com o Art. 27 da Portaria de Consolidagcao N° 05 quanto ao padrao microbioldgico
S/D - Sem Dados

OK - Parametro conforme com a Portaria de Consolidagdo n° 05 do Ministério da Saude no més de
referéncia

NOK - Pardmetro ndo conforme com a Portaria de Consolida¢do n°® 05 do Ministério da Salde no més de
referéncia

CONSTATACAO 14

» Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises fisico-quimicas realizadas na Saida do Tratamento de
Véarzea Alegre no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com os padrdoes de potabilidade estabelecidos no
Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da Saude:
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e C14.1 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo
12 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Saude na Saida no Tratamento para verificagdo do parametro
de Turbidez no més de: Jun/18 (Quadro 05);

e C14.2 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo
12 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Saude na Saida do Tratamento para verificagdo do parametro
de Cor nos meses de: Set/16, Out/16, Nov/16, Dez/16, Jan/17, Fev/17,
Mar/17, Abr/17, Mai/l7, Jun/17, Jul/l7, Ago/17, Set/17, Out/17, Nov/17,
Dez/17, Jan/18, Fev/18, Mar/18, Abr/18, Mai/18, Jun/18 e Jul/18 (Quadro
05);

e C14.3 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo
12 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Saude na Saida do Tratamento para verificagdo do parametro
de Cloro no més de: Jun/18 (Quadro 05);

e C14.4 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo
12 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Saude na Saida do Tratamento para verificagdo do parametro
de pH nos meses de: Jan/17, Fev/18 e Jun/18 (Quadro 05).

N&do Conformidade C14: N&o atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacédo n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cédigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacao D14: A Cesan deve realizar controle de qualidade de agua bruta, tratada e
distribuida a populacéo de acordo com o disposto na legislacdo e regramento vigente.
Prazo para atendimento: Imediato.

CONSTATACAO 15
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» Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises fisico-quimicas realizadas na Saida do Tratamento de
Varzea Alegre no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018, apresentaram a
seguinte ndo conformidade com os padrdes de potabilidade estabelecidos no
Anexo XX da Portaria de Consolidacao n° 05 do Ministério da Saude:

e (C15.1 Nao apresentou dados quanto a frequéncia de coleta de amostras
para analises do parametro Fluor no periodo compreendido entre Maio de
2016 a Agosto de 2018 (Quadro 05).

N&do Conformidade C15: Nao atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacédo n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cadigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacdo D15: A Cesan deve encaminhar e/ou fornecer informacdes e documentos
a ARSP, na forma e nos prazos estabelecidos nos regramentos vigente.

Prazo para atendimento: 15 dias Uteis.

CONSTATACAO 16

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de andlises fisico-quimicas realizadas na Saida do Tratamento de
Varzea Alegre no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018, apresentaram a
seguinte ndo conformidade com os padrdes de potabilidade estabelecidos no
Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da Saude:

e (C16.1 Nao apresentou dados quanto a frequéncia de coleta de amostras
para analises do parametro FlUor no periodo compreendido entre Setembro
a Dezembro de 2018 (Quadro 05).

N&o Conformidade C16: Resolugdo ARSP 018/2018, inciso Xl, Artigo 14: “Deixar de
encaminhar e/ou fornecer informacdes e documentos a ARSP, na forma e nos prazos
estabelecidos nos regramentos vigente”.

Avenida Nossa Senhora dos Navegantes, n® 955 — Enseada do Sua — CEP 29050-335
Tel: (27) 3636-8500 Email — saneamento@arsp.es.gov.br

RF/DS/GSB/109/2020
25


mailto:saneamento@arsp.es.gov.br

F
r
- A
AaSi =
1=
AGENCIA DE REGULACAD D SERVMCDS
PUBLICERS D0 ESMETOSANTD

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cadigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacdo D16: A Cesan deve encaminhar e/ou fornecer informacdes e documentos
a ARSP, na forma e nos prazos estabelecidos nos regramentos vigente.

Prazo para atendimento: 15 dias Uteis.

Quadro 5 - Resultados das Analises Fisico-Quimicas na Saida do Tratamento de Varzea Alegre no
periodo de Maio de 2016 a Dezembro de 2018 e verificagdo do Atendimento quanto a Port. de
Consolidacdo n° 05 de 28 de Setembro de 2017.

Varzea Alegre - Saida do Tratamento

Turbidez

L

Més / Ano O
|_

183|163 | OK |183|163| OK |S/D|163| S/D
178[165| OK |178|165| OK |S/D|165| S/D
183|163 | OK |177|163| OK |S/D|163| S/D
176 |165| OK |176|165| OK |S/D|165| S/D
179[138| OK |179|138| OK |S/D|138| S/D
184 |133| OK |184|133| OK |S/D|133]| S/D
172|161| OK |164|161| OK |S/D|161| S/D
180[161| OK |180|161| OK |[S/D|161| S/D
177]156| OK |121 1568/D 156 | S/D
167[152| OK |154|152| OK |S/D|152| S/ID
182[154| OK |176|154| OK |S/D|154| S/D
176[163| OK |176|163| OK |S/D|163| S/D
178[149| OK |178|149| OK |S/D|149| S/D
176 [156| OK |174|156| OK |S/D|156| S/D
181|172| OK |181|172| OK |S/D|172| S/D
179|157| OK |165|157| OK |S/D|157| S/D
159[157| OK |159|157| OK |S/D|157| S/ID
191179| OK |192|179| OK |S/D|179| S/D
179[176| OK |179|176| OK |S/D|176| S/ID
181[165| OK |181|165| OK |S/D|165| S/D
182[165| OK |182|165| OK |S/D|165| S/D
160|154| OK |153 ‘NOK S/D | 154 | S/ID

mai/l6 |10.8|183|163| OK |183|163
jun/16  111.0/178|165| OK [178]|165
ju/lé6  |10.8/183|163| OK [183|163
ago/16  [11.0/176|165| OK |176|165
set/16 9.2 [179]138| OK 138
out/16 8.9 [184[133| OK 133
nov/16  10.7|172/161| OK 161
dez/16 10.7/180|161| OK 161
jan/17 110.4|177|156| OK 156
fev/17  110.8(167|152| OK 152
mar/l17 |10.3|182|154| OK 154
abr/17  110.8]|176|163| OK 163
mai/l7 | 9.9 [178|149| OK 149
jun/17  110.4|176|156| OK 156
ju/l7  |115(181|172| OK 172
ago/l7 10.5/179|157| OK 157
set/17  110.5|159|157| OK 157
out/l7 11.9]191|179| OK 179
nov/17 111.7]179/176| OK 176
dez/17 111.0/181|165| OK 165
jan/18  111.0/182|165| OK 165
fev/18  [11.0]160|154| OK 154

OO0 |0o|o|o|©o |O |0 |0 |0 |o|o |Oo |k
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Varzea Alegre - Saida do Tratamento

o
Més/Ano O x| <| B | x| <| B | x| <| &
= < | 2 O < | = O < | 2 O
— =z S = P S = =z S

mar/18 |10.5/181|158| OK [103|158 lN[e]i@] 181|158 | OK |163|158| OK |S/D|158| S/D
abr/18 110.4]165|156| OK |104|156 BNl 165|156 | OK |165|156| OK |S/D|156 | S/D
mai/l8 ]10.7|176|161| OK | 98 | 161 \[eli@l 176|161 | OK |176|161| OK |S/D|161| S/D
jun/18  110.3|151 155@155 \N[eI'§ 151 155149 1558/D 155 | S/ID
jul/i8  |10.5[181|157| OK |121|157 fNei@l 181|157 | OK |181|157| OK |S/D|157| S/ID
ago/18 110.5/181|158| OK [181|158| OK |181|158| OK |170|158| OK |S/D|158| S/D
set/18  110.7|174/161| OK |174|161| OK [174|161| OK |174|161| OK |S/D|161| S/D
out/18 11.2|177|168| OK |177|168| OK |177|168| OK |177|168| OK |S/D|168| S/D
nov/18 |10.5|175|157| OK |175|157| OK [175|157| OK |175|157| OK |S/D|157| S/D
dez/18 ]10.4|160|155| OK |160|155| OK |160|155| OK |160|155| OK |S/D|155| S/D

Legenda

TOE - Tempo de Operacéo da ETA

TAR - Numero total de Amostras Realizadas

NMA - Nimero Minimo de Amostras

VCPF - Conformidade com a Portaria de Consolidacdo N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do Ministério da
Saulde quanto a frequéncia minima de amostras

S/D - Sem Dados

OK - Parametro conforme com a Portaria de Consolidacéo n° 05 de 28 de Setembro de 2017 do Ministério
da Saude no més de referéncia

NOK - Pardmetro ndo conforme com a Portaria de Consolidacdo n°® 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Saude no més de referéncia.

CONSTATACAO 17

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de andlises fisico-quimicas realizadas na Saida de Distribuicdo de
Véarzea Alegre no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com os padrdes de potabilidade estabelecidos no
Anexo XX da Portaria de Consolidacao n° 05 do Ministério da Saude:

e (C17.1 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no 8§3° Art.
41 e Anexo 12 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de
2017 do Ministério da Saude na Rede de Distribuicdo para verificagdo do
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parametro Turbidez nos meses de: Jun/16, Nov/16, Abr/17 e Jun/18

(Quadro 06);

e C17.2 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no 83° Art.
41 e Anexo 12 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de
2017 do Ministério da Saude na Rede de Distribuicdo para verificacdo do

parametro Cloro Residual nos meses de: Dez/16 e Nov/17 (Quadro 06);

e (C17.3 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo
12 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Saude na Rede de Distribuicdo para verificacdo do parametro
Cor nos meses de: Mai/16, Jun/16, Abr/17 e Jun/18 (Quadro 06).

N&do Conformidade C17: N&o atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de

Consolidacao n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n® 5.720/1998,
artigo 22 do Cédigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolugdo ARSI n° 008/2010

e Anexo XX da Portaria de Consolidacao N°05/2017 do Ministério da Saude.

Determinacdo D17: A Cesan deve realizar controle de qualidade de agua bruta, tratada e

distribuida a populacéo de acordo com o disposto na legislacdo e regramento vigente.

Prazo para atendimento: Imediato.

Quadro 6 - Resultados das Andlises Fisico-Quimicas no Sistema de Distribui¢cdo de Varzea Alegre
no periodo Maio de 2016 a Dezembro de 2018 e verificacdo do atendimento quanto a Portaria de
Consodolidacdo n° 5 de 28 de Setembro de 2017 do Ministério da Saude.

Véarzea Alegre - Sistema de Distribuicéo

Cloro Residual Turbidez

A LL L L
Més / Ano g:: <§E % g:: <§( % g:: <§E %

— pd S — pd S — zZ S
mai/16 9 9 OK 9 10 9 9 OK
jun/i6 [ 10 [ 10 [ ok | 9 | 10 9 [ 10 NI
jul/16 11 11 OK 11 10 OK 11 11 OK
ago/16 10 10 OK 10 10 OK 10 10 OK
set/16 11 11 OK 11 10 OK 11 11 OK
out/16 10 10 OK 10 10 OK 10 10 OK
nov/16 13 13 OK 10 10 OK 10 13 NOK
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Véarzea Alegre - Sistema de Distribuicéo
Cloro Residual

Turbidez

Més / Ano < L x < L x < L
= O < = O < = O
pd Y = pzd = - =z S
dez/t6 | 11 | 12 NI 12 | 10 [ ok | 12 [ 12 [ OK
jan/17 | 11 | 11 | ok | 11 [ 10 [ oK [ 11 | 11 | OK
fed7 [ 10 [ 10 | oK | 10 | 10 | OK | 10 [ 10 | OK

mar/17 11 11 OK 11 10 OK 11 11 OK

mai/17 13 13 OK 13 10 OK 13 13 OK

jun/17 11 11 OK 10 10 OK 11 11 OK
jul/az 12 12 OK 12 10 OK 12 12 OK
ago/17 11 11 OK 11 10 OK 11 11 OK
set/17 11 11 OK 11 10 OK 11 11 OK

ow17 | 11 [ 11 | ok | 11 | 10 [ oK [ 11 | 11 | OK
novi7 | 10 | 11 NIl 11 [ 10 | ok | 11 | 11 | OK
dezil7 [ 11 | 11 | oK | 11 [ 10 [ oK [ 11 | 11 [ oK
jan/18 | 10 | 10 [ oK | 10 | 10 [ oK | 10 [ 10 | OK
fed8 [ 11 [ 11 | ok | 11 [ 10 | OK | 11 [ 11 [ OK
mar/8 | 11 [ 11 | oK [ 11 [ 10 | oK [ 11 | 11 [ oK
abr/i8 | 11 | 11 | OK | 11 [ 10 [ oK | 11 | 11 | OK
mai/t8 | 11 | 11 | OK | 10 [ 10 | OK | 11 | 11 [ OK
jun/1s | 11 | 11 [ ok [ 9 | 10 NI 10 [ 11 IS
juliis 11 [ 11 | oK | 11 [10 [ oK [ 11 | 11 | OK
ago/18 | 10 [ 10 | oK [ 10 | 10 [ oK [ 10 | 10 | OK
setv18 [ 10 [ 10 | oK | 10 | 10 | OK | 10 [ 10 | OK
ow18 | 11 [ 11 | oK | 11 | 10 [ oK [ 11 | 11 | OK
novis | 11 | 11 [ oK [ 11 [ 10 | oK | 11 | 11 | OK
deziig8 [ 11 | 11 | ok | 11 [ 10 [ oK [ 11 | 11 [ oK

Legenda

TAR - Numero total de amostras realizadas

VCPF - Conformidade com a Portaria de Consolidacéo N° 05 quanto a frequéncia minima de amostras
NMA - Namero minimo de amostras

S/D - Sem Dados

OK - Parametro conforme com a Portaria de Consolidagdo n° 05 do Ministério da Saude no més de
referéncia

NOK - Pardmetro ndo conforme com a Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da Salde no més de
referéncia.
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CONSTATACAO 18

» Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises microbioldgicas realizadas na Rede de Distribuicao
de Santo Anténio do Canaa no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018,
apresentaram a seguinte ndo conformidade com os padrdes de potabilidade
estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da
Saude:

e (C18.1 Resultados nao conformes quanto a frequéncia de coleta de
amostras para andlises de Coliformes Totais e Escherichia Coli na Rede
de Distribuicdo, segundo o Anexo 13 do Anexo XX nos meses de: Mai/l6,
Ago/16 e Abr/17 (Quadro Q7).

N&do Conformidade C18: Nao atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacéo n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cadigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacdo D18: A Cesan deve realizar controle de qualidade de agua bruta, tratada e
distribuida a populacao de acordo com o disposto na legislacao e regramento vigente.
Prazo para atendimento: Imediato.

CONSTATACAO 19

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises microbioldgicas realizadas na Rede de Distribuicao
de Santo Anténio do Canaa no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018,
apresentaram a seguinte ndo conformidade com os padrdes de potabilidade
estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da
Saude:
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Coliformes Totais nos meses de: Mai/17 e Jun/17 (Quadro 07).

Incidéncia de amostras em desacordo com a Portaria de
Consolidacdo n° 05/2017 do Ministério da Saude para analises de

N&do Conformidade C19: Nao atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidagao n°® 05/2017 do Ministério da Saude.
Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cadigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010

e Anexo XX da Portaria de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.

Determinacdo D19: A Cesan deve fornecer dgua dentro dos padrées de potabilidade

estabelecidos na legislacao e regramento vigentes.
Prazo para atendimento: Imediato.

Quadro 7 - Resultados ndo conformes das Analises Microbiolégicas na Rede de Distribuicdo de

Santo Antonio Canad no periodo de Maio de 2016 a Dezembro de 2018 e verificagdo do
Atendimento quanto a Port. de Consolidagdo n° 05 de 28 de Setembro de 2017

Santo Antdnio Canad - Sistema de Distribuicéo
Coliformes Totais

Escherichia Coli

A X X
Més / Ano Et( <§E EliLj Q = % E(: <§( % Q = %
=l =z = < = S =l =z S < Z S

o o
mai/16 9 [10 eI o[ o0 [ ok [ o |10 NI o | 00 [ OK
jun/t6 | 10 10| OK | 0| 00 | ok |10]10] OK | o | 00 | OK
ju/te | 11]10] ok | o] 0o | ok [11]10] ok || 0.0 | OK
ago/t6 | 9 |10 0| 00 | ok |9 |10 & o | 00 | OK
set/l6 |10 |10| OK | 1 | 100 | ok |10|10| OK | o | 0.0 | OK
oul6 | 13|10] OK | 0| 00 | ok [13]10] ok | o | 0.0 | OK
nov16 | 10|10 Ok | 0| 00 | ok |10]|10] OK | o | 0.0 | oK
dez/16 |10 |10| OK |0 | 00 | ok |10|10] OK | o | 0.0 | OK
jan/t7 | 11]10] ok | 0| 00 | ok |11]10] oK | o | 00 | OK
fev17 | 10|10 OK | 1| 100 | ok |[10]120] ok | o | 0.0 | OK
mar/l7 |10 |10| OK | 1 | 100 | oK |10|10| oK | o | 0.0 | OK
abr/i7 | 9 |10 [T o | 00 | ok | 9 [10 NI o | 00 [ OK
mai/l7 |11 |10| OK | 2 | 182 11]/10] ok | o] 00 | ok
jun/t7 | 11|10 OK | 4 | 36.4 11]10] ok | o | 00 | OK
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Santo Antdnio Canad - Sistema de Distribui¢cao
Coliformes Totais Escherichia Coli

A S S
Més / Ano = < :.':) Q = % E < é Q = %
— zZ S < = S =l =z = < = S

o o
jul/a7 12 | 10| OK 0 0.0 OK 12 (10| OK o| 0.0 OK
ago/17 11 | 10| OK 0 0.0 OK 11 (10| OK o| 0.0 OK
set/17 11 | 10| OK 0 0.0 OK 11 (10| OK o| 0.0 OK
out/17 11 | 10| OK 0 0.0 OK 11 (10| OK o| 0.0 OK
nov/17 11 | 10| OK 0 0.0 OK 11 (10| OK o| 0.0 OK
dez/17 11 |10 | OK 0 0.0 OK 11 |10| OK o| 0.0 OK
jan/18 10 | 10| OK 0 0.0 OK 10 (10| OK o | 0.0 OK
fev/18 11 |10 | OK 1 9.1 OK 11|10 | OK o| 0.0 OK
mar/18 11 |10 | OK 0 0.0 OK 11 |10| OK o| 0.0 OK
abr/18 11 | 10| OK 1 9.1 OK 11 (10| OK o| 0.0 OK
mai/18 11 |10 | OK 0 0.0 OK 11 |10| OK o| 0.0 OK
jun/18 11 | 10| OK 1 9.1 OK 11 (10| OK o | 0.0 OK
jul/18 10 | 10| OK 0 0.0 OK 10| 10| OK o| 0.0 OK
ago/18 10 | 10| OK 0 0.0 OK 10 (10| OK o | 0.0 OK
set/18 10 | 10| OK 0 0.0 OK 10 (10| OK o | 0.0 OK
out/18 11 |10 | OK 0 0.0 OK 11 |10| OK o| 0.0 OK
nov/18 11 | 10| OK 0 0.0 OK 11 (10| OK o | 0.0 OK
dez/18 11 |10 | OK 1 9.1 OK 11 |10| OK o | 0.0 OK

Legenda

TAR - Numero total de amostras realizadas

VCPF - Conformidade com a Portaria de Consolidagdo N° 05 quanto a frequéncia minima de amostras
NMA - Namero minimo de amostras

PNC - Porcentagens de Amostra ndo conformes

ANC - Namero de amostras ndo conformes com a Portaria de Consolidacao n°® 05 do Ministério da Saude
VPMB - Conformidade com o Art. 27 da Portaria de Consolidagdo N° 05 quanto ao padrdo microbiol6gico
S/D - Sem Dados

OK - Parametro conforme com a Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da Salde no més de
referéncia

NOK - Parametro ndo conforme com a Portaria de Consolidagéo n° 05 do Ministério da Salde no més de
referéncia

CONSTATACAO 20
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» Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises fisico-quimicas realizadas na Saida do Tratamento de
Santo Anténio do Canad no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018,
apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrées de potabilidade
estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da
Saude:

e (C20.1 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo
12 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Saude na Saida no Tratamento para verificacdo do parametro
de Turbidez nos meses de: Set/16, Jun/18 e Jul/18 (Quadro 08);

e (C20.2 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo
12 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Saude na Saida do Tratamento para verificacdo do parametro
de Cor nos meses de: Set/16, Jun/18 e Jul/18 (Quadro 08);

e (C20.3 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo
12 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Saude na Saida do Tratamento para verificacdo do parametro
de Cloro nos meses de: Set/16, Jun/18 e Jul/18 (Quadro 08);

e (C20.4 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo
12 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Saude na Saida do Tratamento para verificacdo do parametro
de pH nos meses de: Set/16, Out/16, Abr/18, Jun/18 e Jul/18 (Quadro 08).

N&do Conformidade C20: Nao atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacédo n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cadigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacao D20: A Cesan deve realizar controle de qualidade de agua bruta, tratada e
distribuida a populacdo de acordo com o disposto na legislacdo e regramento vigente.
Prazo para atendimento: Imediato.
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CONSTATACAO 21

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises fisico-quimicas realizadas na Saida do Tratamento de
Santo Anténio do Canad no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018,
apresentaram as seguintes nao conformidades com os padrdes de potabilidade
estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da
Saude:

e C21.1 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo
12 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Saude na Saida no Tratamento para verificacdo do parametro
de Turbidez no més de: Dez/18 (Quadro 08);

e (C21.2 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo
12 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Saude na Saida do Tratamento para verificacdo do parametro
de Cor no més de: Dez/18 (Quadro 08);

e (C21.3 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo
12 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Saude na Saida do Tratamento para verificacdo do parametro
de Cloro no més de: Dez/18 (Quadro 08);

e (C21.4 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo
12 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Saude na Saida do Tratamento para verificacdo do parametro
de pH no més de: Dez/18 (Quadro 08).

N&do Conformidade C21: Resolugdo ARSP 018/2018, inciso VI, Artigo 15: “Deixar de
realizar controle de qualidade da agua bruta, tratada e distribuida a populacdo de acordo
com o disposto na legislagao e regramento vigente”.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n°® 5.720/1998,
artigo 22 do Cddigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolugdo ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacdo D21: A Cesan deve realizar controle de qualidade de agua bruta, tratada e
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distribuida a populacdo de acordo com o disposto na legislacao e regramento vigente.
Prazo para atendimento: Imediato.

CONSTATACAO 22

» Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises fisico-quimicas realizadas na Saida do Tratamento de
Santo Anténio do Canad no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018,
apresentaram a seguinte ndo conformidade com os padrbes de potabilidade
estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da
Saude:

e (C22.1 Nao apresentou dados quanto a frequéncia de coleta de amostras
para analises do pardmetro Flior no periodo compreendido entre Maio de
2016 a Agosto de 2018 (Quadro 08).

Ndo Conformidade C22: Nado atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacao n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cdédigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacao N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinagcdo D22: A Cesan deve encaminhar e/ou fornecer informagdes e documentos
a ARSP, na forma e nos prazos estabelecidos nos regramentos vigente

Prazo para atendimento: 15 dias uteis.

CONSTATACAO 23

» Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises fisico-quimicas realizadas na Saida do Tratamento de
Santo Anténio do Canad no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018,
apresentaram a seguinte ndo conformidade com os padrdes de potabilidade
estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da
Saude:
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e (C23.1 Nao apresentou dados quanto a frequéncia de coleta de amostras
para analises do parametro Flaor no periodo compreendido entre Setembro
a Dezembro de 2018 (Quadro 08).

N&o Conformidade C23: Resolugdo ARSP 018/2018, inciso Xl, Artigo 14: “Deixar de
encaminhar e/ou fornecer informacfes e documentos a ARSP, na forma e nos prazos

estabelecidos nos regramentos vigente”.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cadigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacao N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinagdo D23: A Cesan deve encaminhar e/ou fornecer informagdes e documentos
a ARSP, na forma e nos prazos estabelecidos nos regramentos vigente

Prazo para atendimento: 15 dias Uteis.

Quadro 8 - Resultados das Analises Fisico-Quimicas na Saida do Tratamento de Santo Antdnio
Canaa no periodo de Maio de 2016 a Dezembro de 2018 e verificacdo do Atendimento quanto a
Port. de Consolidacdo n°® 05 de 28 de Setembro de 2017.

Santo Antbnio Canad - Saida do Tratamento

Més / Ano ICJDJ

et
mai/l6 |17.7|278|266| OK |278|266| OK |315|266| OK |278|266| OK |S/D|266| S/D
jun/16 |15.9|251|238| OK |251|238| OK |283|238| OK |251|238| OK |S/D|238| S/D
jul/16 11.2|184|168| OK |184|168| OK [209|168| OK |184|168| OK |S/D|168| S/D
ago/16 |10.0|166|150| OK |166|150| OK |176|150| OK |166|150| OK |S/D|150| S/D
set/16 |12.0|150 |180 150 | 180 155 | 180 BNle]il 150 \NOK S/D | 180 | S/D
out/16 |10.7|179|160| OK |179|160| OK |178|160| OK |150 \NOK S/D | 160 | S/D
nov/16 9.2 |166]138| OK |166|138| OK |173|138| OK |166|138| OK |S/D|138| S/D
dez/16 |11.1|180|166| OK [180|166| OK [199|166| OK |180|166| OK |S/D|166| S/D
jan/17 |11.0|181|166| OK |181|166| OK |204|166| OK |181|166| OK |S/D|166 | S/D
fev/17 |11.0|/163|154| OK |163|154| OK |177|154| OK |163|154| OK |S/D|154| S/D
mar/l7 |10.5|183|158| OK |183|158| OK |201|158| OK |183|158| OK |S/D|158| S/D
abr/l7 110.9|185|164| OK |176|164| OK |185|164| OK |176|164| OK |S/D|164| S/D
mai/l7 |10.5|182|158| OK |182|158| OK |191|158| OK |182|158| OK |S/D|158| S/D
jun/17  |11.6|178|174| OK |178|174| OK |189|174| OK |178|174| OK |S/D|174| SID
jul/l7  111.0/180|165| OK |180|165| OK |180|165| OK |180|165| OK |S/D|165| S/D
ago/17 |11.5|183|172| OK |183|172| OK |183|172| OK |183|172| OK |S/D|172| SID

Avenida Nossa Senhora dos Navegantes, n® 955 — Enseada do Sua — CEP 29050-335
Tel: (27) 3636-8500 Email — saneamento@arsp.es.gov.br

RF/DS/GSB/109/2020

36


mailto:saneamento@arsp.es.gov.br

L
O = <] 5 (=35 (z[z] 82552 58
FlZ| QIR 2 & F|Z2] @Rl 2] @|F| 2|8

set/17 |11.0|180/165| OK |180|165| OK [180|165| OK |178|165
out/17 |10.2|173|153| OK |173|153| OK [173|153| OK |173|153
nov/17 |10.8|180|163| OK |180|163| OK [180|163| OK |180|163
dez/17 |10.3|184|155| OK |184|155| OK |184|155| OK |184 155
jan/18 |10.7[180|160| OK |180|160| OK |180|160| OK |180|160
fev/18 |10.0|152[140| OK |152|140| OK [152|140| OK |152|140 S/D|140 | SID
mar/18 | 9.7 |172|146| OK [167|146| OK |172|146| OK |172]|146 S/D| 146 | SID
abr/18 |10.8|178|162| OK [178|162| OK |178|162| OK |160 \NOK S/D|162 | SID

S/D|165| S/D
S/D | 153 | S/D
S/D|163| S/D
S/D|155| S/D
S/D|160| S/D

mai/l8 |11.0(187|165| OK |187|165| OK |187|165| OK |187|165 S/D|165]| S/D
jun/18  |10.8|155|163 155|163 155 | 163 [INe1 A 155 | 163 INeT@ s/D | 163 s/D
ju/is  110.8| 84 |162 84 162 85 | 162 BNel @l 84 \NOK S/D|162 | S/ID

ago/18 |11.1[188|166| OK |188|166| OK |187]|166| OK |188]166| OK |S/D|166] SID
set/l8 |10.7]175/160| OK |175]160]| OK |175]/160| OK | 175|160 OK |s/D|160] S/D
out18 |11.2[179|169| OK |179]169| OK [179|169| OK |179]169| OK |s/D|169] S/D
nov/18 [11.1]178]166| Ok |177|166] OK |178]166] Ok |178]|166| OK |s/D|166] S/D
dez/18 | 9.2 | 72 | 138 [N 72 | 138 72 | 138 I8 72 | 138 Y@ s/o | 138 siD

Legenda

TOE - Tempo de Operacdo da ETA

TAR - NUmero total de Amostras Realizadas

NMA - Nimero Minimo de Amostras

VCPF - Conformidade com a Portaria de Consolidacdo N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do Ministério da
Saude quanto a frequéncia minima de amostras

S/D - Sem Dados

OK - Parametro conforme com a Portaria de Consolidacéo n° 05 de 28 de Setembro de 2017 do Ministério
da Saide no més de referéncia

NOK - Pardmetro ndo conforme com a Portaria de Consolidacdo n°® 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Saude no més de referéncia.

CONSTATACAO 24

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de andlises fisico-quimicas realizadas no Sistema de Distribuicdo
de Santo Anténio do Canad no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018,
apresentaram as seguintes nao conformidades com os padrdes de potabilidade
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lecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n°® 05 do Ministério da

C24.1 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no 83° Art.
41 e Anexo 12 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de
2017 do Ministério da Saude na Rede de Distribuicdo para verificacdo do
parametro Turbidez nos meses de: Jun/16 e Out/16 (Quadro 09);

C24.2 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no 83° Art.
41 e Anexo 12 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de
2017 do Ministério da Saude na Rede de Distribuicdo para verificacdo do
parametro Cloro Residual no més de: Out/16 (Quadro 09);

C24.3 Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo
12 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do
Ministério da Saude na Rede de Distribuic&o para verificacdo do parametro
Cor nos meses de: Mai/16, Jun/16, Ago/16 e Abr/17 (Quadro 09).

N&do Conformidade C24: N&o atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacao n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cédigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacao N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacao D24: A Cesan deve realizar controle de qualidade de agua bruta, tratada e
distribuida a populacéo de acordo com o disposto na legislacdo e regramento vigente.
Prazo para atendimento: Imediato.

Quadro 9 - Re

sultados das Analises Fisico-Quimicas no Sistema de Distribuicdo de Santo Antdnio

Canad no periodo Maio de 2016 a Dezembro de 2018 e verificacdo do atendimento quanto a
Portaria de Consodolidacdo n° 5 de 28 de Setembro de 2017 do Ministério da Saude.

Santo Antdnio Canaa - Sistema de Distribui¢cao

Cloro Residual Turbidez
Més / Ano 2 < 2 o
< = < <
= =z [ [
mai/16 9 9 OK 9 10 NOK 9 9 OK
jun/16 10 10 OK 9 10 NOK 9 10
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Turbidez

Més / Ano o < L @ < a @ N
< = O < = O < = O
~ zZ S — 2 S = P4 S
jul/16 11 11 OK 11 10 OK 11 1 OK
ago/16 9 9 OK 9 10 NOK 9 9 OK
set/16 10 10 OK 10 10 OK 10 10 OK
out/16 10 13 NOK 10 10 OK 10 13 NOK
nov/16 10 10 OK 10 10 OK 10 10 OK
dez/16 10 10 OK 10 10 OK 10 10 OK
jan/17 11 11 OK 11 10 OK 11 11 OK
fev/17 10 10 OK 10 10 OK 10 10 OK
mar/17 11 10 OK 11 10 OK 11 10 OK
abr/17 9 9 OK 9 10 NOK 9 9 OK
mai/17 11 11 OK 11 10 OK 11 11 OK
jun/17 11 11 OK 10 10 OK 11 11 OK
jul/iz 12 12 OK 12 10 OK 12 12 OK
ago/17 11 11 OK 11 10 OK 11 11 OK
set/17 11 11 OK 11 10 OK 11 11 OK
out/17 11 11 OK 11 10 OK 11 11 OK
nov/17 11 11 OK 11 10 OK 11 11 OK
dez/17 11 11 OK 11 10 OK 11 11 OK
jan/18 10 10 OK 10 10 OK 10 10 OK
fev/18 11 11 OK 11 10 OK 11 11 OK
mar/18 11 11 OK 11 10 OK 11 11 OK
abr/18 11 11 OK 11 10 OK 11 11 OK
mai/18 11 11 OK 11 10 OK 11 11 OK
jun/18 11 11 OK 11 10 OK 11 11 OK
jul/18 10 10 OK 10 10 OK 10 10 OK
ago/18 10 10 OK 10 10 OK 10 10 OK
set/18 10 10 OK 10 10 OK 10 10 OK
out/18 11 11 OK 11 10 OK 11 11 OK
nov/18 11 11 OK 11 10 OK 11 11 OK
dez/18 11 11 OK 11 10 OK 11 11 OK

Legenda

TAR - NUmero total de amostras realizadas

VCPF- Conformidade com a Portaria de Consolidagdo N° 05 quanto a frequéncia minima de amostras
NMA - Nimero minimo de amostras

S/D - Sem Dados

OK - Parametro conforme com a Portaria de Consolidagdo n° 05 do Ministério da Saude no més de
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referéncia
NOK - Pardmetro ndo conforme com a Portaria de Consolidacéo n° 05 do Ministério da Saude no més de
referéncia.

CONSTATACAO 25

» Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de andlises de turbidez coletadas ap6s a filtracdo no Sistema de
Véarzea Alegre no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com os padrdoes de potabilidade estabelecidos no
Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da Saude:

e (C25.1 Valores superiores ao maximo permitido de 1,0 uT inconforme com o
estabelecido no Anexo 03 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 nos meses
de: Nov/16, Dez/16, Abr/17, Mai/17, Out/17, Nov/17, Dez/17, Jan/18, Fev/18,
Mar/18 e Mai/18 (Quadro 10);

e (C25.2 N&o foi atingido o valor de 0,5 uT em 95% das amostras nos meses a
seguir, inconforme com o estabelecido no Anexo 03 do Anexo XX da Port.
De Cons. N° 05: Set/16, Out/16, Nov/16, Dez/16, Fev/17, Abr/17, Mai/17,
Jul/17, Out/17, Nov/17, Dez/17, Jan/18, Fev/18, Mar/18 e Mai/18 (Quadro
10).

N&do Conformidade C25: Nao atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacéo n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cadigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacdo D25: A Cesan deve fornecer dgua dentro dos padrées de potabilidade
estabelecidos na legislacdo e regramento vigentes.

Prazo para atendimento: Imediato.

CONSTATACAO 26

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de andlises de turbidez coletadas ap0s a filtragcdo no Sistema de
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Varzea Alegre no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com os padrdoes de potabilidade estabelecidos no
Anexo XX da Portaria de Consolidacéo n°® 05 do Ministério da Saude:

e (C26.1 Valores superiores ao maximo permitido de 1,0 uT inconforme com o
estabelecido no Anexo 03 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 no més de:
Out/18 (Quadro 10);

e (C26.2 Nao foi atingido o valor de 0,5 uT em 95% das amostras nos meses a
seguir, inconforme com o estabelecido no Anexo 03 do Anexo XX da Port.
De Cons. N° 05 no més de: Out/18 (Quadro 10).

N&do Conformidade C26: Resolucdo ARSP 018/2018, inciso VII, Artigo 15: “Fornecer
agua fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos na legislacdo e regramento
vigentes”.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cédigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacao N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacdo D26: A Cesan deve fornecer dgua dentro dos padrées de potabilidade
estabelecidos na legislacdo e regramento vigentes.

Prazo para atendimento: Imediato.

Quadro 10 - Resultados de Turbidez Pés-filtracdo no periodo de Maio de 2016 a Dezembro de
2018 no Sistema de Varzea Alegre e verificacdo do Atendimento quanto a Port. de Consolidagéo
n° 05.

Turbidez ap6s afiltragao

Més / Ano
mai/16 97% 0
jun/16 96% 0
jul/16 100% 0
ago/16 97% 0
set/16 74% 0
out/16 64% 0
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Legenda

PAVM - Porcentagem de amostras com valores de turbidez menor ou igual ao VMP.

Més / Ano

Turbidez apds a filtracéo

PAR

nov/16 88% 3
dez/16 93% 3

jan/17 95% 0

fev/17 86% 0
mar/17 97% 0

abr/17 93% 3

mai/17 94% 1

jun/17 98% 0

jul/a7 93% 0
ago/17 100% 0

set/17 99% 0

out/17 66% 4

nov/17 10% 14

dez/17 65% 7

jan/18 55% 6

fev/18 51% 2
mar/18 93% 1

abr/18 97% 0

mai/18 90% 4

jun/18 99% 0

jul/18 100% 0

ago/18 98% 0

set/18 99% 0

out/18 7% 4 NOK
nov/18 99% 0 OK
dez/18 99% 0 OK

PAR - Numero total de amostras com padrédo de turbidez maiores que o valor permitido no restante das
amostra mensais coletadas.

VPT - Conformidade com o Anexo 02 e Anexo 03 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05

CONSTATACAO 27
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» Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises de turbidez coletadas apés a filtracdo no Sistema de
Santa Teresa Sede no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018,
apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrées de potabilidade
estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da
Saude:

e (C27.1 Valores superiores ao maximo permitido de 1,0 uT inconforme com o
estabelecido no Anexo 03 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 nos meses
de: Mai/16, Jun/16, Jul/16, Out/16, Nov/16, Dez/16, Jan/17, Fev/17, Mar/17,
Abr/17, Mai/17, Jun/17, Jul/17, Ago/17, Set/17, Out/17, Nov/17, Dez/17,
Jan/18, Fev/18, Mar/18, Abr/18, Mai/18, Jun/18, Jul/18 e Ago/18 (Quadro 11);

e (C27.2 N&o foi atingido o valor de 0,5 uT em 95% das amostras nos meses a
seguir, inconforme com o estabelecido no Anexo 03 do Anexo XX da Port.
De Cons. N° 05: Mai/16, Jun/16, Jul/16, Ago/16, Set/16, Out/16, Nov/16,
Dez/16, Jan/17, Fev/17, Mar/17, Abr/17, Mai/l7, Jun/17, Jul/17, Ago/17,
Set/17, Out/17, Nov/17, Dez/17, Jan/18, Fev/18, Mar/18, Abr/18, Mai/18 e
Jun/18 (Quadro 11).

N&do Conformidade C27: N&do atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacao n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cédigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacao N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacdao D27: A Cesan deve fornecer dgua dentro dos padrées de potabilidade
estabelecidos na legislacao e regramento vigentes.

Prazo para atendimento: Imediato.

CONSTATACAO 28

» Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises de turbidez coletadas ap0s a filtracdo no Sistema de
Santa Teresa Sede no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018,
apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrfes de potabilidade
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estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n® 05 do Ministério da
Saude:

e (28.1 Valores superiores ao maximo permitido de 1,0 uT inconforme com o
estabelecido no Anexo 03 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 nos meses
de: Nov/18 e Dez/18 (Quadro 11);

e (28.2 Nao foi atingido o valor de 0,5 uT em 95% das amostras nos meses a
seguir, inconforme com o estabelecido no Anexo 03 do Anexo XX da Port.
De Cons. N° 05 no més: Nov/18 (Quadro 11).

N&do Conformidade C28: Resolucdo ARSP 018/2018, inciso VII, Artigo 15: “Fornecer
agua fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos na legislacdo e regramento
vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n°® 26022019-02,
Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n° 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n°® 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de
Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010 e Anexo XX da Portaria
de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.

Determinacdo D28: A Cesan deve fornecer agua dentro dos padrées de potabilidade
estabelecidos na legislacdo e regramento vigentes.

Prazo para atendimento: Imediato.

Quadro 11 - Resultados de Turbidez Pés-filtracdo no periodo de Maio de 2016 a Dezembro de
2018 no Sistema de Santa Teresa - Sede e verificagdo do Atendimento quanto a Port. de
Consolidacéo n° 05.

Turbidez ap6s afiltragao

Més / Ano
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Legenda

PAVM - Porcentagem de amostras com valores de turbidez menor ou igual ao VMP.

Turbidez apds a filtracéo

Més / Ano
nov/16
dez/16 36%
jan/17 31%
fev/17 36%
mar/17 76%
abr/17 31%
mai/l7 21%
jun/17 41%
julia7 12%
ago/17 40%
set/17 59%
out/17 86%
nov/17 87%
dez/17 68%
jan/18 83%
fev/18 45%
mar/18 65%
abr/18 73%
mai/18 59%
jun/18 87%
jul/18 96%
ago/18 97%
set/18 09%
out/18 95%
nov/18 94%
dez/18 98%

PAR - Numero total de amostras com padrdo de turbidez maiores que o valor permitido no restante das
amostra mensais coletadas.

VPT - Conformidade com o Anexo 02 e Anexo 03 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05.
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CONSTATACAO 29

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises de turbidez coletadas apés a filtracdo no Sistema de
Santo Anténio do Canad no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018,
apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrées de potabilidade
estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da
Saude:

e (C29.1 Valores superiores ao maximo permitido de 1,0 uT inconforme com o
estabelecido no Anexo 03 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 nos meses
de: Mai/16, Jun/16, Ago/16, Set/16, Out/16, Nov/16, Dez/16, Dez/17 e
Mar/18 (Quadro 12);

e (C29.2 N&o foi atingido o valor de 0,5 uT em 95% das amostras nos meses a
seguir, inconforme com o estabelecido no Anexo 03 do Anexo XX da Port.
De Cons. N° 05: Mai/16, Jun/16, Ago/16, Set/16, Out/16, Nov/16, Dez/16 e
Mai/17 (Quadro 12).

N&do Conformidade C29: Nao atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidagao n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cadigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacao D29: A Cesan deve fornecer agua dentro dos padrées de potabilidade
estabelecidos na legislacdo e regramento vigentes.

Prazo para atendimento: Imediato.

Quadro 12 - Resultados de Turbidez Pés-filtragdo no periodo de Maio de 2016 a Dezembro de
2018 no Sistema de Santo Antdnio Canaa e verificacdo do Atendimento quanto a Port. de
Consolidagdo n° 05.

Turbidez apds afiltracdo

Més / Ano
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Més / Ano

Turbidez apds a filtracéo

mai/16 3

jun/16 92% 3

jul/16 100% 0
ago/16 91% 3

set/16 70% 18

out/16 70% 18

nov/16 83% 1

dez/16 94% 2

jan/17 97% 0 OK
fev/17 95% 0 OK
mar/17 98% 0 OK
abr/17 100% 0 OK
mai/17 91% 0 NOK
jun/17 100% 0 OK
jul/iz 99% 0 OK
ago/17 99% 0 OK
set/17 99% 0 OK
out/17 08% 0 OK
nov/17 98% 0 OK
dez/17 96% 6 NOK
jan/18 99% 0 OK
fev/18 97% 0 OK
mar/18 97% 1 NOK
abr/18 97% 0 OK
mai/18 100% 0 OK
jun/18 100% 0 OK
jul/18 96% 0 OK
ago/18 100% 0 OK
set/18 100% 0 OK
out/18 100% 0 OK
nov/18 100% 0 OK
dez/18 100% 0 OK
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Legenda

PAVM - Porcentagem de amostras com valores de turbidez menor ou igual ao VMP.

PAR - Numero total de amostras com padréo de turbidez maiores que o valor permitido no restante das
amostra mensais coletadas.

VPT - Conformidade com o Anexo 02 e Anexo 03 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05.

CONSTATACAO 30

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises microbioldgicas realizadas na Saida do tratamento de
Varzea Alegre no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018, apresentaram a
seguinte ndo conformidade com os padrdes de potabilidade estabelecidos no
Anexo XX da Portaria de Consolidacao n° 05 do Ministério da Saude:

e C30.1 Apresentou anomalias para o parametro Coliformes Totais
inconforme com o padrao preconizado no Anexo 1 do Anexo XX da Port. De
Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do Ministério da Saude, nos meses
de: Jun/17 e Ago/17.

N&do Conformidade C30: Nao atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacéo n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cadigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacdao D30: A Cesan deve fornecer agua dentro dos padrées de potabilidade
estabelecidos na legislacao e regramento vigentes.

Prazo para atendimento: Imediato.

CONSTATACAO 31

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises microbioldgicas realizadas na Saida do tratamento de
Véarzea Alegre no periodo de maio de 2016 a janeiro de 2019, apresentaram a
seguinte ndo conformidade com os padrdes de potabilidade estabelecidos no
Anexo XX da Portaria de Consolidacao n° 05 do Ministério da Saude:
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e (C31.1 Apresentou anomalias para o parametro Coliformes Totais
inconforme com o padrao preconizado no Anexo 1 do Anexo XX da Port. De
Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do Ministério da Saude, nos meses
de: Out/18, Dez/18 e Jan/19.

N&do Conformidade C31: Resolucdo ARSP 018/2018, inciso VII, Artigo 15: “Fornecer
agua fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos na legislacdo e regramento
vigentes”.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cdédigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolugdo ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacao N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacdo D31: A Cesan deve fornecer dgua dentro dos padrées de potabilidade
estabelecidos na legislacao e regramento vigentes.

Prazo para atendimento: Imediato.

CONSTATACAO 32

» Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de anélises microbioldgicas realizadas na Saida do tratamento de
Santo Anténio do Canad no periodo de maio de 2016 a dezembro de 2018,
apresentaram a seguinte n&do conformidade com os padrbes de potabilidade
estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da
Saude:

e (C32.1 Apresentou anomalias para o parametro Coliformes Totais
inconforme com o padrao preconizado no Anexo 1 do Anexo XX da Port. De
Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do Ministério da Saude, nos meses
de: Jun/16, Jun/17, Jul/17, Out/17, Dez/17 e Jun/18.

N&do Conformidade C32: N&o atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacdo n°® 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Codigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolugdo ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.
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Determinacdo D32: A Cesan deve fornecer dgua dentro dos padrées de potabilidade
estabelecidos na legislacdo e regramento vigentes.
Prazo para atendimento: Imediato.

CONSTATACAO 33

» Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de anélises microbioldgicas realizadas na Saida do tratamento de
Santo Anténio do Canad no periodo de maio de 2016 a janeiro de 2019,
apresentaram a seguinte ndo conformidade com os padrdes de potabilidade
estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da
Saude:

e (C33.1 Apresentou anomalias para o parametro Coliformes Totais
inconforme com o padrao preconizado no Anexo 1 do Anexo XX da Port. De
Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 do Ministério da Saude, nos meses
de: Out/18 e Jan/19.

N&do Conformidade C33: Resolucdo ARSP 018/2018, inciso VII, Artigo 15: “Fornecer
agua fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos na legislacdo e regramento
vigentes”.

Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998,
artigo 22 do Cadigo de Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010
e Anexo XX da Portaria de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.
Determinacdo D33: A Cesan deve fornecer agua dentro dos padrées de potabilidade
estabelecidos na legislacdo e regramento vigentes.

Prazo para atendimento: Imediato.

6. EQUIPE TECNICA DA ARSP
e Priscila Ribeiro Spala — Especialista em Regulagéo e Fiscalizagao
e Lorenza Uliana Zandonadi — Especialista em Regulagéo e Fiscalizagao

e Jéssica Novelli — Gerente de Saneamento Basico
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