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1. IDENTIFICACAO

ARSP: Agéncia de Regulacado de Servigos Publicos do Espirito Santo

Endereco: Av. Nossa Senhora dos Navegantes, 955 — Enseada do Sua — CEP: 29050-335,
Vitoria/ES.

Telefone: (27) 3636-8500

CESAN — Companhia Espirito Santense de Saneamento
Endereco: Av. Governador Bley, 186 — Centro — Vitdria — ES — CEP: 29010-150
Telefone: (27) 2127-5000

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo: Resultados das medi¢gdes pitométricas da rede de distribuicdo de agua do

Municipio de Santa Teresa

Sistema de Abastecimento de Agua do Municipio de Santa Teresa

Comunicagdo a Empresa: OF/ARSP/DS/N°021/2019, recebido em 01 de marco de 2019.

Periodo de Monitoramento: 01/04/2019 a 04/04/2019

Legislagéo: Lei Estadual n® 5.720/1998;

Lei Federal n° 11.445/2007: Lei ComE)Iementar n° 827/2016;

Lei Estadual n° 9.096/2008: Resolucdo ARSI (Atual ARSP) n° 008/2010;
Lei Federal n° 8.078/1990: Resolucdo ARSP N°018/2018.

Lei Federal n° 8.987/1995;

3. OBJETIVO

Este relatério detalha a acdo de campo realizada no Municipio de Santa Teresa e
escopo do Bloco 06 em cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal N°
11.445/07, Lei Estadual N° 9.096/08, Lei Complementar n° 827/2016 e demais normativos
vigentes.

O objetivo desta acdo € apresentar as verificagcbes de continuidade do
abastecimento do Sistema de Abastecimento de Agua de Santa Teresa, através do
monitoramento da presséo, e embasar as acdes a serem realizadas pela ARSP no sentido
de determinar o grau de conformidade do sistema auditado, levando-se em consideracao
os requisitos de qualidade que o servi¢o deve oferecer, em concordancia com a legislacéo
pertinente e normas técnicas.
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4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acdo compreendeu o0s procedimentos de
recepcgao dos pontos eleitos pela Cesan, instalagéo de cinco equipamentos de medic&o por
48 horas nos pontos selecionados, desinstalacdo dos equipamentos, retirada de dados
colhidos no datalogger, elaboracéo de relatério contendo os niveis de pressao verificados
e continuidade, incluindo quadros e planilhas e relagdo das constatacbes de néo-
conformidades com o normativo vigente.

A vistoria foi acompanhada pelo representante da CESAN: Antbnio Silva Ferreira,
Telma Ribeiro Pereira e os demais funcionarios da empresa terceirizada, que se
encarregaram de apoiar os servicos de campo que foram realizados.

4.1. Areas e Segmentos Visitados

A seguir estdo apresentadas as areas objeto deste trabalho, constando de todos os
itens e segmento.

SEGMENTO

= Pressdes disponiveis na rede de abastecimento de

e Rede de Distribuicao agua

Técnico
Operacional

Foram monitorados os seguintes locais:

PONTO 01: Rua Sao Francisco, N° 31, B. Recanto Do Vale, Santa Teresa, ES. HD:
Y14S323679

PONTO 02: Rua José Eugenio Vervioet, N° 326, B. Canad, Santa Teresa, ES. HD:
YO7N313614

PONTO 03: Rua Francisco Almeida Reisen, S/N, B. Alvorada, Santa Teresa, ES. HD:
Y09B132175

PONTO 04: Rua Leoni Rodnitzky, S/N, B. Vila Colibri, Santo Antonio do Canad, Santa
Teresa, ES. HD: Y175582494

PONTO 05: Rua Santa Maria, Varzea Alegre, Santa Teresa, ES. HD: Y16N284681

5. RESULTADOS DO MONITORAMENTO

Quadro 1 — Resultados das medi¢des por 48 (quarenta e oito horas) nos 5 pontos da
presséao disponivel na rede de distribuicdo do SAA do Municipio de Santa Teresa.
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ARSPY.

AGENCU DE REGULAGKD D SERVICOS
PLBLICEHS DO BSMETTO SANTD

Tabela de Registro de Pressdo (mca) - 48 Hs
Pressdo ‘ Pressdo ‘ Pressdo  Pressao ‘ Pressdo

Hora
Ponto 1 Ponto 2 Ponto 3 Ponto 4 Ponto 5

h ‘ (mca) ‘ (mca) ‘ (mca) (mca) ‘ (mca)
1-abr | 16:00 27,6 X X X X
l-abr | 16:15 26,1 X X X X
1l-abr | 16:30 29,3 36,1 X X X
1-abr | 16:45 26,0 36,4 X X X
1l-abr | 17:00 24,4 35 16,2 X X
l-abr |17:15 28,1 36,2 23,2 X X
l-abr | 17:30 31,3 35,7 23,2 X X
l-abr | 17:45 28,0 38,3 23,2 X X
1l-abr | 18:00 27,9 39,6 23,1 X X
1l-abr | 18:15 26,4 39,5 23,2 X X
1l-abr | 18:30 33,1 37,5 23,1 X X
1l-abr | 18:45 33,3 40,8 23 X X
1-abr | 19:00 26,3 43,8 23,2 X X
l-abr |19:15 29,8 45 23,3 X X
1l-abr |19:30 26,2 46,4 23,2 X X
1l-abr | 19:45 27,3 48,7 23,2 X X
1-abr | 20:00 27,9 50,7 23,2 X X
1l-abr | 20:15 26,7 48,6 23,3 X X
1-abr | 20:30 27,0 49 23,4 X X
1l-abr | 20:45 27,3 50,3 23,1 X X
1-abr | 21:00 28,1 51,4 23,3 X X
l-abr | 21:15 29,3 53,7 23,3 X X
1l-abr | 21:30 29,0 52,7 23,4 X X
1l-abr | 21:45 29,6 53,9 23,4 X X
1l-abr | 22:00 30,1 56,5 23,5 X X
l-abr | 22:15 31,0 57,7 23,4 X X
1l-abr | 22:30 31,1 57,7 23,4 X X
1-abr | 22:45 31,6 59,1 23,4 X X
1l-abr | 23:00 32,4 59,7 23,5 X X
l-abr | 23:15 32,3 59,8 23,5 X X
1l-abr | 23:30 32,8 60,6 23,5 X X
1l-abr | 23:45 33,1 61 23,5 X X
2-abr | 00:00 33,1 60,7 23,5 X X
2-abr | 00:15 33,3 61 23,5 X X
2-abr | 00:30 33,7 61,8 23,5 X X
2-abr | 00:45 33,8 62,3 23,5 X X
2-abr | 01:00 33,9 62,9 23,6 X X
2-abr | 01:15 33,9 63,5 23,5 X X
2-abr | 01:30 34,0 64 23,6 X X
2-abr | 01:45 34,1 64,2 23,6 X X
2-abr | 02:00 34,1 64,6 23,6 X X
2-abr | 02:15 34,1 64,6 23,6 X X
2-abr | 02:30 34,1 64,3 23,5 X X
2-abr | 02:45 34,3 64 23,5 X X
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ARSPY.

AGENCU DE REGULAGKD D SERVICOS
PLBLICEHS DO BSMETTO SANTD

Tabela de Registro de Pressdo (mca) - 48 Hs
Pressdo ‘ Pressdo ‘ Pressdo  Pressao ‘ Pressdo

Hora
Ponto 1 Ponto 2 Ponto 3 Ponto 4 Ponto 5

h ‘ (mca) ‘ (mca) ‘ (mca) (mca) ‘ (mca)
2-abr | 03:00 34,2 63,2 23,5 X X
2-abr | 03:15 34,2 62,7 23,5 X X
2-abr | 03:30 34,3 62,7 23,5 X X
2-abr | 03:45 34,3 62,5 23,5 X X
2-abr | 04:00 34,3 62,7 23,5 X X
2-abr | 04:15 34,2 63,2 23,5 X X
2-abr | 04:30 34,1 63,4 23,5 X X
2-abr | 04:45 33,6 63,4 23,5 X X
2-abr | 05:00 33,8 64 23,5 X X
2-abr | 05:15 34,0 64,6 23,5 X X
2-abr | 05:30 33,6 64,3 23,5 X X
2-abr | 05:45 33,0 63,9 23,4 X X
2-abr | 06:00 32,6 63,5 23,5 X X
2-abr | 06:15 31,4 61 23,4 X X
2-abr | 06:30 31,5 59,4 23,6 X X
2-abr | 06:45 30,5 57,9 23,4 X X
2-abr | 07:00 30,6 57,6 23,5 X X
2-abr | 07:15 30,2 54,9 23,4 X X
2-abr | 07:30 29,6 47 23,4 X X
2-abr | 07:45 28,5 38,3 23,4 X X
2-abr | 08:00 27,6 35 23,3 X X
2-abr | 08:15 29,6 33 23,3 X X
2-abr | 08:30 25,9 31,7 23,3 X X
2-abr | 08:45 26,5 34,1 23,2 X X
2-abr | 09:00 29,5 35,2 23,1 X X
2-abr | 09:15 26,9 34,1 23,1 X X
2-abr | 09:30 26,6 32,9 14 X X
2-abr | 09:45 28,5 31,2 4,2 X X
2-abr | 10:00 32,6 30 23,2 17,4 12,5
2-abr | 10:15 33,3 27,5 23,1 15,3 36,7
2-abr | 10:30 33,3 27,5 23 34,4 36,5
2-abr | 10:45 33,2 30,3 22,8 19,9 36,9
2-abr | 11:00 33,4 30,7 22,9 16,6 36,7
2-abr | 11:15 33,4 31,2 22,7 35,3 34,9
2-abr | 11:30 28,8 33,2 21,2 18,8 37,0
2-abr | 11:45 27,5 35 0,1 17,8 36,9
2-abr | 12:00 27,6 34,3 22,3 22,4 37,1
2-abr | 12:15 24,8 34,6 23 24,2 37,1
2-abr | 12:30 27,1 33,3 23,2 16,3 37,1
2-abr | 12:45 27,3 33,5 23,3 16,5 36,7
2-abr | 13:00 26,1 33,8 23,1 21,4 36,1
2-abr | 13:15 26,6 35,2 23,2 22,4 36,2
2-abr | 13:30 27,8 37,2 23,2 21,4 36,7
2-abr | 13:45 26,4 35,3 23,1 18,6 36,6
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ARSPY.

AGENCU DE REGULAGKD D SERVICOS
PLBLICEHS DO BSMETTO SANTD

Tabela de Registro de Pressdo (mca) - 48 Hs
Pressdo ‘ Pressdo ‘ Pressdo  Pressao ‘ Pressdo

Hora
Ponto 1 Ponto 2 Ponto 3 Ponto 4 Ponto 5

‘ (mca) ‘ (mca) ‘ (mca) (mca) (mca)
2-abr | 14:00 26,7 36,9 23,3 17,7 36,9
2-abr | 14:15 26,9 39,9 23,3 19,6 37,2
2-abr | 14:30 28,1 42,6 23,2 26,6 37,4
2-abr | 14:45 28,1 42,6 23,3 21,8 37,5
2-abr | 15:00 27,7 41,6 23,1 14,6 37,3
2-abr | 15:15 29,0 40,7 23 15,7 37,0
2-abr | 15:30 28,7 40,9 23,3 15,2 37,2
2-abr | 15:45 28,1 40 23,3 23,9 37,2
2-abr | 16:00 28,0 39,7 23,3 23,9 37,1
2-abr | 16:15 27,8 39,7 23,3 19,8 37,2
2-abr | 16:30 28,0 41,7 23,2 14,2 37,4
2-abr | 16:45 27,3 44,1 23,3 37,0 37,1
2-abr | 17:00 29,6 44,5 23,2 14,3 37,1
2-abr | 17:15 28,6 45,3 23,2 37,0 37,3
2-abr | 17:30 28,3 45,8 22,3 37,3 36,8
2-abr | 17:45 27,0 44,2 23 14,9 36,9
2-abr | 18:00 29,7 44,2 23,2 36,5 36,2
2-abr | 18:15 33,5 45,5 22,8 35,8 37,8
2-abr | 18:30 33,3 45,7 23,1 37,0 43,3
2-abr | 18:45 33,5 445 22,9 37,1 44,0
2-abr | 19:00 25,5 46,9 23,2 19,1 449
2-abr | 19:15 26,3 48,9 22,9 36,6 45,9
2-abr | 19:30 25,3 48,9 23,2 17,0 46,5
2-abr | 19:45 29,2 49 23,3 17,1 46,8
2-abr | 20:00 28,1 51,2 22,9 37,6 47,3
2-abr | 20:15 28,4 53,1 22,8 20,0 47,2
2-abr | 20:30 27,6 52,5 23,3 32,3 47,4
2-abr | 20:45 28,4 54,6 23 13,8 47,4
2-abr | 21:00 29,1 54,2 23,3 33,6 47,7
2-abr | 21:15 29,2 54,8 23,3 15,2 47,9
2-abr | 21:30 30,2 56,6 23,4 16,4 48,4
2-abr | 21:45 31,3 58,2 23,4 16,6 49,4
2-abr | 22:00 31,1 58,1 234 16,9 49,9
2-abr | 22:15 30,9 58,9 23,3 22,7 50,2
2-abr | 22:30 30,0 59,1 23,3 18,9 50,2
2-abr | 22:45 31,0 60,2 23,4 18,4 50,6
2-abr | 23:00 31,4 60,5 23,4 21,0 50,7
2-abr | 23:15 31,3 59,6 234 384 51,2
2-abr | 23:30 32,6 60,4 23,5 11,0 51,3
2-abr | 23:45 33,1 60,6 23,5 4,3 51,5
3-abr | 00:00 33,3 60,5 23,5 0,8 51,6
3-abr | 00:15 33,1 61,3 23,5 0,4 51,8
3-abr | 00:30 33,6 62,9 23,5 0,4 52,1
3-abr | 00:45 33,8 63,9 23,5 0,5 52,3
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ARSPY.

AGENCU DE REGULAGKD D SERVICOS
PLBLICEHS DO BSMETTO SANTD

Tabela de Registro de Pressdo (mca) - 48 Hs
Pressdo ‘ Pressdo ‘ Pressdo  Pressao ‘ Pressdo

Hora
Ponto 1 Ponto 2 Ponto 3 Ponto 4 Ponto 5

h ‘ (mca) ‘ (mca) ‘ (mca) (mca) ‘ (mca)
3-abr | 01:00 33,9 64,6 23,5 0,5 52,6
3-abr | 01:15 33,9 64,9 23,5 0,5 52,9
3-abr | 01:30 34,1 65 23,5 0,6 53,1
3-abr | 01:45 34,0 64,4 23,5 0,7 53,3
3-abr | 02:00 34,0 63,7 23,5 0,8 53,5
3-abr | 02:15 34,0 63,2 23,5 0,8 53,5
3-abr | 02:30 34,0 62,9 23,5 0,8 53,3
3-abr | 02:45 34,1 63,2 23,5 0,7 53,1
3-abr | 03:00 34,2 64 23,5 0,7 53,1
3-abr | 03:15 34,2 64,7 23,5 0,8 53,0
3-abr | 03:30 34,2 65 23,5 0,8 53,0
3-abr | 03:45 34,2 65 23,5 0,9 52,7
3-abr | 04:00 34,2 64,5 23,5 0,9 52,7
3-abr | 04:15 34,2 64,1 23,5 0,9 52,4
3-abr | 04:30 34,1 64,3 23,5 0,9 52,3
3-abr | 04:45 34,0 64,4 23,5 0,9 52,4
3-abr | 05:00 34,1 64,6 23,5 0,9 52,6
3-abr | 05:15 33,9 64,8 23,5 0,9 52,9
3-abr | 05:30 33,5 64,9 23,4 0,9 53,2
3-abr | 05:45 33,4 65,2 23,4 0,9 53,5
3-abr | 06:00 32,7 64,5 23,4 0,9 53,7
3-abr | 06:15 31,4 63,3 23,1 0,9 53,9
3-abr | 06:30 31,5 61,9 23,3 0,9 53,6
3-abr | 06:45 30,8 59,8 23,3 0,9 53,3
3-abr | 07:00 29,8 56,8 23,5 0,9 52,1
3-abr | 07:15 30,0 54,9 23,5 0,9 51,9
3-abr | 07:30 28,4 46 23,3 1,0 51,3
3-abr | 07:45 26,4 35,9 23,4 1,0 50,5
3-abr | 08:00 27,3 35,2 23,4 4,8 48,7
3-abr | 08:15 27,4 36 23,3 18,0 45,5
3-abr | 08:30 29,4 32,6 23,3 31,3 41,5
3-abr | 08:45 26,6 34 23,2 36,4 37,6
3-abr | 09:00 28,9 31,8 23,2 36,9 36,6
3-abr | 09:15 29,1 32 23,4 37,1 36,9
3-abr | 09:30 33,5 29,8 23,1 32,3 36,8
3-abr | 09:45 28,6 33,5 23 21,5 36,7
3-abr | 10:00 28,9 31,7 22,8 12,3 36,3
3-abr | 10:15 32,4 31,2 23,3 36,0 36,7
3-abr | 10:30 25,5 32 22,5 37,0 37,0
3-abr | 10:45 24,0 32,4 22,2 37,1 36,9
3-abr | 11:00 28,5 32,4 23 37,1 37,3
3-abr | 11:15 29,8 31,5 22,7 32,0 37,4
3-abr | 11:30 24,8 32 22,9 20,1 36,7
3-abr | 11:45 33,3 31,3 22,2 33,2 36,8
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ARSPY.

AGENCU DE REGULAGKD D SERVICOS
PLBLICEHS DO BSMETTO SANTD

Tabela de Registro de Pressdo (mca) - 48 Hs
Pressdo ‘ Pressdo ‘ Pressdo  Pressao ‘ Pressdo

Hora
Ponto 1 Ponto 2 Ponto 3 Ponto 4 Ponto 5

‘ (mca) ‘ (mca) ‘ (mca) (mca) (mca)
3-abr | 12:00 24,7 32,1 23,1 17,0 37,2
3-abr | 12:15 28,3 31,8 23 20,5 37,1
3-abr | 12:30 28,9 31,3 23,1 21,1 37,1
3-abr | 12:45 25,7 33 23,2 19,3 36,6
3-abr | 13:00 25,3 32,2 23,1 24,7 36,9
3-abr | 13:15 29,4 33,9 23,1 17,1 36,9
3-abr | 13:30 27,6 34,6 23,2 15,6 36,9
3-abr | 13:45 27,9 35,8 22,3 16,9 36,9
3-abr | 14:00 30,7 35,4 23,1 18,7 36,3
3-abr | 14:15 27,6 36,7 23,2 29,0 35,2
3-abr | 14:30 27,9 37,2 23,3 20,8 35,9
3-abr | 14:45 26,6 36,3 23,2 21,9 36,3
3-abr | 15:00 27,6 36,6 23,3 20,0 36,6
3-abr | 15:15 28,0 36,5 23,3 31,0 36,5
3-abr | 15:30 27,9 37,8 23,2 10,8 36,5
3-abr | 15:45 26,5 35,3 23,3 18,8 36,6
3-abr | 16:00 27,1 37,1 22,8 30,1 37,1
3-abr | 16:15 26,9 37,3 23,2 12,1 36,9
3-abr | 16:30 27,0 36,6 23,2 36,7 36,9
3-abr | 16:45 27,7 36,6 23,1 37,1 36,7
3-abr | 17:00 28,4 37,3 23,2 11,3 36,5
3-abr |17:15 27,9 37,7 23 36,8 36,7
3-abr |17:30 28,1 39,6 22,9 36,8 37,1
3-abr | 17:45 27,2 39,8 23 36,9 36,8
3-abr | 18:00 27,4 40,2 22,9 37,2 35,0
3-abr | 18:15 X X X 36,6 38,3
3-abr | 18:30 X X X 37,3 40,4
3-abr | 18:45 X X X 15,5 43,0
3-abr | 19:00 X X X 37,5 44,4
3-abr | 19:15 X X X 15,1 45,2
3-abr | 19:30 X X X 37,7 45,7
3-abr | 19:45 X X X 16,6 45,6
3-abr | 20:00 X X X 18,6 46,2
3-abr | 20:15 X X X 16,5 46,4
3-abr | 20:30 X X X 20,1 46,7
3-abr | 20:45 X X X 20,7 47,1
3-abr | 21:00 X X X 23,4 47,6
3-abr | 21:15 X X X 16,3 47,9
3-abr | 21:30 X X X 17,4 48,4
3-abr | 21:45 X X X 20,5 49,1
3-abr | 22:00 X X X 21,1 49,5
3-abr | 22:15 X X X 20,0 49,8
3-abr | 22:30 X X X 23,1 50,1
3-abr | 22:45 X X X 15,6 50,3
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ARSPY.

AGENCIA DE REGUUAC RO D SERVICOS
PUBLIONS DX ESHETTC SANTO

Tabela de Registro de Pressdo (mca) - 48 Hs
Pressdo ‘ Pressdo ‘ Pressdo  Pressao ‘ Pressdo

Hora
Ponto 1 ‘ Ponto 2 ‘ Ponto3 Ponto4 | Ponto5

‘ (mca) ‘ (mca) ‘ (mca) (mca) (mca)
3-abr | 23:00 X X X 18,1 50,5
3-abr | 23:15 X X X 17,7 50,6
3-abr | 23:30 X X X 26,1 50,7
3-abr | 23:45 X X X 23,7 50,9
4-abr | 00:00 X X X 5,0 50,7
4-abr | 00:15 X X X 0,7 50,6
4-abr | 00:30 X X X 0,0 50,5
4-abr | 00:45 X X X 0,0 50,4
4-abr | 01:00 X X X 0,2 50,3
4-abr | 01:15 X X X 0,3 50,1
4-abr | 01:30 X X X 0,5 50,0
4-abr | 01:45 X X X 0,5 50,0
4-abr | 02:00 X X X 0,7 49,8
4-abr | 02:15 X X X 0,7 49,7
4-abr | 02:30 X X X 0,8 49,7
4-abr | 02:45 X X X 0,8 49,8
4-abr | 03:00 X X X 0,8 49,7
4-abr | 03:15 X X X 0,6 49,7
4-abr | 03:30 X X X 0,8 49,7
4-abr | 03:45 X X X 0,8 49,6
4-abr | 04:00 X X X 0,8 49,6
4-abr | 04:15 X X X 0,8 49,5
4-abr | 04:30 X X X 0,8 495
4-abr | 04:45 X X X 0,8 49,7
4-abr | 05:00 X X X 0,8 49,4
4-abr | 05:15 X X X 0,9 49,6
4-abr | 05:30 X X X 0,8 49,5
4-abr | 05:45 X X X 0,8 49,3
4-abr | 06:00 X X X 0,8 47,7
4-abr | 06:15 X X X 0,9 48,3
4-abr | 06:30 X X X 0,9 48,5
4-abr | 06:45 X X X 0,9 48,4
4-abr | 07:00 X X X 0,8 47,1
4-abr | 07:15 X X X 1,0 46,7
4-abr | 07:30 X X X 1,0 46,9
4-abr | 07:45 X X X 1,9 46,7
4-abr | 08:00 X X X 15,0 46,4
4-abr | 08:15 X X X 29,2 455
4-abr | 08:30 X X X 35,6 447
4-abr | 08:45 X X X 37,4 42,7
4-abr | 09:00 X X X 3,0 41,0
4-abr | 09:15 X X X 0,0 39,7
4-abr | 09:30 X X X 0,0 39,4
4-abr | 09:45 X X X 1,2 38,0
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Tabela de Registro de Pressdo (mca) - 48 Hs
Pressdo ‘ Pressdo ‘ Pressdo  Pressao ‘ Pressdo

Hora
Ponto 1 Ponto 2 Ponto 3 Ponto 4 Ponto 5

h ‘ (mca) ‘ (mca) ‘ (mca) (mca) ‘ (mca)
4-abr | 10:00 X X X 0,7 37,1
4-abr | 10:15 X X X 13,0 37,5
4-abr | 10:30 X X X 33,4 36,9
4-abr | 10:45 X X X 37,5 36,9
4-abr | 11:00 X X X 37,3 36,7
4-abr | 11:15 X X X 37,2 36,8
4-abr | 11:30 X X X 36,9 37,1
4-abr | 11:45 X X X 37,0 37,2
4-abr | 12:00 X X X 37,6 37,2
4-abr | 12:15 X X X 37,2 36,7
4-abr | 12:30 X X X 37,5 36,9
4-abr | 12:45 X X X 37,4 37,0
4-abr | 13:00 X X X 12,8 36,5
4-abr | 13:15 X X X 28,8 36,8
4-abr | 13:30 X X X 18,3 36,7
4-abr | 13:45 X X X 36,9 36,7
4-abr | 14:00 X X X 34,7 36,5
4-abr | 14:15 X X X 37,1 36,3
4-abr | 14:30 X X X 37,2 36,4
4-abr | 14:45 X X X 37,4 36,2
4-abr | 15:00 X X X 19,1 36,8
4-abr | 15:15 X X X 23,8 36,8
4-abr | 15:30 X X X 23,9 36,7
4-abr | 15:45 X X X 15,5 36,9
4-abr | 16:00 X X X X 37,3
4-abr | 16:15 X X X X 36,8

6. CONSTATACOES LEVANTADAS E NAO CONFORMIDADES

Sao listadas neste capitulo as constata¢des apuradas durante a inspecdo de campo.
No monitoramento da pressdo na rede de abastecimento de &gua realizado foram
verificadas intermiténcias e pontos elevados de pressao nos segintes pontos e periodos:

CONSTATACAO C1: Foi observada presséo de distribuicio abaixo de 10 mca no seguinte

endereco e horario: Rua Francisco Almeida Reisen, S/N, B. Alvorada, Santa Teresa (Ponto
03) — HD: Y09B132175 as 09:45h e as 11:45h do dia 02 de abril de 2019.

N&o conformidade NC1 — Resolucdo ARSP n°18/2018, artigo 14°, inciso |: “Fornecer agua
com pressao em desacordo com os limites estabelecidos pelas normas técnicas e
regramentos vigentes”.
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Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n°® 26022019 - 02,
Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n®5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa
do Consumidor e o Artigo 8° da Resolugéo ARSI n® 008/2010.

Determinacdo D1 — A CESAN deve fornecer 4gua com pressao de acordo com os limites
estabelecidos pelas normas técnicas e regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 10 dias Uteis.

CONSTATACAOQ C2: Foi observada pressao de distribuicdo abaixo de 10 mca no seguinte

endereco e horario: Rua Leoni Rodnitzky, S/N, B. Vila Colibri, Santo Anténio do Canaa,
Santa Teresa (Ponto 04) — HD: Y17S582494 das 23:45h do dia 02 de abril de 2019 as
08:00h do dia 03 de abril de 2019; e das 00:00h as 07:45h, das 09:00h as 10:00h do dia 04
de abril de 2019.

N&o conformidade NC2 — Resolucdo ARSP n°18/2018, artigo 14°, inciso |: “Fornecer agua
com pressdo em desacordo com os limites estabelecidos pelas normas técnicas e
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n° 26022019 - 02,
Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n®5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa
do Consumidor e o Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D2 — A CESAN deve fornecer 4gua com pressao de acordo com os limites
estabelecidos pelas normas técnicas e regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 10 dias Uteis.

CONSTATACAO C3: Foi observada pressao de distribuicdo acima de 50 mca no seguinte

endereco e horéario: Rua José Eugenio Vervloet, N° 326, B. Canad, Santa Teresa (Ponto 02)
— HD: YO7N313614 as 20:00h do dia 01 de abril de 2019; das 20:45h do dia 01 de abril de
2019 as 07:15h do dia 02 de abril de 2019; das 20:00h do dia 02 de abril de 2019 as 07:15h
do dia 03 de abril de 2019.

N&o conformidade NC3—- Resolucdo ARSP n°18/2018, artigo 14°, inciso |: “Fornecer dgua
com pressdo em desacordo com os limites estabelecidos pelas normas técnicas e
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n°® 26022019 - 02,
Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n®5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa
do Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢ao ARSI n° 008/2010.
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Determinacdo D3 — A CESAN deve fornecer agua com pressao de acordo com os limites
estabelecidos pelas normas técnicas e regramentos vigentes.
Prazo para atendimento: 10 dias uteis.

CONSTATACAO C4: Foi observada presséo de distribuicdo acima de 50 mca no seguinte

endereco e horario: Rua Santa Maria, Varzea Alegre, Santa Teresa (Ponto 05) — HD:
Y16N284681 das 22:15h do dia 02 de abril de 2019 as 07:45h do dia 03 de abril de 2019;
das 22:30h do dia 03 de abril de 2019 as 01:15h do dia 04 de abril de 2019.

N&o conformidade NC4— Resolucdo ARSP n°18/2018, artigo 14°, inciso I: “Fornecer agua
com pressdo em desacordo com os limites estabelecidos pelas normas técnicas e
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n°® 26022019 - 02,
Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa
do Consumidor e o Artigo 8° da Resolugédo ARSI n® 008/2010.

Determinacdo D4 — A CESAN deve fornecer 4gua com pressao de acordo com os limites
estabelecidos pelas normas técnicas e regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 10 dias Uteis.

7. EQUIPE TECNICA DA ARSP
e Priscila Ribeiro Spala — Especialista em Regulacéo e Fiscalizacéo
e Louise Bussolotti — Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental

e Jéssica Novelli — Gerente de Saneamento Basico
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Grafico 1 - Monitoramento da pressdo no SAA do Municipio de Santa Teresa com a
instalacdo as 16:00 horas do dia 01/04/2019 e retirada as 18:00 horas do dia 03/04/2019,
do aparelho datalogger, no endereco localizado na Rua Sao Francisco, N° 31, B. Recanto
do Vale, Santa Teresa, HD: Y14S323679 — ES.
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Grafico 2 - Monitoramento da pressdo no SAA do Municipio de Santa Teresa com a
instalacdo as 16:30 horas do dia 01/04/2019 e retirada as 18:00 horas do dia 03/04/2019,
do aparelho datalogger, no endereco localizado na Rua José Eugenio Vervloet, N° 326, B.
Canad, Santa Teresa, HD: YO7N313614 — ES.
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Grafico 3 - Monitoramento da pressdo no SAA do Municipio de Santa Teresa com a
instalacdo as 17:00 horas do dia 01/04/2019 e retirada as 18:00 horas do dia 03/04/2019,
do aparelho datalogger, no endereco localizado na Rua Francisco Almeida Reisen, S/N, B.
Alvorada, Santa Teresa, HD: Y09B132175 — ES.
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Gréfico 4 - Monitoramento da pressdo no SAA do Municipio de Santa Teresa com a
instalacdo as 10:00 horas do dia 02/04/2019 e retirada as 15:45 horas do dia 04/04/2019,
do aparelho datalogger, no endereco localizado na Rua Leoni Rodnitzky, S/N, B. Vila Colibri,
Santo Anténio do Canad, Santa Teresa HD: Y17S582494 — ES.
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Grafico 5 - Monitoramento da pressdo no SAA do Municipio de Santa Teresa com a
instalacdo as 10:00 horas do dia 02/04/2019 e retirada as 16:15 horas do dia 04/04/2019,
do aparelho datalogger, no endereco localizado na Rua Santa Maria, Varzea Alegre, Santa
Teresa. HD: Y16N284681 — ES.
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Anexo Il - Relatério Fotografico
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Figura 1 - Equipamento de medicao instalado no Ponto 01 - Figura 2 - Equipamento de medigdo instalado no Ponto 02 -
Municipio de Santa Teresa, ES Municipio de Santa Teresa, ES

. . . ~ . - . ) .% ‘ \‘ )
Figura 3 - Equipamento de medicéo instalado no Ponto 03 - Figura 4 - Equipamento de medig&o instalado no Ponto 03 —
Municipio de Santa Teresa, ES Municipio de Santa Teresa, ES

Figura 5'-' Equipaentode mdigéo instalado no Ponto 04 —
Municipio de Santa Teresa, ES Municipio de Santa Teresa, ES
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