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1. IDENTIFICACAO

ARSP: Agéncia de Regulacéo de Servicos Publicos do Espirito Santo.

Endereco: Av. Nossa Senhora dos Navegantes, 955 — Enseada do Sua — CEP: 29050-
335, Vitéria/ES.

Telefone: (27) 3636-8500

CESAN - Companhia Espirito Santense de Saneamento

Endereco: Av. Governador Bley, 186 — Centro — Vitoria — ES — CEP: 29010-150
Telefone: (27) 2127-5000

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo: Atendimento as metas do Plano de Saneamento Basico e Contrato de Programa

do Municipio de Santa Teresa

Fiscalizacdo do atendimento ao Plano Municipal de Saneamento Basico do municipio
de Santa Teresa e Contrato de Programa.

Comunicacéo a Empresa: OF/ARSP/DS/ N° 021/2019-recebido em 01 de Marco de 2019.
Periodo de analise dos dados: Maio de 2016 a Fevereiro de 2019

Legislacao: Lei Complementar n® 827/2016;

Lei Federal n® 11.445/2007, Resolucédo ARSI (Atual ARSP) n° 008/2010;
Lei Estadual n° 9.096/2008; Resolugéo ARSP N°018/2018;

Lei Federal n° 8.078/1990; Lei Municipal n® 2695/2017 - Institui o PMSB;
Lei Federal n® 8.987/1995; Lei Municipal 2724/2018

Lei Estadual n° 5.720/1998;

3. OBJETIVO
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Este relatorio detalha a acdo de fiscalizacdo para o municipio de Santa Teresa e
escopo contido no Bloco 7, em cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal N°
11.445/07, Lei Estadual N° 9.096/08, Lei Complementar n° 827/2016 e demais normativos
vigentes.

O objetivo desta acdo é realizar uma analise das metas tracadas pelo Plano
Municipal de Saneamento Basico e Contrato de Prestacdo de Servicos firmado entre a
CESAN e o municipio de Santa Teresa, e embasar acdes a serem realizadas pela ARSP
no sentido de determinar o grau de conformidade do sistema auditado, levando-se em
consideracao os requisitos de qualidade que o servico deve oferecer, em concordancia

com a legislacao pertinente, normas técnicas, contrato de programa.

4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acdo compreendeu os procedimentos de
analise e avaliacdo documental, conforme estabelecido no Manual de Fiscalizacdo de
Prestacéo de Servigcos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario da ARSP.

A documentacao envolveu o Plano Municipal de Saneamento Basico do Municipio
(PMSB) de Santa Teresa, relatérios de acompanhamento e cumprimento do PMSB e

relatorio de indicadores, todos fornecidos pela concessionaria.

4.1. Documentos analisados

a) Plano Municipal de Saneamento Basico e Gestdo Integrada de Residuos Sélidos
de Santa Teresa / ES de 2017 (Arquivo Digital: “i. PMSB_DIAGNOSTICO.pdf’ / .
PMSB_PROGNOSTICO.pdf’);

b) Lei Municipal n° 2.695 de 28 de Dezembro de 2017 que aprova o Plano Municipal
de Santa Teresa (Arquivo Digital: “i. Lei 2695-2017_Institui PMSB.pdf”);

c) Lei Municipal n° 2.724 de 12 de Dezembro de 2018 que autoriza o Poder Executivo
a celebrar gestdo associada, mediante celebracdo de convénio de cooperacgao
com o Estado do Espirito Santo nos moldes do Art.241 da CF/88, acelebrar
Contrato de Programa com a Companhia Espirito Santense de Saneamento, e a
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delegar a regulacdo e fiscalizagcdo dos servicos a Agéncia de Regulacdo de
Servicos Publicos — ARSP, nos termos das Leis Federais n°11.455/07 e 11.107/05,
e Lei Estadual n°9.096/08. (Arquivo Digital: “iii.Lei 2724-2018_Autoriza celebragao
CP.pdf”);

d) Relatorio comprobatério de atendimento do Contrato de Programa, de autoria da
CESAN (Arquivo Digital: “vi. Relatério comprobatorio de atendimento do Contrato
Sta Teresa.doc”);

e) Relatério de Acompanhamento dos resultados dos indicadores definidos no
Contrato de Programa, de autoria da CESAN (Arquivo Digital: “vii. Relatorio de
acompanhamento dos indicadores do Contrato de Programa_Sta Teresa.doc”);

f) Relatorio comprobatério de atendimento do PMSB, de autoria da CESAN (Arquivo
Digital: “iv. Relatério de Acompanhamento do atendimento PMSB_Santa
Teresa.xIs”);

g) Respostas as solicitagcbes de documentagao da ARSP (Arquivo Digital: “ii. Cépia do
PMSB regionalizado_Sta Teresa.doc”).

5. CONSTATAC}()ES LEVANTADAS E NAO CONFORMIDADES
E importante destacar que o PMSB foi elaborado no ano de 2017, sendo aprovado pela
Lei Municipal n® 2.695/2017, de 28/12/2017. O plano encontra-se no segundo ano de
vigéncia. Abaixo sdo listadas as constatacfes apuradas em funcdo das informacdes
fornecidas pela CESAN.

CONSTATACAO C1: Os valores dos investimentos realizados pela Cesan no Sistema de

abastecimento de agua do municipio de Santa Teresa para a acdo de “Ampliar redes e
ligagbes com vistas ao crescimento vegetativo” ndo foram realizados no ano de 2018
(Apéndice A — Projeto 3, item 9) - R$ 50.000,00.

Prazo Custo Total Feilloelidlknl: Valor anual Executado

Previsto do gasto
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Ampliar redes e
RS

ligagbes com vistas RS
ao crescimento | 2018 2037 1 100.000,00 Anual 50.000,00 2013

vegetativo.

N&o conformidade NC1 — Inciso Il do Artigo 15 da Resolugdo ARSP 018/2018: “Deixar
de realizar as melhorias para o sistema de abastecimento de agua e/ou esgotamento
sanitario, nos termos do contrato de prestacdo dos servicos, do plano municipal de
saneamento basico, bem como de suas posteriores revisdes e alteracdes”.
Enquadramento legal: Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n®
9.096/2008, art. 6° da Lei Federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998,
artigo 22 do Cddigo de Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolucdo ARSI n°
008/2010.

Determinagdo D1: A Cesan deve realizar as melhorias nos sistemas de abastecimento
de agua e/ou esgotamento sanitario nos termos do Plano Municipal de Saneamento
Basico e Contrato de Programa.

Prazo para atendimento: Imediato

6. EQUIPE TECNICA DA ARSP
e Priscila Ribeiro Spala — Especialista em Regulacéo e Fiscalizagéo
e Lorenza Uliana Zandonadi — Especialista em Regulagéo e Fiscalizagao

e Jéssica Novelli — Gerente de Saneamento Basico

7. APOIO TECNICO A ARSP
e Teresa Moitinho Sant’Anna — Engenheira Civil - CREA-ES 4541/D
e Sergio Neves Sant’/Anna — Engenheiro Civil - CREA-ES 2858/D
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