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1. INTRODUCAO

Conforme a Lei Complementar n2 827 de 30 de junho de 2016, que criou a Agéncia de
Regulacdo de Servigos Publicos — ARSP em decorréncia da fusdo da Agéncia Reguladora
de Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria — ARSI e da Agéncia de Servigos Publicos
de Energia do Espirito Santo — ASPE, a ARSP tem como competéncia regular, controlar
e fiscalizar, no ambito do Estado do Espirito Santo, os servigos publicos de saneamento
basico, infraestrutura vidria com pedagio e gas natural, passiveis de concessao,

permissao ou autorizagao.

Segundo esta Lei Complementar, a ARSP, autarquia de regime especial, deve proteger
o consumidor no que diz respeito a pregos, continuidade e qualidade da prestagdo dos
servicos publicos concedidos e assegurar o cumprimento das normas legais,
regulamentares e contratuais, o atendimento do interesse publico e o respeito aos

direitos dos usuarios.

Com base nisto, as fiscalizacbes realizadas pela Agéncia tém o intuito de verificar o
cumprimento das Resolugdes da ARSP, Contratos de Programa, Planos Municipais de
Saneamento Basico, normas técnicas do setor de saneamento basico, além de atestar
a qualidade dos servicos de abastecimento de agua e/ou coleta e tratamento de

esgoto prestados nos municipios conveniados.

Por solicitacdo da Diretoria Técnica de Saneamento Basico e Infraestrura Viaria foi
planejado para o ano de 2017 fiscalizacdo no Sistema de Abastecimento de Agua (SAA)
do Jucu com inicio previsto para mar¢go de 2017 e conclusao em maio de 2017.
Considerando a extensdo do sistema a ser vistoriado, a fim de facilitar as fiscalizacdes e
elaboracdo dos respectivos relatdrios, o SAA do Jucu foi dividido em trés areas: area de
influéncia da ETA Cobi, drea de influéncia da ETA Cacgaroca e area de influéncia da ETA

Vale Esperanca.

Portanto, este relatério abordard a fiscalizacdo realizada no Sistema de Abastecimento

de Agua do Jucu - Area de influéncia da ETA Cacaroca.



A area vistoriada abrange parte do municipio de Vila Velha e Cariacica. Desta forma,
cabe destacar que em 25 de fevereiro de 2016 foram assinados o Contrato de
Programa N2 23022016, vigente entre o municipio de Vila Velha e a Companhia
Espirito Santense de Saneamento — CESAN e o Convénio de Cooperagdo N2 02/2016
entre o governo do estado, por intermédio da Secretaria de Estado de Saneamento,
Habitacdo e Desenvolvimento Urbano - SEDURB, e o municipio de Vila Velha, com
interveniéncia da CESAN para definir a gestdo associada nas questdes afetas ao
saneamento basico. Nesta mesma data também foi firmado o Convénio ARSI
n2001/2016 que tem por objetivo a cooperagdo técnica entre o referido municipio e a
ARSI, atualmente ARSP, com a atribuicdo de controle, regulacdo e fiscalizacdo dos
servicos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario prestados pela
CESAN no municipio (Processo 73437328). Vale destacar que a regulagdo e
fiscalizacdo dos municipios da Regido Metropolitana da Grande Vitdria esta prevista na

Lei Complementar 325 de 23/06/2005.

2. OBJETIVO

Este relatdrio tem por objetivo apresentar os resultados da fiscalizacdo da prestacdo

de servicos de Abastecimento de Agua do Jucu - Area de influéncia da ETA Cagaroca.

A fiscalizagdo realizada pela ARSP-ES teve o intuito de verificar a conformidade do
prestador de servicos com as Resolu¢bes da Agéncia, Contrato de Concessao,

legislagdes pertinentes e normas técnicas do setor de saneamento.

3. RELATORIO

3.1. Metodologia de Fiscalizacao

No dia 05/04/2017 a Geréncia de Saneamento Basico (GSB) fiscalizou as instalagbes da
CESAN no municipio de Vila Velha e Cariacica (Sistema de Abastecimento de Agua do

Jucu - Area de influéncia da ETA Cacaroca).



Além dos dados enviados previamente pela CESAN, a equipe de fiscalizagdo utilizou-se
de formularios especificos para aquisicdao de dados (checklists). As informagdes foram
obtidas através de entrevistas com colaboradores do prestador de servigos,

observacgdes in loco e cépias de documentos.

3.2. Resultados da Fiscalizacao

3.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua do Jucu - Area de Influéncia da ETA

Cagaroca

O sistema de abastecimento de dgua do Jucu - Area de Influéncia da ETA Cacaroca
(Figura 1 e Figura 2) é composto por uma captacdo de Agua Bruta (vistoriada no
processo 75484994), um conjunto de dgua bruta, uma Estacdo de Tratamento de Agua,
um reservatério de dagua tratada, cinco Estacdes Elevatérias de Agua Tratada
(EEAT)/boosters, além aproximadamente de 11 Km de redes de agua bruta e 437 Km

de redes de distribuigdo.



Sistema de Abastecimento de Agua Jucu
0 CESAN

T G

PSAR - POGO DE SUCCED DE AGUA BAUTA

EER / EAR ~ ELEVETORIO BAIXO/ALTO RECALOUE

EEAT - ESTAGED ELEVATORIA DE AGUA TRATADA

RAT ~ RESERVATORIO DE AGLIA TRATADS,

ET4 - ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA

Figura 1 - Sistema de Abastecimento de Agua do Jucu com destaque para a area de influéncia da ETA Cagaroca. Fonte: Cesan.
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Figura 2 - Localizagdo das EEAT, RAT e ETA Cagaroca do Sistema Jucu - Area de Influéncia da ETA Cagaroca.




A vistoria no reservatério de dgua tratada, na elevatdria de agua bruta, nas estacoes
elevatédrias de agua tratada e na ETA Cacaroca foi realizada conforme programacao a

seguir:

Tabela 1 - Programagio de vistoria SAA Jucu - Area de influéncia da ETA Cagaroca.

05/04/2017
EEAT Morro da Lagoa
EEAT Normilia
RAT Barra do Jucu
EEAT Reservatoério Barra do Jucu
EEAT Jardim Botanico
Conjunto de dgua bruta da ETA Cagaroca
ETA Cacaroca
EEAT Alzira Ramos

3.2.2. Resultados da Fiscalizagdo do dia 05 de abril de 2017 (EEAT e RAT).

e EEAT Morro da Lagoa: Localizada as coordenadas 357827.60 E 7732437.60 N. A
EEAT estd identificada (Figura 3), esta protegida, ha facilidade para os trabalhos de
manutencdo, a iluminacdo e a ventilacdo da estacdo elevatéria sdo adequadas
(Figura 4). As condi¢Ges de manutencdo do painel de comando/quadro de forga
sdo adequadas, porém, ndo ha sinalizacdo de risco de choque elétrico (Figura 5).
Ha também a presenca de fiagdo exposta, podendo ocasionar acidentes. (Figura 6).

Além disso, existe bomba reserva instalada (Figura 7).

Figura 3 - EEAT Morro da Lagoa com identificagdo. Figura 4 - lluminagdo e ventilagdao adequadas.



Figura 5 - Painel de comando/quadro de forca sem Figura 6 - Fiagdo exposta.
sinalizacdo de risco.

Figura 7 - Conjunto motor-bomba.

EEAT Normilia: Localizada as coordenadas 358945.99 E 7738557.83 N. A EEAT esta
com a identificacdo precaria (Figura 8), esta protegida, sem vazamentos visiveis, ha
facilidade para os trabalhos de manutencao, a iluminacdo e a ventilagao da estacao
elevatéria sdo razoaveis (Figura 9). O piso possui saliéncia, podendo ocasionar
acidentes (Figura 10). As condi¢Ges de manutengdo do painel de comando/quadro
de forca sdo adequadas (Figura 12), porém, ndo ha sinalizacdo de risco de choque

elétrico (Figura 11). Além disso, existe bomba reserva instalada (Figura 13).



Figura 8 - EEAT Normilia com identificagdo Figura 9 - lluminagdo e ventilagdo razodveis.
comprometida.

Figura 11 - Painel de comando/quadro de forga sem
sinalizagdo de risco.

Figura 12 - Interior do Painel de comando/quadro Figura 13 - Conjunto motor-bomba.
de forga.

EEAT Reservatério Barra do Jucu: Localizada as coordenadas 3591171 E 7742331
N. A EEAT ndo estd identificada (Figura 14), esta protegida, sem vazamentos
visiveis, ha facilidade para os trabalhos de manutencao, a iluminacao e a ventilagdo
da estacdo elevatéria sdo adequadas. As condi¢des de manutencdo do painel de
controle/quadro de for¢a sdo adequadas, com sinalizacdo de risco de choque

elétrico (Figura 15). Além disso, existe bomba reserva instalada (Figura 16).
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Figura 14 - EEAT Reservatério Barra do Jucu sem Figura 15 - Painel de comando/quadro de forga
identificagao. com sinalizagdo de risco.

Figura 16 - Conjunto motor-bomba.

RAT Barra do Jucu: localizado as coordenadas 359220 E 7742374 N, com
capacidade de armazenamento de 2600 metros cubicos, com identificacdo (Figura
17). Observamos que a drea ndo esta devidamente cercada (Figura 18), as
condicbes de limpeza do entorno sdo insatisfatdrias, possuindo excesso de
vegetacdo e fezes de animais no entorno (Figura 19). As condi¢Oes de conservacgao
do reservatdrio sdo adequadas (sem rachaduras, corrosdo ou vazamentos visiveis)
e a escada de acesso estd em condicOes satisfatérias de uso, porém, ndo ha
corrimdo (Figura 20). Também ndo ha guarda-corpo na laje de cobertura (Figura
21) e o local de acesso ao interior do reservatério ndo estda em condi¢des
satisfatdrias (dificulta os trabalhos de manutencdo), com grades enferrujadas e
auséncia de tampa de inspecdo ou telas (Figura 22), o que proporciona a entrada
de agua de chuva e poeira. Em drea anexa, observamos que as caixas de
inspecdo/protecdo estdo sem tampas (Figura 23). Foi informado na vistoria que
existe sistema de controle de nivel (telemetria), entretanto, ndo hd macromedidor
na entrada e/ou saida do reservatério conforme estabelecido no item 5.7.1 da NBR

12217/1994 (Projeto de reservatoério de distribuicdo de agua para abastecimento
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publico). Constatamos também a existéncia de tubo extravasor (Figura 24) e
tubulacdo de descarga de fundo. Por fim, informamos que o referido reservatério
atende aos seguintes bairros: 23 de Maio, Balnedario Ponta da Fruta, Barra do Jucu,
Barramares, Cidade da Barra, Interlagos, Jabaete, Joao Goulart, Morada da Barra,
Morada do Sol, Morro da Lagoa, Normilia da Cunha, Nova Ponta da Fruta, Ponta
da Fruta, Praia dos Recifes, Retiro do Congo, Riviera da Barra, Santa Paula I, Santa

Paula Il, Sdo Conrado, Terra Vermelha e Ulisses Guimaraes.

Figura 17 - RAT Barra do Jucu com identificagdo. Figura 18 — Entorno sem isolamento.

Figura 19 - Excesso de vegetagao.

Figura 21 - Laje de cobertura sem guarda-corpo. Figura 22 - Grade enferrujada e auséncia de tampa
de inspegdo.
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Figura 23 - Auséncia de tampa de Figura 24 - Tubo extravasor.
prote¢do/inspecdo.

EEAT Jardim Botanico: Localizada as coordenadas 357939 E 7743726 N. A EEAT
nao estd identificada (Figura 25), estd protegida, sem vazamentos visiveis, ha
facilidade para os trabalhos de manutencao, a iluminacdo e a ventilacdo da estacdo
elevatéria sdo adequadas. As condigdes de manutencdo do painel de
comando/quadro de forca sdo adequadas, com sinalizacdo de risco de choque

elétrico (Figura 26). Além disso, existe bomba reserva instalada (Figura 27).
roper

bt

Figura 25 - EEAT Jardim botanico sem identificagdo. Figura 26 - Painel de comando/quadro de for¢ca com
sinalizagao de risco.

Figura 27 - Conjunto motor-bomba.
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EEAT Alzira Ramos: Localizada as coordenadas 356857 E 7745810 N. A EEAT esta
identificada (Figura 28), esta protegida, sem vazamentos visiveis, ha facilidade para
os trabalhos de manutencao, a ventilagcdo da estacdo elevatéria é adequada (Figura
29), porém, foi constatada a presenca de lampada queimada, comprometendo a
iluminacdo (Figura 30). As condi¢des de manutencdo do painel de controle/quadro
de for¢a sdo adequadas, mas nao had sinalizagdo de risco de choque elétrico (Figura

31). Além disso, ndo existe bomba reserva instalada (Figura 32).

L

Figura 28 - EEAT Alzira Ramos com identificagdo. Figura 29 - Ventilagdo adequada.

Figura 30 - Lampada queimada. Figura 31 - Painel de comando/quadro de forga
sem sinalizag¢do de risco.

L

Figura 32- Auséncia de bomba reserva.

14



3.2.3. Resultados da Fiscalizagdo do dia 05 de abril de 2017 (ETA Cagaroca).

O tratamento da agua captada no Rio Jucu ocorre, em parte, na Estacdo de
Tratamento de Agua (ETA) de Cagaroca no municipio de Vila Velha, Estrada do Dique,
S/N, Cagaroca, as coordenadas geograficas: 7743800N / 3580122E. O acesso a ETA
apresenta boas condicdes e o local estd devidamente identificado (Figura 33),
sinalizado e cercado. Entretanto observamos a presenca de animais na area interna da
ETA (Figura 34). A ETA Cacaroca (Figura 35) conta com uma elevatéria de agua bruta
(Figura 36), na ocasido observamos auséncia de sinaliza¢cdo de risco de choque elétrico

na EEAB (Figura 37) e bomba reserva inoperante, pois, segundo informado na vistoria,

a vdlvula de retencgdo estava em manutencao (Figura 38).

iy

Figura 33 - Identifica¢do da ETA Cagaroca. Figura 34 — Presenga de animais na area interna da
ETA Cagaroca.

Figura 35 - ETA Cagaroca. Figura 36 - EEAB da ETA Cagaroca.

15



Figura 37 - Auséncia de sinalizagdo de risco de choque Figura 38 - Bomba reserva inoperante.
elétrico da EEAB.

O tratamento realizado na Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) de Cacaroca é
composto por pré-sedimentacdo (Figura 39), mistura rdpida em calha parshall com
sulfato de aluminio ou policloreto de aluminio (Figura 40), floculadores de chicanas
com agitadores verticais (Figura 41), flotacdo com injecdo de microbolhas (Figura 42),
filtracao (Figura 43), ajustes de cloro (Figura 44), flior (Figura 45), pH (Figura 46) e por
fim tanque de contato para distribuicdo (Figura 47 e Figura 48). De forma geral, as
etapas do tratamento descritas anteriormente apresentavam bom estado de
conservagdo/manutencdo. As Unicas constatacdes a serem feitas dizem respeito a
presenca de infiltragdes no tanque de contato (Figura 49 e Figura 50) e pequeno
vazamento nas descargas de fundo dos filtros 1 e 6 (Figura 51 e Figura 52). Vale
destacar que a ETA possui recirculacdo da dgua de lavagem dos filtros (Figura 53 e
Figura 54), local de coleta de dgua filtrada para andlise de turbidez pré-desinfec¢ao
(Figura 55) e unidade de desaguamento do lodo (centrifuga) (Figura 56 e Figura 57).
Entretanto, o painel de comando/quadro de for¢ca da sala da unidade de
desaguamento do lodo esta sem sinalizacdo de risco de choque elétrico (Figura 58).
Cabe observar também, que a ETA possui licenca ambiental de operacdo (LO —
GCA/SL/N215/2012/CLASSE 1ll) emitida pelo IEMA (foi realizado o pedido de
renovacdo), vazdo de projeto de 395 L/s e vazdo média mensal de 336,59 L/s, com
nivel de utilizacdo do tratamento de 85,2%. Ressaltamos que o regime médio de

funcionamento da ETA de Cacgaroca é de aproximadamente 24 horas didrias.
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Figura 43 - Filtros.

Figura 42 - Flotador.

¥

Figura 44 - Local de dosagem do cloro.
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Figura 47 - Tanque de contato.

Figura 49 - InfiltragGes no tanque de contato.

Figura 50 - InfiltracGes no tanque de contato.
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Figura 53 - Recirculagdo de dagua da lavagem dos
filtros.

Figura 55 - Local de coleta de agua filtrada para analise
de turbidez pré-desinfecgdo.

Figura 54 - Tanque de sedimentagdo da dgua de
lavagem dos filtros.

Figura 56 - Unidade de desaguamento do lodo.
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Figura 57 - Centrifuga. Figura 58 - Painel de controle/quadro de for¢a da
unidade de desaguamento sem sinaliza¢ao de risco de
choque elétrico.

No momento da fiscalizagdo o laboratdrio de analise da dgua apresentava condigdes
satisfatorias de limpeza e organizacdo (Figura 59), o laboratério é informatizado
(Figura 60) e os equipamentos necessarios aos ensaios fisico-quimicos encontravam-se
conservados e calibrados (Figura 64, Figura 65 e Figura 66) . A dosagem do coagulante
(sulfato de aluminio) utilizado para floculagcdo é obtida através de testes com a agua
bruta no Jar Test (Figura 61). Além do sulfato de aluminio também é adicionado um
polieletrélito (PAC) para ajudar no processo de coagulacdo. Além disso, o laboratdrio é

equipado com dois leitores de Turbidez automaticos on line, que realizam a leitura

deste parametro na dgua bruta e apds o tanque de contato (Figura 63).

Os reagentes sdo armazenados em armadrios e prateleiras e encontravam-se dentro do
prazo de validade (Figura 62). As analises bacterioldgicas e de outros organismos sdo
feitas no Laboratério Central da CESAN, localizada junto as instalacdes da ETA Cobi,

duas vezes por semana (as tercas e quintas).

Cabe destacar também que foi observado nos colaboradores do SAA o uso de roupas
e/ou crachas que os identificavam, e Equipamentos de Protegdo Individual (EPI’s) no
laboratério e nas instalacGes da estacdo (Figura 67 e Figura 68). Além disso, a ETA

possui area de apoio e banheiros para funcionarios.
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Figura 59 - Laboratério da ETA Cagaroca.

Figura 61 - Jar test da ETA Cagaroca.

Figura 63 - Leitores de turbidez “on line” da agua
bruta e apés o tanque de contato.

Figura 62 - Reagentes dentro do prazo de validade.

Figura 64 - Equipamento para andlise de fluor.
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Figura 67 - Mascara de fuga. Figura 68 - Mascara auténoma e Kit A.

Na casa de quimica observamos que as condi¢cdes de limpeza sdo aceitdveis, com
temperatura, ventilacdo e espaco livre para circulagdo, o local possui condi¢Oes
apropriadas para armazenamento do produto, os tanques de dosagem de produtos
quimicos estdo em condigOes aceitaveis (Figura 69), entretanto, a tubulagdo de
chegada aos mesmos necessita de manutencdo (Figura 70). Observamos que uma das
bombas dosadoras do tanque de cal estava inoperante (Figura 71) e auséncia de
bomba dosadora de polieletrélito (Figura 73), ja os dosadores gravitacionais de sulfato

de aluminio e polieletrélito apresentavam condigdes aceitaveis (Figura 72 e Figura 73).
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Figura 69 - Tanques de Sulfato e Pac. Figura 70 - Tubulagdo dos tanques de produtos
quimicos.

Figura 71 - Tanque de Cal e bomba dosadora Figura 72 - Dosador e bomba dosadora de sulfato de
inoperante. aluminio.

Figura 73 - Dosador e auséncia de bomba dosadora de polieletrélito.

Observamos na area anexa a ETA, em boas condi¢Ges de conservacdo e manutencdo:
area destinada ao armazenamento de sulfato de aluminio (Figura 74), polieletrdlito
(Figura 75) e acido fluossilicico (Figura 76) ambos com sistema de contencdo. Este
devera possuir suas estruturas impermeabilizadas e estanques, de forma a garantir
que ndo haja contaminag¢dao ao meio ambiente em caso de vazamentos. Ainda na drea
anexa identificamos darea destinada ao armazenamento de cilindros de cloro gas

(Figura 77) com sinalizacao de risco (Figura 78). Por fim, identificamos em area anexa,
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local destinado ao armazenamento de cal (Figura 79), em condicBes satisfatorias de
conservagdao e manutengdo, além de sala destinada aos compressores de ar (Figura 81)
com a devida sinalizagdo (Figura 80). Resta a menc¢dao a existéncia de tampa de

inspecdo/protecdo danificada (Figura 82), podendo ocasionar acidentes, localizada

proximo ao tanque sedimentador da agua de lavagem dos filtros.

Figura 77 - Armazenamento de cilindros de cloro gas.

Figura 79 - Depésito de Cal.

Figura 78 - Sala de depésito de cloro gas com
sinalizacdo de risco.
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Figura 80 - Sala destinada aos compressores de ar.

Figura 82 - Tampa de inspecdo/protegio danificada.

3.2.4. Monitoramento do manancial de abastecimento de dgua (Jucu)

Foi apresentado o relatdrio de resultados de cianobactérias do manancial de captacdo
do Jucu (Tabela 2). A partir da andlise observamos que a frequéncia de monitoramento
de cianobactérias no manancial estava sendo realizada conforme determinado pela
Portaria 2914/2011 (mensalmente). Observamos ainda que os resultados que foram
apresentados ndo excederam o numero de 20000 células por mL, ndo sendo
necessaria a analise de cianotoxinas na agua do manancial, no ponto de captacdo, com

frequéncia semanal (§49, Art. 40 da Portaria 2914/2011).

Também foi apresentado o relatério de resultados de Escherichia Coli do manancial de
captacdo do Jucu (Tabela 2). A partir da andlise observamos que a frequéncia de
monitoramento de Escherichia Coli estd sendo realizada conforme determinado na
Portaria 2914/2011. Além disso, ndo identificamos média geométrica anual superior a

1000 Escherichia Coli/100 mL no ponto de captag¢do. Desta forma, conforme §12 Artigo
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31 da Portaria 2914/2011, nestes casos ndo é necessario realizar o monitoramento de

cistos de Giardia spp e Oocistos de Cryptosporidium spp no ponto de captacao.

Tabela 2 - Resultado de Cianobactérias e Escherichia Coli no manancial de abastecimento do Jucu. Fonte: Cesan.
Periodo: 01/02/2015 a 28/02/2017
Municipio: Cariacica
Ponto de coleta: Manancial de Captagao Rio Jucu

— Cianobactérias Escherichia Coli
cel/mL i PA/100 mL
02/02/2015 7433/15 626 67
17/03/2015 12267/15 2426 74
06/04/2015 16517/15 < 206 86
18/05/2015 20599/15 < 206 308
08/06/2015 24814/15 1812 50
27/07/2015 29480/15 232 1071
10/08/2015 32159/15 < 206 770
22/09/2015 36340/15 < 206 84
05/10/2015 40447/15 < 206 9
09/11/2015 45897/15 860 42
07/12/2015 50457/15 2204 148
11/01/2016 164/16 < 206 79
01/02/2016 7436/16 525 291
14/03/2016 11511/16 609 114
08/04/2016 13957/16 463 18
23/05/2016 18876/16 < 206 3
06/06/2016 22389/16 < 206 26
04/07/2016 22818/16 269 32
01/08/2016 30343/16 < 206 435
05/09/2016 33993/16 1814 26
07/10/2016 37432/16 < 206 16
28/11/2016 42213/16 725 179
05/12/2016 45225/16 569 579
02/01/2017 3109 < 206 816
24/02/2017 10900 1551 NA

NA= Perda de coleta/anélise.
3.2.5. Andlise da qualidade da dgua tratada.

Conforme relatérios de quantitativo de analises e anomalias na ETA Cacaroca (Tabela
3), referente aos parametros cloro residual livre, turbidez, cor aparente, pH, fluor,
coliformes totais e Escherichia Coli, observamos que o niumero minimo de amostras e
frequéncia para o controle da qualidade da agua de sistema de abastecimento, para
fins de andlises fisicas, quimicas e de radioatividade, em funcdo do ponto de
amostragem, da populacdo abastecida e do tipo de manancial (ANEXO XII da Portaria
2914/2011) estd sendo descumprido para alguns parametros em alguns meses

(Marcagdes em amarelo da Tabela 3). Sdo eles:

e Turbidez: Fevereiro, abril, setembro e novembro de 2015; Fevereiro, Junho e

novembro de 2016; Fevereiro de 2017.
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e Cor aparente: Fevereiro, abril, junho, setembro, novembro, dezembro de 2015;

fevereiro, junho e novembro de 2016; Janeiro e Fevereiro de 2017.

o Ph: Fevereiro, abril, setembro e novembro de 2015; Fevereiro, Junho, setembro e

novembro de 2016; Fevereiro de 2017.

e Coliformes totais: Fevereiro, agosto e dezembro de 2015; Janeiro, margo, abril,

maio, junho, outubro e novembro de 2016; Fevereiro de 2017.

e Escherichia Coli: Fevereiro, agosto e dezembro de 2015; Janeiro, marco, abril,

maio, junho, outubro e novembro de 2016; Fevereiro de 2017.

Além disso, constatamos resultado positivo para coliformes totais em maio de 2015
(Tabela 3). Lembramos que o valor maximo permitido (VMP), na dgua tratada (saida do
tratamento) para coliformes totais é “auséncia em 100 mL” sendo este parametro um

indicador de eficiéncia do tratamento.
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Tabela 3 - Relatério de quantitativo de analises e anomalias na ETA Cagaroca. Fonte: Cesan.

Periodo: 01/02/2015 a 28/02/2017
Ponto de coleta: ETA Cagaroca

Fevereiro  Margo i Junho Julho Agosto  Setembro Outubro Novembro Dezembro
Cloro residual Livre Realizado 671 744 718 744 720 734 742 717 742 705 743
Anomalias 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Turbidez Realiza_do 336 371 359 372 360 367 371 358 372 353 370
Anomalias 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cor Aparente Realiza_do 336 371 359 372 359 367 371 358 372 353 220
Anomalias 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
pH Realizado 336 371 359 371 360 367 371 357 372 353 371
Anomalias 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1
Fluor Realiza‘do 672 744 718 744 720 734 743 717 744 705 743
Anomalias 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Coliformes Totais Realiza‘do 7 10 8 9 9 9 4 8 9 9 7
Anomalias 0 0 o I o 0 0 0 0 0 0
Escherichia Coli Realizado 7 10 8 9 9 9 4 8 9 9 7
Anomalias 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cloro residual Livre Realizado 744 696 744 720 744 719 743 742 719 743 696 744
Anomalias 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Turbidez Realizado 372 348 369 360 372 359 372 372 360 371 348 372
Anomalias 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cor Aparente RealizaFio 372 348 369 360 372 359 372 372 360 371 330 371
Anomalias 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
pH Realizado 372 347 370 360 369 358 372 371 359 368 348 368
Anomalias 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fluor Realiza_do 744 696 744 720 744 719 744 742 719 742 696 738
Anomalias 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Coliformes Totais RealizaQo 7 8 7 7 7 7 9 9 8 7 7 8
Anomalias 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Escherichia Coli Realizago 7 8 7 7 7 7 9 9 8 7 7 8
Anomalias 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2017 Janeiro  Fevereiro
Cloro residual Livre Realizado 742 672
Anomalias 0 0
. Realizado 371 331
Turbidez Anomalias 0 0
Realizado 206 312
Cor Aparente Anomalias 0 0
pH Realizado 371 336
Anomalias 1 0
Fluor Realizado 742 672
Anomalias 0 0
i . Realizado 9 5
Coliformes Totais Anomalias 0 o
I . Realizado 9 5
Escherichia Coli Anomalias 0 o




No que tange ao valor maximo permitido para o parametro Turbidez da dgua filtrada
(uT), conforme percentual de amostras com valores de turbidez maior do que 0,5 NTU
e menor do que 1,0 NTU (calculados pela ARSP a partir dos dados apresentados pela
Cesan) (Tabela 4, Tabela 5 e Tabela 6), foram observados valores fora dos padrdes
estabelecidos na Portaria de Potabilidade do Ministério da Saude 2914/11 no que diz
respeito ao valor maximo permitido para o pardmetro Turbidez da agua filtrada.
Lembrando que o Valor Maximo Permitido (VMP) pela Portaria para Turbidez da dgua
filtrada é de 0,5 uT em no minimo 95% das amostras mensais para filtracdo rapida
(tratamento completo ou filtragdo direta), ou seja, apenas 5% do total de analises
realizadas poderd ser superior a 0,5 NTU e menor a 1,0 NTU. Sendo que a referida
portaria estabeleceu metas progressivas para atendimento ao VMP de 0,5 NTU,
permitindo ainda, no restante das amostras, o valor de até 1,0 NTU de turbidez. Além

disso, constatamos valores superiores a 1 NTU no periodo em analise.

Tabela 4 - Percentual de amostras com valores de turbidez maior do que 0,5 NTU e menor do que 1,0 NTU
(Jan/15 a Dez/15).

DESCRIGAOQ UNID. jan/15 fev15 | mar/15 = abr/15 | mai[15  jun/15 jul/1s ago/15 | set/15 out/15 . nov/15 . dez/15
Turbidez Maxima NTU 219 215 5,40 384 1,00 1,25 1,51 1,00 0,95 1,16 1,19 5,00
Turbidez Média NTU 0,57 0,57 0,79 061 0,58 0,63 0,51 0,47 0,42 0,34 0,44 0,50
Numero de Analises realizadas un 2701 2478 1893 2265 2120 2076 2411 2458 2505 2587 2198 1836
Numero Analise com Turbidez < 0,5 NTU un 1758 1382 841 1365 1230 1174 1839 2058 2394 2416 1801 1448
Numero Andlise com Turbidez <1 NTU un 2670 2442 1701 2163 2120 2075 2397 2458 2505 2587 2198 1819
Numero Analise com Turbidez > 0,5 < 1 NTU un 931 1060 860 798 890 901 558 400 111 171 397 371
Percentual Andlise com Turbidez > 0,5e <1 NTU % 34 43 45 35 42 43 23 16 4 7 18 20

Tabela 5 - Percentual de amostras com valores de turbidez maior do que 0,5 NTU e menor do que 1,0 NTU (Jan/16

a Dez/16).

DESCRICAO

DESCRICAO UNID.

dez/16

jan/16 fevi16 | mar/16 . abr/16 | mai/16 | jun/16 jui16 | ago/16 @ set/16 out/16 | novi16
Turbidez Maxima NTU 4,90 157 1,00 1,20 1,18 1,00 1,00 1,41 1,30 4,45 2,83 456
Turbidez Média NTU 0,64 0,65 057 0,54 0,46 047 0,54 0,54 0,33 0,55 0,58 071
Numero de Andlises realizadas un 1900 1900 2286 2329 2592 2490 2159 1914 1912 1734 1208 1428
Numero Andlise com Turbidez < 0,5 NTU un 1095 1006 1558 1611 2133 2093 1317 998 1849 1218 708 881
Numero Andlise com Turbidez < 1 NTU un 1721 1890 2286 2328 2592 2483 2159 1910 1911 1674 1201 1283
Nimero Andlise com Turbidez > 0,5 e < 1 NTU um 626 884 728 717 459 390 842 912 62 456 493 402
Percentual Analise com Turbidez > 0,5 e <1 NTU % 33 47 32 3 18 16 39 48 3 26 41 28

Tabela 6 - Percentual de amostras com valores de turbidez maior do que 0,5 NTU e menor do que 1,0 NTU

(Jan/17).
DESCRICAOQ UNID. janf17

Turbidez Méxima NTU 2,51
Turbidez Média NTU 0,86
Numero de Andlises realizadas un 1272
Namero Andlise com Turbidez < 0,5 NTU un 355
Numero Andlise com Turbidez < 1 NTU un 1249
Namero Andlise com Turbidez > 0,5e < 1 NTU un 894
Percentual Andlise com Turbidez > 0,5 e <1 NTU % 70
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3.2.6. Andlise da qualidade da dgua distribuida.

Conforme estabelecido no anexo | da Portaria 2914/2011, tabela de padrdo
microbioldgico da dgua para consumo humano, o valor maximo permitido (VMP) para
o parametro coliformes totais, no sistema de distribuicao (reservatdrios e redes) para
sistemas ou solucbes alternativas coletivas que abastecem a partir de 20000
habitantes, é auséncia em 100 ml em 95% das amostras examinadas no més, ou seja,
apenas 5% das amostras podem apresentar resultado positivo. Desta forma, a partir
das informagdes apresentadas pela Cesan no relatério de anomalias e no relatério do
quantitativo total de andlises fisico-quimicas e microbioldgicas, a equipe da ARSP
verificou se o VMP para o parametro coliformes totais no sistema de distribuicdao esta
sendo atendido (Tabela 7). Assim, observamos que em maio e julho de 2015; outubro
de 2016; além de fevereiro de 2017 o VMP para este parametro nao foi respeitado.
Ressaltamos que este parametro é um indicador de integridade do sistema de

distribuicdo (reservatoério e rede).

Tabela 7 - Percentual de amostras positivas para o parametro coliformes totais no sistema de distribuicdo.

Periodo (Més) fev/15| mar/15| abr/15] mai/15| jun/15 jul/15| ago/15| set/15| out/15| nov/15| dez/15

N2 Amostras Positivas 1 3 1 4 1 6 0 1] 1] 0 0

Total de amostras Realizadas 73 74 76 76 75 73 33 48 76 75 72
Percentual de Amostras Positivas 137 405 1[BRE us[EEE| oo 208 132 o000 o000

Periodo (Més) jan/16| fev/16] mar/16| abr/16] mai/16| jun/16 jul/16| ago/16| set/16| out/16] nov/16| dez/16
N2 Amostras Positivas 2] 0 2] 0 0 0 2] 1] 0 6 1] 2
Total de amostras Realizadas 66 62, 60 60 54 62, 66 76 65 68 68 68
Percentual de Amostras Positivas 303] o000 333 o000 o000 o000 303 132[ ooof IR 147 2%
Periodo (Més) jan/17| fev/17

N2 Amostras Positivas 0 4

Total de amostras Realizadas 72 29

Percentual de Amostras Positivas 0-

Considerando que a populacdo abastecida pela ETA Cacaroca é aproximadamente
77.844 habitantes; Considerando o anexo Xll da Portaria 2914/2011(Tabela de nimero
minimo de amostras e frequéncia para o controle da qualidade da dgua de sistema de
abastecimento, para fins de analises fisicas, quimicas e de radioatividade, em fungao
do ponto de amostragem, da populacdo abastecida e do tipo de manancial);
Considerando o anexo Xlll da Portaria 2914/2011 (Tabela de nimero minimo de
amostras mensais para o controle da qualidade da agua de sistema de abastecimento,
para fins de analises microbiolégicas, em funcdo da populacdo abastecida) e o §12 do
artigo 28 da Portaria 2914/2011, conclui-se que o nimero minimo de amostras para
os parametros microbioldgicos (Coliformes Totais e Escherichia Coli), cor e bactérias

heterotrdficas é, respectivamente, 69, 16 e 14. Desta forma, a partir das informacdes
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apresentadas pela Cesan no relatério do quantitativo total de analises fisico-quimicas e
microbioldgicas, a equipe da ARSP calculou o total de amostras mensais realizadas
para o sistema Cagaroca para os parametros mencionados anteriormente e verificou
se 0 numero minimo de amostras/analises esta sendo realizado conforme estabelecido
na Portaria 2914/2011. Portanto, conforme observado na Tabela 8, constatamos que
no periodo em analise (marcagdes em amarelo) o nimero minimo de amostras
mensais para o controle da qualidade da 4dgua de sistema de abastecimento nao foi
respeitado em alguns periodos. Vale destacar que para os parametros Cloro residual
livre e turbidez o numero de amostras e a frequéncia deve ser realizada conforme

estabelecido no §32 artigo 41 da Portaria 2914/2011.

Tabela 8 - Total de amostras mensais realizadas na distribui¢cdo para o sistema Cagaroca.

Célculo ARSP para o Sistema Cacaroca

: : Total
Parametros ; Coli-rfztri:es ?EscLOe}reil(l:hiai Total Cor Total Bac't(.érias C!oro To.tal
: . : ) : Aaparente : Heterotroficas : residual : Turbidez
: totais Coli : 3 Cive
Fewvereiro 73 73 21 12 73 71
Marco 74 74 19 13 74 73
Abril 76 76 20 12 76 76
Maio 76 76 16 14 76 76
" Junho 75 75 18 12 75 75
§ Julho 73 73 18 13 73 73
Agosto 33 33 6 6 43 33
Setembro 48 48 12 8 48 48
Outubro 76 76 20 18 76 76
Novembro 75 75 19 11 75 75
Dezembro 72 72 14 14 73 73
Janeiro 66 66 13 10 66 66
Fevereiro 62 62 16 11 62 62
Marco 60 60 12 13 60 60
Abril 60 60 14 12 60 60
Maio 54 54 15 12 54 54
9 Junho 62 62 17 16 62 62
] Julho 66 66 18 12 66 66
Agosto 76 76 17 15 76 76
Setembro 65 65 16 16 70 70
Outubro 68 68 17 18 69 68
Novembro 68 68 21 18 68 68
Dezembro 68 68 16 15 68 68
5 Janeiro 72 72 15 14 72 72
Q Fevereiro 29 29 10 11 29 29
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No que diz respeito ao Cloro residual livre ndo foi atingida a obrigatoriedade de
manutenc¢do minima de 0,2 mg/L em toda a extensdo do sistema de distribui¢do
(Reservatorio e Rede) em dezembro de 2015, outubro de 2016, novembro de 2016 e

dezembro de 2016 (Tabela 9).

Tabela 9 - Teor de cloro residual livre abaixo do estabelecido pela Portaria 2914/2011.

07/12/2015 [Vila Velha Nova Ponta da Fruta R Tatui n® 307 Mercearia Cloro Residual Live| < 0,20 | mg ClI2/L 0,2
. 7025258 R Mato Grosso n° S/N QD . .
07/12/2015|Vila Velha| Ponta da Fruta Cloro Residual Live| < 0,20 | mg CI2/L 0,2
' 5 3009963 Em frente a casa N 103 st ¢
- - S
07/12/2015|Vila Velha| Balneario de Ponta da Fruta | 0MeI"a 8P0s HD AV Gabiroban® | o pecidual Liwe| <020 |mgciiL| 0,2
648 Clinica de Minas
13/10/2016 |Vila Velha Nova Ponta da Fruta R Tatui n°® 307 Mercearia Cloro Residual Live| < 0,20 | mg ClI2/L 0,2
20/10/2016 |Vila Velha| Nova Ponta da Fruta R Tatui n® 307 Mercearia Cloro Residual Live [ < 0,20 | mg CI2/L -
ino
20/10/2016 |Vila Velha| Nova Ponta da Fruta R,Tatw n° 307 M Montante do Cloro Residual Live [ < 0,20 | mg CI2/L -
numero 307
) Torneira do hidrémet AV Ipiranga n° . .
20/10/2016 |Vila Velh Interl loro R | Livr <0,2 mg ClI2/L 2
0/10/2016 |Vila Velha erlagos S/N° QD H Padaria Interiagos Cloro Residual Livre 0,20 g Cl2/ 0,
- y S
20/10/2016 |Vila Velha Interlagos Tomeira ap6s HD ROD DO Sol n° 03| o pesidual Live| <0,20 [mgciziL| 0.2
Mat. de Const. Malacarne
0
17/11/2016 |Vila Velha Terra Vermelha ilrﬁleei?j;e n° s/n UMEF Aylton de Cloro Residual Livre | < 0,20 | mg CI2/L 0,2
) Torneira do hidrdmet AV Ipiranga n° . .
17/11/2016 |Vila Velh Interl { Ri I Li <0,2 12/L 2
/11/2016 |Vila Velha nterlagos S/N° QD H Padaria Interiagos Cloro Residual Livre 0,20 [ mg Cl2/ 0,
. 7025256 R Antonio Leite n° 2119 QD . h
<
21/11/2016 |Vila Velha Nova Ponta da Fruta 0649538 Bar do Loloso Cloro Residual Livre 0,20 | mg CI2/L 0,2
21/11/2016 |Vila Velha Ponta da Fruta 12025159 R Jaime Meneguelli ESC. | o posidual Liwe| <020 |mgori| o2
Mun. Nair Dias Barboza/M°
21/11/2016 |Vila Velha Nova Ponta da Fruta R Tatui n® 307 Mercearia Cloro Residual Live| < 0,20 | mg Cl2/L 0,2
. 7025258 R Mato Grosso n° N° 40 . .
21/11/2016 [Vila Velha Ponta da Fruta QD 3009963 Em frente a casa N 103 Cloro Residual Live| < 0,20 | mg Cl2/L 0,2
- - s
24/11/2016 | Guarapari Nova Ponta da Fruta ;\er;?:;:—i:pos FID) (R TeEitul i €0y Cloro Residual Live| < 0,20 | mg Cl2/L 0,2
- - —
05/12/2016 | Guarapari Nova Ponta da Fruta Tornelra.apos HD R Tatuin® 307 Cloro Residual Live | < 0,20 | mg CI2/L 0,2
Mercearia
. 7025258 R Mato Grosso n° N° 40 . .
05/12/2016 |Vila Velha Ponta da Fruta QD 3009963 Em frente a casa N 103 Cloro Residual Live| < 0,20 | mg Cl2/L 0,2
05/12/2016 |Vila Velha Ponta da Fruta 12025159 R Jaime Meneguelli BSC. | oy, pesiqual Live | <0,20 |mgciziL| 02
Mun. Nair Dias Barboza/M°
- - —
19/12/2016 | Guarapari Nova Ponta da Fruta "\I;log?:elzian:pos HD R Tatuin® 307 Cloro Residual Live [ < 0,20 | mg CI2/L 0,2
. 7025256 R Antonio Leite n° 2119 QD . .
<
19/12/2016 |Vila Velha Nova Ponta da Fruta 0649538 Bar do Loloso Cloro Residual Livre 0,20 | mg CI2/L 0,2
19/12/2016 Vila Velha Ponta da Fruta 12025159 R Jaime Meneguelli BSC. | o pesidual Live | <0,20 |mgciziL| 02
Mun. Nair Dias Barboza/M°
22/12/2016 |Vila Velha Ponta da Fruta 1202515.9 R‘Ja|me Meneguelli Esc. Cloro Residual Live| < 0,20 | mg Cl2/L -
Mun. Nair Dias Barboza/M°
- —
22/12/2016 |Vila Velha Ponta da Fruta 12025159 R Jaime Meneguelli i° M | 0 pegigual Liwe | < 0,20 | mg ci2iL -
Montante do nimero
- ” S
22/12/2016 |Vila Velha Interlagos Tomeira ap6s HD ROD DO Sol n° 03| ) pesidual Live| <0,20 [mgciziL| 0.2
Mat. de Const. Malacarne
22/12/2016 |Vila Velha Interlagos R DAS Miss6es QD 12 Lote 09 Cloro Residual Live| < 0,20 | mg Cl2/L 0,2
- - —
26/12/2016 | Guarapari Nova Ponta da Fruta ;\I'Aogpce;;e;i:pos FID) (R Vel i €07 Cloro Residual Live| < 0,20 | mg Cl2/L 0,2

Com relacdo aos valores maximos permitidos para os padrdes organolépticos de
potabilidade observamos que o parametro cor aparente ultrapassou o VMP de 15 uH
em alguns pontos da rede de distribuicdo (Tabela 10), bem como o pardmetro Turbidez
também ultrapassou o VMP de 5 uT em alguns pontos da rede de distribui¢cdo (Tabela
11). Entretanto, considerando os artigos 39 (§ 3°) e 41 (§ 62) da portaria 2914/2011

gue considera que eventuais ocorréncias de resultados acima do Valor Maximo
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Permitido (VMP) devem ser analisadas em conjunto com o histérico do controle de

qualidade da agua e ndo de forma pontual (parametros dos Anexos VII, VIII, IX e X);

considerando que os parametros cor aparente e turbidez encontram-se no Anexo X

(Tabela de padrdo organoléptico de potabilidade) e esta contemplado no artigo 39 (§

3°) da Portaria 2914/2011, esta andlise ndo sera relatada como uma constatagdo, mas

poderd ser objeto de inspe¢des futuras e acompanhamento continuo a serem

realizados pela agéncia.

Tabela 10 - Resultados de cor parente acima do valor maximo permitido pela Portaria 2914/2011.

- = -
16/02/2015 |Vila Velha| Ulisses Guimaraes Q;:i;u' SCESUE SR Bl Cor Aparente 16 uc
. 7025256 R Ant6nio Leite n° 2119 QD
13/04/2015 |Vila Velha| Nova Ponta da Fruta Cor Aparente 22 uc
0649538 Bar do Loloso P
12035203 R Principal n® 255 QD
08/05/2015 | Cariacica Cacaroca 4155629 2° Casa Apos Igreja Ass. Cor Aparente 46 uc
Deus
12035203 R Principal n° 255 QD
10/07/2015 | Cariacica Cacaroca 4155629 2° Casa Apos Igreja Ass. Cor Aparente 35 uc
Deus
19/10/2015 |Vila Velha Dona Normilia 'II_'ZEO(:(:errometro R Sapucaia No Cor Aparente 21 uc
5 7
22/01/2016 | Cariacica| Jardim Botanico 120352.0 7 R1n°12.QD 4200454 Atraz Cor Aparente 33 uc
Da Igreja Maranata
12035203 R Principal n® 255 QD
22/01/2016 | Cariacica Cacaroca 4155629 2° Casa Apos Igreja Ass. Cor Aparente 31 uc
Deus
- , - 5
09/05/2016 | Cariacica| Jardim Botanico Tomeira apgs HD R Colatina n° 25 Cor Aparente 18 uc
Escola Maria Augusta Tavares
- S -
23/05/2016 |Vila Velha| Ulisses Guimarées g:;riiu' SRR LA Cor Aparente 26 uc
- p - S
27/06/2016 | Cariacica| Jardim Botanico Tomeira apgs HD R Colatina n® 25 Cor Aparente 24 uc
Escola Maria Augusta Tavares
17/11/2016 |Vila Velha Dona Normilia Iggodr(?[ef:ldrometro RS (N2 Cor Aparente 32 uc
12035203 R Principal n° 251 QD
21/11/2016 | Cariacica Cacaroca 4155629 2° Casa Apoés Igreja Ass. Cor Aparente 24 uc
Deus
Torneira do tanque R Nossa Senhora
05/12/2016 |Vila Velha Santa Paula Il de Santana n° S/N em frente ao campo | Cor Aparente 23 uc
de futebol
08/12/2016 |Vila Velha Dona Normilia Iggocri(?[ef:ldrometro REETEEIE (N2 Cor Aparente 18 uc
13/12/2016 |Vila Velha Jodo Goulart AV Brasil n° 408 Cor Aparente 28 uc
Torneira do tanque R Nossa Senhora
19/12/2016 |Vila Velha Santa Paula Il de Santana n°® S/N em frente ao campo | Cor Aparente 29 uc
de futebol
05/01/2017 |Vila Velha Jo&o Goulart AV Brasil n° 408 Cor Aparente 24 uc
. Torneira do hidrbmet R PROF Jaime
12/01/2017 |Vila Velha Barra do Jucu Coutinho n° S/N° EEEFM Marcilio Dias Cor Aparente 16 uc
. 7025258 R Mato Grosso n° N° 40 QD
23/01/2017 |Vila Velh Pont Frut A t 1
3/01/20 ila Velha onta da Fruta 3009963 Em frente a casa N 103 Cor Aparente 6 uc
(o]
20/02/2017 |Vila Velha| Terra Vermelha Elrélleei?i;e BN SAI I Cor Aparente 16 uc
- p — S
23/02/2017 |Vila Velha Santa Paula ;Zgaerli? EI2E DR BEO SR S Cor Aparente 16 uc
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Tabela 11 - Resultados de turbidez acima do valor maximo permitido pela Portaria 2914/2011.

= = S
08/05/2015 | Cariacica Cagcaroca 1203520:? R Prlp cipal n° 255 QD 4155629 2 Turbidez 9,6 NTU
Casa Apos Igreja Ass. Deus
04/01/2016 | Cariacica| Jardim Botanico |Torneira ap6s HD R L n° 350 Lava Jato Turbidez 6,1 NTU
S z
22/01/2016 | Cariacica| Jardim Botanico | 120-0207 R1N°12QD 4200454 Adz Da | e, | 12 NTU
Igreja Maranata
1 i (o] 0
22/01/2016 | Cariacica Cacaroca 1203520?: R Pr{n BgEL 1 2 (o) ATl 2 Turbidez 14 NTU
Casa Apos Igreja Ass. Deus
- S S -
18/04/2016 | Cariacica| Jardim Botanico |/ Y. /AlZira Ramos n® S/N® ETE Jardim Tubidez | 6 NTU
Botanico
1 A 1 (¢
27/06/2016 | Cariacica| Jardim Botanico || 0meira apos HD R Colatina n® 25 Escola | e, | 29 NTU
Maria Augusta Tavares
25/07/2016 |Vila Velha Jodo Goulart AV Brasil n° 408 Turbidez 8,6 NTU
17/11/2016 |Vila Velha Dona Normilia Tor. do hidrébmetro R Sapucaia No Labor-tel | Turbidez 7,7 NTU
. 7025258 R Mato Grosso n° N° 40 QD .
21/11/2016 |Vila Velh P F T 7,7 N
/11/2016 |Vila Velha onta da Fruta 3009963 Em frente a casa N 103 urbidez , TU
13/12/2016|Vila Velha| Ponta da Fruta 12(.)25.159 RIEME R ERZEl (S8, (W0 Turbidez 6,3 NTU
Nair Dias Barboza/M°
: S = :
19/12/2016 | Cariacica| Jardim Botanico ad iM_Z”a REITES (1 Sl EUE Sl Turbidez 8,1 NTU
Botanico
Torneira do tanque R Nossa Senhora de
19/12/2016 |Vila Velha Santa Paula Il Santana n® S/N em frente ao campo de Turbidez 6 NTU
futebol
29/12/2016 |Vila Velha| Nova Ponta da Fruta |R Tatui n® 307 Mercearia Turbidez 8,2 NTU

4. CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES

C1.

C2.

C3.

C4.

C5.

ce.

C7.

Auséncia de sinalizacdo de risco de choque elétrico no painel
comando/quadro de forca da EEAT Morro da Lagoa.
NC1. Boas praticas do setor de saneamento.
Presenca de fiacdo exposta na EEAT Morro da Lagoa.
NC2. Normas de seguranca.
A EEAT Normilia esta com identificagdo comprometida.
NC3. Boas praticas do setor de saneamento.
A EEAT Normilia possui piso com saliéncia, podendo ocasiona acidentes.
NC4. NBR 12214/1992 item 5.13.2
Auséncia de sinalizagdo de risco de choque elétrico no painel
comando/quadro de forca da EEAT Normilia.
NCS5. Normas de seguranga.
A EEAT Reservatdrio Barra do Jucu ndo esta identificada.
NCé. Boas praticas do setor de saneamento.
A area no entorno do RAT Barra do Jucu ndo esta devidamente cercada.

NC7. Boas praticas do setor de saneamento.

de

de
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cs.

co.

C10.

C11.

Ci12.

C13.

Ci4.

C15.

Ci6.

C17.

C18.

C19.

C20.

As condicdes de limpeza do entorno do RAT Barra do Jucu sdo insatisfatérias
(excesso de vegetacgdo e fezes de animais).

NC8. Boas praticas do setor de saneamento.
Auséncia de corrimdo na escada de acesso ao RAT Barra do Jucu.

NCo. Normas de seguranga.
Auséncia de guarda-corpo na laje de cobertura do RAT Barra do Jucu.

NC10. NBR 12217/1994 item 5.16.6.1
O local de acesso ao interior do RAT Barra do Jucu ndo estd em condicbes
satisfatodrias (dificulta os trabalhos de manuteng¢do), com grades enferrujadas e
auséncia de tampa de inspecdo ou telas.

NC11. NBR 12217/1994 item 5.12 e 5.13 e boas praticas do setor de

saneamento.

As caixas de inspecdo/protecdo, localizadas na area anexa ao RAT Barra do
Jucu, estdo sem tampas.

NC12. Boas praticas do setor de saneamento.
Ndo ha macromedidor na entrada e/ou saida do RAT Barra do Jucu.

NC13. NBR 12217/1994 item 5.7.1.
A EEAT Jardim botanico ndo esta identificada.

NC14. Boas praticas do setor de saneamento.
Presenca de lampada queimada, comprometendo a ilumina¢do da EEAT Alzira
Ramos.

NC15. NBR 12214/1992 item 5.11.1.
Auséncia de sinalizagcdo de risco de choque elétrico no painel de
comando/quadro de forca da EEAT Alzira Ramos.

NC16. Normas de seguranca.
Ndo ha bomba reserva na EEAT Alzira Ramos.

NC17. NBR 12214/1992 item 5.3.2.
Presenca de animais na darea interna da ETA Cacaroca.

NC18. Boas praticas do setor de saneamento.
Auséncia de sinalizacdo de risco de choque elétrico no painel de
comando/quadro de forca da EEAB da ETA Cacgaroca.

NC19. Normas de Seguranga.

A Bomba reserva da EEAB da ETA Cacaroca estava inoperante.
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C21.

C22.

C23.

C24.

C25.

C26.

C27.

C28.

C29.

NC20. NBR 12214/1992 item 5.3.2.
Presenca de infiltragdes no tanque de contato da ETA Cagaroca.

NC21. Boas praticas do setor de saneamento.
Pequeno vazamento nas descargas de fundo dos filtros 1 e 6.

NC22. Boas praticas do setor de saneamento.
O painel de comando/quadro de forca da sala da unidade de desaguamento do
lodo (centrifuga) esta sem sinaliza¢do de risco de choque elétrico

NC23. Normas de Seguranca.
A tubulacdo de chega de produtos quimicos aos tanques de dosagem necessita
de manutencdo (Casa de quimica).

NC24. Boas praticas do setor de saneamento.
Existéncia de tampa de inspec¢do/protecdo danificada, localizada préximo ao
tanque sedimentador da adgua de lavagem dos filtros.

NC25. Boas praticas do setor de saneamento.
N3o foi realizado o nimero minimo de analises mensais de turbidez na saida do
tratamento em fevereiro, abril, setembro e novembro de 2015; fevereiro,
junho e novembro de 2016; fevereiro de 2017.

NC26. Descumpriu a Portaria 2914/2011.
Nao foi realizado o nimero minimo de andlises mensais de cor aparente na
saida do tratamento em Fevereiro, abril, junho, setembro, novembro,
dezembro de 2015; fevereiro, junho e novembro de 2016; Janeiro e Fevereiro
de 2017.

NC27. Descumpriu a Portaria 2914/2011.
N3o foi realizado o nimero minimo de andlises mensais de pH na saida do
tratamento em Fevereiro, abril, setembro e novembro de 2015; Fevereiro,
Junho, setembro e novembro de 2016; Fevereiro de 2017.

NC28. Descumpriu a Portaria 2914/2011.
N3do foi realizado o numero minimo de andlises mensais de Coliformes Totais na
saida do tratamento em Fevereiro, agosto e dezembro de 2015; Janeiro, marco,
abril, maio, junho, outubro e novembro de 2016; Fevereiro de 2017.

NC29. Descumpriu a Portaria 2914/2011.
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C30.

C31.

Cc32.

C33.

C34.

C35.

N3o foi realizado o nimero minimo de analises mensais de Escherichia Coli na
saida do tratamento em Fevereiro, agosto e dezembro de 2015; Janeiro, marco,
abril, maio, junho, outubro e novembro de 2016; Fevereiro de 2017.

NC30. Descumpriu a Portaria 2914/2011.
Resultado positivo para coliformes totais em maio de 2015 na agua tratada.

NC31. Descumpriu a Portaria 2914/2011.
Valores fora dos padrdes estabelecidos na Portaria de Potabilidade do
Ministério da Saude 2914/11 no que diz respeito ao valor maximo permitido
para o parametro Turbidez da agua filtrada no periodo compreendido entre
Janeiro de 2015 e Janeiro de 2017.

NC32. Descumpriu a Portaria 2914/2011.
Em maio e julho de 2015; outubro de 2016; além de fevereiro de 2017 o VMP
para o parametro coliformes totais no sistema de distribuicdo ndo foi
respeitado.

NC33. Descumpriu a Portaria 2914/2011.
No periodo compreendido entre fevereiro de 2015 e fevereiro de 2017 o
numero minimo de amostras mensais para o controle da qualidade da agua de
sistema de abastecimento na rede de distribuicdo (Parametros: Coliforme
Totais, Escherichia Coli, Cor Aparente, Bactérias Heterotréficas e Turbidez) nao
foi respeitado em alguns periodos.

NC34. NC34: Descumpriu a Portaria 2914/2011.
N3o foi atingida a obrigatoriedade de manuteng¢do minima de 0,2 mg/L de cloro
residual livre em toda a extensdo do sistema de distribuicdo (Reservatdrio e
Rede) em dezembro de 2015, outubro de 2016, novembro de 2016 e dezembro
de 2016.

NC35. Descumpriu a Portaria 2914/2011.
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5. CONCLUSAO

Este relatério apresentou o diagndstico, as constatacdes e ndao conformidades
levantadas na fiscalizagdo da prestacdao de servicos da CESAN no Sistema de
Abastecimento de Agua do Jucu — Area de influéncia da ETA Cacaroca. Sugere-se a
Diretoria da ARSP que a prestadora de servicos, CESAN, seja notificada das

constatagdes, recomendacgdes e determina¢des apontadas.
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