ASSESSORIA DE ESTUDOS ECONOMICOS E TARIFARIOS - ASTET

RELATORIO DE FISCALIZACAO ESPECIFICA
RFE/DP/ASTET/02/2021

(Processo: 2021-NSHFV)

Municipio: Nova Venécia.

Assunto: Fiscalizacdo Especifica em atendimento a solicitagdo do Ministério Publico do
Espirito Santo, Promotoria de Justica de Nova Venécia, Procedimento Administrativo n2
2020.0007.5742-17.

Vitoria - ES
Outubro/2021
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I. PRESTADOR/ CONCESSIONARIA FISCALIZADO (A)
CESAN - Companhia Espirito Santense de Saneamento
Endereco: Av. Governador Bley, 186 - Centro - Vitoria - ES - CEP: 29010-150

Telefone: (27) 2127-5000

II. INFORMACOES DA FISCALIZACAO

Tipo: Especifica (Simplificada)

Escopo Geral: Atendimento a solicitagdo do Ministério Publico do Espirito Santo, Promotoria de
Justica de Nova Venécia, Procedimento Administrativo n® 2020.0007.5742-17 - Verificacdo de
adequacdo de cobranca de tarifas.

protocoloarsp@cesan.com.br.

Comunicacao ao prestador/concessionaria: E-mail de titulo “Processo 2021.015366 - ARSP -

Solicitacdo de Informacées - Fiscalizacdo - Nova Venécia”, enviado em 21/09/2021 para

Periodo de analise das informacdes: Janeiro a Dezembro de 2020 (Base de Faturamento);
Meses diversos de 2021 (Selecao amostral).

Legislacido Aplicavel:

Lei Federal n® 11.445/2007;
Lei Estadual n29.096/2008;
Lei Federal n® 8.078/1990;
Lei Federal n® 8.987/1995;
Lei Estadual n25.720/1998;

Resolucdo ARSI n? 008/2010;
Resolucdo ARSP n? 018/2018;
Resolu¢do ARSP N2 051/2021.

Lei Complementar n? 827/2016;

II1. OBJETIVO

Este relatdrio detalha a agdo de fiscalizacdo especifica realizada pela ARSP, por intermédio da Astet,

com o objetivo de verificar a adequagdo da cobranca das tarifas dos servicos de abastecimento de

agua e esgotamento sanitario prestados pela Companhia Espirito Santense de Saneamento no

municipio de Nova Venécia.
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IV. DOS FATOS

a) Da Politica Tarifdria

Nos termos do disposto no artigo 21 da Lei Federal n? 11.445, de 05 de janeiro de 2007, é obrigatério
que o exercicio da fun¢do da regulacdo dos servigcos de saneamento basico ocorra fundamentando-se
em cinco principios: independéncia deciséria, transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade

das decisoes.

E para atender a estes principios, que o artigo 22, inciso IV da referida lei, estabelece como objetivo
daregulacdo a definicdo de tarifas de modo a assegurar tanto o equilibrio econémico e financeiro dos
contratos como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que tanto induzam a eficiéncia e

eficacia dos servigos, quanto permitam a apropriagdo social dos ganhos de produtividade.

No exercicio de regulagdo em linha com os cinco principios, em especial quanto a busca por atender
ao objetivo tarifario, a lei atribui a entidade responsavel pela regulacdo a competéncia para editar
normas que tratem do regime, estrutura e niveis das tarifas, bem como os procedimentos e prazos de

sua fixacdo, reajuste e revisio, nos termos do artigo 23, inciso IV.

Os mesmos principios, objetivos e competéncias foram reconhecidos pela legislacdo estadual do
Espirito Santo, por meio da Lei n? 9.096, de 29 de dezembro de 2008, em seus artigos 33, 34 e 35.

Ainda no Contexto do Estado do Espirito Santo, em 01 de julho de 2016, foi publicada a Lei
Complementar n? 827, que criou a Agéncia de Regulacdo de Servicos Publicos - ARSP, decorrente da
fusdo da ARSI, a Agéncia Reguladora de Saneamento Basico e Infraestrutura do Estado do Espirito
Santo e ASPE, a Agéncia de Servicos Publicos de Energia do Estado do Espirito Santo, com vinculacao

a SEDES - Secretaria de Estado de Desenvolvimento.

Desde entdo, a referida lei de criacdo atribui a ARSP a autoridade de fixar, dentro de sua competéncia,
normas, resolugdes, instrugdes e recomendacdes técnicas e procedimentos relativos aos servigos
regulados, bem como fixar as tarifas e outras formas de contraprestacdo dos servicos, e os reajustes
anuais e as revisdes do modelo, observadas as diretrizes tarifarias definidas na regulamentacio do

Governo do Estado.

No cumprimento destas competéncias na regulacdo do saneamento, a ARSP define anualmente as
tarifas a serem praticadas pela Cesan, seja por meio de procedimento de revisdo ou reajuste de tarifas,

para todos os municipios que fazem parte da prestacdo regionalizada da companhia estadual.

Em resumo, a fixacdo de tarifas para os servicos de abastecimento de dgua potavel e esgotamento

sanitario deve considerar simultaneamente os seguintes objetivos:

¢ recuperacgdo dos custos totais de prestacdo dos servicos: custos operacionais (OPEX) e o
custo de capital (CAPEX), incluindo custo de oportunidade;

o eficiéncia econémica: o preco do servico deve refletir o custo econdémico da decisido do
consumidor e dar a sinalizacdo correta dos recursos econdmicos e ambientais envolvidos na
producdo da quantidade consumida;

e equidade: as tarifas dos servicos devem ser equivalentes para consumidores
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semelhantes. Os consumidores que consomem quantidades diferentes devem pagar um preco
diferente;

e acessibilidade: garantir o acesso ao servigo das familias com menos recursos.

Apébs a sua definicdo, as tarifas sdo apresentadas por meio de tabelas, considerando precos
especificos para os servicos - (1) abastecimento de dgua, (2) coleta, afastamento e tratamento (CAT),
(3) coleta e afastamento (CA) e (4) disponibilidade dos servicos de esgotamento sanitdriol, com

valores especificos para cada categoria? e para cada uma das seis faixas de consumo3.

E obrigatério ao prestador aplicar de forma adequada as tarifas definidas pela Agéncia, estando
sujeito a penalidade de multa do grupo 4 (grau maximo) em caso de descumprimento, conforme

determina o inciso I do art. 152 da Resolu¢do ARSP n? 018/2018, que versa:

“Art. 152 0 cometimento das infragdes abaixo relacionadas sujeitard o infrator a penalidade de
multa do Grupo 4:

L Deixar de utilizar as tarifas e pregos estabelecidos pela ARSP para a prestagdo de
servigos, excetuados os casos de contrato especial de consumo, desde que previamente
analisados pela ARSP; (...)"

b) da Tarifa de Disponibilidade

A definicdo de uma tarifa aplicada aos usudrios factiveis* pela disponibilidade do servigo, ou
simplesmente tarifa de disponibilidade, possui grande relevancia na adequada sinalizacao e incentivo

para que os clientes fagam a interligacdo a rede de esgotamento sanitario.

Além de gerar externalidades negativas relativas a contaminacdo ao meio ambiente, prejuizo a satude
das comunidades, dentre outros fatores extremamente danosos, a auséncia de interligacdo causa
impacto econémico sobre os consumidores que pagam pelo servico de esgotamento sanitdrio, ao

exigir o incremento das tarifas, pela menor quantidade de clientes para diluir os custos do servico.

Através da Resolugdo ARSP N2 012, de junho de 2017, a Agéncia aprovou a Tarifa de Disponibilidade
de Infraestrutura de Esgotamento Sanitario, conforme diretrizes da Lei Estadual 10.495/2016, que
alterando a Lei 9.096/2008, estabeleceu que:

"Art. 12 O art. 40 da Lei n? 9.096, de 29 de dezembro de 2008, passa a vigorar com as seguintes
alteragoes:

Art. 40. (...)

()

§ 42 Fica autorizada a cobranga de tarifa, pelas prestadoras de servigos publicos de

1 Conhecida como tarifa de disponibilidade.

2 As categorias s&o: Residencial (individual e coletivo), Comercial e Servigos (individual e coletivo), Residencial Social |, Residencial
Social I, Industrial e Publica.

% Faixa 1: 0-10 m?; Faixa 2: 11-15 m®; Faixa 3: 16-20 mS; Faixa 4: 21-30 m?; Faixa 5: 31-50 m?, e Faixa 6: acima de 50 m®.

4 De acordo com o art. 2° da Resolugédo ARSP n° 012/2017, considera-se usuario factivel de esgoto como “a unidade usuaria situada
em logradouro atendido com rede publica de coleta e tratamento de esgoto, mas que ndo possui interligagao entre a instalagao
predial de esgoto do usuario titular e o ponto de coleta de esgoto do prestador de servigos.”
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saneamento bdsico, em razdo da disponibilidade da infraestrutura do esgotamento
sanitdrio.

()

$ 62 A defini¢cdo do valor da tarifa terd como base os seguintes critérios:

I - Considerar os investimentos realizados e a proporcionalidade relativa ao nivel de
ociosidade, face ao total de ligagdes factiveis de toda a rede ptiblica de esgotamento
sanitdrio;

I - Utilizar como referencial de base de cdlculo o percentual sobre o volume de dgua
consumida pelo usudrio; ou

Il - outro pardmetro divisivel e especifico de cobranga.

Posteriormente, através da Lei n? 11.021, de 24 de julho de 2019, foi introduzido o dispositivo que
trata dos chamados usuarios que se encontram com seus imdveis em niveis abaixo da rede de
esgotamento sanitdrio (resumidamente referenciados como “ANR” ou “ANR-E” no cadastro técnico da

Cesan®), o que impede a sua interligacdo normal por gravidade:

Art. 12 0 § 52 do art. 40 da Lei n? 9.096, de 29 de dezembro de 2008, passa a vigorar com a
seguinte redagdo:

“Art. 40. (..)
()

§ 52 A tarifa serd devida pelo usudrio que, tendo condigcdes imediatas de interligacdo
estritamente por gravidade, ndo efetuar a conexdo a rede piublica de esgotamento

sanitdrio no prazo de até 90 (noventa) dias, a partir da vigéncia desta Lei.

() (NR)

Conforme dispde a norma, os usudrios que ndo possuem condi¢des imediatas de interligacdo por
gravidade ndo deverdo pagar a tarifa de disponibilidade. Nestes casos, o prestador apenas podera
cobrar o proéprio servico de esgotamento sanitirio, quando este for prestado, através de

alternativas técnicas que permitam a captacdo do esgoto doméstico, como por meio de elevatdria.

c) Da Solicitacdo de Fiscalizagcdo

Em 02 de agosto de 2021, o Ministério Publico do Espirito Santo, por meio da Promotoria de Justica
de Nova Venécia, enviou o OF/PJNV/N¢ 1179/2021 - 32 PROMOTOR, que como parte do
Procedimento Administrativo n? 2020.0007.5742-17, solicita que a ARSP “averigue se a cobranga da

tarifa de dgua e esgoto em Nova Venécia estd sendo feita dentro da legalidade, assim como se existe

5 Neste Relatério estes usuarios esto referenciados apenas como “ANRs”, mas englobam tanto os usuarios “ANR” como os
“ANR-E”, sendo: ANR — Iméveis abaixo do nivel da rua, mas que com ajustes operacionais podem ser interligados a rede de
esgoto; e ANR-E — Nao é possivel fazer a interligagao por gravidade, sendo que a interligagao deve ser feita apenas por meio de
elevatoria ou trespassando o ramal interno por lote de vizinhos.
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cobranga de tarifa de esgoto para residéncias edificadas abaixo do nivel da rua e se essa cobranga é

legal”

Adicionalmente, condicionou-se que a “andlise deve ser feita por amostragem de algumas cobrangas e
ndo apenas verificando informagédes prestadas pela CESAN, uma vez que a empresa jd informou a este
érgdo que a cobranga estd sendo feita conforme tarifa fixada pela ARSI”, tendo sido estipulado um

prazo de 30 (trinta) dias.

Em resposta, por meio do OF/ARSP/DS/N2048/21, a Agéncia solicitou novo prazo para conclusido da
analise, com a conclusio do procedimento de fiscalizacdo até 02/11/2021, em razdo da necessidade
de enfoque nos trabalhos preparatérios de implementacdo para a entrada em vigor da nova estrutura
tarifaria da Cesanem 01/10/2021.

Ainda, a Agéncia informou ao MPES das etapas do procedimento de fiscalizagdo, atendendo as

condicdes solicitadas pela Promotoria, que estio transcritas na secio seguinte deste Relatério.

V. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento desta fiscalizacdo tem por base o calculo de uma selegio
amostral de faturas dos usuarios do municipio, no intuito de verificar a adequada aplicac¢io das tarifas

definidas pela Agéncia, na forma a seguir:

1) levantamento das ruas existentes em Nova Venécia e de pelo menos uma matricula de

usudrio da Cesan de cada uma das ruas, por critérios de amostragem aleatoéria simples;

2) de posse do nimero de matricula e CPF do usudrio, foi retirada do site da Cesan a segunda
via da ultima conta disponivel para apuragio dos critérios de cobranga, para 61 (sessenta e
um) casos, com diferentes situacdes de faturamento de esgoto - factivel, factivel ANR,

potencialé e ativa;

3) cada conta foi recalculada pela Agéncia, conforme o servico disponibilizado: abastecimento
de 4gua e esgotamento sanitdrio: coleta e afastamento; coleta, afastamento e tratamento; ou
disponibilidade de esgoto; ou se ndo ha cobranca pelos servigos de esgoto).

4) levantamento dos imoéveis incluidos no cadastro da Cesan e classificados como abaixo do
nivel da rede de esgoto e apuragdo dos critérios de cobranca dos servigos de esgotamento
sanitario nestes casos, com a inclusdo destes casos na amostragem, além da verificacdo da

base de faturamento, com sera destacado na préxima secdo deste Relatdrio.

5) checagem da base de faturamento da Cesan com enfoque também nas cobrangas dos

imoveis que podem ser interligados.

Para a realizacdo da fiscalizacdo, foram solicitadas as seguintes informacgdes para a Cesan:

6 Usuarios que ndo possuem atualmente acesso a rede de esgotamento sanitario, sendo assim, potenciais clientes futuros deste
servico.
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- base de dados dos usudrios do municipio de Nova Venécia, constando: (a) nimero de
matricula; (b) CPF/CNP]J; (c) endereco; (d) situacdo daligacdo de esgoto. A base deve informar
se o0 imével se encontra abaixo do nivel da rede de esgoto, ndo tendo sido exigido informar o
nome do usudrio.

- se disponivel, relacdo das ruas do municipio de Nova Venécia que possuem iméveis abaixo

do nivel da rede.

Assim, foi apresentada a solicitacdo ao prestador para a obtenc¢io das informacgées acima, através de

e-mail enviado em 17/09/2021, com prazo de 07 (sete) dias tteis para resposta.

Além destas informacgdes, a Agéncia utilizou a base de faturamento ja constante de seu banco de

dados, fornecida no processo de Revisao Tarifaria, Ciclo 1.

VI. ANALISE

Registra-se que o prazo de resposta para as informacdes foi atendido pelo prestador, que
apresentou resposta a solicitacdo de informacdes em dois dias uteis. Na mesma data, foram
solicitados esclarecimentos adicionais em relacdo aos dados enviados, que foram respondidos no

mesmo dia, ndo havendo necessidade de novas intervengdes.

a) Da Verificacdo do Calculo

De posse das informagdes, e conforme metodologia apresentada no item V deste Relatério, foi
realizada a verificacdo do calculo de 61 (sessenta e um) casos de contas de usuarios do municipio de

Nova Venécia, cada uma pertencente a ligacdes de diferentes enderecos.

0 recalculo foi executado de acordo com a tabela de tarifas vigentes a época da ultima fatura
disponivel, ou seja, as tarifas determinadas pela Resolucdo ARSP n? 043/2020, conforme os servicos
prestados e o niimero de economias de cada ligagdo, estando demonstrado no Anexo Unico deste

Relatorio.

Nesta andlise, ndo foram observadas divergéncias relevantes, sendo que para 12 (doze) ligacdes
- 19,7% do total da amostra, o valor cobrado pela Cesan foi maior do que o calculado pela Agéncia,
naordem de 0,01 a 0,05%, devido a diferencgas nas casas decimais do volume faturado para cada faixa,

em razdo do ajuste dos dias de venda calculados entre os intervalos de leitura’.

Para 25 (vinte de cinco) casos - 41% da amostra, os valores calculados pela Agéncia foram os mesmos
que os cobrados pela Cesan. Em comum, esta o fato de que nestes casos o intervalo de leitura foi de

30 dias de venda, e assim, ndo é necessario o ajuste das faixas de consumo, que sdo definidas

7 Os volumes faturados em cada faixa pela Cesan s3o ajustados conforme o niimero de dias de venda, ou seja, o intervalo entre a
leitura mais atual e a imediatamente anterior, respeitados os intervalos minimos e maximos (26 e 34 dias) definidos no art. 81 da
Resolugao ARSI n° 008/2010.
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justamente para este intervalo.

Para 24 (vinte e quatro) liga¢des - 39,3% da amostra, o valor faturado pela Cesan foi menor do que o
calculado realizado pela Agéncia, também em razao de divergéncias nas casas decimais associada ao

volume cobrado de cada faixa ajustado ao nimero de vendas.

Nao foi verificada a cobranga do servico de esgotamento sanitario (CAT ou CA) para usuarios
sem a situacao de esgoto ativa, ou seja, ndo houve cobranca deste servigo para os usudrios factiveis

ndo ANRs, factiveis ANRs e potenciais.

Apenas foi observada a cobranca da tarifa de disponibilidade para usuarios factiveis, e que ndo
estdo abaixo do nivel da rede (ANRs), atendendo ao disposto na Lei Estadual n? 10.495/2016 e na
Resolucdao ARSP n2 012/2017.

0 mesmo comportamento foi verificado na andlise da base de faturamento do ano de 2020, tendo
sido avaliados todos os meses do periodo, ndo sendo observadas cobrancas em desacordo com
os servicos prestados.

Assim, nao foram identificadas inconformidades na analise do calculo das contas selecionadas na

amostra e na avaliacdo da base de faturamento.

b) Da Cobranga dos Iméveis Abaixo do Nivel da Rede (ANRs)

Em relagdo a cobranc¢a dos iméveis ANRs destacados na solicitagdo do MPES, ndo foi observada
qualquer cobranca de servico de esgotamento sanitario (CAT ou CA) ou de tarifa de disponibilidade
para estes usuarios no recalculo das contas selecionadas na amostra disponivel no Anexo Unico,
assim como apenas os valores do servico de abastecimento de agua foram constatados na base de

faturamento do ano de 2020.

Assim, ndo foram identificadas inconformidades ou cobrangas ilegais na andalise das cobrancas

dos usudrios que residem em iméveis classificados como ANRs.

VII. CONSTATACOES LEVANTADAS E NAO CONFORMIDADES

Nao houve a identificagdo de constatagdes ou inconformidades que materializassem uma notificacio

ao prestador.

VIII. CONCLUSAO

Apoés o recebimento e andlise das informagdes através da selecdo amostral e da base de faturamento,
conclui-se por este breve procedimento de fiscalizacdo especifica que o prestador aplica
adequadamente as tarifas definidas pela Agéncia no municipio de Nova Venécia, ndo tendo
sido constatadas cobrangas ilegais.
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As Unicas divergéncias observadas foram de carater imaterial, decorrentes de consideracdes diversas

entre as casas decimais utilizadas pela Agéncia e pelo sistema de faturamento da Cesan.

Assim, nao houve a identificacio de ndo conformidades neste procedimento de fiscalizacio.

Havendo apontamentos de cobrancas de usudrios sem a adequada presta¢do dos servigos, os casos

devem ser encaminhados para a ARSP para averiguacao.

Por fim, cumpre registrar a importancia da maior atuacdo do Poder Concedente na exigéncia da
adequada ligacdo dos usudrios a rede de esgotamento sanitdrio, para que a eficiéncia da politica
tarifaria seja maximizada, e principalmente, no combate aos crimes ambientais decorrentes do

despejo inadequado dos residuos domésticos.

Elaboragdo:
Verival Rios Pereira
Analista de Suporte Técnico - DP/ASTET

(assinado eletronicamente)

Revisdo:
Odyléa Oliveira de Tassis
Assessora Especial - DP/ASTET

(assinado eletronicamente)

Aprovagdo:
Katia Muniz Coco
Diretora de Saneamento Bésico e Infraestrutura Viaria

(assinado eletronicamente)
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ANEXO UNICO - RECALCULO DAS FATURAS SELECIONADAS
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DADOS DA FATURA CALCULO CESAN H RECALCULO ARSP
MATRICULA | sITUACAD LiGACRD |caTEGORIAECONOMIAY vOL MED [voOL FAT DIAS VENDAVALOR AGUA|VALOR CAT|vaLOR ca|vaLor DisF[TOTAL VALOR AGUA|VALOR ESGOTO|VALOR TOTAL|DIFERENCA| DIF %
225643 |Factivel ANR-E RESID 1 17 17 9 70,89 0,00 0,00 0,00 70,89 70,86 0,00 70,86 -0,03| -0,04%
225946 | Factivel ANR-E RESID 1 20 20 30 80,15 0,00 0,00 0,00 80,15 80,15 0,00 80,15 0,00 o0.00%
225986 ativa RESID 1 20 20 32 86,88 £9,43 0,00 0,00 156,31 86,85 69,41 156,27 0,04 -003%
226513 |Factivel ANR-E RESID 1 22 22 30 105,51 0,00 0,00 0,00 105,51 105,51 0,00 105,51 0,00 000%
226528 |Factivel ANR-E RESID 1 17 17 30 69,21 0,00 0,00 0,00 69,21 69,21 0,00 69,21 0,00 0.00%
226803 |Factivel ANR-E RESID 1 5 g 8 32,36 0,00 0,00 0,00 32,36 32,48 0,00 32,48 012 o037%
226908 | Factivel ANR-E SOCIAL 11 1 25 25 30 88,50 0,00 0,00 0,00 88,50 88,50 0,00 88,50 0,00 o0.00%
226993 |Factivel ANR com Pl |RESID 1 18 18 30 76,19 0,00 0,00 0,00 76,19 76,19 0,00 76,19 0,00 o0.00%
227102 |Factivel ANR RESID 1 2 10 30 34,80 0,00 0,00 0,00 34,80 34,80 0,00 34,80 0,00 000%
227199|Ativa RESID 1 18 18 30 76,19 50,89 0,00 0,00 137,08 76,19 60,89 137,08 0,00 0.00%
227398 | Factivel ANR-E RESID 1 3 11 34 39,32 0,00 0,00 0,00 39,32 39,44 0,00 30,44 0,12 031%
227535|Factivel sem PI RESID 1 11 11 34 39,32 0,00 0,00 13,60 52,92 39,44 13,60 53,04 0,12 023%
227836|Factivel ANR com Pl |RESID 1 7 10 30 34,80 0,00 0,00 0,00 34,80 34,80 0,00 34,80 0,00 o0.00%
227848 |Factivel sem P RESID 1 2 10 30 34,80 0,00 0,00 7.30 42,10 34,80 7.30 42,10 0,00 000%
228491 |Factivel com PI RESID 1 5 g 29 33,40 0,00 0,00 9,40 42,80 33,64 9,40 43,04 0,24| o0s58%
228593 |Factivel sem PI RESID 1 4 11 34 39,32 0,00 0,00 E,70 48,02 39,44 E,70 48,14 0,12 o25%
228737|Factivel ANR-E RESID 1 g g 28 32,36 0,00 0,00 0,00 32,36 32,48 0,00 32,48 0,12 o037%
268178|Factivel sem PI RESID 1 16 16 34 58,54 0,00 0,00 0,00 58,54 58,53 0,00 58,53 -0,01] -o02%
273105 |Factivel sem Pl COMER 1 1 10 30 55,50 0,00 0,00 10,49 65,99 55,50 10,49 £5,99 0,00 000%
277774| Ativa RESID 1 4 11 33 38,28 0,00 0,00 0,00 38,28 38,28 0,00 38,28 0,00 0.00%
282275 |Factivel ANR-E com PI|RESID 1 0 10 30 34,80 0,00 0,00 0,00 34,80 34,80 0,00 34,80 0,00 o0.00%
288031 |Factivel ANR-E RESID 3 28 34 34 118,37 0,00 0,00 0,00 118,37 118,32 0,00 118,32 -0,05| -0,04%
288041 |Factivel com PI RESID 1 7 11 34 39,32 0,00 0,00 10,80 50,12 39,44 10,80 50,24 0,12 o02a%
312252 |Factivel ANR com Pl |RESID 1 13 13 34 45,27 0,00 0,00 0,00 46,27 45,26 0,00 46,26 0,01 -0.02%
344083 |Factivel sem PI PUBLI 1 21 21 32 139,06 0,00 0,00 0,00 139,06 139,06 0,00 139,06 0,00 0.00%
349912 Potencial COMER 1 0 10 30 55,50 0,00 0,00 0,00 55,50 55,50 0,00 55,50 0,00 o0.00%
353002 Potencial COMER 2 17 18 28 103,23 0,00 0,00 0,00 103,23 103,60 0,00 103,60 0,37 036%
368956|Patencial SOCIAL 11 1 & 10 30 13,90 0,00 0,00 0,00 13,90 13,90 0,00 13,90 0,00 o0.00%
386944 |Factivel sem Pl COMER 1 6 g 28 51,61 0,00 0,00 16,04 67,65 51,80 16,04 67,84 0,19 0.28%
397085 |Factivel com Pl RESID 1 B g 28 32,36 0,00 0,00 11,50 43,86 32,48 11,50 43,88 012 o27%
411632 Ativa RESID 1 4 g 8 32,36 25,85 0,00 0,00 58,21 32,48 25,95 58,43 022 o037%
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DADOS DA FATURA CALCULO CESAN H RECALCULO ARSP
MATRICULA | SITUACAD LIGACAD |CATEGORIAFCONOMIAY vOL MED [vOL FAT DIAS VENDA VALOR AGUAVALOR CAT|VALOR ca[vALOR DISFTOTAL VALOR AGUA|VALOR ESGOTO|VALOR TOTAL|DIFERENCA| DIF %
412398|Potencial RESID 1 6 10 32 36,88 0,00 0,00 0,00 36,88 37,12 0,00 37,12 0,24| o085%
438733|Factivel com PI RESID 1 13 13 34 46,27 0,00 0,00 15,18 61,45 46,26 15,33 61,59 0,14 o0,23%
457394 ativa RESID 1 0 10 30 34,80 27,80 0,00 0,00 62,60 34,80 27,80 62,60 o.00] o.00%
468832 |Factivel ANR-E RESID 1 6 10 30 34,80 0,00 0,00 0,00 34,80 34,80 0,00 34,80 o.00] o.00%
473459|Factivel ANR RESID 1 13 13 32 45,69 0,00 0,00 0,00 45,69 46,70 0,00 46,70 001] ope%
506341 |Factivel ANR-E RESID 1 2 11 34 38,32 0,00 0,00 0,00 38,32 30,44 0,00 39,44 0,12 o031%
506439 |Factivel sem PI RESID 1 0 0 32 B6,BE 0,00 0,00 23,29 110,17 B6,E5 23,29 110,14 -0,03] -0.08%
507745 |Potencial RESID 1 16 16 34 58,54 0,00 0,00 0,00 58,54 58,53 0,00 58,53 -001] -0.02%
518570|Potencial RESID 1 3 10 30 34,80 0,00 0,00 0,00 34,80 34,80 0,00 34,80 0,00 o0.00%
529293 |Potencial RESID 1 7 g 29 33,40 0,00 0,00 0,00 33,40 33,64 0,00 33,64 0,24 o72%
534775|Factivel com PI S0CIAL I 1 6 10 32 1473 0,00 0,00 4,04 18,77 14,83 4,04 18,87 0,10 o053%
538616|Factivel com Pl COMER 1 16 16 34 92,17 0,00 0,00 27,84 120,01 92,64 27,94 120,58 057 o047%
538872 |Factivel sem PI RESID 1 21 21 30 97,83 0,00 0,00 25,48 123,31 97,83 25,48 123,31 0,00 o.00%
563222 |Ativa RESID 7 135 135 30 596,15 475,45 0,00 0,00 107260 596,15 475,45 1.072,60 0,00 o.00%
567606|Factivel ANR-E com PI|[SOCIAL 11 1 g 11 34 15,70 0,00 0,00 0,00 15,70 15,75 0,00 15,75 0,05 o032
585811|Factivel sem PI RESID 1 20 20 34 83,57 0,00 0,00 22,62 106,19 83,56 22,62 106,18 -0,01] -001%
605067 |Potencial COMER 1 0 10 30 55,50 0,00 0,00 0,00 55,50 55,50 0,00 55,50 000 o.00%
621715 |Factivel ANR-E RESID 1 23 23 28 117,47 0,00 0,00 0,00 117,47 117,42 0,00 117,42 -0,05| -0,04%
622173 |Factivel ANR-E RESID 1 5 10 30 34,80 0,00 0,00 0,00 34,80 34,80 0,00 34,80 o.00] o.00%
629702 | Ativa RESID 1 g g 28 32,36 25,85 0,00 0,00 58,21 32,48 25,95 58,43 022| o38%
£43126|Potencial RESID 1 3 g 29 33,40 0,00 0,00 0,00 33,40 33,64 0,00 33,64 024 o7
645462 | Ativa RESID 1 7 11 34 38,32 31,41 0,00 0,00 70,73 30,44 31,51 70,95 022 o031
673856|Potencial RESID 1 7 10 30 34,80 0,00 0,00 0,00 34,80 34,80 0,00 34,80 0,00 o.00%
677151 |Factivel ANR-E RESID 1 45 45 32 284,72 0,00 0,00 0,00 284,72 284,68 0,00 284,68 0,04 -001%
694454 Ativa RESID 1 4 g 28 32,36 25,85 0,00 0,00 58,21 32,48 25,95 58,43 0,22 o037%
696176|Ativa RESID 1 10 10 30 34,80 27,80 0,00 0,00 62,60 34,80 27,80 62,60 0,00 o0.00%
709098 |Factivel com PI RESID 1 18 18 32 72,92 0,00 0,00 20,49 83,41 72,89 20,49 93,38 -0,03] -0,03%
745247 |Factivel com Pl RESID 1 16 16 34 58,54 0,00 0,00 17,61 76,15 58,53 17,61 76,14 -0,01] -0,01%
746513 |Factivel com Pl RESID 1 4 11 34 39,32 0,00 0,00 0,00 39,32 39,44 0,00 39,44 0,12 o031%
750477 |Factivel com Pl COMER 1 5 g 27 49,95 0,00 0,00 0,00 49,95 49,95 0,00 49,95 0,00 o.00%
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