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1 IDENTIFICACAO

ARSP: Agéncia de Regulacéo de Servicos Publicos do Espirito Santo.

Endereco: Av. Nossa Senhora dos Navegantes, 955 — Enseada do Sua — CEP: 29050-
335, Vitéria/ES.

Telefone: (27) 3636-8500

CESAN - Companhia Espirito Santense de Saneamento
Endereco: Av. Governador Bley, 186 — Centro — Vitoria — ES — CEP: 29010-150
Telefone: (27) 2127-5000

2 CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO
Tipo: Sistema de Abastecimento de Agua de Guarapari

Sistema de Abastecimento de Agua de Guarapari

Endereco: Rodovia Jones dos Santos Neves, S/N, Morro do Raspado, Sol Nascente,
Guarapari - CEP: 29115-002

Encarregados de acompanhar a vistoria pela CESAN: Jonas Vieira, Lorena O. Degasperi
Rocha, Marcos Oliveira, Maycon Bermond Avila, Magno Caetano.

Comunicacao a Empresa: OF/ARSP/DS/N°055/2018, recebido em 08 de Agosto de 2018
Datas das Inspec0es: 21, 22 e 23/11/2018.

Legislacéo: Lei Estadual n® 5.720/1998;

Lei Federal n° 11.445/2007, Lei Complementar n® 827/2016;

Lei Estadual n® 9.096/2008; Resolucdo ARSI (Atual ARSP) n° 008/2010;
Lei Federal n° 8.078/1990; Resolucdo ARSP N°018/2018;

Lei Federal n°® 8.987/1995;

3 OBJETIVO

Este relatorio detalha a acéo de fiscalizacdo periodica realizada pela ARSP , de acordo
com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na
Lei Federal n° 11.445/2007, Lei Estadual n° 9.096/2008, Lei Estadual Complementar n°
827/2016 e demais normativos vigentes.

O objetivo da fiscalizacao foi realizar diagnéstico das condigdes técnicas e operacionais
do sistema de abastecimento de agua de Guarapari, no sentido de determinar o grau de
conformidade do sistema visitado, levando-se em consideragcao os requisitos de qualidade
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gue o servico deve oferecer, em concordancia com a legislacdo pertinente e normas
técnicas.

4 METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acdo compreendeu os procedimentos de
vistoria técnica, levantamentos em campo, andlise e avaliacdo documental, obtencéo de
informacgdes e dados gerais do sistema, conforme estabelecido no Manual de Fiscalizagao
de Prestacéo de Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario da ARSP.

A vistoria foi acompanhada pelos profissionais representantes da CESAN: Jonas
Vieira, Lorena O. Degasperi Rocha, Marcos Oliveira, Maycon Bermond Avila, Magno
Caetano.

4.1. Areas e Segmentos Visitados
A seguir estdo apresentadas as areas objeto deste trabalho, constando de todos os
itens e segmento.

AREA ITEM SEGMENTO

— Preservacao e protecdo

e Manancial/Captacao N ~
— Operagéo e manutengao

— Seguranga, conservacao e limpeza
— Filtracao

— Casa de quimica

— Laborat6rio

e Tratamento

e Aducédo — Operacdo, manutencgéo
— Controle de perdas

— Operacdo e manutencéo
e Reservatorios — Limpeza e desinfecgéo
— Controle de perdas

Técnico-Operacional

e Elevatérias — Operacao e manutencdo

— Operacdo e manutencéo

e Rede de Distribuigéo - Hidrometragao.
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5 CONSTATACOES LEVANTADAS E NAO CONFORMIDADES

Sao listadas neste capitulo as constatacfes e ndo conformidades apuradas durante a
inspecdo de campo, como também, aquelas em funcédo das informacdes fornecidas pela
CESAN.

CONSTATACAO C1: H& trincas aparentes nas seguintes unidades do S.A.A. de
Guarapari: Reservatorio Semi-Enterrado Praia das Virtudes, Reservatorio Semi-
Enterrado Ipiranga e EEAB Jabaquara I.

Figura 1 - Reservatorio Semi-Enterrado Figura 2 - Reservatério Semi-Enterrado
Praia das Virtudes. Ipiranga.

s

o e B e M
Figura 3 - EEAB Jabaquara I.

N&o conformidade NC1 — Artigo 14, inciso IV da Resolucdo ARSP n°018/2018, “Deixar
de realizar operacdo e manutencédo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
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abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n° 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D1: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAQO C2: Faltam sinalizacdes de risco de choque elétrico nas seguintes
unidades: Quadro elétrico do Booster Centro de Guarapari, Quadro elétrico do
Booster Ipiranga, Booster Concha D’Ostra, Booster Itapebussu, Booster
Muquicaba, Booster Adalberto, Booster Agua Tratada Conceicdo e Booster de
Agua Bruta Conceigao.

Figura 4 - Quadro elétrico do Booster Figura 5 - Quadro elétrico do Booster
Centro de Guarapatri. Ipiranga.
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Figura 7 - Booster Itapebussu.

-

Figura 6 - Booster Concha D’Ostra.

Figura 11 - Booster de Agua Bruta
Conceicao.

Figura 10 - Booster Agua Tratada
Conceicao.
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N&o conformidade NC2 — Artigo 11, incisos VI da Resolugdo ARSP n°018/2018, “Deixar
de prover as areas de risco das instalacbes com sinalizacdo de risco e/ou avisos de
adverténcia de forma adequada a visualizacéo de terceiros ”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n° 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢do ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D2: A Cesan deve prover as areas de risco das instalacbes com
sinalizacdo de risco e/ou avisos de adverténcia de forma adequada a visualizacdo de
terceiros.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C3: Ndo ha bomba reserva instalada nas seguintes unidades: Booster
Centro de Guarapari, Booster Itapebussu, Booster Concha D’Ostra, Booster
Adalberto, Booster de Agua Tratada Conceicdo e Booster de Agua Bruta

Conceigao.
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Figura 12 - Booster Centro de Guarapafi. Figura 13 - Booster Itapebussu.
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Flgura 14 - Booster Concha D Ostra

Figura 16 - .Booster de AguTratada Figura 17 - Boostebr de Agua Bruta
Conceigao. Conceigéo.

N&o conformidade NC3 — Artigo 14, incisos Ill da Resolugdo ARSP n°018/2018, “Deixar
de cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantagdo de todas as infraestruturas necessarias para a
adequada prestacao de servigcos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n° 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n° 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdao D3: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou
requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantacdo de todas as
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infraestruturas necessarias para a adequada prestacédo de servigcos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario.
Prazo para atendimento: 180 dias.

CONSTATACAOQO C4: Falta cercamento ou falta integridade no cercamento das seguintes
unidades: Reservatorio Apoiado Centro, Reservatério Apoiado Nova Guarapari e
Reservatorio Adventista.

Figura 18 - Reservatorio Apoiado Centro. Figura 19 - Reservatorio Apoiado Nova
Guarapari.

o

Figura 20 - Reservatorio Adventista.

N&o conformidade NC4 — Artigo 11, incisos VIl da Resolugao ARSP n°018/2018, “Deixar
de prover as &reas de risco com estruturas e equipamentos de seguranca que possam
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evitar a ocorréncia de acidentes e 0 acesso de terceiros a éarea fisica das unidades
operacionais”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n° 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D4: A Cesan deve prover as areas de risco com estruturas e
equipamentos de seguranca que possam evitar a ocorréncia de acidentes e o acesso de
terceiros a area fisica das unidades operacionais.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAOQO C5: Falta integridade no fechamento de acesso aos reservatérios nos
seguintes locais: Reservatério Apoiado Centro, Reservatério Semi-Enterrado
Ipiranga e Reservatério Semi-enterrado Muquicaba.

Figura 21 - Portinholas abertas Figura 22 - Auséncia de tela de vedacéo na
Reservatério Apoiado Centro. lateral entre telhas e tergas no Reservatorio

apoiado Centro.
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Figura 23 - Reservatorio Semi-Enterrado Figura 24 - Reservatério Semi-enterrado
Ipiranga. Muquicaba.

N&o conformidade NC5 — Artigo 14, incisos Ill da Resolugdo ARSP n°018/2018, “Deixar
de cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantacdo de todas as infraestruturas necessarias para a
adequada prestacao de servigcos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D5: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, 0os procedimentos e/ou
requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantacdo de todas as
infraestruturas necessarias para a adequada prestacédo de servigcos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitério.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C6: Sinais de infiltracdo nos seguintes reservatorios: — Reservatorio
apoiado Centro e Reservatério Semi-Enterrado Ipiranga.

Figura 25 - Reservatoério apoiado Centro. Figura 26 - Reservatério Semi-Enterrado
Ipiranga.

N&o conformidade NC6 — Artigo 14, incisos IV da Resolugdo ARSP n°018/2018, “Deixar
de realizar operacdo e manutencédo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n° 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n°® 5.720/1998, artigo 22 do Cédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D6: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C7: Extravazamentos ocorridos nos seguintes reservatorios:
Reservatério Apoiado Centro, Reservatorio Semi-enterrado Muquicaba e
Reservatorio Apoiado Praia das Virtudes.

Reservatorio Quantidade de vazamentos por ano
15 em 2016
Reservatoério Apoiado Centro 70 em 2017
03 em 2018
Reservatorio Semi-enterrado 1 em 2017
Mugquicaba 6 em 2018
1 em 2016
Reservatoério Apoiado Praia das 21 em 2017
Virtudes 11 em 2018

N&o conformidade NC7 — Artigo 14, incisos IV da Resolucdo ARSP n°018/2018, “Deixar
de realizar operacdo e manutencédo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D7: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 2 dias.

CONSTATACAO C8: Excesso de residuos e / ou falta de limpeza nas seguintes areas de
unidades da CESAN: Reservatorio Semi-Enterrado Ipiranga, Reservatorio
Apoiado Nova Guarapari, Booster Ipiranga, Booster de Agua Bruta Conceicéo e
Booster Rio Grande.
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Figura 27 - Reservatorio Semi-Enterrado Figura 28 - Reservatorio Apoiao Nova
Ipiranga. Guarapari.
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Figura 29 - Booster Ipiranga. Figura 30 - Booster de Agua Bruta
Conceigéo.

15
Avenida Nossa Senhora dos Navegantes, n°® 955 — Enseada do Sua — CEP 29050-335
Tel: (27) 3636-8500 Email — saneamento@arsp.es.gov.br

RF/DS/GSB/021/2019


mailto:saneamento@arsp.es.gov.br

Figura 31 - Booster Rio Grande.

N&o conformidade NC8 — Artigo 14, incisos IV da Resolugdo ARSP n°018/2018, “Deixar
de realizar operacdo e manutencédo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n° 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D8: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 60 dias.
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CONSTATACAO C9: Faltam tampas e / ou tampas mantidas abertas em caixas de
inspecado: Reservatorio Semi-Enterrado Ipiranga, EEAT Ipiranga, Reservatério
Semi-enterrado Meaipe, Booster Nova Guarapari, Reservatorio Apoiado Nova
Guarapari e Reservatorio Perocéao.

- .
v

Figura 32 - Reservatério Semi-Enterrado
Ipiranga.

Y

Figura 34 - Reservatério Semi-enterrado Figura 35 - Booster Nova Guarapari.
Meaipe.
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-Figura 36 - Reservatério Apoiado Nova Figura 37 - Reservatorio Perocao.
Guarapari.

N&o conformidade NC9 — Artigo 14, incisos IV da Resolugdo ARSP n°018/2018, “Deixar
de realizar operacdo e manutencédo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n° 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D9: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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Figura 38 - Reservatorio Iélevado Ipiranga.

N&o conformidade NC10 — Artigo 11, incisos VIl da Resolu¢gdo ARSP n°018/2018 “Deixar
de prover as areas de risco com estruturas e equipamentos de seguranca que possam
evitar a ocorréncia de acidentes e 0 acesso de terceiros a area fisica das unidades
operacionais.”

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n° 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n°® 5.720/1998, artigo 22 do Cédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinagdo D10: A Cesan deve prover as areas de risco com estruturas e
equipamentos de seguranca que possam evitar a ocorréncia de acidentes e o0 acesso de
terceiros a area fisica das unidades operacionais.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C11: Faltam identificacdo das seguintes unidades do S.A.A. de

Guarapari: Reservatorio Elevado Adventista, Reservatorio Semi — Enterrado

(Praia das Virtudes), EEAT Centro, EEAT Ipiranga, Reservatorio Semi -

Enterrado Ipiranga, Reservatorio Semi-enterrado Meaipe, Booster Meaipe,

Reservatorio Apoiado Nova Guarapari, EEAT Itapebussu, Reservatério Semi -

Enterrado Muquicaba, Captacdo no Rio Conceicéo, Booster Muquicaba, Booster

Adalberto e EEAT Conceicéo.
!

Figura 39 - Reservatorio Elevado Figura 40 - Reservatorio Semi — Enterrado
Adventista. (Praia das Virtudes).

Figura 41 - EEAT Centro. Figura 42 - EAT Ipiranga.
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Figura 43 - Reservatorio Semi - Enterrado  Figura 44 - Reservatério Semi-enterrado
Ipiranga. Meaipe.

Figura 45 - Booster Meaipe. Figura 46 - Reservatério Apoiado Nova
Guarapari.
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Figura 48 - Reservatorio Semi - Enterrado
Mugquicaba.

Figura 51 - Booster Adalberto. Figura 52 - EEAT Conceicao.
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N&o conformidade NC11 — Artigo 11, incisos V da Resolugao ARSP n°018/2018, “Deixar
de identificar as unidades operacionais e instalacbes pertencentes ao sistema de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, inclusive quanto ao horario de
funcionamento dos postos de atendimento ao usuario”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n® 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D11: A Cesan deve identificar as unidades operacionais e instalacdes
pertencentes ao sistema de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, inclusive
guanto ao horario de funcionamento dos postos de atendimento ao usuario.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C12: Falta integridade nas paredes das edificagdes das seguintes
unidades do S.A.A. de Guarapari: EEAT Ipiranga e Booster Meaipe.

Figura 53 - EEAT Ipiranga. Figura 54 - Booster Meaipe.

N&o conformidade NC12 — Artigo 14, incisos IV da Resolugao ARSP n°018/2018, “Deixar
de realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
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abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n° 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D12: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitério,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C13: Falta iluminacdo nas seguintes unidades do S.A.A. de Guarapari:

EEAT Ipiranga, Booster Meaipe, Booster Rio Grande, Booster Concha D’Ostra, Booster
ltapebussu, Booster Muquicaba, Booster Agua Bruta Conceicdo, EEAT Adventista e
Booster Perocao.

Figura 55 - EEAT Ipiranga. Figura 56 - Booster Meaipe.
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Figura 57 - Booster Rio Grande. Figura 58 - Booster Concha D’Ostra.

Figura 59 - Booster Itapebussu. Figura 60 - Booster Muquicaba.

Figura 61 - Booster Agua Bruta Conceigdo. Figura 62 - EEAT Adventista.
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Figura 6>3 - Booster Perocéo.

N&o conformidade NC13 — Artigo 14, incisos Il da Resolu¢do ARSP n°018/2018, “Deixar
de cumprir as normas técnicas, 0s procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantagdo de todas as infraestruturas necessarias para a
adequada prestacéo de servigos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n° 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacao D13: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou
requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantacdo de todas as
infraestruturas necessarias para a adequada prestacdo de servicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario.

Prazo para atendimento: 60 dias.

26
Avenida Nossa Senhora dos Navegantes, n°® 955 — Enseada do Sua — CEP 29050-335
Tel: (27) 3636-8500 Email — saneamento@arsp.es.gov.br

RF/DS/GSB/021/2019


mailto:saneamento@arsp.es.gov.br

ARSPY.

AGERCIA DE REGLLACD D SERMCOS
PUBLOOS DO ESHETO SANTO

CONSTATACAO C14: Ha armaduras expostas nas seguintes unidades do S.A.A. de
Guarapari: Booster Nova Guarapari, Reservatério Apoiado Nova Guarapari, Reservatorio
Adventista e EEAT Itapebussu.

"

=

Figura 64 - Booster Nova Guarapari. Figura 65 - Reservatorio Apoiado Nova
Guarapari.

Figura 66 - Reservatoério Adventista. Figura 67 - EEAT Itapebussu.

N&o conformidade NC14 — Artigo 14, incisos IV da Resolugdo ARSP n°018/2018, “Deixar
de realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n® 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
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federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D14: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C15: Quadro Elétrico necessitando de manutencdo nas seguintes

unidades: Booster Meaipe e Booster Rio Grande.
- Bl

Figura 68 - Booster Meaipe. Figura 69 - Booster Rio Grande.

N&o conformidade NC15 — Artigo 14, incisos IV da Resolugdo ARSP n°018/2018,
respectivamente “Deixar de realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades
integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de
acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n° 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n° 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D15: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C16: Auséncia de escadas nos seguintes locais: Reservatorio
Adventista, Reservatério Semi-Enterrado Ipiranga, Reservatério Elevado
Ipiranga, Reservatério Nova Guarapari.

Figura 70 - Reservatério Adventista. Figura 71 - Reservatério Semi-Enterrado
Ipiranga.

Figura 72 - Reservatério Elevado Figura 73 - Reservatdrio Nova Guarapatri.

Ipiranga.
N&o conformidade NC16 — Artigo 14, inciso lll, “Deixar de cumprir as normas técnicas,

0os procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em regramento vigente para a
implantacdo de todas as infraestruturas necessarias para a adequada prestacdo de
servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n° 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
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Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D16: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou
requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantacdo de todas as
infraestruturas necessarias para a adequada prestacao de servicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATACAO C17: Tubulagdes com sinais de corrosdo nas seguintes unidades:

Booster Centro de Guarapari, ETA Guarapari, Reservatorio Apoiado Centro, Reservatorio
Semi-Enterrado Ipira

nga e Elevado Muquicaba.
p ¥ =

.4

Figura 76 - Reservatoério Apoiado Centro. Figura 77 - Reservatorio Semi-Enterrado
Ipiranga.
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Figura 78 - Reservatorio Elevado
Mugquicaba.

N&o conformidade NC17 — Artigo 14, inciso IV da Resolucdo ARSP n°018/2018, “Deixar
de realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n° 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n°® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D17: A Cesan deve realizar operagcdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C18: Tampas com corrosdo nas seguintes unidades: Reservatério Semi-
Enterrado Praia das Virtudes e Captacéo do Rio Benevente.

Figura 79 - Reservatério Semi — Enterrado Figura 80 - Captagdo do Rio Benevente.
(Praia das Virtudes).

N&o conformidade NC18 — Artigo 14, inciso IV da Resolugcdo ARSP n°018/2018, “Deixar
de realizar operacdo e manutencédo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de adgua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n°® 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D18: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C19: Vegetacdo na estrutura da seguinte unidade: Reservatério Semi-
Enterrado Praia das Virtudes.

Figura 81 - Reservatério Semi-Enterrado Praia das Virtudes.

N&do conformidade NC19 — Artigo 14, inciso IV, “Deixar de realizar operacdo e
manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua
e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n° 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n°® 5.720/1998, artigo 22 do Cédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D19: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 60 dias.
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CONSTATACAO C20: Restos de obras / pecas abandonados nas seguintes unidades:
Booster_de Agua Bruta Conceigdo e RAT Perocéo.

Figura 82 - Booster de Agua Bruta Figura 83 - RAT Perocao.
Conceicao.

N&o conformidade NC20 — Artigo 13, inciso X| da Resolucdo ARSP n°018/2018, “Deixar
de zelar pela integridade dos bens vinculados a prestacao dos servicos”.

Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n® 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D20: A Cesan deve zelar pela integridade dos bens vinculados a
prestacdo dos servicos.

Prazo para atendimento: 60 dias.
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CONSTATACAO C21: Falta gradeamento na Captacdo do Rio Jabuti.

Figura 84 - Captacao do Rio Jabuti.

N&o conformidade NC21 — Artigo 14, inciso Il da Resolugdo ARSP n°018/2018, “Deixar
de cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantacdo de todas as infraestruturas necessarias para a
adequada prestacao de servigcos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n° 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n° 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n°® 5.720/1998, artigo 22 do Cédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacao D21: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou
requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantagdo de todas as
infraestruturas necessarias para a adequada prestacédo de servicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitério.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C22: As telas de protecdo da Caixa Desarenadora da Captacdo do Rio
Jabuti necessitam manutengao.

Figura 85 - Captacéo do Ri Jabuti .

N&do conformidade NC22 — Artigo 14, inciso IV, “Deixar de realizar operacdo e
manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua
e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n° 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D22: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C23: A caixa retentora de 6leo do Tanque de Oleo Diesel do Gerador de

emergéncia da Captacdo do Rio Jabuti esta cheia e pode ndo ser suficiente em
caso de sinistro.

Figura 86 - Caixa retentora de 6dleo.

N&do conformidade NC23 - Artigo 14, inciso IV, “Deixar de realizar operacdo e
manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua
e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n° 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n°® 5.720/1998, artigo 22 do Cédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D23: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C24: Tubulacdo na EEAT Adventista apresenta vazamento.

Figura 87 - EEAT Adventista .

N&do conformidade NC24 - Artigo 14, inciso IV, “Deixar de realizar operacdo e
manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua
e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n° 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D24: A Cesan deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario,
de acordo com as exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C25: Faltam guarda-corpos na Captacéo do Rio Conceicao.

Figura 88 - Captacao do Rio Conceicao.

N&o conformidade NC25 — Artigo 14, inciso Il da Resolugdo ARSP n°018/2018, “Deixar
de cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou requisitos estabelecidos em
regramento vigente para a implantacdo de todas as infraestruturas necessarias para a
adequada prestacao de servigcos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario”.
Enquadramento legal: Clausula 2.1 e 15.1 do Contrato de Programa n° 20122017, Art.
43 da Lei federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
federal n® 8.987/1995, art. 7° da Lei estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cédigo de
Defesa do Consumidor e o Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacao D25: A Cesan deve cumprir as normas técnicas, os procedimentos e/ou
requisitos estabelecidos em regramento vigente para a implantacdo de todas as
infraestruturas necessarias para a adequada prestacéo de servigcos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario.

Prazo para atendimento: 90 dias.

6 EQUIPE TECNICA DA ARSP
e Priscila Ribeiro Spala: Especialista em Regulagéo e Fiscalizagéao
e Lorenza Uliana Zandonadi: Especialista em Regulagéo e Fiscalizagéo
e Jéssica Novelli — Gerente de Saneamento Béasico

7 APOIO TECNICO A ARSP
e Teresa Moitinho Sant’Anna: Engenheira Civil: CREA-ES 4541/D
e Sergio Neves Sant’/Anna: Engenheiro Civil: CREA-ES 2858/D
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