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1. IDENTIFICACAO

ARSP: Agéncia de Regulacéo de Servicos Publicos do Espirito Santo.

Endereco: Av. Nossa Senhora dos Navegantes, 955 — Enseada do Sua — CEP: 29050-
335, Vitéria/ES.

Telefone: (27) 3636-8500

CESAN - Companhia Espirito Santense de Saneamento
Endereco: Av. Governador Bley, 186 — Centro — Vitoria — ES — CEP: 29010-150
Telefone: (27) 2127-5000

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo: Analise dos resultados da qualidade da agua bruta, tratada (saida do tratamento)

e distribuida no Sistema de Abastecimento de Agua de Boa Esperanca - ES

Sistema de Abastecimento de Agua do Municipio de Boa Esperanca
Endereco: Avenida Democrata n° 667, Boa Esperanca (Endereco ETA)

Comunicacdo a Empresa: OF/ARSP/DS/N°059/2018, recebido em 31 de Agosto de 2018.

Periodo de dados avaliado: 01 de julho de 2016 a 31 de agosto de 2018.

Legislacao:

Lei Federal n° 11.445/2007;

Lei Estadual n® 9.096/2008;

Lei Federal n° 8.078/1990;

Lei Federal n°® 8.987/1995;

Lei Estadual n® 5.720/1998;

Lei Complementar n° 827/2016;

Resolucdo ARSI (Atual ARSP) n° 008/2010;
Resolugdo ARSP N°018/2018;

Portaria de consolidacédo N°5/2017.

3. OBJETIVO

Este relatorio detalha a acado de fiscalizacao periddica realizada pela ARSP, de acordo
com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na
Lei Federal n°® 11.445/2007, Lei Estadual n°® 9.096/2008, Lei Estadual Complementar n°
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827/2016 e demais normativos vigentes.

O objetivo da agéo de fiscalizacao foi verificar a qualidade microbioldgica e fisico-quimica
da &gua bruta, na saida do tratamento e na distribuicdo do Sistema de Abastecimento de
Agua de Boa Esperanca operado pela Cesan, em atendimento ao estabelecido no Anexo
XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da Saude e demais legislacdes
pertinentes.

4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento desta fiscalizacdo compreendeu os procedimentos
de recepcao e analise dos resultados dos laudos de qualidade microbioldgica e fisico-
qguimica da agua bruta, na saida do tratamento e na distribuicdo do sistema operado pela
Cesan no municipio, no periodo de 01 de julho de 2016 a 31 de agosto de 2018,
constando de amostras coletadas pela Companhia na captacao, na saida do tratamento e
na rede de distribuicdo do sistema de abastecimento de 4gua de Boa Esperanca.

4.1. Areas e Segmentos auditados

A seguir estdo apresentadas as areas objeto deste trabalho, constando de todos os
itens e segmento.

AREA ITEM SEGMENTO

= Controle da qualidade da agua bruta na captacao

= Controle da qualidade microbioldgica da agua na
saida do tratamento;

= Controle da qualidade microbioldgica da agua na

e Controle da qualidade da rede de distribuicao;
agua bruta, tratada e = Controle da qualidade fisico-quimica apds a
o distribuida e atendimento ) ~
S ; . filtracéo
5 aos normativos vigentes , " L i
= = Controle da qualidade fisico-quimica na saida do
S tratamento
g = Controle da qualidade fisico-quimica na rede de
% Distribuic&o
= » Qualidade da 4gua bruta na captagéo;
S » Qualidade microbioldgica da dgua na saida do
tratamento;
¢ Qualidade da Agua = Qualidade microbiolégica da 4gua na rede de
Distribuida & Populagéo distribuico;

» Qualidade fisico-quimica apés a filtracao;
» Qualidade fisico-quimica no sistema de
distribuicao
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5. CONSTATACOES LEVANTADAS E NAO CONFORMIDADES

Séo listadas neste capitulo as constatacfes apuradas em funcdo das informacdes
fornecidas pela CESAN.

CONSTATACAO 01

» Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises bacteriolégicas coletadas na Captacdo do Rio Norte
no periodo de 01 de julho de 2016 a 31 de agosto de 2018, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com os padrdes de potabilidade estabelecidos no
Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da Saude:

e Cl1.1 N&o foi realizado monitoramento mensal de Escherichia coli e
Cianobactérias no ponto de Captacdo no Rio do Norte nos meses de: Jul/16
a Jun/17(Quadro 1).

N&do Conformidade C1: N&o atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidagao n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n°® 27062016-01,
Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n° 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de
Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n°® 008/2010 e Anexo XX da Portaria
de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.

Determinacao D1: A Cesan deve realizar controle de qualidade de a4gua bruta, tratada e
distribuida a populacao de acordo com o disposto na legislacdo e regramento vigente.
Prazo para atendimento: Imediato.

Quadro 1 - Resultados das Andlises Bacterioldgicas na Captacdo do Rio do Norte no periodo de
01 de julho de 2016 a 31 de agosto de 2018 e verificagdo do Atendimento quanto a Port. de
Consolida¢do n° 05

Captacdao 01 - Rio do Norte
Escherichia Coli Cianobactérias
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Jul / 16 |S/D Il S/D S/D S/D S/D

Ago / 16 [S/D jNe]l§ S/D S/D S/D S/D

Set / 16 [S/D iNe@ S/D S/D S/D S/D

out / 16 |S/D fiNe]@ S/D S/D S/D S/D

Nov / 16 |S/D jNel§ S/D S/D S/D S/D

Dez / 16 |S/D INleJl@ S/D S/D S/D S/D

Jan / 17 |S/D INe]§ S/D S/D S/D S/D

Fev / 17 |S/D j\lel @ S/D S/D S/D S/D

Mar / 17 |S/D fNe[§ S/D S/D S/D S/D

Abr / 17 |S/D N[ @ S/D S/D S/D S/D

Mai / 17 |S/D fN[e] S/D S/D S/D S/D

Jun / 17 |S/D INe]§ S/D S/D S/D S/D

Jul /17 | 1 1.208 MENSAL

Ago / 17 | 1 134 MENSAL

Set / 17 | 1 115 MENSAL OK NAO
Out / 17 | 1 23 MENSAL OK NAO
Nov / 17 | 1 0 MENSAL OK NAO
Dez / 17 | 1 50 NAO 518 MENSAL OK NéO
Jan / 18 | 1 993 MENSAL OK NAO
Fev / 18 | 1 0 MENSAL OK NAO
Mar / 18 | 1 6.831 MENSAL OK NAO
Abr / 18 | 1 987 MENSAL OK NAO
Mai / 18 | 1 81 MENSAL OK NAO
Jun / 18 | 1 25 MENSAL OK NAO
Jul / 18 | 1 46 NAO 183 MENSAL OK NAO
Ago / 18 | 2 47 NAO 56 MENSAL OK NAO

Legenda

TAR - Numero total de amostras realizadas

VCPF - Conformidade com a Portaria de Consolidagdo N° 05 quanto a frequéncia minima de amostras
MGA - Média Geométrica Anual

S/D - Sem dados

CONSTATACAO 02

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises bacteriologicas coletadas na Saida do Tratamento no
periodo de 01 de julho de 2016 a 31 de agosto de 2018, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com os padrdes de potabilidade estabelecidos no
Anexo XX da Portaria de Consolidacéo n° 05 do Ministério da Saude:
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e (2.1 Resultados nao-conformes com o Anexo 01 do Anexo XX quanto ao
parametro Coliformes Totais nos meses de: Out/16, Dez/16 e Ago/17(Quadro
2).

Ndo Conformidade C2: Nao atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacao n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n°® 27062016-01,
Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n° 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de
Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010 e Anexo XX da Portaria
de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.

Determinacdo D2: A Cesan deve fornecer 4gua dentro dos padrfes de potabilidade
estabelecidos na legislacdo e regramento vigentes.

Prazo para atendimento: Imediato.

Quadro 2 - Resultados das Analises Bacterioldgicas na Saida do Tratamento no periodo de 01 de
julho de 2016 a 31 de agosto de 2018 e verificagdo do Atendimento quanto a Port. de
Consolidacdo n° 05

Saida do Tratamento
Coliformes Totais

L L

5] 2 |5

Més / Ano ks > < = >
Jul / 16 8 OK 0 8 OK
Ago / 16 | 8 OK 0 8 OK
Set / 16 8 OK 0 8 OK
Out / 16 8 OK 1 8 OK
Nov / 16 8 OK 0 8 OK
Dez / 16 8 OK 2 8 OK
Jan / 17 8 OK 0 8 OK
Fev / 17 8 OK 0 8 OK
Mar / 17 8 OK 0 8 OK
Abr / 17 8 OK 0 8 OK
Mai / 17 8 OK 0 8 OK
Jun / 17 8 OK 0 8 OK
Jul / 17 8 OK 0 8 OK
Ago / 17 8 OK 1 12,5 NOK 8 OK
Set / 17 8 OK 0 0,0 OK 8 OK
Out / 17 8 OK 0 0,0 OK 8 OK
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Saida do Tratamento

Coliformes Totais

0 @) 04

< P <
Més / Ano H < H
Nov / 17 8 OK 0 0,0 OK 8 OK
Dez / 17 8 OK 0 0,0 OK 8 OK
Jan / 18 8 OK 0 0,0 OK 8 OK
Fev / 18 8 OK 0 0,0 OK 8 OK
Mar / 18 8 OK 0 0,0 OK 8 OK
Abr / 18 8 OK 0 0,0 OK 8 OK
Mai / 18 8 OK 0 0,0 OK 8 OK
Jun / 18 8 OK 0 0,0 OK 8 OK
Jul / 18 8 OK 0 0,0 OK 8 OK
Ago / 18 8 OK 0 0,0 OK 8 OK

Legenda

TAR - NUmero total de amostras realizadas

VCPF - Conformidade com a Portaria de Consolidagdo N° 05 quanto a frequéncia minima de amostras
ANC - Namero de amostras ndo conformes com a Portaria de Consolidac@o n° 05 do Ministério da Saude
PNC - Porcentagem de amostras ndo conformes

S/D - Sem Dados

OK - Parametro conforme com a Portaria de Consolidagdo n° 05 do Ministério da Saude no més de
referéncia

NOK - Pardmetro ndo conforme com a Portaria de Consolida¢do n° 05 do Ministério da Saude no més de
referéncia

CONSTATACAO 03

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de andalises bacterioldgicas coletadas na Rede de Distribui¢cdo no
periodo de 01 de julho de 2016 a 31 de agosto de 2018, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com os padrdes de potabilidade estabelecidos no
Anexo XX da Portaria de Consolidacao n° 05 do Ministério da Saude:

e (3.1 Resultados nédo-conformes quanto ao padrédo Coliformes Totais na
Rede de Distribuicdo, segundo o Anexo 01 do Anexo XX nos meses de:
Dez/16, Mar/17 e Ago/18 (Quadro 3);

e (3.2 Resultados ndo-conformes quanto ao padrdo E. Coli na Rede de
Distribuicdo, segundo o Anexo 01 do Anexo XX nos meses de: Set/17 e
Ago/18 (Quadro 3).
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N&do Conformidade C3: N&o atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacéo n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n° 27062016-01,
Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n° 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cdodigo de
Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010 e Anexo XX da Portaria
de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.

Determinacdo D3: A Cesan deve fornecer dgua dentro dos padrfes de potabilidade
estabelecidos na legislacao e regramento vigentes.

Prazo para atendimento: Imediato.

CONSTATACAO 04

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de analises bacterioldgicas coletadas na Rede de Distribui¢cdo no
periodo de 01 de julho de 2016 a 31 de agosto de 2018, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com os padrdes de potabilidade estabelecidos no
Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da Saude:

e (4.1 Resultados nédo-conformes quanto a frequéncia de coleta de amostras
para analises de Coliformes Totais e Escherichia Coli na Rede de
Distribuicdo, segundo o Anexo 13 do Anexo XX nos meses de: Fev/17 e
Mai/18 (Quadro 03).

N&do Conformidade C4: N&o atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacao n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n°® 27062016-01,
Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n° 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Codigo de
Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010 e Anexo XX da Portaria
de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.

Determinacdo D4: A Cesan deve realizar controle de qualidade de agua bruta, tratada e
distribuida a populagcéo de acordo com o disposto na legislacéo e regramento vigente.
Prazo para atendimento: Imediato.
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Quadro 3 - Resultados das Andlises Bacterioldgicas na Rede de Distribui¢céo no periodo de 01 de
julho de 2016 a 31 de agosto de 2018 e verificacdo do Atendimento quanto a Port. de
Consolidacdo n° 05

Rede de Distribuicéo

Coliformes Totais Escherichia Coli

s S| 5|2 ¢g| | %| S| 5| ¢)¢2s :
Més / Ano S z > < o~ > = z > < o~ >
Jul / 16 16 16 OK 0 0,0 OK 16 16 OK 0 0,0 OK
Ago / 16 17 16 OK 0 0,0 OK 17 16 OK 0 0,0 OK
Set / 16 16 16 OK 0 0,0 OK 16 16 OK 0 0,0 OK
Out / 16 17 16 OK 1 5,9 OK 17 16 OK 0 0,0 OK
Nov / 16 16 16 OK 0 0,0 OK 16 16 OK 0 0,0 OK
Dez / 16 16 16 OK 2 12,5 N[0]1¢ 16 16 OK 0 0,0 OK
Jan / 17 18 16 OK 0 0,0 OK 18 16 OK 0 0,0 OK
Fev / 17 14 16 NOK 0 0,0 OK 14 16 NOK 0 0,0 OK
Mar / 17 18 16 OK 3 16,7 NOK 18 16 OK 0 0,0 OK
Abr / 17 16 16 OK 0 0,0 OK 16 16 OK 0 0,0 OK
Mai / 17 17 16 OK 1 5,9 OK 17 16 OK 0 0,0 OK
Jun / 17 16 16 OK 0 0,0 OK 16 16 OK 0 0,0 OK
Jul / 17 16 16 OK 0 0,0 OK 16 16 OK 0 0,0 OK
Ago / 17 18 16 OK 0 0,0 OK 18 16 OK 0 0,0 OK
Set / 17 17 16 OK 1 5,9 OK 17 16 OK 1 5,9 NOK
Out / 17 16 16 OK 0 0,0 OK 16 16 OK 0 0,0 OK
Nov / 17 17 16 OK 0 0,0 OK 17 16 OK 0 0,0 OK
Dez /| 17 17 16 OK 0 0,0 OK 17 16 OK 0 0,0 OK
Jan / 18 16 16 OK 0 0,0 OK 16 16 OK 0 0,0 OK
Fev / 18 17 16 OK 0 0,0 OK 17 16 OK 0 0,0 OK
Mar / 18 18 16 OK 0 0,0 OK 18 16 OK 0 0,0 OK
Abr / 18 17 16 OK 0 0,0 OK 17 16 OK 0 0,0 OK
Mai / 18 15 16 NOK 0 0,0 OK 15 16 NOK 0 0,0 OK
Jun / 18 17 16 OK 0 0,0 OK 17 16 OK 0 0,0 OK
Jul / 18 16 16 OK 0 0,0 OK 16 16 OK 0 0,0 OK
Ago / 18 17 16 OK 3 17,6 \[0] ¢ 17 16 OK 2 11,8 \[0] ¢

Legenda

TAR - Numero total de amostras realizadas

NMA - Nimero Minimo de Amostras

VCPF - Conformidade com a Portaria de Consolidagao N° 05 quanto a frequéncia minima de amostras
ANC - Nomero de amostras ndo conformes com a Portaria de Consolidacdo n® 05 do Ministério da Saude
VPMB - Conformidade com o Art. 27 da Portaria de Consolidagcao N° 05 quanto ao padrdo microbiol6gico
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PNC - Porcentagem de amostras ndo conformes

OK - Parametro conforme com a Portaria de Consolidagdo n°® 05 do Ministério da Saude no més de
referéncia

NOK - Pardmetro ndo conforme com a Portaria de Consolidacdo n°® 05 do Ministério da Salde no més de
referéncia

CONSTATACAO 05

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de andlises de turbidez coletadas apds a filtragdo no periodo de 01
de julho de 2016 a 31 de agosto de 2018, apresentaram as seguintes nao
conformidades com os padrbes de potabilidade estabelecidos no Anexo XX da
Portaria de Consolidacédo n° 05 do Ministério da Saude:

e (5.1 Numero de amostras coletadas inferiores ao preconizado no Art. 30 §3°
do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 na Pés Filtracdo para verificacao do
percentual de aceitacdo do limite de Turbidez no més de: Out/16 (Quadro
04).

Ndo Conformidade C5: N&do atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacao n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n°® 27062016-01,
Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n° 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de
Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolugcdo ARSI n° 008/2010 e Anexo XX da Portaria
de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.

Determinacao D5: A Cesan deve realizar controle de qualidade de agua bruta, tratada e
distribuida a populacéo de acordo com o disposto na legislacdo e regramento vigente.
Prazo para atendimento: Imediato.

CONSTATACAO 06

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de andlises de turbidez coletadas ap6s a filtracdo no periodo de 01
de julho de 2016 a 31 de agosto de 2018, apresentaram as seguintes nao
conformidades com os padrbes de potabilidade estabelecidos no Anexo XX da
Portaria de Consolidacdo n° 05 do Ministério da Saude:
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e (6.1 Nao foram atingidos o padrédo de Turbidez na Saida da Filtrac&o
estabelecido no Anexo 02 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 entre Jul/16
e Jul/18 (Quadro 04).

N&do Conformidade C6: Nao atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacao n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n® 27062016-01,
Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n° 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n°® 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de
Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010 e Anexo XX da Portaria
de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.

Determinacdo D6: A Cesan deve fornecer dgua dentro dos padrfes de potabilidade
estabelecidos na legislacao e regramento vigentes.

Prazo para atendimento: Imediato.

Quadro 4 - Resultados das Andlises de Turbidez Pés-filtracdo no periodo de 01 de julho de 2016 a
31 de julho de 2018 e verificacdo do Atendimento quanto a Port. de Consolidacdo n° 05

Turbidez ap6s a filtracéo

Més / Ano

e e e e e e e e e e e e e e e
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Turbidez ap6s a filtracéo

Més / Ano

Nov / 17 | 23,2 | 2656 347 OK 19,9% | 1219
Dez / 17 | 18,4 | 2196 275 OK 15,8% | 655
Jan / 18 | 12,7 | 2782 191 OK 52,1% | 746
Fev / 18 | 24,0 | 2400 336 OK 63,7% | 479
Mar / 18 | 23,5 | 2823 352 OK | 49,6% | 656
Abr / 18 | 24,0 | 2831 360 OK 32,6% | 1290
Mai / 18 | 24,0 | 2932 360 OK 34,5% | 942
Jun / 18 | 25,0 | 2784 375 OK 26,0% | 584
Jul / 18 | 26,0 | 2900 390 OK 57,2% | 233

Legenda

TOE — Tempo de Operacéo da ETA

TAR - Numero total de Amostras Realizadas

NMA - Niumero Minimo de Amostras

VCPF - Conformidade com a Portaria de Consolidacdo N° 05 quanto a frequéncia minima de amostras
PAVM - Porcentagem de amostras com valores de turbidez menor ou igual ao VMP

PAR - Numero total de amostras com padrdo de turbidez maiores que o valor permitido no restante das
amostras mensais coletadas.

VPT - Conformidade com o Anexo 02 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05

CONSTATACAO 07

= Os resultados produzidos, através de dados disponibilizados pela CESAN,
provenientes de andlises fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento no
periodo de 01 de julho de 2016 a 31 de agosto de 2018, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com os padrdoes de potabilidade estabelecidos no
Anexo XX da Portaria de Consolidacao n° 05 do Ministério da Saude:

e C7.1 Numero de amostras coletadas inferiores ao preconizado no Anexo 12
do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 na Saida no Tratamento para
verificacdo do parametro de Turbidez nos meses de: Ago/16, Out/16,
Nov/16, Fev/17, Abr/17, Jun/17, Set/17, Nov/17, Fev/18, Abr/18, Jun/18,
Jul/18 e Ago/18 (Quadro 05);

e C7.2 Numero de amostras coletadas inferiores ao preconizado no Anexo 12
do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 na Saida do Tratamento para
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verificagcdo do parametro de Cor nos meses de: Fev/17, Abr/17, Jun/17,
Set/17, Nov/17, Fev/18, Abr/18, Jun/18, Jul/18 e Ago/18 (Quadro 06);

e (C7.3 Numero de amostras coletadas inferiores ao preconizado no Anexo 12
do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 na Saida do Tratamento para
verificacdo do parametro de Cloro nos meses de: Fev/17, Abr/17, Jun/17,
Set/17, Nov/17, Fev/18, Abr/18, Jun/18, Jul/18 e Ago/18 (Quadro 05);

e C7.4 Numero de amostras coletadas inferiores ao preconizado no Anexo 12
do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 na Saida do Tratamento para
verificacdo do parametro de pH nos meses de: Fev/17, Abri/17, Jun/17,
Set/17, Nov/17, Fev/18, Abr/18, Jun/18, Jul/18 e Ago/18 (Quadro 05);

e C7.5 Numero de amostras coletadas inferiores ao preconizado no Anexo 12
do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 na Saida do Tratamento para
verificacdo do parametro FlGor nos meses de: Fev/17, Abr/17, Mai/l7,
Jun/17, Set/17, Nov/17, Fev/18, Abr/18, Jun/18, Jul/18 e Ago/18 (Quadro
05).

N&do Conformidade C7: Nao atendimento ao disposto no Anexo XX da Portaria de
Consolidacdo n° 05/2017 do Ministério da Saude.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n°® 27062016-01,
Art. 43 da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n° 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de
Defesa do Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010 e Anexo XX da Portaria
de Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.

Determinacao D7: A Cesan deve realizar controle de qualidade de agua bruta, tratada e
distribuida a populacéo de acordo com o disposto na legislacdo e regramento vigente.
Prazo para atendimento: Imediato.
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Quadro 5 - Resultados das Andlises Fisico-Quimicas na Saida do Tratamento no periodo de 01 de julho de 2016 a 31 de julho de 2018 e
verificacdo do Atendimento quanto a Port. de Consolidacdo n° 05

Saida do Tratamento

Turbidez

TOE

@ < N 8 Q 4 < & o Q @ x < 4
: =S8 |2 |8 |F |2 |8 |2|8 ¢ = | 3 =
Més / Ano > > > >

Jul/ 16 | 13,5 218 203 0 OK 218 203 0 OK 218 218 203 218
Ago/ 16 | 14,0 162 209 0 OK 218 209 0 OK 219 219 209 219
Set/ 16 | 18,4 311 276 0 OK 315 276 0 OK 315 315 276 315
Out/ 16 | 20,0 12 300 0 OK 348 300 0 OK 348 348 300 348
Nov/ 16 | 21,9 255 328 0 OK 348 328 1 NOK 348 336 328 348
Dez/ 16 | 22,7 346 340 0 OK 346 340 0 OK 346 346 340 346
Jan/ 17 | 23,8 362 356 0 OK 362 356 0 OK 362 362 356 362
Fev/ 17 | 23,3 317 326 0 OK 317 326 0 OK 316 317 326 316
Mar/ 17 | 24,0 370 359 0 OK 370 359 0 OK 370 370 359 370
Abr/ 17 | 24,0 354 360 1 NOK 354 360 2 \[0] ¢ 354 354 360 194
Mai/ 17 | 23,8 364 357 1 NOK 364 357 1 NOK 364 364 357 325
Jun/ 17 | 22,9 338 342 0 OK 338 342 0 338 338 342 338
Jul/ 17 | 23,3 358 350 0 OK 358 350 0 358 358 350 358
Ago/ 17 | 23,9 368 359 0 OK 368 359 0 368 368 359 368
Set/ 17 | 23,8 351 357 0 OK 351 357 0 351 351 357 351
Out/ 17 | 22,9 352 343 0 OK 352 343 0 352 352 343 352
Nov/ 17 | 23,2 338 347 1 NOK 338 347 1 336 338 347 338
Dez/ 17 | 18,4 285 275 0 OK 285 275 0 285 285 275 285
Jan/ 18 | 12,7 354 191 0 OK 354 191 1 354 354 191 354
Fev/ 18 | 24,0 325 336 0 OK 325 336 0 325 325 336 325
Mar / 18 | 23,5 357 352 0 OK 357 352 0 357 357 352 357
Abr/ 18 | 24,0 354 360 0 OK 354 360 0 354 354 360 354
Mai/ 18 | 24,0 368 360 0 OK 368 360 0 368 368 360 368
Jun/ 18 | 25,0 354 375 0 OK 354 375 0 354 354 375 350
Jul/ 18 | 26,0 367 390 0 OK 367 390 0 366 366 390 367

Ago/ 18 | 27,0 0 405 0 OK 0 405 0 0 0 405 0
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Legenda

TAR - Numero total de Amostras Realizadas

NMA - Nimero Minimo de Amostras

VCPF - Conformidade com a Portaria de Consolidagéo N° 05 quanto a frequéncia minima de amostras
TOE - Tempo de Operacédo da ETA

VCPO - Conformidade com a Portaria de Consolidagdo N° 05 quanto ao Padrdo Organoléptico de
Potabilidade

ANC - Numero de amostras ndo conformes com a Portaria de Consolidacéo n° 05 do Ministério da Satde
S/D - Sem Dados

OK - Parametro conforme com a Portaria de Consolidagdo n° 05 do Ministério da Salde no més de
referéncia

NOK - Parametro ndo conforme com a Portaria de Consolida¢do n° 05 do Ministério da Saude no més de

referéncia

6. EQUIPE TECNICA DA ARSP
e Priscila Ribeiro Spala — Especialista em Regulacéo e Fiscalizacéo
e Lorenza Uliana Zandonadi — Especialista em Regulagéo e Fiscalizagao

e Jéssica Novelli — Gerente de Saneamento Basico
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