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ARSPY.

AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS
FUBLICOS DO ESFIRITO SANTO

1. IDENTIFICACAO

ARSP: Agéncia de Regulacéo de Servicos Publicos do Espirito Santo.

Endereco: Av. Nossa Senhora dos Navegantes, 955 — Enseada do Sua — CEP: 29050-
335, Vitoria/ES.

Telefone: (27) 3636-8500

CESAN - Companhia Espirito Santense de Saneamento
Endereco: Av. Governador Bley, 186 — Centro — Vitoria — ES — CEP: 29010-150
Telefone: (27) 2127-5000

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo: Anadlise dos resultados da qualidade da agua bruta, tratada (saida do tratamento)

e distribuida

Sistema de Abastecimento de Agua do Municipio de Apiacéa

Comunicacao a Empresa: OF/ARSP/DS/N°142/2022 (peca # 2) recebido em 19 de agosto
de 2022 (peca # 3).

Periodo de dados avaliado: agosto/2019 a julho/2022.

Legislacéo:

Lei Federal n° 11.445/2007;

Lei Estadual n°® 9.096/2008;

Lei Federal n°® 8.078/1990;

Lei Federal n°® 8.987/1995;

Lei Estadual n® 5.720/1998;

Lei Complementar n® 827/2016, alterada pela lei complementar n°® 954 de 02 de setembro de
2020;

Resolucdo ARSI (Atual ARSP) n° 008/2010;

Resolucdo ARSP n° 018/2018;

Portaria de consolidagdo n°® 05/2017 e respectiva alteracao pela Portaria n°888/2021;
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3. OBJETIVO

Este relatorio detalha a acdo de fiscalizacdo especifica realizada pela ARSP, de acordo
com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na
Lei Federal n° 11.445/2007, Lei Estadual n°® 9.096/2008, Lei Estadual Complementar n°

827/2016 e demais normativos vigentes.

O objetivo da acéo de fiscalizacéo foi verificar a qualidade microbiologica e fisico-quimica
da &gua bruta, na saida do tratamento e na distribuicdo do Sistema de Abastecimento de
Agua de Apiaca operado pela CESAN, em atendimento ao estabelecido no Anexo XX da

Portaria de Consolidacao n° 05 do Ministério da Saude e demais legislacdes pertinentes.
4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento desta fiscalizagdo compreendeu os procedimentos
de recepcado e andlise dos resultados dos laudos de qualidade microbioldgica e fisico-
guimica da agua bruta, na saida do tratamento e na distribuicdo do sistema operado pela
CESAN no municipio, no periodo de agosto/2019 a julho/2022, constando de amostras
coletadas pela Companhia na captacao, na saida do tratamento e na rede de distribuicédo
do sistema de abastecimento de agua de Apiaca.

4.1. Areas e Segmentos Auditados

A seguir estdo apresentadas as areas objeto deste trabalho, constando de todos os itens

€ segmento.
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AREA ITEM

e Controle da qualidade da agua
bruta, tratada e distribuida e
atendimento aos normativos
vigentes

SEGMENTO

Controle da qualidade da agua bruta na captacao
Controle da qualidade microbiolégica da agua na saida
do tratamento;

Controle da qualidade microbiolégica da agua na rede
de distribuicéo;

Controle da qualidade fisico-quimica apés a filtracao
Controle da qualidade fisico-quimica na saida do
tratamento

Controle da qualidade fisico-quimica na rede de
Distribuic&o

Controle e Qualidade

e Qualidade da Agua Distribuida
a Populacgdo

Qualidade da 4gua bruta na captacéo;

Qualidade microbioldgica da agua na saida do
tratamento;

Qualidade microbioldgica da agua na rede de
distribuicéo;

Qualidade fisico-quimica apos a filtracao;
Qualidade fisico-quimica no sistema de distribuicdo

5. CONSTATACOES LEVANTADAS E NAO CONFORMIDADES

S&o listadas neste item as constatacfes apuradas em funcéo das informacdes fornecidas

pela CESAN.

CONSTATACAO 01

Os resultados produzidos, a partir de dados disponibilizados pela CESAN, provenientes

de analises fisico-quimicas realizadas na Saida do Tratamento da ETA APIACA no

periodo de agosto de 2019 a julho de 2022, apresentaram as seguintes nao

conformidades com os padrdes de potabilidade estabelecidos no Anexo XX da Portaria de

Consolidagao n° 05 alterada pela Portaria n° 888 do Ministério da Saude:

e C1.1. Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo 12 do Anexo
XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 alterada pela Port. N° 888 de
04 de Maio de 2021 do Ministério da Saude para verificagdo do parametro de Turbidez
nos meses de: out/19, fev/20 e jul/21 (Quadro 1).
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e C1.2. Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo 12 do Anexo
XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 alterada pela Port. N° 888 de
04 de Maio de 2021 do Ministério da Saude para verificacdo dos parametros de Cor,

Cloro e pH nos meses de: fev/20 e jul/21 (Quadro 1).

e C1.3. Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo 12 do Anexo
XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 alterada pela Port. N° 888 de
04 de Maio de 2021 do Ministério da Saude para verificacdo do parametro de Flior nos
meses de: set/19, fev/20, jul/20, ago/20, jul/21 e abr/22 (Quadro 1).

N&o Conformidade C1: Resolugdo ARSP 018/2018, inciso VI, Artigo 15: “Deixar de
realizar controle de qualidade da agua bruta, tratada e distribuida a populagcéo de acordo

com o disposto na legislagao e regramento vigente”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa 28082019, Art. 43
da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei Federal
n® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor, Artigo 8° da Resolugdo ARSI n° 008/2010 e Anexo XX da Portaria de
Consolidacao N°05/2017 do Ministério da Saude.

Determinacdo D1: A CESAN deve realizar controle de qualidade de agua bruta, tratada e

distribuida a populacao de acordo com o disposto na legislacdo e regramento vigente.
Prazo para atendimento: Imediato.

CONSTATACAO 02

Os resultados produzidos, a partir de dados disponibilizados pela CESAN, provenientes
de analises fisico-quimicas realizadas na Saida do Tratamento da ETA APIACA no
periodo de agosto de 2019 a julho de 2022, apresentaram as seguintes nao
conformidades com os padrdes de potabilidade estabelecidos no Anexo XX da Portaria de

Consolidacéo n° 05 alterada pela Portaria n° 888 do Ministério da Saude:

Avenida Nossa Senhora dos Navegantes, n°® 955 — Enseada do Sua — CEP 29050-335
Tel: (27) 3636-8500 Email — saneamento@arsp.es.gov.br

RF/DS/GSB/070/2022


mailto:saneamento@arsp.es.gov.br

ARSP!

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

e C2.1. Apresentou anomalias para o parametro Fluoreto, em desacordo com o padrao
preconizado no Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 e da
Port. De Cons. N° 888 de 04 de Maio de 2021 do Ministério da Saude, no més de:
ago/2019 (Quadro 1).

N&o Conformidade C2: Resolugdo ARSP 018/2018, inciso VII, Artigo 15: “Fornecer agua

fora dos padrbes de potabilidade estabelecidos na legislagdo e regramento vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa 28082019, Art. 43
da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei Federal
n® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n°® 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n® 008/2010 e Anexo XX da Portarias de
Consolidacdo N°05/2017 e N°888/2021 do Ministério da Saude.

Determinacdo D2: A CESAN deve fornecer agua dentro dos padrdes de potabilidade

estabelecidos na legislacao e regramento vigentes.

Prazo para atendimento: Imediato.
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Quadro 1 - Resultados das Andlises Fisico-Quimicas na Saida do Tratamento da APIACA no periodo de
agosto de 2019 a julho de 2022 e verificacdo do Atendimento quanto as Port. de Consolidacédo n° 05 de 28
de Setembro de 2017 e n° 888 de 04 de Maio de 2021.

Turbidez

w S S S S S

Mes/Ano O (IS Llo] |2 x|< £ e < (2 AE: LlolS)2 x|< ol K S|z x|< ol S, S | g
) Q [8) Q o Q ) Q O Q

Flzl s <] 2z |- )12]3]< z LlFlZ] = |< z S E R E z Sz = |< z g

ago/19 |23,8]369|369| OK
set/19 |23,9]359|359| OK
out/19 | 24,0] 359|372 ji\[e] S
nov/19 |23,7|357|356| OK
dez/19 |23,2|363|359| OK
jan/20 ]23,7]367]367] OK
fev20 |24,7| 347 358
mar/20 |23,9] 370 370] OK
abr/20 |24,0]361]360] OK
mai/20 |23,9] 371|371 OK
jun/20 | 23,9]| 360]359| OK
jul/20 123,8] 370|369 OK
ago/20 |23,7] 384|367 OK
set/20 |23,8] 382|357 OK
out/20 |23,9]|414|371| OK
nov/20 |23,4]383]351] OK
dez/20 |24,0]421|372] OK
jan/21 |24,0]|449]|371| OK
fev21 |24,0]386]336] OK
mar/21 |24,0]412]372] OK
abr/21 |23,9]|393]|359| OK
mai/21 |23,5]| 393|364 OK
jun/21 |24,0]394]|360| OK
jul/21 24,0] 355|371 li\[e]:9
ago/21 21,5 375[333| OK
set/21 |21,9]360]329] OK
out/21 |21,7|366|337| OK
nov/21 |22,0|361]|330| OK
dez/21 |21,5|367|334| OK
jan/22  |20,9]| 362|324| OK
few22 ]19,2|304|269] OK
mar/22 |21,9|370]340] OK
abr/22 |22,0| 353|330| OK
mai/22 |22,0]349|341] OK
jun/22 ]18,6]280]280] OK
juli22 22,0] 359|342| OK

o

0,00 | OK|369|369] OK
0,00 | OK|359|359] OK
0,00 | OK|372|372] OK
0,00 | OK|357]356] OK
0,00 | OK|363|359] OK
1,36 | OK|367]367] OK
0,00 | OK| 347|358 ji\[e]
0,00 | OK|370}370] OK
0,00 | OK|361|360] OK
0,00 | OK|371|371] OK
0,00 | OK|360}359] OK
0,00 | OK|370|369] OK
0,00 | OK|384|367] OK
0,00 | OK|382]357] OK
0,00 | OK|414|371] OK
0,00 | OK|383|351] OK
0,00 | OK|421}372] OK
0,00 | OK|449|371] OK
387|336 OK
0,00 | OK]412|372] OK
0,00 | OK|393|359] OK
0,00 | OK|396|364] OK
0,00 | OK|394|360] OK
0,00 | OK| 355|371 {\[e]S
0,00 | OK|375|333] OK
0,00 | OK|360|329] OK
0,00 | OK|366|337] OK
0,00 | OK|361|330] OK
0,00 | OK|367|334] OK
0,00 | OK|361}324| OK
0,00 | OK|304}269] OK
0,00 | OK|349|340] OK
0,00 | OK| 353]330] OK
0,00 | OK|349|341] OK
0,00 | OK|280}280| OK
0,00 | OK|359|342] OK

0,00 OK|369]369] OK
0,00 OK | 359]359| OK
0,00] OK| 372|372] OK
0,56] OK| 357|356] OK
0,00 OK | 363|359| OK
2,18] OK| 367|367|] OK
0,00] OK | 347|358 iN[O]'S
0,00 OK|370]370] OK
0,00] OK| 361|360] OK
0,00] OK| 371|371] OK
0,00 OK|360|359] OK
0,00] OK 369|369] OK
0,00] OK 384|367] OK
0,00f OK|382|357] OK
0,00 OK|413|371] OK
0,00] OK| 381|351] OK
0,00 OK|419]372] OK
0,00 OK|448|371] OK
0,00] OK 386{336] OK
0,00] OK|412|372] OK
0,00 OK | 393|359| OK
0,00] OK| 393|364] OK
0,00] OK| 394|360] OK
0,00f OK | 355|371 Ji\[6];4
0,00] OK| 374|333] OK
0,00] OK| 360{329] OK
0,00 OK|366|337] OK
0,00] OK 360{330] OK
0,00] OK| 366|334] OK
0,00 OK|362|324| OK
0,00 OK | 304]269] OK
0,00] OK| 370{340] OK
0,00 OK|353]330] OK
0,00 OK|349]341] OK
0,00] OK 280{280] OK
0,00] OK| 358]342] OK

0,00] OK| 369]369] OK
0,00] OK| 359]359] OK
0,00] OK| 372|372] OK
0,00] OK| 357]356] OK
0,00] OK| 363} 359] OK
0,00] OK| 367|367| OK
0,00] OK| 347|358 jiN[6]}S
0,00] OK| 370}370] OK
0,00] OK| 361|360] OK
0,00] OK| 371|371] OK
0,00] OK| 360}359] OK
0,00] OK| 369|369] OK
0,00] OK| 384|367] OK
0,00] OK| 379}357] OK
0,00] OK|413}371] OK
0,00] OK| 381|351] OK
0,00] OK|418]372] OK
0,00] OK | 447]371] OK
386|336] OK
0,00] OK| 412|372] OK
0,00] OK| 381}359] OK
0,00] OK| 393|364| OK
0,00] OK| 394|360| OK
0,00| OK | 355 371 i\[6];8
0,00] OK| 374|333] OK
0,00] OK| 360}329] OK
0,00] OK| 366]337] OK
0,00] OK| 361}330] OK
0,00] OK| 366|334] OK
0,00] OK| 362]324] OK
0,00] OK | 304}269] OK
0,00] OK| 370}340| OK
0,00] OK| 353} 330] OK
0,00] OK|349]341] OK
0,00] OK| 280}280| OK
0,00] OK| 359|342] OK

0,00 | OK |369]369] OK | 16 | 4,34 [\[e]S
0,00 | OK | 240|359 li\[e] ¢
0,27 | OK |372|372] OK
0,00 | OK | 357]356] OK
0,00 | OK | 363]359] OK
0,00 | OK | 367|367] OK
0,00 | OK | 347|358 fli\[e]§
0,00 | OK | 370]370] OK
0,00 | OK | 361|360] OK
0,00 ] OK |371|371] OK
0,00 | OK | 360]359] OK
0,00 | OK | 343|369 jiNe]§
0,00 | OK | 239|367 ji\[e]§
0,00 | OK | 379]357] OK
0,00 ] OK |411|371] OK
0,00 ] OK |381|351] OK
0,00 | OK |419]372] OK
0,00 | OK |447|371] OK
386)336] OK
0,00 | OK |412|372] OK
0,26 | OK | 392|359] OK
0,00 | OK | 393|364] OK
0,00 | OK | 365|360] OK
0,00 | OK | 355[371 ji\[6] S
0,00 | OK |372|333] OK
0,00 ] OK | 360|329] OK
0,00 | OK | 366]337] OK
0,00 | OK | 360{330] OK
0,00 | OK | 364|334] OK
0,00 | OK | 361]324] OK
0,00 | OK | 304]269] OK
0,00 | OK |370|340] OK
0,00 | OK | 245|330 j\[e] ¢
0,00 | OK | 368]341] OK
0,00 | OK | 280{280] OK
0,00 | OK | 358|342] OK
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Legenda

TAR - Namero total de amostras realizadas

NMA - Namero minimo de amostras

VCPF - Conformidade com as Portarias de Consolidagdo N° 05 e N°888 do Ministério da Saude quanto a
frequéncia minima de amostras

ANC - Nomero de amostras ndo conformes com as Portarias de Consolidagdo N° 05 e N°888 do Ministério
da Saude

PNC - Porcentagens de Amostra ndo conformes

VPMB - Conformidade com o Art. 27 da as Portarias de Consolidagcdo N° 05 e N°888 do Ministério da Saude
guanto ao padrédo microbiol6gico

S/D - Sem Dados

OK - Pardmetro conforme com as Portarias de Consolidacéo N° 05 e N°888 do Ministério da Salude no més
de referéncia

NOK - Parametro nao conforme com as Portarias de Consolidacdo N° 05 e N°888 do Ministério da Saude
no més de referéncia.
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CONSTATACAO 03

Os resultados produzidos, a partir de dados disponibilizados pela CESAN, provenientes
de andlises fisico-quimicas realizadas na Rede de Distribuicdo de APIACA no periodo
de agosto de 2019 a julho de 2022, apresentaram as seguintes nao conformidades com
os padrdes de potabilidade estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacédo n°® 05

alterada pela Portaria n° 888 do Ministério da Saude:

e C3.1. Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo 12 do Anexo
XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 alterada pela Port. N° 888 de
04 de Maio de 2021 do Ministério da Saude para verificagdo do parametro de Turbidez
nos meses de: jan/20, mar/20, abr/20, mai/20, jun/20, ago/20, set/21, out/21 e nov/21
(Quadro 2).

e C3.2. Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo 12 do Anexo
XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 alterada pela Port. N° 888 de
04 de Maio de 2021 do Ministério da Saude para verificacdo do parametro de Cor nos
meses de: set/21, out/21 e nov/21 (Quadro 2).

e C3.3. Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo 12 do Anexo
XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 alterada pela Port. N° 888 de
04 de Maio de 2021 do Ministério da Saude para verificacdo do parametro de Cloro
nos meses de: jan/20, mar/20, abr/20, mai/20, jun/20, ago/20, out/21 e nov/21 (Quadro
2).

N&do Conformidade C3: Resolucdo ARSP 018/2018, inciso VI, Artigo 15: “Deixar de
realizar controle de qualidade da agua bruta, tratada e distribuida a populacdo de acordo

com o disposto na legislagao e regramento vigente”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa 28082019, Art. 43
da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n° 9.096/2008, art. 6° da Lei Federal
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n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Codigo de Defesa do
Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010 e Anexo XX da Portaria de
Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.

Determinacao D3: A CESAN deve realizar controle de qualidade de 4gua bruta, tratada e

distribuida a populacédo de acordo com o disposto na legislacéo e regramento vigente.
Prazo para atendimento: Imediato.

CONSTATACAO 04

Os resultados produzidos, a partir de dados disponibilizados pela CESAN, provenientes
de analises fisico-quimicas realizadas na Rede de Distribui¢cdo de APIACA no periodo
de agosto de 2019 a julho de 2022, apresentaram as seguintes ndo conformidades com
os padrdes de potabilidade estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidagéo n° 05
alterada pela Portaria n° 888 do Ministério da Saude:

e C4.1. Apresentou anomalias para o parametro Turbidez, em desacordo com o padrao
preconizado na Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 alterada pela Port.
N° 888 de 04 de Maio de 2021 do Ministério da Saude, nos meses de: dez/19, jan/20,
dez/20, jan/21, fev/21, mar/21, abr/21, mai/21, jun/21, out/21, nov/21, dez/21, jan/22 e
mar/22 (Quadro 2).

e (C4.2. Apresentou anomalias para o parametro Cor, em desacordo com o padréao
preconizado na Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 alterada pela Port.
N° 888 de 04 de Maio de 2021 do Ministério da Saude, nos meses de: dez/19, jan/20,
dez/20, jan/21, fev/21, mar/21, abr/21, mai/21l, nov/2l, dez/21, jan/22 e mar/22
(Quadro 2).

e (C4.3. Apresentou anomalias para o parametro Cloro, em desacordo com o padrao

preconizado na Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 alterada pela Port.
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N° 888 de 04 de Maio de 2021 do Ministério da Saude, nos meses de: jan/20, fev/21 e
nov/21 (Quadro 2).

N&o Conformidade C4: Resolugdo ARSP 018/2018, inciso VII, Artigo 15: “Fornecer agua

fora dos padrbes de potabilidade estabelecidos na legislacdo e regramento vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa 28082019, Art. 43
da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei Federal
n® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n°® 008/2010 e Anexo XX da Portaria de
Consolidacao N°05/2017 alterada pela Port. N° 888 de 04 de Maio de 2021 do Ministério
da Saude.

Determinacdo D4: A CESAN deve fornecer agua dentro dos padrdes de potabilidade

estabelecidos na legislacéo e regramento vigentes.

Prazo para atendimento: Imediato.

Quadro 2 - Resultados das Analises Fisico-Quimicas na Rede de Distribuicio APIACA no periodo de agosto
de 2019 a julho de 2022 e verificacdo do Atendimento quanto as Port. de Consolidacdo n°® 05 de 28 de
Setembro de 2017 e n° 888 de 04 de Maio de 2021.

Turbidez Cor Cloro

Frequéncia Anomalias Frequéncia Anomalias Frequéncia Anomalias
Més / Ano

s X an) L S s} L S 0
o o o

ago/19 0]000| OK |11(10] OK | O | 0,00 | OK |11 010,00 | OK
set/19 0]000| OK |12(10] OK | O | 0,00 | OK (|12 010,00 | OK
out/19 0]1000| OK |11|10f{ OK | O] 0,00 | OK |11 00,00 | OK
nov/19 0]1000| OK |11|10f{ OK | O] 0,00 | OK |11 00,00 | OK
dez/19 119,09 11(10] OK | 2 (18,18 jNel;@ 11 010,00 | OK
jan/20 2 (20,00 10(10| OK | 2 (20,00 fNel& 10 010,00 | OK
fev/20 0]000| OK |12(10] OK | O | 0,00 | OK (|12 010,00 | OK
mar/20 0]1000| OK |11|10f{ OK | O | 0,00 | OK |11 0| 0,00 | OK
11
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abri20 | 11|12 A o 10 o | 0,00 0,00 | oK
mai20 | 11|13 el 0 10 o | 0,00 0,00 | OK
uni20 | 1113 fNeYd o 10 o | 0,00 0,00 | OK
20 1110 0 10 o | 0,00 0,00 | OK
agoi20 | 11|12 Mol o 10 o | 0,00 0,00 | OK
set20 [13[12] ok | 0 10 o | 0,00 12| ok [ o[ 0,00 [ oK
ou20 | 1212 0 10 o | 0,00 12| ok | 0 | 0,00 | oK
nov/20 | 1511 0 10 o | 0,00 11| oK | 0 | 0,00 | oK
dez/20 |12] 9 2 10 1| 9,09 9ok [o]o000] oK
jani21  |12] 8 3 10 4 [ 33,33 INeLe 8 | ok [0 o000]| oK
fevi2l |13] 7 1 10 2 [ 15,38 INleL4 7ok [1]7.60 IS
mar/21 | 11] 7 1 10 1| 9,00 INeL% 7ok | o[ o00] ok
abri21 |12] 9 1 10 2 [16,67 &l 12| 9 [ ok [ 0 [ 000 | oK
mai2l | 12| 8 1 8 1833 8 | ok [0 o000/ oK
uni21 |12] 8 1 8 o | 0,00 8 | ok [0 o000/ oK
w21 |11 8 0 8 0 | 0,00 8 | ok [ o[ o000/ oK
agoi2l | 9|9 0 9o 0olooolok|[o]9|ok]|o]o00] oK
set21 |89 0 8o 0olooo|ok|[o]9|ok|o]|o00] oK
o2l | 7|8 1 7| s 0looo|ok|[7]8 o [ 0,00 | ok
novi2l | 7|8 1 7| 1 7|8 1 (14,20 I8
dez/21 |9 |0 1 9o 1 9o ok |o]o000]| oK
ani22 |8 o 1 8o 1 g|o|ok|o]o00]| ok
fevi2z | 8] 0 0 8o 0 8o ok |o]o00]| ok
mar/22 | 8 | 0 1 8o 1 8o ok |o]o00]| ok
abr/22 | 9|0 0 olo|ok|o|o0o|ok|o|o]ok]|o][oo0][ok
maii22 | 9 | 0 0 oo ok |[o|ooo|ok|9|o]|ok]|o]o00]|ok
un22 | 8o 0 g|o|ok|[o[o00[ok|e|o]ok]|o]|oo0][ok
w22 | 8o 0 g8lo|ok|o|o0o|[ok|g]|o]ok]|o]|ooo][ok
Legenda

TAR - Numero total de amostras realizadas

NMA - Namero minimo de amostras

VCPF - Conformidade com as Portarias de Consolidacdo N° 05 e N°888 do Ministério da Saude quanto a
frequéncia minima de amostras

ANC - Nimero de amostras ndo conformes com as Portarias de Consolidacdo N° 05 e N°888 do Ministério
da Saude

PNC — Porcentagens de Amostra ndo conformes

VPMB - Conformidade com o Art. 27 da as Portarias de Consolidagao N° 05 e N°888 do Ministério da Salde
guanto ao padrao microbioldgico
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S/D - Sem Dados

OK - Pardmetro conforme com as Portarias de Consolidacdo N° 05 e N°888 do Ministério da Saude no més
de referéncia

NOK - Parametro nao conforme com as Portarias de Consolidacdo N° 05 e N°888 do Ministério da Saude
no més de referéncia.

CONSTATACAO 05

Os resultados produzidos, a partir de dados disponibilizados pela CESAN, provenientes
de analises microbiolégicas realizadas na Saida do tratamento da ETA APIACA no
periodo de agosto de 2019 a julho de 2022, apresentaram a seguinte ndo-conformidade
com os padrdes de potabilidade estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidagéo

n° 05 alterada pela Portaria n° 888 do Ministério da Saude:

e C5.1. Numero de amostras realizadas inferiores ao preconizado no Anexo 12 do Anexo
XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de Setembro de 2017 alterada pela Port. N° 888 de
04 de Maio de 2021 do Ministério da Saude para verificacdo dos parametros de

Coliformes Totais e Escherichia Coli no mes de: jan/20 (Quadro 3).

N&o Conformidade C5: Resolugdo ARSP 018/2018, inciso VI, Artigo 15: “Deixar de
realizar controle de qualidade da agua bruta, tratada e distribuida a populacdo de acordo

com o disposto na legislagao e regramento vigente”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa 28082019, Art. 43
da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei Federal
n® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor, Artigo 8° da Resolugdo ARSI n° 008/2010 e Anexo XX da Portaria de
Consolidacdo N°05/2017 do Ministério da Saude.

Determinacdo D5: A CESAN deve realizar controle de qualidade de agua bruta, tratada e

distribuida a populacédo de acordo com o disposto na legislacéo e regramento vigente.

Prazo para atendimento: Imediato.
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CONSTATACAO 06

Os resultados produzidos, a partir de dados disponibilizados pela CESAN, provenientes
de analises microbioldgicas realizadas na Saida do tratamento da ETA APIACA no
periodo de agosto de 2019 a julho de 2022, apresentaram a seguinte ndo-conformidade
com os padrbes de potabilidade estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacao

n° 05 alterada pela Portaria n° 888 do Ministério da Saude:

e C6.1. Resultados Positivos para o padrao Coliformes Totais, em desacordo com o
padrdo preconizado no Anexo 1 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 de 28 de
Setembro de 2017 e da Port. De Cons. N° 888 de 04 de Maio de 2021 do Ministério
da Saude nos meses de: abr/20, mar/21, mai/21, jun/21 e jun/22 (Quadro 3).

N&do Conformidade C6: Resolucdo ARSP 018/2018, inciso VII, Artigo 15: “Fornecer agua

fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos na legislagdo e regramento vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa 28082019, Art. 43
da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei Federal
n® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cdodigo de Defesa do
Consumidor, Artigo 8° da Resolugdo ARSI n° 008/2010 e Anexo XX da Portaria de
Consolidacdo N°05/2017 alterada pela Port. N° 888 de 04 de Maio de 2021 do Ministério

da Saude.

Determinacdo D6: A CESAN deve fornecer agua dentro dos padrées de potabilidade

estabelecidos na legislacdo e regramento vigentes.

Prazo para atendimento: Imediato.
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Quadro 3 - Resultados das Analises Microbiologicas na Saida do Tratamento da ETA APIACA no periodo de
agosto de 2019 a julho de 2022, e verificacdo do Atendimento quanto as Port. de Consolidacdo n° 05 de 28

de Setembro de 2017 e n° 888 de 04 de Maio de 2021.

Coliformes Totais

Escherichia Coli

A L S ) w S
Més / Ano % <§: E:) % g § % % é % ZZ)/ §
o o
ago/19 |8 |8 | ok [o|o000] ok |8]|s]ok]o]oo0fok
se19 |10 8 [ok [0 | 000 | ok [10] 8| ok | o [0,00]0K
ow1o |9 |8 |ok|o[ooo|ok]|o]s|ok]o]|oo0[ok
novio | 8|8 | ok |o|o00|ok|e]s]ok]|o/ooolok
dezito |8 |8 | ok [0 o000 |ok[s|8e|[ok|o/o00]ok
an/20 | 7|8 0000 ok |7]s @ o|0.00[ok
fevi20 |9 |8 | ok |o]oo0| ok |o]s|ok|[o]|oo00[ok
mar20 |8 |8 |OK |o0]oo0| ok |8]|s|ok]o]|ooo[ok
abri20 [ 8| 8| ok |1 [1250 [feIY 8 [ 8 [ ok | 0 [0.00]oK
mai20 | 8|8 | oKk |o|ooo|ok|[8]|e]ok]|o][ooofok
un/20 | 8|8 fok|ofo00]ok]|s]|s]ok]o]oo0lok
20 |9 |8 |ok|o]ooo|ok]|o]s|ok]o|oo00[ok
ago/20 |9 |8 | ok [o]ooo[ok|o]s|ok]o]|oo0[ok
set20 |10] 8 | ok | 0000 [ ok [10] 8 [ ok [ o [o,00[oK
ow20 |8 |8 |ok|o|o000]ok]|s]|s]ok]|o]o00lok
novi20 |10 8 | ok |0 | 000 ok [10] 8] ok | o [o00[ok
dezi20 |8 |8 | ok o] o000| ok |[8]|e] ok |o/o00]ok
jan21 |8 |8 | ok |oooo|ok|[s]s|ok]|o]|oo00[ok
fev21 |9 |8 ok |o|o000]ok]|o]|s]ok]o]oo0lok
mar21 |9 |8 | ok |1 [11,11 0@ o | 8 | ok | o [0,00[0K
abr21 |8 |8 | ok |o|ooo|ok|[s]s|ok]|o]|oo00[ok
mai2l |9 |8 | oK |1 [11,10PNerd o [ 8] ok [ o [o00[ok
jun21 |10] 8 [ ok | 1 [10,00 [Nefd 10| & [ ok [ o [0,00[0K
21 |88 |ok|o|oo00|ok|s]|s]ok]o]oo0lok
ago’2l |9 |8 | ok |[o|o000]ok]|o]|s]ok]o]oo0lok
seti21 |8 |8 | ok |o]|o000|ok|8g|e]ok|o]o00[oK
o221 |8 |8 |ok|o|o00|ok]|s]s]|ok]|o]oo00[ok
nov21 | 8|8 | ok |o|ooo|ok|8s|&]ok]|o/[oo0]ok
dezi21 |10] 8 [ ok [0 000 [ ok [10] 8 [ ok [ o [0,00(0K
an/22 |9 |8 |ok|ofo00]ok]|o]|s]ok|o]oo0lok
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fev/22 8| 8] OK |0|000]OK]|8(|8]OK]/|O]/[O000|OK
mar/22 8[8[OK |0]000fOK |8]8]|] OK]|O]/[000|OK
abr/22 9(8[OK |0]000fOK |]9]8]|] OK]|O0]/[000|OK
mai/22 918 OK |0|000]OK ]98] OK]|O]/[O000fOK
jun/22 818] OK | 1][1250 88| OK [0 [0,00|OK
jul/i22 8[8[OK |0]|]000fOK |8]8]|] OK]|O]/[000|OK

Legenda

TAR - Namero total de amostras realizadas

NMA - Namero minimo de amostras

VCPF - Conformidade com as Portarias de Consolidacdo N° 05 e N°888 do Ministério da Saude quanto a
frequéncia minima de amostras

ANC - Namero de amostras ndo conformes com as Portarias de Consolidacdo N° 05 e N°888 do Ministério
da Saude

PNC - Porcentagens de Amostra ndo conformes

VPMB - Conformidade com o Art. 27 da as Portarias de Consolidagao N° 05 e N°888 do Ministério da Saude
guanto ao padrado microbiol6gico

S/D - Sem Dados

OK - Parametro conforme com as Portarias de Consolidacéo N° 05 e N°888 do Ministério da Salde no més
de referéncia

NOK - Parametro ndo conforme com as Portarias de Consolidacdo N° 05 e N°888 do Ministério da Saude
no més de referéncia.

CONSTATACAO 07

Os resultados produzidos, a partir de dados disponibilizados pela CESAN, provenientes
de analises microbioldgicas realizadas na CAPTACAO CORREGO OLARIA no
periodo de agosto de 2019 a julho de 2022, apresentaram as seguintes nao
conformidades com os padrées de potabilidade estabelecidos no Anexo 11 do XX da
Portaria de Consolidacdo n® 05 e da Portaria de Consolidacdo n° 888 do Ministério da

Saude:

e C7.1. Auséncia de dados referentes ao periodo de jan/22 a jul/22, inconforme com o
estabelecido no Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 alterada pela Port. N° 888 (Quadro
4).

N&o Conformidade C7: Resolucdo ARSP 018/2018, inciso Xl, Artigo 14: “Deixar de
encaminhar e/ou fornecer informacdes e documentos a ARSP, na forma e nos prazos
16
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estabelecidos nos regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa 28082019, Art. 43
da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei Federal
n® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n°® 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor, Artigo 8° da Resolucdo ARSI n°® 008/2010 e Anexo XX da Portaria de
Consolidacao N°05/2017 alterada pela Port. N° 888 de 04 de Maio de 2021 do Ministério

da Saude.

Determinagdo D7: A CESAN deve encaminhar e/ou fornecer informacdes e documentos

a ARSP, na forma e nos prazos estabelecidos nos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 5 dias uteis.

Quadro 4 - Resultados das Analises Microbiologicas na Captacdo do Cérrego Olaria no periodo de agosto
de 2019 a julho de 2022 e verificacdo do Atendimento quanto as Port. de Consolidacdo n° 05 de 28 de
Setembro de 2017 e n° 888 de 04 de Maio de 2021.

Escherichia Coli Cianobactérias

.

2§ g

= c .= o

o B (]
S §g 8 %
o 2 o ] © w ©
[ Q [<] ] ] g (¥ T_U S
| o o =28 o S @ a g =
<< (@) S C wn < O =] (@] © 8
= > S ] > = o > - O
< 1='s] 3 o g c
< 5 @ © w g_ <
(G S5 @© -E [J] O
= g e 2 =

x © [

IG] [a]
ago/19 [ 1 | OK 1 NAO ago/19 | 1 79 MENSAL OK NAO
set/19 | 1 | OK 1 NAO set/19 | 1 90 MENSAL OK NAO
out/19 | 1 | OK 1 NAO out/19 | 1 87 MENSAL OK NAO
nov/19 | 1 | OK 1 NAO nov/19 | 1 2 MENSAL OK NAO
dez/19 | 1 | OK 1 NAO dez/19 | 1 2 MENSAL OK NAO
jan/20 | 1 | OK 1 NAO jan/20 | 1 2 MENSAL OK NAO
fev/20 | 1 | OK 1 NAO fev/20 | 1 97 MENSAL OK NAO
mar/20| 1 | OK 1 NAO mar/20| 1 29 MENSAL OK NAO
abr/20 | 1 | OK 1 NAO abr/20 | 1 2 MENSAL OK NAO
mai/20 | 1 | OK 1 NAO maif20 | 1 2 MENSAL OK NAO
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jun/20 | 1 | OK 1 NAO jun/20 | 1 120 MENSAL (o]¢ NAO
jul/20 | 1 | oK 1 NAO jul/20 | 1 2 MENSAL oK NAO
ago/20 [ 1 | OK 1 NAO ago/20 | 1 2 MENSAL oK NAO
set/20 | 2 | OK 2 NAO set/20 | 1 127 MENSAL oK NAO
out/20 | 1 | OK 1 NAO out/20 | 1 59 MENSAL OK NAO
nov/20 | 1 | OK 1 NAO nov/20 | 1 528 MENSAL OK NAO
dez/20 | 1 | OK 1 NAO dez/20 | 1 180 MENSAL oK NAO
jan/21 | 1 | OK 1 NAO jan/21 | 1 1886 MENSAL OK NAO
fev/21 [ 1 | OK 1 NAO fev/21 | 1 153 MENSAL OK NAO
mar/21| 1 | OK 1 NAO mar/21 | 1 68 MENSAL OK NAO
abr/21 | 1 | OK 1 NAO abr/21 | 1 35 MENSAL OK NAO
mai/21 | 1 | OK 1 NAO mai/21 | 1 2 MENSAL OK NAO
jun/21 | 2 | OK 2 NAO jun/21 | 1 2 TRIMESTRAL OK NAO
ju/21 | 1 | OK 1 NAO jul/21 | 1 212 TRIMESTRAL OK NAO
ago/21| 1 | OK 1 NAO ago/21 | 1 109 TRIMESTRAL OK NAO
set/21 | 1 | OK 1 NAO set/21 | 1 965 TRIMESTRAL OK NAO
out/21 | 1 | OK 1 NAO out/21 | 1 128 TRIMESTRAL OK NAO
nov/21 | 1 | OK 1 NAO nov/21 | 1 189 TRIMESTRAL OK NAO
dez/21 | 1 | OK 1 NAO dez/21 | 1 783 TRIMESTRAL OK NAO
jan/22 |s/D|s/D S/D S/D jan/22 |s/D| s/D S/D S/D S/D
fev/22 |S/D|S/D S/D S/D fev/22 [S/D| S/D S/D S/D S/D
mar/22 | S/D | S/D S/D S/D mar/22 | S/D S/D S/D S/D S/D
abr/22 |s/D|S/D S/D S/D abr/22 [s/D| S/D S/D S/D S/D
mai/22 | S/D | S/D S/D S/D mai/22 |S/D| S/D S/D S/D S/D
jun/22 | S/D | S/D S/D S/D jun/22 [s/p| s/D S/D S/D S/D
jul/22 [s/D|s/D S/D S/D jul/22 [s/o| s/D S/D S/D S/D

CONSTATACAO 08

Os resultados produzidos, a partir de dados disponibilizados pela CESAN, provenientes
de andlises microbioldgicas realizadas na CAPTACAO CORREGO TRINDADE no
periodo de agosto de 2019 a julho de 2022, apresentaram as seguintes nao
conformidades com os padrbes de potabilidade estabelecidos no Anexo 11 do XX da
Portaria de Consolidacdo n® 05 e da Portaria de Consolidacdo n° 888 do Ministério da
Saude:
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e C8.1. Nao foi realizado monitoramento de Escherichia Coli no més de: abr/21 (Quadro
5).

N&do Conformidade C8: Resolugcdo ARSP 018/2018, inciso VI, Artigo 15: “Deixar de
realizar controle de qualidade da agua bruta, tratada e distribuida a populacdo de acordo

com o disposto na legislagéo e regramento vigente”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa 28082019, Art. 43
da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei Federal
n® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cdodigo de Defesa do
Consumidor, Artigo 8° da Resolugdao ARSI n°® 008/2010 e Anexo XX da Portaria de
Consolidacao N°05/2017 alterada pela Port. N° 888 de 04 de Maio de 2021 do Ministério

da Saude.

Determinacdo D8: A CESAN deve realizar controle de qualidade de agua bruta, tratada e

distribuida a populacao de acordo com o disposto na legislacéo e regramento vigente.

Prazo para atendimento: Imediato.

Quadro 5 - Resultados das Andlises Microbiologicas na Captacdo do Cérrego Trindade no periodo de
agosto de 2019 a julho de 2022 e verificacdo do Atendimento quanto as Port. de Consolidac¢éo n° 05 de 28
de Setembro de 2017 e n° 888 de 04 de Maio de 2021.

Escherichia Coli Cianobactérias
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ago/19 | 1 | OK S/D S/D ago/19 | 1 57 MENSAL OK NAO
set/19 | 1 OK S/D S/D set/19 | 1 410 MENSAL OK NAO
out/19 | 1 OK S/D S/D out/19 | 1 372 MENSAL OK NAO
nov/19 | 1 OK S/D S/D nov/19 | 1 819 MENSAL OK NAO
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dez/19 [ 1 | OK S/D S/D dez/19 | 1 30 MENSAL oK NAO
jan/20 [ 1 | OK S/D S/D jan/20 | 1 474 MENSAL OK NAO
fev/20 | 1 | OK S/D S/D fev/20 | 1 1241 MENSAL OK NAO
mar/20 [ 1 | OK S/D S/D mar/20 | 1 680 MENSAL OK NAO
abr/20 | 1 | OK S/D S/D abr/20 | 1 209 MENSAL oK NAO
mai/20 | 1 | OK S/D S/D mai/20 | 1 78 MENSAL oK NAO
jun/20 | 1 | OK S/D S/D jun/20 | 1 103 MENSAL OK NAO
jui/20 | 1 | OK 92 NAO jul/20 | 1 331 MENSAL OK NAO
ago/20 | 1 | OK 114 NAO ago/20 | 1 267 MENSAL (0]'4 NAO
set/20 | 2 | OK 145 NAO set/20 | 1 376 MENSAL OK NAO
out/20 | 1 | OK 167 NAO out/20 | 1 383 MENSAL oK NAO
nov/20 | 1 | OK 110 NAO nov/20 | 1 490 MENSAL OK NAO
dez/20 | 1 | OK 108 NAO dez/20 | 1 120 MENSAL OK NAO
jan/21 [ 1 | OK 107 NAO jan/21 | 1 121 MENSAL OK NAO
fev/21 [ 1 | OK 104 NAO fev/21 | 1 380 MENSAL (o]¢ NAO
mar/21| 1 | OK 113 NAO mar/21 | 1 501 MENSAL OK NAO
abr/21 | 0 m 0 NAO abr/21 | 1 105 MENSAL OK NAO
mai/21 | 1 | OK 112 NAO mai/21 | 1 2 MENSAL OK NAO
jun/21 | 2 | OK 162 NAO jun/21 | 1 192 TRIMESTRAL oK NAO
jul/21 | 1 | oK 143 NAO jul/21 | 1 41 TRIMESTRAL oK NAO
ago/21| 1 | OK 147 NAO ago/21 | 1 2 TRIMESTRAL OK NAO
set/21 | 1 | OK 177 NAO set/21 | 1 191 TRIMESTRAL OK NAO
out/21 | 1 | OK 170 NAO out/21 | 1 314 TRIMESTRAL OK NAO
nov/21 | 1 | OK 191 NAO nov/21 | 1 145 TRIMESTRAL oK NAO
dez/21 | 2 | OK 269 NAO dez/21 | 2 898 TRIMESTRAL OK NAO
jan/22 [ 1 | OK 282 NAO jan/22 | 1 2 TRIMESTRAL OK NAO
fev/22 | 1 | OK 347 NAO fev/22 | 1 1847 | TRIMESTRAL OK NAO
mar/22 [ 1 | OK 365 NAO mar/22 | 1 2 TRIMESTRAL OK NAO
abr/22 | 2 | OK 436 NAO abr/22 | 1 2 TRIMESTRAL oK NAO
mai/22 | 1 | OK 454 NAO maif22 | 1 82 TRIMESTRAL oK NAO
jun/22 | 1 | OK 531 NAO jun/22 | 1 245 TRIMESTRAL OK NAO
jui/22 | 1 | oK 455 NAO jul/22 | 1 2 TRIMESTRAL OK NAO
20
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CONSTATACAO 09

Os resultados produzidos, a partir de dados disponibilizados pela CESAN, provenientes
de anélises microbioldgicas realizadas na CAPTACAO CORREGO ITABAPOANA no
periodo de agosto de 2019 a julho de 2022, apresentaram as seguintes nao
conformidades com os padrées de potabilidade estabelecidos no Anexo 11 do XX da
Portaria de Consolidacdo n° 05 e da Portaria de Consolidacdo n° 888 do Ministério da
Saude:

e (C9.1. Auséncia de dados referentes ao periodo de ago/19 a abr/21, inconforme com o
estabelecido no Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 alterada pela Port. N° 888 (Quadro
6).

Ndo Conformidade C9: Resolucdo ARSP 018/2018, inciso Xl, Artigo 14: “Deixar de
encaminhar e/ou fornecer informacdes e documentos a ARSP, na forma e nos prazos

estabelecidos nos regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa 28082019, Art. 43
da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei Federal
n® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Codigo de Defesa do
Consumidor, Artigo 8° da Resolugdo ARSI n° 008/2010 e Anexo XX da Portaria de
Consolidacdo N°05/2017 alterada pela Port. N° 888 de 04 de Maio de 2021 do Ministério
da Saude.

Determinacdo D9: A CESAN deve encaminhar e/ou fornecer informacfes e documentos

a ARSP, na forma e nos prazos estabelecidos nos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 5 dias Uteis.
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CONSTATACAO 10

Os resultados produzidos, a partir de dados disponibilizados pela CESAN, provenientes
de anélises microbioldgicas realizadas na CAPTACAO CORREGO ITABAPOANA no
periodo de agosto de 2019 a julho de 2022, apresentaram as seguintes nao
conformidades com os padrées de potabilidade estabelecidos no Anexo 11 do XX da
Portaria de Consolidacdo n° 05 e da Portaria de Consolidagcdo n° 888 do Ministério da

Saude:

e C10.1. Nao foi realizado monitoramento de Giardia e Crysptoporidium nos meses de:
abr/22, mai/22, jun/22 e jul/22 (Quadro 6).

N&o Conformidade C10: Resolugdo ARSP 018/2018, inciso VI, Artigo 15: “Deixar de
realizar controle de qualidade da agua bruta, tratada e distribuida a populacdo de acordo

com o disposto na legislagao e regramento vigente”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa 28082019, Art. 43
da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei Federal
n® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n°® 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de Defesa do
Consumidor, Artigo 8° da Resolugcdo ARSI n° 008/2010 e Anexo XX da Portaria de
Consolidacdo N°05/2017 alterada pela Port. N° 888 de 04 de Maio de 2021 do Ministério
da Saude.

Determinacao D10: A CESAN deve realizar controle de qualidade de agua bruta, tratada

e distribuida a populacéo de acordo com o disposto na legislacéo e regramento vigente.

Prazo para atendimento: Imediato.
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Quadro 6 - Resultados das Analises Microbiologicas na Captacdo do Coérrego Itabapoana no periodo de
agosto de 2019 a julho de 2022 e verificacdo do Atendimento quanto as Port. de Consolidacéo n° 05 de 28
de Setembro de 2017 e n° 888 de 04 de Maio de 2021.

Escherichia Coli

Cianobactérias
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ago/19 [ S/D | S/D S/D S/D ago/19 [ S/D S/D S/D S/D S/D
set/19 | S/D | S/D S/D S/D set/19 |S/D S/D S/D S/D S/D
out/19 | S/D | S/D S/D S/D out/19 |S/D S/D S/D S/D S/D
nov/19 | S/D | S/D S/D S/D nov/19 | S/D S/D S/D S/D S/D
dez/19 | S/D | S/D S/D S/D dez/19 |S/D S/D S/D S/D S/D
jan/20 | S/D | S/D S/D S/D jan/20 |S/D S/D S/D S/D S/D
fev/20 | S/D | S/D S/D S/D fev/20 |S/D S/D S/D S/D S/D
mar/20 | S/D | S/D S/D S/D mar/20 | S/D S/D S/D S/D S/D
abr/20 | S/D | S/D S/D S/D abr/20 |S/D S/D S/D S/D S/D
mai/20 | S/D | S/D S/D S/D mai/20 | S/D S/D S/D S/D S/D
jun/20 | S/D | S/D S/D S/D jun/20 |S/D S/D S/D S/D S/D
jul/20 | S/D|S/D S/D S/D jul/20 |S/D S/D S/D S/D S/D
ago/20 | S/D | S/D S/D S/D ago/20 | S/D S/D S/D S/D S/D
set/20 | S/D|S/D S/D S/D set/20 |S/D S/D S/D S/D S/D
out/20 | S/D | S/D S/D S/D out/20 |S/D S/D S/D S/D S/D
nov/20 | S/D | S/D S/D S/D nov/20 | S/D S/D S/D S/D S/D
dez/20 | S/D | S/D S/D S/D dez/20 |S/D S/D S/D S/D S/D
jan/21 | S/D | S/D S/D S/D jan/21 |S/D S/D S/D S/D S/D
fev/21 | S/D | S/D S/D S/D fev/21 |S/D S/D S/D S/D S/D
mar/21 | S/D | S/D S/D S/D mar/21 | S/D S/D S/D S/D S/D
abr/21 | S/D|S/D S/D S/D abr/21 |S/D S/D S/D S/D S/D
mai/21 | 1 | OK S/D S/D mai/21 | 1 1043 MENSAL OK NAO
jun/21 1 | OK S/D S/D jun/21 1 2664 TRIMESTRAL OK NAO
jul/21 1 | OK S/D S/D jul/21 1 2255 TRIMESTRAL OK NAO
ago/21 | 1 | OK S/D S/D ago/21 | 1 551 TRIMESTRAL OK NAO
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set/21 | 1 | OK s/D s/D set/21 | 1 712 | TRIMESTRAL |  OK NAO
out/21 | 1 | OK s/D s/D out/21 | 1 | 2799 | TRIMESTRAL | OK NAO
nov/21 | 1 | OK s/D s/D nov/21 | 1 183 | TRIMESTRAL |  OK NAO
dez/21 | 2 | OK s/D s/D dez/21 | 2 293 | TRIMESTRAL [ OK NAO
jan/22 | 1 | OK s/D s/D jan/22 | 1 110 | TRIMESTRAL | OK NAO
fev/22 | 1 |OK s/D s/D fev/22 | 1 67 TRIMESTRAL | OK NAO
mar/22 | 1 | OK s/D s/D mar/22 | 1 | 1064 | TRIMESTRAL | OK NAO
abr/22 | 2 | OK 4757 abr/22 | 1 590 | TRIMESTRAL | OK NAO
mai/22 | 1 | OK 4501 SIm \ mai/22 | 1 67 TRIMESTRAL | OK NAO
jun/22 | 1 | OK 4851 jun/22 | 1 357 | TRIMESTRAL |  OK NAO
ju/22 | 1 | ok 4783 jul/22 | 1 79 TRIMESTRAL | OK NAO

CONSTATACAO 11

Os resultados produzidos, a partir de dados disponibilizados pela CESAN, provenientes
de analises de turbidez coletadas apo6s a filtracdo no Sistema atendido pela ETA
APIACA no periodo de agosto de 2019 a julho de 2022 apresentaram as seguintes n&o-
conformidades com os padrdes de potabilidade estabelecidos no Anexo XX da Portaria de

Consolidacao n° 05 e da Portaria de Consolidacdo n° 888 do Ministério da Saude:

e Cl11.1. Valores superiores ao maximo permitido de 1,0 uT inconforme com o
estabelecido no Anexo 03 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 alterada pela Port. N°
888 nos meses de: set/19, nov/19, jan/20, mar/20, out/20, jan/21 e dez/21 (Quadro 7).

e C11.2. Percentual de amostras inferiores a 0,5 uT inconforme com o estabelecido no
Anexo 02 do Anexo XX da Port. De Cons. N° 05 alterada pela Port. N° 888 nos meses
de: set/19, nov/19, dez/19, jan/20, fev/20, mar/20, ago/20, out/20, nov/20, dez/20,
jan/21 e dez/21 (Quadro 7).

N&o Conformidade C11: Resolugdo ARSP 018/2018, inciso VII, Artigo 15: “Fornecer
adgua fora dos padroes de potabilidade estabelecidos na legislacdo e regramento

vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa 28082019, Art. 43
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da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei Federal
n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Codigo de Defesa do
Consumidor, Artigo 8° da Resolugdo ARSI n° 008/2010 e Anexo XX da Portarias de

Consolidagao N°05/2017 e N°888/2021 do Ministério da Saude.

Determinacdo D11:. A CESAN deve fornecer agua dentro dos padrdes de potabilidade

estabelecidos na legislacéo e regramento vigentes.

Prazo para atendimento: Imediato.

Quadro 7 - Resultados das analises de turbidez ap6s filtracdo no Sistema atendido pela ETA APIACA no
periodo de agosto de 2019 a julho de 2022 e verificagdo do Atendimento quanto as Port. de Consolidacdo
n° 05 de 28 de Setembro de 2017 e n° 888 de 04 de Maio de 2021.

Més / Ano

PAVM

Turbidez apo6s a filtracao

VCPT PAR

VCMP

ago/19 99,86%

set/19 91,61%

out/19 98,33%

nov/19 87,68%

dez/19 91,97%

jan/20 67,21%

fev/20 90,78%

mar/20 84,19%

abr/20 95,98%

mai/20 98,79%

jun/20 99,58%

juli20 99,32%

ago/20 89,46%

set/20 96,99%

out/20 91,16%

nov/20 84,36%

dez/20 93,37%

jan/21 94,12%

fev/21 99,10% 0
mar/21 98,99% OK 0 OK
abr/21 96,18% OK 0 OK
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mai/21 96,63% OK 0 OK
jun/21 97,78% OK 0 OK
juli21 99,84% OK 0 OK
ago/21 100,00% OK 0 OK
set/21 100,00% OK 0 OK
out/21 97,44% OK 0 OK
nov/21 95,74% OK 0 OK
dez/21 | 91,67% NOK NOK
jan/22 98,20% oK 0 oK
fev/22 99,10% OK 0 OK
mar/22 100,00% OK 0 OK
abr/22 99,92% OK 0 OK
mai/22 100,00% OK 0 OK
jun/22 100,00% oK 0 oK
juli22 100,00% oK 0 oK

Legenda

PAVM - Porcentagem de amostras com valores de turbidez menor ou igual ao valor maximo permitido.

PAR - Numero total de amostras com padrdo de turbidez maiores que o valor permitido no restante das
amostras mensais coletadas.

VPT - Conformidade com as Portarias de Consolidagdo N° 05 e N°888 do Ministério da Saude.

CONSTATACAO 12

Os resultados produzidos, a partir de dados disponibilizados pela CESAN, provenientes
de analises de padrao de potabilidade para substancias quimicas que representam
risco & saltde no Sistema atendido pela ETA APIACA no periodo de agosto de 2019 a
julho de 2022 apresentaram as seguintes nao-conformidades com os padrdes de
potabilidade estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidagéo n° 05 e da Portaria

de Consolidacdo n° 888 do Ministério da Saude:

e C12.1. Valores superiores ao maximo permitido de 0,1 mg/L para o parametro
Trihalometanos Total, inconforme com o estabelecido na Port. De Cons. N° 05
alterada pela Port. N° 888 nos meses de: set/20, nov/20, fev/21, mar/21, jun/21,
nov/21, dez/21, fev/22, mar/22 e abr/22 (Quadro 8).
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Ndo Conformidade C12: Resolugcdo ARSP 018/2018, inciso VII, Artigo 15: “Fornecer
agua fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos na legislagdo e regramento

vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa 28082019, Art. 43
da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei Federal
n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Codigo de Defesa do
Consumidor, Artigo 8° da Resolugdo ARSI n° 008/2010 e Anexo XX da Portaria de
Consolidacdo N°05/2017 alterada pela Port. N° 888 de 04 de Maio de 2021 do Ministério

da Saude.

Determinacdo D12: A CESAN deve fornecer agua dentro dos padrdes de potabilidade

estabelecidos na legislagéo e regramento vigentes.
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Quadro 8 - Resultados das analises de padrao de potabilidade para substancias quimicas que representam
risco a salde no Sistema atendido pela ETA APIACA no periodo de agosto de 2019 a julho de 2022 e
verificagdo do Atendimento quanto as Port. de Consolida¢éo n° 05 de 28 de Setembro de 2017 e n° 888 de
04 de Maio de 2021.

Acidos haloacéticos

2,4,6 Triclorofenol

Trihalometanos

total Total
Frequénci m i m
Dat
atd a anual 8 (>) (>)
= = =
< < <
[a) a) a)
‘w m ‘L
= = =
2019 set/19 ) 0,04 | S/D |0,08| OK S/D|0,20| OK |0,079| S/D
dez/19 0,02 | S/D (0,08] OK S/D|0,20{ OK |0,061| S/D
ago/20 0,02 | S/D |0,08| OK S/D|0,20| OK |0,046| S/D
set/20 0,03 | S/D (0,08] OK S/D|0,20{ OK |0,131| S/D
2020 4 OK
set/20 0,02 | 0,026 |0,08| OK 0 (0,20 OK|0,102| 0,084
nov/20 0,07 | 0,035 (0,08| OK 0 |0,20( OK[0,199( 0,120
fevi21 0,07 | 0,042 0,08| OK 0 [0,20( OK|0,207|0,137
mar/21 0,04 | 0,046 (0,08| OK 0 |0,20( OK (0,130 0,154
abr/21 0,02 | 0,044 0,08| OK 0 [0,20( OK 0,087 0,145
2021 = 6 OK
jun/21 0,18 | 0,076 (0,08| OK 0 |0,20( OK(0,800| 0,254
nov/21 0,02 | 0,067 |0,08| OK 0 (0,20 OK|0,004(0,218
dez/21 0,02 | 0,06 [0,08] OK 0 |0,20( OK [0,004 0,204
fev/22 0,02 | 0,05 |0,08| OK 0 (0,20 OK|0,009(0,177
2022 (mar/22| 3 0,02 | 0,046 (0,08| OK 0 [0,20( OK|0,009(0,149
abr/22 0,02 | 0,047 |0,08| OK 0 (0,20 OK|0,008(0,131
Legenda

RFPS — Resultado fornecido pelo prestador de servicos.
VMP — Valor méximo permitido.
VCPC - Conformidade com as Portarias de Consolidacdo N° 05 e N°888 do Ministério da Saude quanto a
frequéncia minima de amostras.
OK - Parametro conforme com as Portarias de Consolidacéo N° 05 e N°888 do Ministério da Salde no més

de referéncia

NOK - Parametro ndo conforme com as Portarias de Consolidagdo N° 05 e N°888 do Ministério da Saude

no més de referéncia.
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CONSTATACAO 13

Os resultados produzidos, a partir de dados disponibilizados pela CESAN, provenientes
de analises de padrao de potabilidade para substancias quimicas que representam
risco a saude no Sistema atendido pela Rede de Distribuicdo de APIACA no periodo de
agosto de 2019 a julho de 2022 apresentaram as seguintes ndo-conformidades com os
padrdes de potabilidade estabelecidos no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n°® 05 e

da Portaria de Consolidac&o n° 888 do Ministério da Saude:

e (C13.1. Valores superiores ao maximo permitido de 0,08 mg/L para o parAmetro Acidos
Haloacéticos Total, inconforme com o estabelecido na Port. De Cons. N° 05 alterada
pela Port. N° 888 no més de: fev/21 (Quadro 9).

e (C13.2. Valores superiores ao maximo permitido de 0,1 mg/L para o parametro
Trihalometanos Total, inconforme com o estabelecido na Port. De Cons. N° 05
alterada pela Port. N° 888 nos meses de: set/20, fev/21, mar/21, jun/21, nov/21,
dez/21 e fev/22 (Quadro 9).

N&do Conformidade C13: Resolucdo ARSP 018/2018, inciso VII, Artigo 15: “Fornecer
agua fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos na legislacdo e regramento

vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa 28082019, Art. 43
da Lei Federal 11.445/2007, art. 52 da Lei Estadual n°® 9.096/2008, art. 6° da Lei Federal
n® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n°® 5.720/1998, artigo 22 do Cdodigo de Defesa do
Consumidor, Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010 e Anexo XX da Portaria de
Consolidacdo N°05/2017 alterada pela Port. N° 888 de 04 de Maio de 2021 do Ministério

da Saude.

Determinagcdo D13: A CESAN deve fornecer agua dentro dos padrdes de potabilidade

estabelecidos na legislag&o e regramento vigentes.
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Quadro 9 - Resultados das analises de padrao de potabilidade para substancias quimicas que representam
risco & salde no Sistema atendido pela Rede de APIACA no periodo de agosto de 2019 a julho de 2022 e
verificag@o do Atendimento quanto as Port. de Consolida¢éo n°® 05 de 28 de Setembro de 2017 e n° 888 de
04 de Maio de 2021.

Acidos haloacéticos 2.4.6 Triclorofenol Trihalometanos
total Total
Frequénci m m m
Dat
ata a anual (>) 8 5
= = =
< < <
&) &) &)
Ll \w L
= = =
2016 set/19 ) 0,02 | S/D |0,08| OK |<0,1|S/D|0,20| OK|0,031| S/D |0,1| OK
dez/19 0,02 | S/D |0,08| OK - |S/D|0,20| OK|0,078( S/D |0,1| OK
ago/20 0,02 | S/D |0,08| OK - |S/D|0,20| OK|0,073| S/D |0,1| OK
2020 set/20 4 o 0,06 | S/D [0,08] OK |<0,1{S/D|0,20( OK |0,256| S/D (0,1 j\e]:¢
set/20 0,02 | 0,028 |0,08| OK - 0 (0,20| OK|0,081|0,104
nov/20 0,04 | 0,035|0,08| OK |<0,1| 0 |0,20|]OK|0,091(0,125
few21 0,11 | 0,05 | 0,08 I\lel[d - 0 (0,20| OK|0,327|0,165
mar/21 0,06 | 0,058 |0,08| OK - 0 (0,20| OK|0,242|0,199
abr/21 0,02 | 0,05 |0,08| OK - 0 (0,20| OK|0,080| 0,164
2021 6 OK
jun/21 0,06 | 0,058|0,08| OK |<0,1| 0 |0,20| OK|0,300(0,187
nov/21 0,02 | 0,052 |0,08| OK - 0 (0,20| OK|0,004|0,161
dez/21 0,02 | 0,047 |0,08| OK |<0,1| 0 |0,20| OK|0,004(0,150
fewi22 0,02 | 0,033|0,08| OK - 0 (0,20| OK|0,011|0,138
2022 |mar/22 3 0,02 | 0,031|0,08| OK - 0 (0,20| OK|0,011|0,093
abr/22 0,02 | 0,027 |0,08| OK |<0,1| 0 |0,20| OK 0,006 0,060
Legenda

RFPS — Resultado fornecido pelo prestador de servicos.

VMP — Valor méximo permitido.

VCPC - Conformidade com as Portarias de Consolidacdo N° 05 e N°888 do Ministério da Saude quanto a
frequéncia minima de amostras.

OK - Parametro conforme com as Portarias de Consolidacéo N° 05 e N°888 do Ministério da Salde no més
de referéncia

NOK - Parametro ndo conforme com as Portarias de Consolidacdo N° 05 e N°888 do Ministério da Saude
no més de referéncia.
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6. EQUIPE TECNICA DA ARSP
e Fiscalizacdo e elaboracéo:

» Priscila Ribeiro Spala — Especialista em Regulacéo e Fiscalizacéo
> Louise Bussolotti — Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental

e Coordenagéo:

» Jéssica Novelli — Gerente de Saneamento Basico
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