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1 IDENTIFICACAO

ARSP: Agéncia de Regulacéo de Servi¢cos Publicos do Espirito Santo.

Endereco: Av. Nossa Senhora dos Navegantes, 955 — Enseada do Sua — CEP: 29050-
335, Vitéria/ES.

Telefone: (27) 3636-8500

CESAN - Companhia Espirito Santense de Saneamento
Endereco: Av. Governador Bley, 186 — Centro — Vitoria — ES — CEP: 29010-150
Telefone: (27) 2127-5000

2 CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo: Sistema de Esgotamento Sanitério

Sistema de Esgotamento Sanitario do Municipio de Afonso Claudio.
End.: Rua Nelza Coelho Barcelos, Constantino Delpupo — Afonso Claudio — ES.

Encarregados de acompanhar a vistoria pela CESAN: Telma Ribeiro Oliveira e Eduardo
Vivacqua.

Comunicagdo a Empresa: OF/ARSP/DS/N°018/2019, recebido em 19 de Fevereiro de 2019.

Datas das Inspecdes: 09 e 10/04/2019
Legislacao:

Lei Federal n° 11.445/2007,

Lei Estadual n® 9.096/2008;

Lei Federal n° 8.078/1990;

Lei Federal n° 8.987/1995;

Lei Estadual n® 5.720/1998;

Lei Complementar n® 827/2016;

Resolucdo ARSI (Atual ARSP) n° 008/2010;
Resolugdo ARSP N°018/2018;

3 OBJETIVO

Este relatério detalha a acdo de campo realizada no Municipio de Afonso Claudio
3
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em cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal N° 11.445/07, Lei Estadual N°
9.096/08, Lei Complementar n° 827/2016 e demais normativos vigentes.

O objetivo desta acdo é realizar um diagndstico das condigcdes técnicas e
operacionais e embasar acdes a serem realizadas pela ARSP no sentido de determinar o
grau de conformidade do sistema auditado, levando-se em consideracao os requisitos de
gualidade que o servico deve oferecer, em concordancia com a legislacdo pertinente e

normas técnicas.

4 METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acdo compreendeu os procedimentos de
vistoria técnica, levantamentos em campo, analise e avaliacdo documental, obtencdo de
informacdes e dados gerais do sistema, conforme estabelecido no Manual de Fiscalizagéo
de Prestacio de Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario da ARSP.

4.1. Areas e Segmentos Auditados
A seguir estdo apresentadas as areas auditadas, constando de todos os itens e
segmentos, 0s quais orientaram os trabalhos de auditoria.

4.1.1. Sistema de Esgotamento Sanitario

AREA ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO

— Operacdo e manutencao
e Rede Coletora perag ¢

g - Limpeza e inspecéo

2 ~ —

IS — Operacado e manutengao

o e EEEB . . ~

o — Limpeza e inspecéo

g — Seguranca, operacdo e manutengao
~§ e ETE — Limpeza e inspecéo

— Corpo receptor
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5 CONSTATACOES LEVANTADAS E NAO CONFORMIDADES

Sao listadas neste capitulo as constatacbes apuradas durante a inspecdo de
campo, como também, aquelas em funcéo das informagdes fornecidas pela CESAN.

CONSTATACAO C1: Tampa do poco da EEEB 6 esta enferrujada e demanda
manutencao.

s

Figura 1 - Tampa do poco da EEEB 6.

N&o conformidade NC1 — Artigo 14, inciso IV da Resolugdo ARSP n° 018/2018: “Deixar
de realizar operacdo e manutencédo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n° 25092019, Art.
43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n° 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de
Defesa do Consumidor e Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D1: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C2: Rachaduras em muros da EEEB 7.

Figura 2 - Muros da EEEB 7.

N&o conformidade NC2 — Artigo 14, inciso IV da Resolugdo ARSP n° 018/2018: “Deixar
de realizar operacdo e manutencédo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n° 25092019, Art.
43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n° 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor e Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D2: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.
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CONSTATACAO C3: Transbordamento de efluente e formacdo de espuma no Poco de
Visita localizado entre o UASB e a lagoa facultativa na ETE de Afonso Claudio.

Figura 3 - Transbordamento de efluente e formacéo de espuma.

N&o conformidade NC3 - Artigo 14, inciso IV da Resolugdo ARSP n° 018/2018: “Deixar
de realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n° 25092019, Art.

43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n® 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor e Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D3: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 15 dias.
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CONSTATACAQO C4: Auséncia de cobertura nos Leitos de secagem na ETE Afonso
Claudio.

Figura 4 - Auséncia de cobertura nos Leitos de ecagém.

N&o conformidade NC4 - Artigo 14, inciso IV da Resolugdo ARSP n° 018/2018: “Deixar
de realizar operacdo e manutencédo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitéario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n° 25092019, Art.

43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n° 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor e Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D4: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 180 dias.
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CONSTATACAOQO C5: Presenca de residuos no canal de coleta do desague do lodo do

reator UASB.

£,

Figura 5 - Canal coleta do desague"do lodo do reator UASB

N&o conformidade NC5 - Artigo 14, inciso IV da Resolugdo ARSP n° 018/2018: “Deixar
de realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n° 25092019, Art.

43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n° 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n°® 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de
Defesa do Consumidor e Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D5: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 30 dias.
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CONSTATACAO C6: Sinais de infiltracdo na parede externa do UASB.

Figura 6 - Sinais de infiltracao.

N&o conformidade NC6- Artigo 14, inciso IV da Resolugdo ARSP n°® 018/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n°® 25092019, Art.

43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n° 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor e Artigo 8° da Resolu¢cdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D6: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.
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CONSTATACAO C7: Tubulacdo coletora de gas do reator UASB apresenta ferrugem e
demanda manutengao.

Figura 7 - Tubulacao coletora de gés.

N&o conformidade NC7- Artigo 14, inciso IV da Resolucdo ARSP n° 018/2018: “Deixar de
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com as exigéncias dos
regramentos vigentes”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n® 25092019, Art.
43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n° 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de
Defesa do Consumidor e Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D7: A Cesan deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de esgotamento sanitario, de acordo com as
exigéncias dos regramentos vigentes.

Prazo para atendimento: 120 dias.
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CONSTATACAO C8: Auséncia de sinalizacdo de risco de choque no painel da EEEB da
ETE de Afonso Claudio.

Figura 8 - Auséncia de sinalizagéo de risco.

N&o conformidade NC8 - Artigo 11, inciso VI da Resolugdo ARSP n° 018/2018: “Deixar
de prover as areas de risco das instalacbes com sinalizacdo de risco e/ou avisos de
adverténcia de forma adequada a visualiza¢cdo de terceiros”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n°® 25092019, Art.
43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n° 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n° 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n° 5.720/1998, artigo 22 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor e Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinacdo D8: A Cesan deve prover as areas de risco das instalacbes com
sinalizacdo de risco e/ou avisos de adverténcia de forma adequada a visualizacdo de
terceiros.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATACAO C9: Utilizacdo de reagente fora do prazo de validade no laboratério da
ETE de Afonso Claudio: Solucao d'e Indicador de Amido.

Figura 9 - Reagente fora do prazo de validade.

N&o conformidade NC9 - Artigo 13, inciso XVI da Resolugdo ARSP n° 018/2018: “Deixar
de manter os laboratérios de andlises fisico-quimicas e microbiolégicas em condicbes de
organizagdo e limpeza, com adequado armazenamento e conservagao dos produtos
guimicos e/ou reagentes e equipamentos calibrados”.

Enquadramento legal: Clausula 3.1 e 10.1 do Contrato de Programa n° 25092019, Art.
43 da Lei Federal 11.445/2007, o art. 52 da Lei Estadual n° 9.096/2008, art. 6° da Lei
Federal n°® 8.987/1995, art. 7° da Lei Estadual n® 5.720/1998, artigo 22 do Cddigo de
Defesa do Consumidor e Artigo 8° da Resolucdo ARSI n° 008/2010.

Determinagcdo D9: A Cesan deve manter os laboratorios de analises fisico-quimicas e
microbiolégicas em condi¢cdes de organizacao e limpeza, com adequado armazenamento
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e conservacao dos produtos quimicos e/ou reagentes e equipamentos calibrados.
Prazo para atendimento: 10 dias.

6 EQUIPE TECNICA DA ARSP
e Priscila Ribeiro Spala: Especialista em Regulacéo e Fiscalizac&o

e Lorenza Uliana Zandonadi: Especialista em Regulacéo e Fiscalizac&o

e Jéssica Novelli — Gerente de Saneamento Basico
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