0 cesan MINUTA

CONTRATO ESPECIAL PARA FATURAMENTO DE ESGOTO EM
UNIDADES QUE UTILIZAM AGUA NO PROCESSO
PRODUTIVO, FIRMADO ENTRE A COMPANHIA ESPIRITO
SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN E (NOME DA
EMPRESA), MATRICULA N2 XXXXXXX-X.

A COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO, sociedade de economia mista estadual, com sede na
Av. Governador Bley, n2 186 — 32 pavt?, nesta Capital, doravante denominada CESAN, inscrita no CNPJ sob o n2
28.151.363/0001-47, neste ato representada pelo (a) CARGO, NOME DO REPRESENTANTE, e pelo (a) CARGO,
NOME DO REPRESENTANTE, e NOME DA EMPRESA, localizado na RUA, N2, COMPLEMENTO, BAIRRO, CIDADE,
CEP, CNPJ sob o n2, representada por NOME DO REPRESENTANTE, doravante denominado USUARIO firmam
entre si o presente Contrato Especial para o faturamento dos Servicos de Coleta e/ou Tratamento do
Esgotamento Sanitdrio pela CESAN, haja vista a utilizacdo de dgua fornecida para utilizacdo em processo
produtivo, de acordo com regras gerais das Resolucdes da Agéncia de Regulacdo de Servicos Publicos — ARSP,
em especial as previsdes do artigo 22, |, e 80, Ill e §22 da Resolucdo ARSI 008/2010, e Normas da CESAN, sem
prejuizo da aplicacdo da Resolugdo ARSI 021/2012 e atualizagdes ou outras que a substituam, na conformidade
das clausulas e condi¢des a seguir, as quais mutuamente se obrigam.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Este Contrato tem por objeto a definicdo de parametros especificos sobre o Faturamento dos Servicos de
Coleta e/ou Tratamento do Esgotamento Sanitario pela CESAN, haja vista a utilizacdo de agua fornecida
pela matricula XXXXXXX-X para utilizagdo em processo produtivo, nos moldes do artigo 80, Ill e §29 da
Resolugdo ARSI 008/2010.

1.2 Este contrato ndo substitui o Contrato de Adesdo estabelecido pela AGENCIA DE REGULAGCAO DE
SERVICOS PUBLICOS — ARSP, atualmente definido na Resolucdo ARSI 021/2012, que permanecera regendo
as condicdes gerais de prestacdo de servicos ao USUARIO.

1.3 Integra este Contrato o Relatério Técnico (NOME DO RELATORIO TECNICO), que demonstra as
caracteristicas do sistema (DESCREVER O SISTEMA UTILIZADO PELO CLIENTE NO PROCESSO PRODUTIVO),
evidenciando a completa independéncia do sistema e isolamento no funcionamento, sem geracdo e
descarte de qualquer tipo de efluente correspondente.

1.4 Fica mantido que o ponto de entrega do abastecimento de dgua para utilizagdo exclusiva no processo
produtivo é o localizado na RUA, N2, COMPLEMENTO, BAIRRO, CIDADE, CEP, matricula 1234567-8,
hidrémetro independente n2 INFORMAR ou outro que venha substitui-lo.

1.5 No Relatério Técnico, solicitado no item 1.3, deve constar, no minimo, as seguintes informacgdes: 1
descricdo do sistema utilizado pelo cliente no processo produtivo; 2 descricio e quantificacdo dos
equipamentos utilizados no processo produtivo; 3 especificagdo dos equipamentos; 4 fluxograma do
processo produtivo; 5 funcionamento descritivo do processo; 6 calculo do consumo estimado de agua; 7
planta de situacdo, evidenciando dentro do lote o posicionamento do sistema do cliente em relagdo as
vias publicas; 8 descricdo do manejo dos efluentes gerados; 9 descri¢do do sistema hidrossanitario interno
do imével, comprovando a ndo interligacdo do sistema a rede coletora de esgoto. Outras informacGes
relevantes ao entendimento do processo produtivo.
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CLAUSULA SEGUNDA - DA MEDIGAO E DO FATURAMENTO DE ESGOTO

2.1 A medigdo para faturamento da tarifa de dgua objeto do presente contrato se dard exclusivamente na
matricula XXXXXXX-X, conforme volume consumido registrado pelo hidrémetro independente N2
INFORMAR ou outro que venha substitui-lo, instalado em padrdao conforme Norma COM.008.03.2015 -
Unidade de Medicao Padrao Instalacdo do Hidrometro ou outra que venha a substitui-la, sem cobranca
da tarifa fixa para o servico de esgotamento sanitario, cujo volume faturado sera determinado em 0 (zero),
em conformidade com o Relatdrio Técnico descrito no item 1.3.

2.2 Nos casos previstos no item 6.4, podera ser realizada a cobranca da tarifa de esgoto, com base no volume
de dgua consumido, nos moldes do artigo 77 da Resolugdo ARSI 008/2010.

2.3 A medicdo para faturamento das tarifas de agua e de esgotamento sanitario das demais unidades
consumidoras do USUARIO se dard exclusivamente através do volume registrado no padrdo principal de
entrada do abastecimento de dgua, conforme matricula INFORMAR, hidrémetro geral N2 INFORMAR, ou
outro que venha a substitui-lo, estando vedada a reciprocidade de fornecimento interno de dgua entre as
matriculas XXXXXXX-X e INFORMAR, independente do motivo.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS INSTALACOES

3.1 As instalagbes hidrdulicas deverdo estar dimensionadas de acordo com projeto registrado no CREA-ES e
ART especifica, emitido por profissional qualificado inscrito no CREA-ES, que se responsabiliza também
pela originalidade do projeto, obedecendo a politica de ligagdo de agua/esgoto, de forma a ndo prejudicar
o abastecimento, devido a pressdes ou vazdes minimas causadas por proximidade com o reservatoério
superior, simultaneidade de utilizacdo dos pontos de consumo ou qualquer outro motivo que venha a
afetar o abastecimento.

3.2 As adequagOes nas instalagGes prediais necessarias ao isolamento das instalagées hidrossanitarias do
sistema independente serdo realizadas por conta e a expensas do USUARIO, que deverd, dentre outras
coisas, contratar empresa e/ou profissional habilitado com registro no CREA para confeccéo do projeto e
execugao das reformas e construgdes porventura necessarias e emissdo de ART.

CLAUSULA QUARTA - DOS PRECOS DOS SERVICOS

4.1 Para efeito de faturamento pelo abastecimento de dgua objeto do presente contrato, serd utilizada a
classificagdo imobiliaria aplicavel a categoria definida pelo ente regulador para tal fim e em acordo com a
Tabela de Tarifas vigente autorizada pela ARSP — Agéncia de Regulacdo de Servigos Publicos do Espirito
Santo, considerando para o/a (DESCREVER O SISTEMA UTILIZADO PELO CLIENTE NO PROCESSO
PRODUTIVO).

4.2 Eventual cobranca de servicos adicionais sera feita de acordo com cada servico.

CLAUSULA QUINTA - DA MANUTENGAO DAS INSTALACOES PREDIAIS

5.1 E de responsabilidade da CESAN a manutengdo apenas do ramal predial (composto por tubulacdes e
conexdes que conduzem a dgua da rede até o ponto de entrega o hidrometro independente geral e ao
sistema independente) e pela manutengdo do padrdo do hidrémetro independente geral e do sistema

independente (conjunto constituido pelo cavalete, registro e dispositivos de controle ou medi¢do de
consumo), citado no item 1.4.
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5.2 As instalagbes internas (a partir do padrao geral e do sistema independente) serdo de responsabilidade
do USUARIO, nos moldes do artigo 43 da Resolug3o ARSI 008/2010.

5.3 Qualquer tipo de intervencdo no ramal predial e padrdo do hidrémetro geral e do hidrémetro
independente sem a autorizacao da CESAN, bem como qualquer outra acdo que interfira na medicao dos
volumes de agua/esgoto da ligacdo geral ou do sistema independente, conforme previsto no art. 105 da
Resolucdo ARSP 008/2010 constitui infracdo passivel de aplicacdo de penalidades previstas nas regras
estabelecidas pela ARSP e pelos procedimentos da CESAN.

CLAUSULA SEXTA - ACESSO AS INSTALACOES E INFORMAGCOES

6.1 O USUARIO devera informar corretamente e manter sempre atualizados os seus dados cadastrais que
imp&e o faturamento especifico junto a CESAN, respondendo o USUARIO, na forma da lei, por declaracdes
falsas ou omissdo de informacdes.

6.2 O USUARIO permitird a atuacido da CESAN e/ou prepostos credenciados, o livre acesso para leitura dos
hidrémetros geral e independente, entrega das faturas, substituicdo do hidrémetro, notificacdo de débito,
suspensdo de fornecimento, religacao, vistoria as instala¢des hidraulicas, especialmente aquelas relativas
ao sistema indicado no Subitem 1.3, bem como o fornecimento de dados e informacgGes solicitadas
pertinentes ao funcionamento dos aparelhos e instalagdes, que estejam integrados ao sistema de
abastecimento de agua da CESAN ou ao funcionamento do sistema indicado no presente contrato.

6.3 E de responsabilidade do USUARIO conferir a identificacio do empregado da CESAN ou prepostos
credenciados, bem como o acompanhamento da execucdo de qualquer servico.

6.4 Se apos a vistoria técnica restar comprovado que o sistema descrito no item 1.3 ndo atende os requisitos
minimos para o faturamento especial, o presente contrato podera ser rescindido e a CESAN podera
unilateralmente alterar o faturamento conforme as disposicGes gerais do Contrato de Adesao
estabelecido pela ARSP.

CLAUSULA SETIMA - PADROES e HIDROMETROS.
7.1 Os hidrémetros instalados no sistema independente e no geral serdao sera de propriedade da CESAN.
7.2 A CESAN é responsdvel pela manutengdo preventiva e corretiva dos hidrdmetros, geral e independente.

7.3 Para os equipamentos referidos no caput ficara o USUARIO responsavel pela guarda e conservag3o, na
condicdo de fiel depositario, ndo incorrendo na obrigacdo de ressarcir a CESAN, caso o evento que o0s
danificar seja decorrente de caso fortuito e de forga maior.

7.4 O USUARIO poderd solicitar a qualquer tempo a afericdo dos hidrémetros sob sua responsabilidade,
conforme procedimento padrdo da CESAN e Resolu¢des da ARSP, podendo arcar com os custos
previamente estabelecidos em tais regulamentos.

7.5 A CESAN procedera a leitura do(s) hidrémetro(s) mensalmente dentro do cronograma de faturamento da

empresa. Leituras adicionais, a critério da CESAN, poderdo ser feitas com vistas ao controle sobre os
aparelhos e as variagdes de consumo, sendo-lhe permitido o acesso sempre que necessario.
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7.6 Qualquer alteracdo/modificacdo no padrdo de instalacdo do hidrémetro geral ou do independente devera
ser aprovado previamente pela CESAN.

CLAUSULA OITAVA - VIGENCIA

8.1 Ndo havendo qualquer questionamento entre as partes, este contrato terd prazo de vigéncia
indeterminado, vigorando a partir de sua assinatura, enquanto perdurar a presta¢do dos servicos.

CLAUSULA NONA - CASOS OMISSOS

9.1 Para 0s casos omissos no presente contrato ou na Resolu¢do 021/2012, acordam as partes o emprego das
regras gerais constantes das Resolu¢des da ARSP, Normas da CESAN e da legislagdo especifica vigente,
além de negociag¢des entre as partes visando a solucdo dos conflitos.

CLAUSULA DECIMA - FACULDADE DO EXERCICIO DOS DIREITOS CONTRATUAIS

10.1 O atraso ou omissdo das partes no exercicio dos direitos que |lhes assistem, na forma do presente
contrato, ndo poderd ser interpretado como renuncia a tais direitos e nem como aceitacdo das
circunstancias que lhes permitirem exercita-los.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

11.1 A rescisdo contratual somente podera ocorrer apds caréncia de 12 meses da assinatura do contrato,
sendo obrigatdria comunicagdo prévia com antecedéncia minima de 30 dias.

11.2 N3o se aplicara o disposto acima nos casos em que for comprovada irregularidade por culpa exclusiva do
USUARIO, a hipdtese prevista no item 6.4 ou qualquer outra acdo que interfira na medicdo do volume de
agua da ligacdo geral ou do sistema independente, conforme previsto no art. 105 da Resolucdo ARSP
008/2010. Neste ultimo caso, além da rescisdo do presente contrato, a CESAN poderd adotar os
procedimentos descritos no art. 108 da Resolugdo ARSP 008/2010.

11.3 O contrato sera rescindido caso ocorra mudanca de titularidade do imdvel, sendo necessaria nova
formalizacdo de contrato especial.

11.4 Quando solicitada pelo USUARIO, a rescisdo serd comunicada & CESAN através de correspondéncia, com
antecedéncia minima de 30 dias.

11.5 Quando de interesse da CESAN a rescis3o sera comunicada ao USUARIO através de correspondéncia, com
antecedéncia minima de 30 dias.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS RECLAMAGOES E SOLICITAGOES

12.1 As solicitacGes ou reclamacgdes sobre a prestacdo do servigo deverdo ser feitas a CESAN por meio do
telefone 115 ou nos escritdrios de atendimento presencial.

12.2 Caso o USUARIO n3o concorde com o resultado poderd contatar a ARSP para apresentar sua
reclamacdo e/ou solicitacdo formal através do telefone 0800-280-8080, do site www.arsp.es.gov.br, ou
presencialmente em sua sede.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

13.1 Fica eleito o Foro da Comarca onde estiver situada a unidade usudria ou o domicilio do USUARIO para
dirimir quaisquer questdes oriundas deste Contrato, com expressa renuncia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E por estarem assim, justas e combinadas, assinam as partes o presente contrato em 02 (duas) vias de igual
teor e para um so efeito, na presenca de duas testemunhas abaixo nomeadas, que também assinam.

Vitdria, Espirito Santo, DD de MM de AAAA.

Ou para documentos FIRMADOS EM FORMATO ELETRONICO:

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam digitalmente o presente instrumento com
certificacdo digital no padrdo da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil (art. 10,
paragrafo 1° da MP 2200-2/2001), na presenca das testemunhas abaixo.

VITORIA, ES, CONSIDERA-SE ASSINADO O PRESENTE INSTRUMENTO NA DATA DA ULTIMA
ASSINATURA DIGITAL LANGCADA PELAS PARTES.

Divisdo de Demandas Comerciais da CESAN Polo de Clientes Especiais da CESAN
CPF N2 CPF N@

NOME DO CLIENTE
CNPJ DO CLIENTE

TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: : CPF:
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