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Diretoria Colegiada

Diretor Geral
Alexandre Careta Ventorim

Diretores Setoriais

Débora Cristina Niero
Diretora de Gés Canalizado e Energia

Eduardo Calegari Fabris
Diretor Administrativo, Financeiro e Tarifario

Mamoru Togawa Komatsu
Diretor de Saneamento Basico
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Geréncias

Danielle Zanoli Gonc¢alves Jordao Ramos
Gerente de Regulagao de Loteria

Alberto Cesar De Lima
Gerente de Regulacdo de Gas natural

Jéssica Novelli
Gerente de Regulacdo de Residuos Solidos

Daisy Fiorio Tirelo De Carvalho
Gerente de Regulacdo de Infraestrutura Viaria e Mobilidade
Urbana

Krishna Daher Sodre Campana
Gerente de Regulagdo de Agua e Esgoto

Marleide Rodrigues da Silva
Gerente Administrativa e Financeira

Tatiana Pires André
Gerente de Regulagdo de Energia Elétrica

Paulo Roberto de Lima Filho
Gerente de Regulacdo Econdmica e Tariféria
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Ouvidoria

Jackeline Goncalves Pereira Calmon
Ouvidora

Gabinete Da Diretoria

Maria Aparecida Cezanhock
Chefe de Gabinete

Assessorias

Analine Izoton Martins
Assessora de Comunicagao

Alieda Alves Godinho
Assessora de Governanga, Gestdo e Planejamento

Vitorino Alvares Ribeiro
Assessor para Assuntos Institucionais
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IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

MISSAO

Regular os servigos publicos delegados no ambito do Estado do Espirito Santo,
proporcionando a melhoria continua, com equilibrio entre os interesses dos usuarios, dos
prestadores de servicos e do poder concedente, atuando de forma justa, sustentavel e

inovadora.

VISAO

Consolidar-se como uma instituicdo indispensavel para garantir seguranga

juridica e qualidade nos servigos publicos regulados, no Estado do Espirito Santo.

VALORES

Nossos valores sdo principios fundamentais que orientam as acdes e decisdes
diarias. Eles representam os pilares éticos e comportamentais que guiam a atuacdo da
institui¢do, garantindo assim que cumprissemos com a missao de forma integra e eficaz.
No contexto da ARSP, os valores refletem em seus compromissos. Assim, passamos a
explanar detalhadamente abaixo sobre os valores da ARSP;

I - Eficiéncia: Utilizagdo responsavel e otimizada de recursos para garantir a entrega de

servigos publicos de qualidade.

II - Inovacdo: Adogdo de solugdes modernas para superar desafios e aprimorar a
regulagdo.
III - Seguranca juridica: Estabilidade e clareza nas normas, promovendo confianga e

previsibilidade.

IV - Credibilidade: Postura ética e técnica que fortalece a confianca nos processos

regulatorios.

V - Participacao Social: Inclusdao da sociedade nas decisdes regulatorias por meio de

consultas e audiéncias publicas; tomada de subsidios e reunides participativas.

VI - Transparéncia: Clareza e acessibilidade nas agdes, garantindo prestacao de contas
a sociedade.
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APRESENTACAO

A Agéncia de Regulagdo de Servigos Publicos do Estado do Espirito Santo ¢ uma
autarquia estadual em regime especial responsavel pela regulacdo, controle e fiscalizagdo
de diversos servigcos publicos no estado do Espirito Santo. Criada com o intuito de
promover a eficiéncia, a qualidade e a sustentabilidade na prestagdo desses servigos, a
ARSP atua como um elo entre as concessionarias € os usuarios, assegurando que os
direitos dos cidaddos sejam respeitados e que os servicos atendam as expectativas da

sociedade.

Para cumprir com sua missdo, a agéncia deve estar preparada e planejada para
enfrentar os desafios de um ambiente em constante transformagdo, que demanda
inovagdes e adaptagdes no decorrer do tempo. No ano de 2025, a Agéncia se propde a
intensificar suas agdes regulatorias e fiscalizatorias, pautadas nos principios da
integridade, transparéncia, eficiéncia e responsabilidade. Nesse contexto, a elaboragao
deste Plano de Contratagdo Anual, denominado pela sigla PCA, ¢ uma ferramenta
estratégica fundamental, pois permite o alinhamento das contratagdes as diretrizes

institucionais, além de auxiliar diretamente nas demandas da sociedade.

Este plano busca promover uma gestdo eficaz, garantindo que as contratagdes
realizadas pela ARSP atendam as necessidades operacionais e, consequentemente,
melhorem a qualidade dos servigos prestados aos cidaddos. A metodologia adotada para
a elaboracdo deste documento inclui um diagnostico minucioso das necessidades internas,
bem como a consulta a diferentes setores, visando mapear as prioridades para o proximo

ano.

Assim, o PCA para o exercicio de 2025 reflete no compromisso da ARSP com a
boa governanga, a eficiéncia, eficacia administrativa e a protecao dos interesses publicos,
garantindo que as agdes estejam sempre em consonancia com os principios da legalidade,

impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

Neste contexto, o documento ndo apenas orienta as contratagdes, mas também
refor¢a a importancia da participagdo social e do controle democratico na gestdo dos
servigos publicos, promovendo a responsabilidade e a accountability, bem como na

prestagao de contas em todas as acdes da agéncia.
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LEGISLACAO

O Plano de Contratagdes Anual, encontra-se fundamentado no inciso VII, art. 12
da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021. Conforme dispde essa legislagao;

Neste contexto,

2023, estabelece;

()

Art. 12. No processo licitatorio, observar-se-a o seguinte:

()

VII - a partir de documentos de formaliza¢do de demandas, os orgdos
responsaveis pelo planejamento de cada ente federativo poderdo, na forma de
regulamento, elaborar plano de contrata¢ées anual, com o objetivo de
racionalizar as contratagées dos orgdos e entidades sob sua competéncia,
garantir o alinhamento com o seu planejamento estratégico e subsidiar a
elaboragdo das respectivas leis or¢camentarias.

§ 1° O plano de contratacoes anual de que trata o inciso VII do caput deste
artigo devera ser divulgado e mantido a disposi¢do do publico em sitio
eletronico oficial e serd observado pelo ente federativo na realizagdo de
licitagcdes e na execugdo dos contratos.

o art. 8°, capitulo IV do Decreto N° 5307-R, de 15 de fevereiro de

Art. 8° O Plano de Contratagdo Anual - PCA é o instrumento de governanga,
elaborado anualmente pelos orgdos e entidades, contendo todas as
contratagdes que se pretende realizar ou prorrogar no exercicio subsequente
ao de sua elaboracdo.

Art. 9° Compreendem objetivos do PCA:

I - racionalizar as contratagdes publicas;

Il - garantir o alinhamento com o planejamento estratégico e outros
instrumentos de governanga existentes,

III - subsidiar a elaboracdo das leis or¢amentdrias,

1V - evitar o fracionamento de despesas; e

V - sinalizar inteng¢ées ao mercado fornecedor, de forma a aumentar o didlogo
potencial com o mercado e incrementar a competitividade.

Assim, o PCA ¢ pautado por normas que visam garantir a boa gestdo

administrativa e a conformidade com os principios de governanga publica. As normas

estabelecem procedimentos claros para a elaboracao e a execugdo do plano, assegurando

a participagdo de diversas areas e a transparéncia em todas as etapas do processo de

contratacgao.

Portanto, o Plano de Contratacdo Anual para o exercicio de 2025 ¢ um instrumento

fundamental que assegura a realizagdo de contratacdes de forma ética, responsavel e

eficiente. Assim ao seguir as normas estabelecidas, a Agéncia reafirma seu compromisso

com a boa governanca e a protecao dos interesses da sociedade capixaba, contribuindo

para a melhoria continua dos servigos publicos regulados.

OBJETIVOS
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A Agéncia de Regulacdo de Servigos Publicos do Estado do Espirito Santo tem

como compromisso garantir a prestacdo de servigcos publicos essenciais com qualidade,
eficiéncia e transparéncia, atuando como mediadora entre o poder publico, os
concessionarios e os usuarios. Com a elaboragao do Plano de Contratagdo Anual de 2025,
a ARSP foca em consolidar e ampliar sua atuacdo regulatéria, priorizando o
aprimoramento da fiscalizacdo, a inovag@o nos processos regulatdrios e o fortalecimento

da transparéncia na relagdo com os usuarios.

Os objetivos para 2025 incluem a criagdo de um ambiente regulatério mais
eficiente, com metas voltadas para o acompanhamento rigoroso do cumprimento dos
contratos de concessao, a promogao de inovagdes tecnoldgicas que aumentem a eficacia
dos servigos publicos e a melhoria dos canais de comunicagdo com os cidadaos. Dessa
forma, a Agéncia pretende assegurar a qualidade e acessibilidade dos servigos regulados,
como saneamento basico, gas, energia, transportes e loterias, com foco no bem-estar

social e na sustentabilidade dos recursos publicos.
Entre os principais objetivos ora citados, ainda se destacam:

I - Racionalizacao das Contratacdes: Com a elabora¢do do PCA, busca-se garantir uma
gestdo mais eficiente de recursos publicos, evitando desperdicios e promovendo a
otimizagdo dos processos de aquisi¢do. A racionaliza¢do implica consolidar as demandas
de diferentes setores, permitindo uma visdo abrangente das necessidades e possibilitando

a realizag@o de contratagdes em maior escala, com condigdes mais vantajosas.

II - Alinhamento com o Planejamento Estratégico: Todas as contratagdes previstas no
PCA devem estar alinhadas ao planejamento estratégico. Isso garante que as iniciativas e
projetos sejam suportados por recursos adequados, promovendo uma atuagdo coesa e
focada nos objetivos institucionais, como a melhoria da regulacdo e fiscalizagdo dos

servigos publicos essenciais.

III - Fortalecimento do Didlogo com o Mercado: A transparéncia nas intengdes de
contratagdo ¢ fundamental para estimular a competitividade entre os fornecedores. O PCA
permitird que a Agéncia comunique suas necessidades de forma clara ao mercado,
incentivando a participagdo de empresas qualificadas e diversificando as opgdes
disponiveis para as contratagdes, o que pode resultar em melhores pregos e qualidade de

Servigos.

IV - Garantia de Compliance e Transparéncia: Este instrumento esté estruturado para
assegurar que todas as contratagdes sigam rigorosamente a legislacao vigente, reforcando
a responsabilidade e a integridade nas operagdes. A transparéncia ¢ promovida por meio
da divulgacao das informagdes sobre as contratagdes, permitindo que a sociedade civil e

orgaos de controle acompanhem os processos e contribuam para a fiscalizagdo.
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V - Capacitacido e Desenvolvimento dos Servidores: A capacitacdo continua dos

servidores da ARSP ¢ essencial para garantir que a equipe esteja apta a lidar com as
complexidades das contratacdes e da regulagdo. O PCA inclui acdes de formagdo e
atualizagdo, que visam aprimorar as competéncias dos servidores e assegurar que estejam

bem informados sobre as melhores praticas e as inovacdes na area de gestao publica.

PRINCIPIOS

A Agéncia de Regulagdo de Servigos Publicos do Estado do Espirito Santo
observa de forma rigorosa, os principios da padronizagdo, da responsabilidade fiscal
dentre outros.

Neste contexto, considerando os principios citados, descrevemos alguns dos
principios para maior aproveitamento das informacgdes trazidas neste documento. Assim,

vejamos;

I - Principio da Padronizacio: A padronizacdo ¢ um principio essencial para garantir
que os bens e servigos adquiridos sigam critérios uniformes de qualidade e desempenho.
Isto é, envolve a compatibilidade das especificagdes técnicas, estéticas e de desempenho
dos itens ou servicos contratados, permitindo manter coeréncia em suas aquisi¢cdes €
reduza a complexidade do processo de fiscalizagdo. A padroniza¢do também favorece a
eficiéncia operacional, pois facilita a comparagao de propostas, o controle de qualidade e
a manuteng¢ao de produtos adquiridos, além de promover economia de escala em contratos
que seguem critérios técnicos. Isto significa, que a prestacdo dos servigos publicos

regulados podera ser mais uniforme, eficiente e previsivel.

Além disso, ao adotar padrdes previamente estabelecidos, minimizamos riscos
relacionados a inconsisténcias nos servigos ou produtos contratados. Isso favorece a
transparéncia do processo licitatorio, uma vez que os fornecedores podem alinhar suas
ofertas de forma mais clara as exigéncias técnicas da ARSP, evitando divergéncias ou
incertezas contratuais.

IT - Principio da Responsabilidade Fiscal: A responsabilidade fiscal ¢ um dos pilares
fundamentais para a nossa gestao, garantindo que as a¢des sejam planejadas e executadas
com base em uma avaliacdo criteriosa das despesas, sempre em conformidade com o
or¢amento disponivel e as metas fiscais do governo. Esse principio exige que, antes de
qualquer contratacdo ou aquisi¢cdo, a ARSP compare os custos estimados no PCA com o
orcamento previsto, garantindo que as despesas ndo ultrapassem os limites financeiros
estabelecidos. A observancia a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) ¢ imprescindivel
para evitar déficits e promover a sustentabilidade financeira das politicas publicas. Esse

principio também impde a obrigacdo de priorizar a eficiéncia no uso dos recursos
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publicos, buscando sempre o melhor custo-beneficio em suas contratacdes. Isso significa

que a Agéncia deve realizar analises rigorosas dos gastos, considerando tanto os custos
diretos quanto os indiretos, de forma a maximizar os beneficios. Além disso, a
responsabilidade fiscal exige controle rigoroso sobre a execucao financeira dos contratos,
evitando desperdicios e garantido a entrega de servigos que gerem valor para os usuarios.

CONCEITOS E PREMISSAS

O formulario de coleta de dados foi cuidadosamente estruturado para garantir que
as contratacdes essenciais sejam realizadas de forma continua e eficiente, minimizando o
risco de interrupcdes nos servicos prestados. Ao integrar os dados coletados ao
planejamento anual, a ARSP assegura que novos produtos e servigos sejam
disponibilizados dentro dos prazos estabelecidos pelas unidades demandantes.

Neste contexto, foram adotados os seguintes conceitos € premissas na estruturagdo do

formulario;

I - Setor: Refere-se a unidade ou departamento responsavel pela especificacdo dos
produtos ou servigos que se pretende contratar. Essa informagao € crucial para garantir
que cada demanda seja gerida por quem tem o conhecimento técnico adequado para a

especificagdo e acompanhamento da contratacao.

II - Despesa: Este campo indica o produto ou servico que a ARSP deseja adquirir ou
manter. A defini¢do clara do que sera adquirido € essencial para que o planejamento

financeiro e os processos licitatorios sejam conduzidos de maneira eficaz e transparente.

III - Valor or¢camento: O valor estimado para custear a aquisi¢do de cada produto ou
servigo ¢ fundamental para garantir a compatibilidade entre a necessidade de contratacao

e o orcamento disponivel.

IV - Tipo: O tipo de contratagdo deve ser claramente identificado, sendo uma nova
contratacdo ou a prorrogacao de um processo ja existente. Esta distingdo ¢ relevante para
organizar o fluxo do processo de compras e garantir que as prorrogagdes sigam 0s prazos

legais, evitando interrupcdes na prestagdao de servigos.

V — Especifica ou demanda: Esse conceito distingue contratagdes especificas,
previamente programadas, de aquisicdes que, embora previstas, ainda ndo tém um
cronograma definido. Essa flexibilidade permite que a ARSP esteja preparada para lidar
com demandas ndo programadas que surgem durante o ano.

VI - Prioridade: A prioridade, para os fins deste Plano de Contratagdes, refere-se ao
impacto que a auséncia de determinada contratacdo tera sobre o funcionamento da
agéncia e o cumprimento de seus objetivos estratégicos. A classificagdo em prioridade

baixo, médio ou alto ajuda a mitigar os riscos nas contratagdes mais criticas.
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VII - Complexidade: A complexidade esta relacionada a dificuldade e aos prazos

necessarios para realizar a contratacdo. Isso inclui a modalidade de contratagdo (licitacao,
dispensa, e etc.), a exigéncia de contratos formais e o grau de dificuldade na especificagdo
do objeto a ser adquirido. A complexidade também ¢ classificada em baixa, média ou
alta.

VIII - Quando o produto ou servico precisa ser disponibilizado: Este campo ¢
essencial para garantir que os produtos e servicos sejam disponibilizados dentro do prazo
necessario para que as operacdes da ARSP ndo sejam comprometidas. O planejamento

adequado dessa data evita atrasos que possam prejudicar o funcionamento da agéncia.

IX - Prazo matriz: O prazo matriz ¢ calculado com base no nivel de risco e complexidade
da contratagdo. Ele serve para orientar a Agéncia sobre quando iniciar o processo de

contratacdo ou prorroga¢do, de modo a garantir que os prazos finais sejam respeitados.

X - Data instrucio contratacio ou renovagao: A partir do prazo matriz e da data de
disponibilizagdo desejada, ¢ definida a data ideal para a instrucdo da contratagdo ou
renovagdo, garantindo tempo suficiente para que todos os tramites sejam realizados sem

comprometer a entrega do produto ou servico.

A estruturag@o cuidadosa deste formulario permite que a ARSP tenha uma visdo
clara e integrada das suas necessidades de contrata¢do ao longo do ano. Ao adotar esses
conceitos e premissas, a agéncia reduz significativamente o risco de descontinuidade nos
servigos essenciais e assegura que todos os produtos e servigos necessarios estejam
disponiveis dentro dos prazos estabelecidos, garantindo a eficiéncia de suas operagdes e

o atingimento de seus objetivos estratégicos no decorrer do ano.

UNIDADES DEMANDANTES E UNIDADE GESTORA DO PCA

O planejamento das contrata¢des envolve ndo apenas os setores encarregados de
operar os procedimentos de aquisi¢do, mas também todas as unidades demandantes que
possuem um or¢amento previamente aprovado. Essas unidades sdo responsaveis por
encaminhar suas solicitacdes de bens e servigos a Diretoria Administrativa ¢ Financeira

dentro do prazo estabelecido em reunido setorial.

Assim, vejamos a seguir as unidades da Agéncia de Regulacdo de Servigos
Publicos demandantes do PCA;

I - Diretoria Geral

Ouvidoria — OUV

Assessoria de Regulagdo da Diretoria — ARD

Assessoria de Comunicac¢ao - ASCOM

Assessoria de Governanca, Gestao e Planejamento - ASGOV
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Assessoria para Assuntos Juridicos - ASAJ
Assessoria para Assuntos Institucionais — ASAI
Geréncia de Regulacdo Economica e Tarifaria — GET
Gabinete da Diretoria — GAB

II - Diretoria Administrativa e Financeira

Geréncia Administrativa e Financeira — GAF
Subgeréncia Or¢amentaria e Financeira — SOF
Subgeréncia de Recursos Humanos — SRH

III - Diretoria de Gas Canalizado e Energia

Geréncia de Regulacao de Gas Natural —- GGN
Geréncia de Regulacdo de Energia Elétrica — GEE

IV - Diretoria de Saneamento Basico

Gereéncia de Regulagdo de Residuos Solidos — GRS
Geréncia de Regulacao de Agua e Esgoto — GAE

V- Diretoria de Infraestrutura Viaria e Mobilidade Urbana

Geréncia de Regulacao de Infraestrutura Viaria — GIV
Geréncia de Regulacdao de Mobilidade Urbana — GMU

CONSOLIDACAO E GERENCIAMENTO DO PCA

A consolidagdo e o gerenciamento do Plano de Contratagdo Anual da Agéncia de
Regulacdo de Servicos Publicos do Estado do Espirito Santo sdo fundamentais para
garantir a eficiéncia e a transparéncia nas aquisi¢des realizadas pela instituicdo. O PCA ¢
um instrumento de planejamento que organiza e prioriza as contratacdes de bens e
servicos, alinhando-as as necessidades das unidades demandantes e aos objetivos

estratégicos, bem como o planejamento robusto das contratacdes.

Assim o processo de consolidagdo do PCA envolve a colaboracdo de diversas
unidades. Cada setor deve apresentar suas demandas, que serdo analisadas em conjunto
com a Diretoria Administrativa e Financeira. Esse processo garante que as prioridades
sejam alinhadas e que as necessidades mais relevantes sejam atendidas de forma
coordenada.

Conseguintemente, o gerenciamento ¢ monitoramento do PCA, ¢ continuo e

essencial para o acompanhamento das contratagdes realizadas. A Diretoria
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Administrativa e Financeira ¢ responsavel por monitorar a execu¢ao do plano, avaliando

o cumprimento dos prazos e a qualidade dos servigos prestados. Relatorios periddicos sdao

elaborados para garantir a transparéncia e possibilitar ajustes quando necessario.

Assim a importancia da transparéncia nas etapas de consolidacdo e gerenciamento
do PCA ¢ crucial para a credibilidade da instituicdo. A divulgacdo de informacdes sobre
as contratacoes e os gastos realizados permite que a sociedade civil e os 6rgaos de controle
acompanhem a utilizagdo dos recursos publicos, contribuindo para a constru¢do de um
ambiente de confianga e responsabilidade.

Portanto, a consolidagdo e o gerenciamento do PCA sao praticas essenciais para a
boa governanga, promovendo a eficiéncia, a transparéncia e a responsabilidade na
administracdo publica, por meio de um planejamento cuidadoso e de um monitoramento

eficaz.

ATUALIZACAO DO PLANO DE CONTRATACAO ANUAL

A revisao, alteracdo e atualiza¢do do Plano de Contratagdes Anual do exercicio de

2025 obedecera ao que prevé o Decreto N° 5307-R, de 15 de fevereiro de 2023, vejamos;
()
Art. 20. O PCA poderd ser alterado por meio de inclusio, exclusio ou
redimensionamento de itens, nas seguintes hipoteses:
I - durante o ano de sua elaboragdo, para adequagdo ao or¢amento aprovado
para aquele exercicio, devendo ser publicado no sitio oficial do orgdo ou
entidade no prazo de cinco dias uteis apos a publicagdo da LOA; e
Il - durante o ano de sua execucdo, mediante justificativa do setor
responsavel pela demanda, devendo ser publicado no sitio oficial do orgdo
ou entidade no prazo de cinco dias uteis apos aprovagio da Autoridade
Competente.

PLANO DE CONTRATACAO ANUAL - EXERCICIO 2025
I- QUARTA REVISAO

Considerando a obrigatoriedade de que todas as contratagdes publicas estejam
previstas no Plano de Contratagcdes Anual (PCA) do exercicio vigente, nos termos da Lei
Federal n° 14.133/2021;

Considerando, ainda, o disposto no Decreto Estadual n® 5.307-R, de 15 de
fevereiro de 2023, que prevé a revisao do PCA para fins de inclusdo, exclusdo ou alteragao
de itens, a qualquer momento durante sua execu¢do, bem como nos marcos obrigatorios

estabelecidos;
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Durante o acompanhamento das demandas institucionais e da execugao das acdes

planejadas, foram identificadas novas necessidades de aquisi¢ao, conforme justificativas
apresentadas nos respectivos Documentos de Formalizagdo de Demanda (DFD) e/ou

Estudos Técnicos Preliminares e Projetos Basicos.

Ademais, verificou-se a necessidade de remanejamento de itens, exclusdao de
contratacdes inicialmente previstas, bem como ajustes de nomenclatura e quantitativos,

em atencao a realidade or¢amentaria, operacional e estratégica da Autarquia.
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UNID. DE QUANT. ES‘I\';TLAC;I":V:ADO TIPO DE GRAU DE COMPLEX. DATA PARA PRl)EcTSA'I' A CLASSIFICACAO AGENTE DE
MEDIDA ESTIMADA CONTRAT. CONTRATACAO PRIORIDADE . ENTREGA INSTR ORCAMENTARIA | CONTRATACAO

ITEM SETOR OBJETO JUSTIFICATIVA

Essencial para garantir o
cumprimento de
revises tariférias e
adequagdes a modelos
Izabela Ribeiro regulatdrios,

Ramalho assegurando
transparéncia e
equilibrio financeiro nas
prestagdes de servigos
publicos.

Essenciais para o
acompanhamento  de
informagdes relevantes,
noticias  do  setor
regulatério e
econdmico, e divulgagdo
de atos oficiais.
Fundamental para
assegurar o
atendimento  agil e
eficaz as demandas da
populagdo, promovendo
uma comunicagdo
transparente e
acessivel.

A assinatura dos jornais
03/07/2025 33.9039 fzabela Ribeiro | A Gazeta e A Tribuna é
Ramalho essencial  para o

Consultoria - Apoio
Técnico

1 GET Especializado - 22 SERVICO 1 R$ 1.375.000,00
Reviséo Tariféria
Ordinaria Cesan

10/07/2024 3.3.90.35

2 GET Assinatura Jomal | gepy e 1 R$ 600,00
Valor econémico

3.3.90.39 Izabela Ribeiro

01/11/2024 Ramalho

Prestagdo de
3 ouv servicos de call SERVICO 1 RS 150.000,00
center ouvidoria

16/01/2025 3.3.90.39 -

a ascom | Assinatura Jomnal A qppy o 1 RS 309,00
Gazeta

continuo de noticias e
assuntos de interesse
publico, garantindo
P acesso a informagdes
06/02/2025 3.3.90.39 '“"R:';:l':z”" atualizadas ;q.,e
impactam a atuagdo
institucional e a tomada
de decisdes
estratégicas.
A aquisicdo  desses
equipamentos tem
como objetivo
aprimorar a qualidade
das produgdes
audiovisuais
institucionais,
- garantindo melhor
20/12/2024 4.4.90.52 fzabela Ribeiro captagdo de imagem e
Ramalho A i
som, além de facilitar
apresentagdes e
registros, contribuindo
para a comunicagdo e
divulgagdo e
transparéncia nas
atividades da
instituicdo.
A contratagdo  de
empresa especializada
na confecgdo de bottons
personalizados visa
atender as demandas
Izabela Ribeiro institucionais de
Ramalho identificagdo, eventos e
campanhas,
contribuindo para a
padronizagdo visual e
fortalecimento da
identidade institucional.
A aquisi¢do do
equipamento tem como
objetivo aprimorar a
comunicagdo visual,
facilitando a exposigdo
de informagdes e a
interagdo  entre  os
servidores, além de
modernizar a
Izabela Ribeiro | infraestrutura
Ramalho tecnoldgica da
instituicdo.
Visa atender as
demandas
institucionais,
4.4.90.52 proporcionando  maior
eficiéncia em
apresentagdes,
treinamentos e reunides
estratégicas.
A aquisi¢do das licengas
anuais do Canva Pro e
do CapCut visa otimizar
a criagdo de materiais
graficos e audiovisuais,
Izabela Ribeiro aprimorando a
Ramalho comunicagdo
institucional, a produgdo
de conteudo digital e a
divulgagdo de
informagdes de forma
eficiente e profissional.

5 ASCOM Assinatura A Tribuna SERVICO 1 RS 123,00
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Aquisicdo de
equipamentos
fotogréfico,
iluminagdo,
microfone,
apresentador  sem
fio com laser
vermelho e telefone

6 ASCOM UNIDADE 25 R$ 15.500,00

Contratagdo de
empresa
especializada na
confecgdo de
bottons
personalizados

7 ASCOM UNIDADE 200 R$ 6.000,00 06/12/2024 3.3.90.30

ASCOM 7 R$ 297,97 3.3.90.30

Aquisicdo de
Televisor e
8 acessorios para UNIDADE
instalagdo (cabos e
suportes)

06/02/2025

GAF 4 R$ 10.599,00

Aquisicdo de licenga
anual para o uso do
software Canva Pro,
bem como licenca
anual para uso do
software Capcut

9 ASCOM LICENCA 2 R$ 4.000,00 06/12/2024 3.3.90.39
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Necessaria para
manutengdo corretiva e
preventiva das
instalagdes prediais da
Agéncia, visando
garantir o

10 Gap | Aaui %1 ynipADE 25 R$ 13.000,00 02/04/2025 3.3.9030 Izabela Ribeiro | funcionamento

materiais elétricos Ramalho adequado da
infraestrutura,
seguranga dos
ambientes e
continuidade das
atividades
institucionais.

Servico de mdo de Necessario para atender

obra terceirizada na demandas de transporte

fungdo de motorista POSTO DE de  servidores em

' R -

u GAF executivo com | TRABALHO 3 R$ 225.000,00 3.3.9037 atividades oficiais, com
dedicagdo integral e dedicagdo exclusiva e
exclusiva” otimizagdo de tempo.

Garantir o

funcionamento

continuo e eficiente das
Prestagdo de atividades cotidianas da
servigos instituicdo. Esses
administrativos e de profissionais atuam em
suporte de nivel POSTO DE fungbes essenciais de

12 GAF operacional, por TRABALHO 5 RS 300.000,00 - 3.3.90.37 - apoio, otimizando
meio de postos de processos operacionais
assistentes e administrativos,
administrativos e assegurando a execugdo
encarregados 4gil das demandas e

contribuindo para o
cumprimento dos
prazos institucionais.
PresFa;io de A presente contratagdo
Servigos
Fornecimento  de trata-se de um Contrato

132 GAF . SERVICO 1 R$ 240.000,00 - 3.3.90.33 - firmado no prazo de 24
Passagens  Aéreas, .
Nacionais . meses a contar a partir

Y do dia 13/04/2024.
Internacionais’
I Considerando se tratar
Aquisicdo de
materiais de de uma demanda que

14 GAF - - R$ 5.000,00 - 3.3.90.30 - serd centralizada,
consumo e
almoxarifado conforme Processo

2023-VVC46 - SEGER

Obrigagdo legal para

garantir  a ampla
PublicacBes  Editais Izabela Ribeiro dlr‘;lj:leg:s;:: Iicitatéric:c'eS

15 GAF em Jornal de Grande cm/coL 600 R$ 2.000,00 01/06/2025 3.3.90.39 P N .

" 5 Ramalho demais atos oficiais,
Circulagdo
assegurando
transparéncia e
isonomia.
Necessdria  para a
manutengdo da
seguranga e prevencdo
Recarga de Izabela Ribeiro contra incéndios,

16 GAF . SERVICO 3 R$ 500,00 01/02/2025 3.3.90.39

extintores Ramalho assegurando que os
equipamentos estejam
em conformidade com
as normas de seguranca.
Garante o
funcionamento

Manutencso adequado dcfs slétenlas

reventiva e de climatizagdo,

17 GAF P! N SERVICO 1 RS 25.500,00 13/08/2025 3.3.90.39 - promovendo  conforto
corretiva de ar .

. ambiental para  os
condicionadores .
servidores e
conservagdo dos
Necessario  para a
publicagdo de atos
A administrativos e
Publicagdes no Izabela Ribeiro normativos, ~conforme
18 GAF Didrio  Oficial do cm/cL 5522 R$ 80.000,00 01/05/2025 3.3.91.39 . o
Ramalho exigéncias legais, além
Estado AR
de manter a instituicdo
informada sobre temas
relevantes.
Fundamental para a
Servigos de opera;_ao da institui¢do,
fornecimento de garantindo °

19* GAF N N SERVICO 1 RS 25.000,00 31/10/2025 3.3.90.39 - fornecimento continuo

energia elétrica — . L

de energia elétrica para
EDP*

o desempenho das

atividades diarias.

Garante o fornecimento
Contratagdo de de vales-transporte para
GVBUS para TARIFA/ os servidores,

20* GAF aquisicdo de vales 4752 R$ 23.000,00 - 3.3.90.49 - assegurando El
" PASSAGENS o -

transporte - Bilhete mobilidade necessaria
dnico* para o cumprimento de

suas fungdes.

Plano de Contratagdo Anual 2025
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Visa garantir espago
fisico adequado para o
Locacio de Imével funcionamento das

21 GAF Urha‘i\o LOCAGCAO 1 R$ 472.521,24 04/04/2025 3.3.90.39 B atividades
administrativas e
operacionais da
instituicao.

Prestagdo de

servigos de

assisténcia Essencial para o suporte
administrativa e de as atividades
tecnologia da administrativas,
informagdo; limpeza POSTO DE incluindo servigos de

22 GAF e conservagio e TRABALHO 6 RS 277.220,40 21/02/2025 3.3.90.37 - limpeza e conservagdo,

copeiragem, fundamentais para
incluindo o manter o ambiente de
fornecimento de trabalho adequado e
todos os materiais e produtivo.
equipamentos
necessarios.
Necessario  para a
modernizagdo e
Prestagdo de eficiéncia no manuseio
23 GaF | seTvisos | Locacio 2 R$ 14.000,00 01/07/2025 3.3.90.40 - de documentos,
impressdo e contribuindo para a
digitalizagdo redugdo de papel e a
implementagdo de
processos digitais
Contratagdo do Garant’la‘ de  suporte
tecnoldgico
Prodest para o
Servicos de especializado,
24° GAF Tecnglo ia da SERVICO 1 RS 230.000,00 - 3.3.91.40 - fundamental para a
g_ manutengéo e operagdo
Informagdo e N
. " dos sistemas de Tl da
Comunicagdo - TIC P
instituicdo.
Prestagdo de
servicos de suporte
técnico, operagdo,
manutengdo
preventiva e
corretiva com Necessaria para garantir
fornecimento de o bom funcionamento
25 GAF | Pesas e materiais | qppy,eq 1 RS 13.351,00 08/07/2025 33.9039 . da central de telefonia,
para a central assegurando a
privada de comunicagdo interna e
comutagdo externa da instituigdo.
telefénica (CPCT) —
Pabx, provida de
tecnologia TDM/IP,
analdgica, digital e
IP.
Prestagdo de
servigos de telefonia N N
ara Essencial para garantir a
p " N comunicagdo fixa e
operacionalizagdo da . N
rede corporativa do movel entre as unidades
26 GAF SERVICO 1 R$ 20.647,79 13/01/2025 3.3.90.39 - da administragdo
governo do estado L N
. publica, proporcionando
do espirito santo - o
. eficiéncia nas
telefonia fixa local e operacdes
interurbana, 0800 e peragoes.
tridigito
Prestagdo de servico
movel pessoal (smp)
nas modalidades
longa distancia
nacional e
internacional -
. Garante a comunicagdo
originada de N .
. movel eficiente para os
terminais do smp, . N
N servidores em servigos
por meio de externos, incluindo

27 GAF assinaturas mensais SERVICO 2 RS 30.876,00 - 3.3.90.39 - - N
longa distancia nacional

de voz e dados, com > .
e internacional, e o

ou sem N "

N gerenciamento  online

fornecimento de " o
de dispositivos.

aparelhos de acesso

mével em

comodato, simcards

e sistema de

gerenciamento

online
A aquisi¢do de
certificados  digitais €
essencial para garantir a
autenticidade,
seguranga e integridade
das transagdes

Aquisicdo de eletrénicas,

28 GAF Certificados Digitais UNIDADE 14 RS 718,00 24/02/2025 3.3.90.40 possibilitando a
assinatura digital de
documentos e o acesso
a sistemas que exigem
certificagdo, em
conformidade com as
normativas vigentes.
Considerando a
reestruturagdo da
Agéncia, com a criagdo e
nomeagdo de novos

I P Izabela Ribeiro cargos.  Considerando

29 GAF Aquisicdo de méveis UNIDADE 9 RS 20.000,00 20/02/2025 4.4.90.52 N

Ramalho ainda, o  Concurso
realizado no ano de
2024, serd necessaria a
pretensa aquisi¢do, para
reformulagdo de layout.

Plano de Contratagdo Anual 2025
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06/04/2025

Essencial para assegurar
a manutengdo, controle
e abastecimento da
frota de veiculos da
instituicdo, garantindo
mobilidade eficiente e
segura.

22/03/2025 3.3.90.33

Necessario para garantir
o deslocamento de
servidores em
atividades oficiais, com
flexibilidade de uso
(quilometragem livre) e
sem custos adicionais
com combustivel,
incluindo manutengdo e
seguro total dos
veiculos.

15/07/2025

Izabela Ribeiro
Ramalho

Justifica-se pela
necessidade de
padronizagdo
institucional,
identificagdo funcional e
fortalecimento da
imagem da ARSP junto a
brgdos publicos,
concessionarias e
demais interlocutores.
Os cartdes de visita sdo
instrumentos de
representagdo  formal
utilizados por servidores
em eventos, reunides e
visitas técnicas.

30/08/2025 4.4.90.52

Izabela Ribeiro
Ramalho

A contratagdo justifica-
se pela necessidade de
aprimorar o sistema de
seguranga da sede da
ARSP, assegurando
maior  protegdo  as
instalages fisicas e aos
servidores. A adogdo de
fechadura digital
biométrica com cdmera
e senha: Reforca o
controle de acesso as
dreas internas; Eleva o
nivel de  seguranca
patrimonial e pessoal;
Permite maior
rastreabilidade de
entradas e  saidas;
Diminui  riscos  de
acessos ndo
autorizados;

25/06/2025 4.4.90.52

Izabela Ribeiro
Ramalho

A aquisicdo de dois
equipamentos atendera
de forma satisfatéria a
demanda  atual e
projetada da ARSP. A
decisdo baseia-se na
andlise do nimero de
servidores,
terceirizados,
estagiarios e visitantes,
garantindo o
fornecimento continuo
de dgua de qualidade,
com  economia  de
recursos e eficiéncia
operacional.

13/08/2025 3.3.90.30

Izabela Ribeiro
Ramalho

A aquisicdo justifica-se
para melhor
identificagdo do
signatario dos processos
fisicos.

- 3.3.90.39

Izabela Ribeiro
Ramalho

Esta Agéncia adotou a
medida de elaboragdo
do Plano Anual de
Capacitagdo conforme
Processo N2 2024-
C3HX8. Nele estdo
detalhadas todas as
capacitagbes que
resultam  no  valor
demostrado.

Gerenciamento e

30 GAF abastecimento  de LITROS 7000 R$ 70.000,00
frota
Prestagdo de
servicos de locagdo
de veiculo
automotor, com
quilometragem livre,

3 GAF | sem motorista, sem | ypapg 3 RS 150.000,00
fornecimento de
combustivel,
incluindo a
manutengdo e o
seguro total dos
veiculos.
Contratagdo de
empresa

32 GAF especializada na SERVICO 1 RS 1.334,00
confecgdo de cartdes
de visita

33 Gap | Aauisicio e | unipade 1 R$ 2.000,00
fechadura digital o
Aquisigdo de

34 GAF e UNIDADE 2 R$ 1.969,73
purificador
Aquisigdo de

35 GAF carimbo e placa de UNIDADE 22 R$ 236,00
texto

36° spy | Capacitacio  dos - - R$ 250.000,00
Servidores'
Aquisicdo de

37 gen | Equipamentos UNIDADE 8 R$ 1.040,00
Protegdo Individual —
EPIs

38 GEE Assinatura - Canal | gepyicq 1 RS 893,13
energia

10/03/2025 3.3.90.30

Izabela Ribeiro
Ramalho

visa garantir a seguranga
e a saide dos
servidores, contra
potenciais riscos
capazes de
comprometer a
capacidade de trabalho
durante a realizagdo das
fiscalizagGes.

Plano de Contratagdo Anual 2025

09/08/2024 3.3.90.39

Izabela Ribeiro
Ramalho

Essenciais para o
acompanhamento  de
informagdes relevantes,
noticias  do  setor
regulatério e
econdmico, e divulgagdo
de atos oficiais.

SP:L-.
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39 GAE Seguros Drone SERVICO 1 RS 6.000,00 Nova Média Média 05/09/2025 01/06/2025

3.3.90.39

Izabela Ribeiro

Essenciais para proteger
os equipamentos
utilizados em operagdes
de monitoramento e

Ramalho fiscalizagdo, garantindo
a seguranga e a
continuidade dessas
atividades.
NOTA EXPLICATIVA: ' C A i com 50 de mio de obra exclusiva com o vencimento para o ano de 2026. 2 C A i como para o ano de 2026. *
Contratagdo continuada por meio de adesdo, por se tratar de uma despesa de servigos iais. * C £l i 6rias com o para o ano 2029. ® Contratagdo de
servigos continuados com o vencimento para o ano 2029. ¢ C do Plano de C. da ARSP

Alexandre Careta Ventorim
Diretor-geral

Débora Cristina Niero
Diretora de Gas Canalizado e Energia

Eduardo Calegari Fabris
Diretor Administrativo, Financeiro e Tarifario

Mamoru Togawa Komatsu
Diretor de Saneamento Bdsico
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Documento original assinado eletronicamente,

ALEXANDRE CARETA VENTORIM
DIRETOR-GERAL
ARSP - ARSP - GOVES
assinado em 19/12/2025 10:28:52 -03:00

DEBORA CRISTINA NIERO
DIRETOR SETORIAL
DG - ARSP - GOVES
assinado em 19/12/2025 14:42:56 -03:00

INFORMAGOES DO DOCUMENTO

conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2°, por:

MAMORU TOGAWA KOMATSU
DIRETOR SETORIAL
DB - ARSP - GOVES
assinado em 19/12/2025 14:42:51 -03:00

EDUARDO CALEGARI FABRIS
DIRETOR SETORIAL
DAT - ARSP - GOVES
assinado em 19/12/2025 09:40:48 -03:00

Documento capturado em 19/12/2025 14:42:57 (HORARIO DE BRASILIA - UTC-3)
por MARIA APARECIDA CEZANHOCK (CHEFE DE GABINETE ARSP QCE-05 - DC/GAB - ARSP - GOVES)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTO NATO-DIGITAL

A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https://e-docs.es.gov.br/d/2025-FCK081
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