ARSP?-.

AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

RESOLUCAO ARSPN° 119, de 09 de NOVEMBRO de 2026

Autoriza o reajuste das tarifas dos
servicos publicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario prestados pelo Servico
Auténomo de Agua e Esgoto — SAAE de Linhares e
aprova alteracoes iniciais na estrutura tarifaria.

A Diretoria Colegiada da Agéncia de Regulacao de Servicos Publicos, no uso de suas
atribuigoes legais dispostas nos arts. 17 e 18 da Lei Complementar n° 827, de 30 de junho de
2016, conforme determinam os incisos IV e VI do art. 23 da Lei Federal n°® 11.445/2007 e do
art. 35 da Lei Estadual n® 9.096/2008, a entidade reguladora deve editar normas relativas as
dimensoes técnica, econdmica e social de prestacdo dos servigos, abrangendo o regime,
estrutura e niveis tarifarios;

Em consonancia ao objetivo de salvaguardar o atendimento aos principios
fundamentais da prestacdo dos servicos publicos de saneamento bésico, apresentados no art.
20 da Lei 11.445/2007, como a garantia a universalizacao do acesso e ao fornecimento com
seguranca, qualidade, regularidade e continuidade, em harmonia com a eficiéncia e a
sustentabilidade econ6mica do prestador; e

De acordo com o Convénio n® 001/2026, publicado em 30 de marco de 2026, e com o
respectivo Termo Aditivo, celebrado entre a Agéncia de Regulacdo de Servicos Publicos e o
Municipio de Linhares, tendo como interveniente o Servico Autonomo de Agua e Esgoto de
Linhares — SAAE de Linhares, delegando a ARSP a regulacdo, controle e fiscalizacdo dos
servicos publicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario, no prazo de 30 anos.

RESOLVE:
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CAPITULO I — DAS TARIFAS

Art. 1° Autorizar o reajuste linear das tarifas de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario em 6,34% (seis virgula trinta e quatro por cento), com vigéncia a partir de
10 de dezembro de 2026, conforme tabela de tarifas constante do Anexo I.

§ 1° Permanecem inalterados os limites das faixas de consumo e os respectivos consumos
minimos faturaveis das categorias tarifarias atualmente praticadas pelo SAAE de Linhares,
ressalvada a instituicio das modalidades Residencial Social I e Residencial Social II, nos
termos desta Resolucao.

§ 29 Para fins de faturamento, permanece a sistematica de cobranca por consumo minimo
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correspondente ao limite superior da primeira faixa da respectiva categoria, observados os
limites de 10 m3 para a categoria Residencial, 15 m3 para as categorias Comercial, Pablica e
Especial e 40 m3 para a categoria Industrial, sem prejuizo das condi¢oes especificas aplicaveis

aos demais enquadramentos tarifarios existentes.

§ 3© Para consumos superiores a0 minimo faturavel da respectiva categoria, permanece a
sistematica de faturamento progressivo em cascata, aplicando-se a tarifa correspondente
exclusivamente a parcela do consumo compreendida em cada faixa.

Art. 2° Manter a matriz tarifaria do servico de esgotamento sanitério, correspondente a 60%
(sessenta por cento) do valor da tarifa de abastecimento de agua.

CAPITULO II — DA TARIFA SOCIAL DE AGUA E ESGOTO
SECAO I — DA INSTITUICAO E DOS CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE

Art. 3° Fica instituida, no ambito dos servicos publicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario prestados pelo Servico Auténomo de Agua e Esgoto — SAAE de
Linhares, a categoria tarifaria Residencial Social, destinada as unidades usuéarias cujos
usudrios atendam aos critérios de elegibilidade estabelecidos na Lei Federal n® 14.898, de 13
de junho de 2024, e nesta Resolucao.

Art. 4° S3o elegiveis a Tarifa Social de Agua e Esgoto os usuarios com renda familiar mensal
per capita de até 1/2 (meio) salario-minimo nacional que se enquadrem em um dos seguintes
critérios:

I — pertencer a familia de baixa renda inscrita no Cadastro Unico para Programas Sociais
(CadUnico) ou no sistema cadastral que venha a sucedé-lo; ou

IT — pertencer a familia que tenha, entre seus membros, pessoa com deficiéncia ou pessoa
idosa com 65 (sessenta e cinco) anos de idade ou mais que comprove ndo possuir meios de
prover a propria manutencao nem de té-la provida por sua familia e que receba Beneficio de
Prestacao Continuada — BPC, nos termos dos arts. 20 e 21 da Lei Federal n® 8.742, de 7 de
dezembro de 1993, ou beneficio equivalente que venha a sucedé-lo.

§ 1° Para fins de apuracao da renda familiar mensal per capita de que trata o caput, nao serao
considerados os valores recebidos a titulo de Beneficio de Prestacao Continuada — BPC, do
Programa Bolsa Familia ou de beneficio que venha a substitui-los.

§ 29 A unidade usuéria que atender aos critérios de elegibilidade previstos neste artigo sera
incluida na categoria tarifaria Residencial Social, observado o disposto nesta Resolucao quanto
a sua classificacao e aos respectivos descontos tarifarios.

arsp.es.gov.br (@ +55 27 3636-8500 €) gabinete@arsp.es.gov.br @ arsp.es
@ Av. Cezar Hilal, 1391 Santa Licia - Vitéria / ES

2026-P48HHV - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 10/11/2026 15:18 PAGINA 2/ 14



ARSP?-.

AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS

PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

Art. 5° Para fins de aplicacao dos descontos tarifarios previstos nesta Resolucao, as unidades
usuarias enquadradas na categoria tarifaria Residencial Social serao -classificadas nas

modalidades Residencial Social I e Residencial Social II, conforme os seguintes critérios:
I — Residencial Social I:

a) unidade usuaria pertencente a familia de baixa renda inscrita no Cadastro Unico para
Programas Sociais — CadUnico ou no sistema cadastral que venha a sucedé-lo, cuja renda
familiar mensal per capita esteja enquadrada na faixa de pobreza ou extrema pobreza,
segundo os critérios oficiais vigentes para o CadUnico. Valores atuais: até R$ 218,00 de
renda mensal per capita;

IT — Residencial Social I1:

a) unidade usuéria pertencente a familia de baixa renda inscrita no Cadastro Unico para
Programas Sociais — CadUnico ou no sistema cadastral que venha a sucedé-lo, cuja renda
familiar mensal per capita seja superior ao limite da faixa de pobreza e nao exceda 1/2 (meio)
salirio-minimo nacional. Valores atuais: entre R$ 218,01 de renda mensal per capita e meio
salario minimo nacional; ou

b) unidade usuaria pertencente a familia que tenha entre seus membros pessoa com
deficiéncia ou pessoa idosa com 65 (sessenta e cinco) anos ou mais que receba o Beneficio de
Prestacao Continuada — BPC, observado o disposto no art. 4°, inciso II, desta Resolucao.

§ 1° A classificacdo prevista neste artigo constitui critério para a definicdo do nivel de
desconto tarifario, ndo podendo restringir ou afastar o direito de acesso a categoria tarifaria
Residencial Social assegurado pela Lei Federal n°® 14.898, de 13 de junho de 2024.

§ 29 Para fins do inciso I e da alinea “a” do inciso II, os limites de renda observarao os critérios
e valores oficialmente vigentes para o Cadastro Unico para Programas Sociais — CadUnico,
vedada a utilizacao de valores fixos quando houver alteracao dos parametros estabelecidos pela
legislacao ou regulamentacao federal.

§ 39 A classificagdo nas modalidades Residencial Social I e Residencial Social II sera realizada
com base nas informacoes cadastrais oficiais disponiveis, observadas as regras de atualizacao,
identificacao e classificacao estabelecidas nesta Resolucao e na regulamentacao aplicavel.

SECAO II - DOS DESCONTOS TARIFARIOS

Art. 6° A Tarifa Social de Agua e Esgoto sera aplicada mediante descontos incidentes sobre os
valores das tarifas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario correspondentes a
categoria residencial, observado, no minimo, o percentual de desconto e o limite de consumo
estabelecidos na legislacao federal.
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§ 1° A unidade usuéria classificada como Residencial Social I serao aplicados os seguintes
descontos:

I — 75% (setenta e cinco por cento) sobre o valor da tarifa aplicavel ao consumo de até 15 m3
(quinze metros ctbicos) por més;

IT — 50% (cinquenta por cento) sobre o valor da tarifa aplicavel a parcela do consumo superior
a 15 m3 (quinze metros ctbicos) e até 20 m3 (vinte metros ciibicos) por més; e

IIT — tarifa aplicavel a categoria residencial sobre a parcela do consumo que exceder 20 m3
(vinte metros cibicos) por més.

§ 2° A unidade usuéria classificada como Residencial Social II serdo aplicados os seguintes
descontos:

I — 60% (sessenta por cento) sobre o valor da tarifa aplicavel ao consumo de até 15 m3 (quinze
metros ctibicos) por més;

IT — 30% (trinta por cento) sobre o valor da tarifa aplicavel a parcela do consumo superior a 15
m3 (quinze metros ciibicos) e até 20 m3 (vinte metros ctibicos) por més; e

IIT — tarifa aplicavel a categoria residencial sobre a parcela do consumo que exceder 20 m3
(vinte metros cibicos) por més.

§ 39 Os descontos previstos neste artigo incidirao sobre as tarifas de abastecimento de agua e
de esgotamento sanitario correspondentes a unidade usuaria, observada a estrutura tarifaria
vigente.

§ 4° Os descontos estabelecidos neste artigo constituem condicGes tarifarias mais benéficas
que os padroes minimos estabelecidos na Lei Federal n°® 14.898, de 13 de junho de 2024, e na
norma de referéncia da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico — ANA aplicavel a
Tarifa Social de Agua e Esgoto.

§ 5° A aplicacio dos descontos previstos neste artigo observara a estrutura tarifaria vigente
para a categoria residencial, inclusive quanto as faixas de consumo e a metodologia de calculo
da tarifa de esgotamento sanitario.

Art. 7° A Tarifa Social de Agua e Esgoto sera aplicada a partir de 10 de dezembro de
2026, observadas as disposicoes desta Resolucao.

§ 1° Os impactos econdmico-financeiros decorrentes da instituicdo da Tarifa Social de Agua e
Esgoto serao objeto de acompanhamento e apuracao pela ARSP, considerando os efeitos
efetivamente verificados na receita do prestador.

§ 2° O SAAE devera manter registros segregados e atualizados das economias beneficiarias,
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respectivas modalidades tarifarias, volumes faturados, descontos concedidos e demais
informacoes necessarias a apuragao dos impactos decorrentes da Tarifa Social.

§ 3° A eventual repercussao dos impactos econdmico-financeiros decorrentes da Tarifa Social
sobre a estrutura tarifaria sera analisada pela ARSP no procedimento tarifario cabivel,
mediante avaliacio dos efeitos efetivamente verificados e observancia da metodologia
regulatodria aplicavel.

§ 4° A apuracao prevista neste artigo devera considerar, no minimo, o nimero de economias
efetivamente beneficiadas, a modalidade tarifaria, os volumes faturados, os descontos
efetivamente concedidos e a diferenca entre a receita que seria auferida segundo a estrutura
tarifaria ordinéaria e a receita efetivamente auferida com a aplicacdo da Tarifa Social, sem
prejuizo da consideracao dos demais efeitos econémico-financeiros diretamente decorrentes
de sua implementacao.

CAPITULO III — DA CLASSIFICACAO, DA MANUTENCAO E DA ATUALIZACAO

Art. 8° Na hipotese de prestacdo direta dos servicos pelo SAAE de Linhares, mediante
regulamentacao pelo titular dos servigos e prévia manifestacido da ARSP, a obtencao dos dados
do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal — CadUnico e do Beneficio de
Prestacdo Continuada — BPC e a identificacao dos usuarios potencialmente elegiveis a Tarifa
Social de Agua e Esgoto poderio ser realizadas diretamente pelo SAAE, nos termos do art. 30,
§ 2°, da Norma de Referéncia ANA n® 13/2025, observados a legislacdo aplicavel e os
procedimentos e instrumentos de acesso e compartilhamento estabelecidos pelos 6rgaos
gestores das respectivas bases de dados.

§ 1° O SAAE, a partir dos dados obtidos na forma do caput, realizara o tratamento necessario
a identificacao dos usuarios potencialmente elegiveis e o cruzamento dessas informacoes com
seus bancos de dados cadastrais, para fins de classificacio automaética das economias na
categoria tarifaria Residencial Social.

§ 2° A classificacao automatica das economias elegiveis sera realizada independentemente de
solicitacdo ou de prévia comunicac¢ao ao usuario.

§ 32 A unidade usuaria que atender aos critérios de elegibilidade e nao for identificada
automaticamente podera requerer sua classificacdo na categoria tarifaria Residencial Social
pelos canais de atendimento disponibilizados pelo SAAE, mediante a apresentacao da
documentacao prevista nesta Resolucao.

§ 4° A concessao, a manutencao ou a atualizacao da Tarifa Social de Agua e Esgoto ndo podera
ser condicionada a inexisténcia de débitos ou a adimpléncia do usuario.

§ 5° Para fins de identificacdo e classificacao na categoria tarifaria Residencial Social, serao
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considerados os registros do CadUnico e do BPC cuja atualizacio cadastral mais recente seja
de até 2 (dois) anos.

§ 6° A Tarifa Social de Agua e Esgoto sera aplicada a uma tnica economia residencial por
unidade familiar, observadas as regras aplicaveis as situacOoes de titularidade, locacao,
miltiplas economias e demais formas de ocupacao do imovel.

§ 7° Caso seja identificada mais de uma economia registrada sob a titularidade de individuos
de uma mesma familia, entre os elegiveis a Tarifa Social de Agua e Esgoto, o beneficio devera
ser aplicado a uma tinica economia, de acordo com a seguinte ordem sucessiva:

I — economia cujo titular da conta esteja registrado no CadUnico como o responsavel pela
unidade familiar;

IT — economia cujo endereco seja o registrado no CadUnico como o endereco da unidade
familiar;

III — economia cujo titular pertenca a familia registrada no CadUnico;
IV — economia cuja data de conexao ou de alteracao de titularidade seja a mais recente.

§ 8¢ A auséncia de titularidade da economia pelo usuario elegivel nao impedira a classificagao
na categoria tarifaria Residencial Social, desde que seja possivel estabelecer, mediante as bases
oficiais disponiveis ou a documentacao admitida nesta Resolucdo, o vinculo entre a unidade
familiar elegivel e a economia residencial correspondente.

§ 9° A alteracdo de endereco ou de circunstancia que implique modificacdo da economia a
qual o beneficio esteja vinculado sera considerada nos procedimentos de atualizacdo cadastral
e de cruzamento das bases de dados, sem prejuizo da comunicagdo pelo usuario quando
necessaria a correta identificacdo da unidade beneficiaria.

§ 10. A obtencao, o acesso, o tratamento, o compartilhamento, a utilizacdo, a guarda e a
protecdo dos dados necessarios a identificacdo, classificacdo, manutencao e atualizacao da
Tarifa Social de Agua e Esgoto observario a legislacdo aplicavel, as normas que disciplinam a
gestdo, o acesso e a utilizacio do CadUnico e do BPC, os instrumentos de acesso e
compartilhamento estabelecidos pelos respectivos 6rgaos gestores, a Lei Federal n°® 13.709, de
14 de agosto de 2018, e a Norma de Referéncia ANA n® 13/2025.

§ 11. O SAAE devera limitar o acesso e o tratamento dos dados as informacoes necessarias a
execucdo da Tarifa Social de Agua e Esgoto, exclusivamente para as finalidades previstas nesta
Resolucao, e adotar as medidas de seguranca, sigilo, controle de acesso e protecao exigidas
pela legislacao aplicavel.

§ 12. O SAAE devera manter registros dos procedimentos de obtencdao, tratamento,
identificacao e classificagao realizados com fundamento neste artigo, em extensao suficiente
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para permitir o acompanhamento e a fiscalizacdo pela ARSP, observado o dever de sigilo e a
legislacao aplicavel a protecao de dados pessoais.

§ 13. A ARSP, no exercicio de suas competéncias regulatorias, fiscalizara a conformidade dos
procedimentos de obtencao, tratamento e utilizacao dos dados, bem como dos processos de
identificacao, classificagao, atualizacao, concessao, manutencao e exclusao da Tarifa Social de
Agua e Esgoto, sem prejuizo da responsabilidade do SAAE pela execucio desses procedimentos
e pelo cumprimento das obrigacgoes legais e regulatorias aplicaveis.

§ 14. O SAAE devera promover a atualizacao da identificacao e da classificacao das unidades
usudrias sempre que houver disponibilizacdo de dados oficiais aptos a alterar a condicdo de
elegibilidade ou o enquadramento tarifario.

CAPITULO IV — DA PERDA DO BENEFICIO

Art. 9° A unidade usuéria beneficiaria deixara de fazer jus a Tarifa Social de Agua e Esgoto
quando deixar de atender aos critérios de elegibilidade estabelecidos nesta Resolucao.

§ 1° A perda do beneficio decorrente da alteracdo da condicdo de elegibilidade somente
produzira efeitos apos o periodo minimo de 3 (trés) meses, durante o qual devera constar, nas
respectivas faturas, aviso acerca da perda iminente do beneficio.

§ 29 A alteracdo da condicao de elegibilidade ser4 aferida com base nas informacoes cadastrais
mais recentes disponiveis nas bases oficiais utilizadas para a concessdo e manutencao do
beneficio.

Art. 10. A unidade usuaria beneficiaria sera excluida da categoria tarifaria Residencial Social
quando o SAAE, mediante procedimento técnico qualificado, constatar e comprovar a
ocorréncia de qualquer dos seguintes atos irregulares, observado o procedimento previsto
neste artigo:

I — intervencao nas instalacoes dos sistemas publicos de agua e esgoto que possa afetar a
eficiéncia dos servigos;

IT — danificacdo proposital, inversao ou supressao dos equipamentos destinados ao servicgo;
III — ligacao clandestina de agua e esgoto;

IV — compartilhamento ou interligacdo de instalacoes de beneficiarios da Tarifa Social de
Agua e Esgoto com outros imoveis nao informados no cadastro; ou

V — incoeréncias ou informacoes inveridicas no cadastro ou em qualquer momento do
processo de prestacao do beneficio.

§ 1° A constatagdo das irregularidades previstas no caput deverad ser realizada mediante
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procedimento técnico qualificado, com registro fundamentado dos fatos e das evidéncias que
lhes derem suporte.

§ 29° Detectada qualquer das irregularidades previstas no caput, o SAAE devera comunicar o
usuario, na fatura, pelo periodo minimo de 3 (trés) meses, indicando a irregularidade
constatada e as providéncias necessarias a sua regularizacgao.

§ 39 A exclusao da unidade usuéaria do cadastro de beneficiarios somente podera ser efetivada
ap6s o decurso do prazo previsto no § 2°, assegurado ao usuario o direito de apresentar
manifestacdo e requerer a revisao da decisao, na forma da regulamentacao aplicavel.

Art. 11. Cessada ou regularizada a irregularidade que tenha motivado a exclusao da unidade
usudria da categoria Residencial Social, o beneficio sera restabelecido, mediante solicitagao do
usuario ou identificacio pelo SAAE, desde que permanecam atendidos os critérios de
elegibilidade.

§ 1° A exclusao decorrente de irregularidade nao prejudicard a possibilidade de nova
classificacado da unidade usuaria na categoria Residencial Social apos a regularizacdo da
situacao.

§ 20 O restabelecimento do beneficio produzira efeitos a partir da competéncia subsequente a
comprovacao da regularizacao, ou em prazo inferior quando tecnicamente possivel.

CAPITULO V — DO CADASTRAMENTO

Art. 12. A unidade usuéria elegivel que nao tenha sido identificada automaticamente podera
requerer sua classificacdo na categoria Residencial Social mediante apresentacdo de
documento oficial de identificacdo do responsavel familiar e de um dos seguintes documentos:

I — comprovante de cadastramento no CadUnico;
II — cartao de beneficiario do BPC; ou

IIT — extrato de pagamento de beneficio ou declaragido fornecida pelo Instituto Nacional do
Seguro Social — INSS ou por outro regime de previdéncia social pablico ou privado.

§ 1° O SAAE nao podera exigir documentos diversos daqueles previstos no caput para a
classificacdo ou atualizacao da unidade usuaria na categoria Residencial Social.

§ 29 O SAAE deveri disponibilizar meios presenciais e virtuais, de facil identificacao e acesso,
para o recebimento da documentacao e o processamento da classificacao da unidade usuéria.

Art. 13. O usuario podera contestar a classificacao, manutencao, alteracao ou exclusao da
unidade usuaria da categoria Residencial Social, mediante os canais de atendimento
disponibilizados pelo SAAE, assegurados o direito a analise motivada da solicitagcao e os meios
de recurso administrativo previstos.
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§ 1° A contestacdo nao podera ser condicionada ao pagamento de débitos existentes perante o
SAAE.

§ 20 O SAAE devera informar ao usuéario o resultado da anéalise e, em caso de indeferimento,
os respectivos fundamentos e os meios de recurso administrativo disponiveis.

Art. 14. O SAAE promover4 ampla divulgacdo da Tarifa Social de Agua e Esgoto, inclusive por
meio de seu sitio eletronico, redes sociais, quando existentes, faturas e pontos de atendimento
presencial, com informacées claras sobre:

I — critérios de elegibilidade;

II — descontos aplicaveis;

III — forma de classificacao automatica;

IV — procedimentos para classificacao das unidades nao identificadas automaticamente;
V — documentacao admitida;

VI — hipéteses e procedimentos de perda e restabelecimento do beneficio;

VII — canais para solicitacdo, contestacao e recurso; e

VIII — demais informacoes necessarias ao pleno exercicio do direito.

CAPITULO VI — DO MONITORAMENTO

Art. 15. O SAAE realizard o monitoramento continuo da implementacao da Tarifa Social de
Agua e Esgoto, observadas as diretrizes estabelecidas pela ARSP e pela Agéncia Nacional de
Aguas e Saneamento Basico — ANA.

§ 1° O monitoramento devera contemplar, no minimo:

I — nimero de familias potencialmente elegiveis;
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IT — namero de economias classificadas na categoria Residencial Social;

III — niimero de economias classificadas nas modalidades Residencial Social I e II;
IV — percentual de classificacao automatica;

V — numero de classificacOes realizadas mediante solicitacdo do usuario;

VI — impacto da Tarifa Social sobre a receita tarifaria do prestador.

Art. 16. O SAAE encaminhara anualmente a ARSP, no prazo de até 90 (noventa) dias corridos
apos o encerramento de cada exercicio civil, relatério de implementacao da Tarifa Social de
Agua e Esgoto, contendo, no minimo:

arsp.es.gov.br (@ +55 27 3636-8500 €) gabinete@arsp.es.gov.br @ arsp.es
@ Av. Cezar Hilal, 1391 Santa Licia - Vitéria / ES
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I — nimero estimado de familias elegiveis;

II — nimero de economias efetivamente beneficiadas;

III — ntimero de economias classificadas nas modalidades Residencial Social I e IT;
IV — valor total dos descontos concedidos no periodo;

V — consumo médio das economias beneficiarias;

VI — percentual de beneficidrios identificados automaticamente;

VII — namero de solicitacoes de classificacao apresentadas pelos usuarios e respectivos
resultados.

VIII — impacto econdmico-financeiro efetivamente verificado decorrente da aplicacdo da
Tarifa Social de Agua e Esgoto, discriminado, no minimo, por modalidade tarifria, volume
faturado e descontos concedidos.

Art. 17. Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo, produzindo efeitos
tarifarios a partir de 10 de dezembro de 2026.

Alexandre Careta Ventorim
Diretor-Geral

Eduardo Calegari Fabris
Diretor Administrativo, Financeiro e Tarifario

Débora Cristina Niero
Diretora de Gas Canalizado e Energia

Mamoru Togawa Komatsu
Diretor de Saneamento Bésico

Pedro Torraca Daemon
Diretor de Infraestrutura, Mobilidade e Loteria
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ANEXO1

TABELA DE TARIFAS — SAAE LINHARES

Vigénciaem 10/12/2026

ABASTECIMENTO DE AGUA

Residencial Social I
. Valor
Faixa de Consumo (R$/m?)
0-10m3 R$ 0,65 -
11-15m3 R$ 0,90 =
16-20 m? RS 1,81 B
21-30m3 R$ 4,31 ‘%
31-40 m3 RS 5,05 @
41 m3 ou mais R$ 5,52 g
&
g
Residencial Social II §
] Valor 2
Faixa de Consumo (R$/m3) E
0-10m3 R$ 1,04 §
11-15m3 R$ 1,44 =
16-20 m? RS 2,53 5
21-30 m3 RS 4,31 8
31-40 m3 R$ 5,05 gl
41 m3 ou mais R$ 5,52 E
2
Tarifa Residencial é
o
. Valor ©
Faixa de Consumo (R$/m3) §
0-10m3 R$ 2,60
11-20ms3 R$ 3,61
21-30m3 R$ 4,31
31-40 m3 R$ 5,05
41 m3 ou mais R$ 5,52
Tarifa Comercial
. Valor
Faixa de Consumo (R$/mS3)
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0-15m3 R$ 5,05
16 m3 ou mais R$ 6,99
Tarifa Pablica
Val
Faixa de Consumo aor
(R$/m3)
0-15m3 R$ 5,05
16 m3 ou mais R$ 6,99
Tarifa Industrial
Val
Faixa de Consumo aor
(R$/m3)
0-40m3 R$ 6,99
41 m3 ou mais R$ 8,46
Tarifa Especial
Val
Faixa de Consumo aor
(R$/m3)
0-15m3 R$ 5,05
16 m3 ou mais R$ 6,99

ESGOTAMENTO SANITARIO

Residencial Social I
Faixa de C Valor
aixa de Consumo
(R$/m3)
0-10m3 R$ 0,39
11-15ms3 R$ 0,54
16 -20 m3 R$ 1,08
21-30m3 R$ 2,58
31-40m3 R$ 3,03
41 m3 ou mais R$ 3,31
Residencial Social II
Valor
Faixa de Consumo
(R$/m3)
0-10m3 R$ 0,63
11-15m3 R$ 0,87
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16 -20 m3 R$ 1,52
21-30m3 R$ 2,58
31-40 m3 R$ 3,03
41 m3 ou mais R$ 3,31
Tarifa Residencial
Val
Faixa de Consumo aor
(R$/m3)
0-10m3 R$ 1,56
11-20m3 R$ 2,17
21-30m3 R$ 2,58 -
31-40m3 RS 3,03 =
41 m3 ou mais R$ 3,31 g
O
>
[a
Tarifa Comercial ©
Faixa de C Valor §
aixa de Consumo
(R$/m3) S
0-15m3 RS 3,03 2
16 m3 ou mais R$ 4,19 -
2
z
©)
Tarifa Pablica g
o)
. Valor E
Faixa de Consumo i
(R$/m3) =
0-15m3 R$ 3,03 8
[a)
16 m3 ou mais R$ 4,19 *
8
Q
Tarifa Industrial w
. Valor z
Faixa de Consumo Z
(R$/m?) 2
0-40m3 R$ 4,19 §
41 m3 ou mais R$ 5,08 “
Tarifa Especial
Valor
Faixa de Consumo
(R$/m3)
0-15m3 R$ 3,03
16 m3 ou mais R$ 4,19

Nota: As tarifas relativas ao servico de esgotamento sanitirio correspondem a 60% dos valores
aplicdveis ao servico de abastecimento de 4gua, conforme estabelecido no presente procedimento
tarifario.

arsp.es.gov.br (@ +55 27 3636-8500 €) gabinete@arsp.es.gov.br @ arsp.es
0 Av. Cezar Hilal, 1391| Santa Lucia - Vitoria / ES



Documento original assinado eletronicamente,

ALEXANDRE CARETA VENTORIM
DIRETOR-GERAL
ARSP - ARSP - GOVES
assinado em 10/11/2026 13:21:50 -03:00

DEBORA CRISTINA NIERO
DIRETOR SETORIAL
DG - ARSP - GOVES
assinado em 10/11/2026 15:18:28 -03:00

PEDRO TORRACA DAEMON
DIRETOR SETORIAL F-2507
DIM - ARSP - GOVES
assinado em 10/11/2026 12:56:56 -03:00

INFORMAGOES DO DOCUMENTO

conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2°, por:

MAMORU TOGAWA KOMATSU
DIRETOR SETORIAL
DB - ARSP - GOVES
assinado em 10/11/2026 12:51:24 -03:00

EDUARDO CALEGARI FABRIS
DIRETOR SETORIAL
DAT - ARSP - GOVES
assinado em 10/11/2026 12:35:50 -03:00

Documento capturado em 10/11/2026 15:18:28 (HORARIO DE BRASILIA - UTC-3)
por MARIA APARECIDA CEZANHOCK (CHEFE DE GABINETE ARSP QCE-05 - DC/GAB - ARSP - GOVES)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTO NATO-DIGITAL

A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https://e-docs.es.gov.br/d/2026-P48HHV

2026-P48HHV - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  10/11/2026 15:18 PAGINA 14/ 14



		2026-11-10T15:18:29-0300




