ARSPY-.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

RESOLUCAO ARSP N° 088, de 12 de junho de 2025

Estabelece a definicao de nao
conformidades a serem verificadas na
fiscalizacao de diagnoéstico da prestagcao
dos servicos publicos de limpeza urbana e
de manejo de residuos solidos urbanos, no
ambito dos municipios regulados pela
Agéncia de Regulacao de Servicos Publicos
do Espirito Santo — ARSP.

A DIRETORIA COLEGIADA DA AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DO
ESPIRITO SANTO - ARSP, no uso de suas atribuicdes legais, a vista do disposto na Lei
Complementar n® 827, de 30 de junho de 2016 e suas alteracoes;

Considerando a Lei Federal n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007 que estabelece diretrizes
nacionais para o saneamento basico, regulamentada pelo Decreto Federal n® 7.217, de 21 de
junho de 2010;

Considerando o disposto no art. 22 da Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, que define
como objetivos da regulacdo, entre outros, o estabelecimento de padrdes e normas para a
adequada prestacao dos servigcos, a expansao da qualidade e a satisfacdo dos usuarios,
observadas as normas de referéncia da ANA;

Considerando que a Lei Federal n°® 11.445/2007, em seu art. 2°, inciso XI, estabelece que
os servicos publicos de saneamento basico devem ser prestados com base nos principios
fundamentais de seguranca, qualidade, regularidade e continuidade.

Considerando que a Lei Federal n® 12.305/2010, em seu art. 7°, inciso X, estabelece como
objetivos da Politica Nacional de Residuos Soélidos a regularidade, continuidade,
funcionalidade e universalizacdo da prestacdo dos servicos publicos de limpeza urbana e de
manejo de residuos so6lidos.

Considerando a Resolu¢do ARSP N°© 085, de 28 de marco de 2025, que estabelece as
condicOes gerais para a prestaciao direta ou mediante concessdo dos servicos publicos de
limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos urbanos no ambito dos municipios regulados
pela Agéncia de Regulacgao de Servicos Publicos do Espirito Santo — ARSP.

Considerando as definicoes, os conceitos, as especificacoes, os métodos e a terminologia
estabelecidos nas normas técnicas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)
relacionadas ao manejo de residuos solidos.

Considerando as sugestoes recebidas na Consulta Pablica N° 004/2025, realizada no
periodo de 05 a 19 de maio de 2025, objetivando recolher contribuicoes e informacoes que
subsidiaram a elaboracao da redacao final desta resolucao.
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ARSP:

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

RESOLVE:

Art. 19 Estabelecer a relacao de Nao Conformidades a serem consideradas e identificadas na
fiscalizacdo de diagndstico da prestacdo dos servigos publicos de limpeza urbana e manejo de
residuos sdlidos urbanos no &mbito dos Municipios regulados pela ARSP, conforme tabelas, do
Anexo I desta Resolucao.

Art. 2° Para os fins e efeitos desta Resolucao, sao adotadas as seguintes definicoes:

I. CHORUME: liquido, produzido pela decomposicao de substancias contidas nos residuos
solidos, que tem como caracteristicas a cor escura, o mau cheiro e a elevada DBO (demanda
bioquimica de oxigénio);

II. COLETA SELETIVA: coleta de residuos solidos previamente segregados conforme sua
constituicao ou composicao;

III. LICENCA AMBIENTAL: documento com prazo de validade definido, em que sdo
estabelecidas regras, condigoes, restricbes e medidas de controle ambiental para que o
interessado possa desenvolver suas atividades;

IV. NAO CONFORMIDADE: procedimento ou situaciio constatada, que esteja em desacordo
ou em descumprimento com os dispositivos legais, contratuais ou regulamentares, que
disciplinam a prestacao dos servigos de limpeza urbana e de manejo de residuos so6lidos.

IV. RECOMENDACAO: aciio que, segundo o entendimento do ente regulador, é desejavel que
seja adotada, com vistas a melhoria da qualidade e da eficiéncia dos servicos prestados;

V. SMRSU: Servico Pablico de Manejo de Residuos S6lidos Urbanos.
Art. 3° As Nao Conformidades serao enquadradas em 4 (quatro) grupos sendo:
I.  Grupo 1: leve;
II.  Grupo 2: média;
ITII.  Grupo 3: grave;
IV.  Grupo 4: gravissima.

Art. 4° Os prazos propostos observam critérios de proporcionalidade com a ndo conformidade
identificada.

Paragrafo inico. A prorrogacao de prazo para adequacao das nao conformidades poderao
ser concedida a critério da ARSP desde que solicitada de forma tempestiva e devidamente
justificada.

Art. 5° Esta resoluciao tera carater recomendatoério e orientativo, até a publicacao da
Resolucao de Penalidades e seu Devido Processo Legal sobre a prestacao dos servigos publicos
de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Solidos pela ARSP, resguardando, contudo, os
prazos estabelecidos nos artigos 152 e 153 da Resolucao ARSP n° 085, de 2025.

Art. 6° Os procedimentos e demais atividades referentes a fiscalizacao de diagnostico, serao
regulamentados no Manual de Fiscalizacao de Diagnostico.
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ARSPY.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

Art. 7° Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicacao.

Alexandre Careta Ventorim

Diretor Geral

Eduardo Calegari Fabris Tatiana Santos de Oliveira
Diretor Administrativo e Diretora de Infraestrutura Viaria
Financeiro e Mobilidade Urbana
Mamoru Togawa Komatsu Débora Cristina Niero
Diretor de Saneamento Basico Diretora de Gas Canalizado
e Energia
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ARSPY..

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

ANEXO1

NAO CONFORMIDADES A SEREM VERIFICADAS NA FISCALIZACAO DE
DIAGNOSTICO DA PRESTACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE LIMPEZA
URBANA E DE MANEJO DE RESiDUOS SOLIDOS URBANOS, NO AMBITO DOS
MUNICIPIOS REGULADOS PELA AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO — ARSP.

SECAO I — TITULAR DOS SERVICOS

TABELA 1 - NAO CONFORMIDADES POR PARTE DO TITULAR DOS SERVICOS A
SEREM VERIFICADAS NAS CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DOS
SERVICOS

Referéncia Prazo para

Nao conformidade Enquadramento
legal!

adequacao

Nao elaborar e regulamentar os Planos de

1.1 L. i o Art.129,IV | Gravissima Até 180 dias
Saneamento Basico e de residuos so6lidos
A la do PI (0] ional d

1.2 usencia ° .ano peraciona € Art.104, §1° | Grave Até 120 dias
prestacao dos servigos

13 Apresentar o Plano Operacional sem | Art. 106 / Leve Até 90 dias

todas as caracteristicas minimas exigidas | Art.22

Nao elaborar o Plano Operacional para as
atividades de coleta seletiva e triagem
para fins de reutilizacdo ou reciclagem,
1.4 | priorizando a  participacdo  das | Art. 122 Grave Até 120 dias
cooperativas ou outras formas de
associacdo de catadores de materiais
reciclaveis
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Nao apresentar o Plano Operacional de
1.5 | prestacdo dos servigos a ARSP no prazode | Art. 107 Leve Até 30 dias
120 dias

Nao prestar informacoes e/ou deixar de

1 |cnviar toda a documentacao de natureza Art129,1X | Grave Até 60 dias

técnica, operacional, econdmico-

financeira, contabil e outras relativas a

1 As referéncias legais, quando nao observadas nesta resolucao, referem-se a Resolugdo ARSP
n° 085, com exce¢ao das normas da ABNT.
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AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

ARSPY.

prestacao dos servicos, dentro do prazo e
da periodicidade estipulados pela ARSP.

Conforme

prazos

estabelecido
Nao disponibilizar anualmente as s pelo
informacoes necessarias sobre os residuos Sistema

1.7 | s6lidos sob sua esfera de competéncia ao | Art.129,X | Média Nacional de
Sistema Nacional de Informacbes em Informacoe
Saneamento Basico - SINISA s em

Saneament
o Basico —
SINISA.
Nao definir, em sua legislacao municipal,
os grandes geradores e  suas
1.8 | responsabilidades para com o | Art.129, XX | Grave Até 180 dias

gerenciamento dos residuos soélidos
gerados
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ARSPY..

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

SECAO II —- PRESTADOR DOS SERVICOS

TABELA 1 - NAO CONFORMIDADES POR PARTE DO PRESTADOR DE SERVICOS
A SEREM VERIFICADAS NAS CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DOS
SERVICOS

N ) Referéncia Prazo para
Nao conformidade Enquadramento

legal adequacao

Nao prestar os servicos adequados,
garantindo as condicOes de regularidade,
1.1 continuidade, eficiéncia, seguranca, | Art.131,1 Grave Até 10 dias
atualidade, generalidade, cortesia e

modicidade das tarifas

Nao atender as condicoes e metas
estabelecidas nos termos dos contratos e
1.2 L. Art.131,II | Grave Até 10 dias
dos planos de saneamento basico e de

residuos solidos

Nao elab Id tacao d
1.3 | o0 claborar o manual ce prestaca €o |y 4131, 111 | Média Até 180 dias
servico e de atendimento ao usuério

Nao encaminhar o manual de prestacao
1.4 | do servico e de atendimento ao usuario a | Art.131, III | Leve Até 30 dias
ARSP para aprovagao

Nao apresentar o Manual de Prestagao do | Art.109, §
Servico a ARSP no prazo de 180 dias 10
Nao fornecer os dados e informacoes da

1.5 Leve Até 30 dias

taca d i¢os, d )
16 |Prestacao dos - SEIVICOS,  qUando | 4 131 v | Grave Até 10 dias
solicitados pela ARSP, titular e por 6rgao

colegiado de controle social, se existente.

Nao manter atualizado cadastro de
equipamentos, instalacoes e
1.7 | infraestrutura relacionados a prestacao | Art.131, VII | Média Até 10 dias
dos servicos, para consulta da ARSP e do
titular dos servigos

Nao elaborar o relatorio de atendimento
ao plano operacional de prestacdo dos | Art.131,

1.8 . ~ Grave Até 120 dias
servicos e ao manual de prestacdo do | XIII
servico e atendimento ao usuario
Nao encaminhar o relatério de
atendimento ao plano operacional de Art.131
1.9 | prestacdo dos servicos e ao manual de - ’ Média Até 180 dias

prestacao do servico e atendimento ao
usuario a ARSP para aprovacao
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AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

ARSP:

1.10

Nao elaborar o relatorio de atendimento

aos usuarios, com as informacoes

minimas exigidas

Art.131,
XIV, § 1°

Grave

Até 120 dias

1.11

Nao encaminhar o relatorio de
atendimento aos usuarios a ARSP para

aprovagao

Art.131,
XIV

Média

Até 30 dias

1.12

Nao disponibilizar servico de
atendimento para o recebimento de
reclamacoes, solicitacoes, denuncias,
sugestoes e elogios dos usuarios quanto a

prestacgao dos servigos

Art.131,X

Grave

Até 10 dias

1.13

Nao fornecer o namero de protocolo de
atendimento ao usuario

Art.1118§2°

Média

Até 30 dias

1.14

Nao dispor de equipamentos e de equipe
capacitada em quantidades suficientes e
necessarias ao atendimento dos usuarios

Art.11183°

Média

Até 10 dias

1.15

Nao responder as manifestacoes dos
usuarios em até 15 (quinze) dias uteis
quando nao for possivel uma resposta
imediata

Art.11187°

Grave

Até 10 dias

1.16

Nao disponibilizar cépia do Manual de
Prestacao do Servico e de Atendimento ao
Usuario nos locais de atendimento ao
usuario em ponto de destaque e facil
acesso

Art. 111,
850

Leve

Até 10 dias

1.17

Nao disponibilizar Codigo de Defesa do
Consumidor nos locais de atendimento ao
usuario em ponto de destaque e facil
acesso

Art. 111,
850

Leve

Até 10 dias

1.18

Nao disponibilizar a Resolucao de
Condicoes gerais da ARSP nos locais de
adentimento, em ponto de destaque e facil
acesso

Art. 111,
§5°

Leve

Até 10 dias
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1.19

Nao disponibilizar em seu endereco
eletronico horario de funcionamento das
unidades administrativas

Art. 119, T

Média

Até 10 dias

1.20

Nao disponibilizar em seu endereco
eletronico servicos prestados pelo 6rgao
ou entidade, sua localizacao exata e a
indicacdo do setor responsavel pelo
atendimento ao publico

Art. 119,11

Média

Até 10 dias

1.21

Nao disponibilizar em seu endereco
eletronico acesso ao agente publico ou ao

Art. 119, TIT

Média

Até 10 dias
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AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

ARSP!

orgao encarregado de receber

manifestacoes

1.22

Nao disponibilizar em seu endereco
eletronico situacdo da tramitacdo dos
processos administrativos em que figure
como interessado

Art. 119,1V

Média

Até 10 dias

1.23

Nao disponibilizar em seu endereco
eletronico valor das taxas e tarifas
cobradas pela prestacdo dos servigos, com
informacgoes claras sobre o servico
prestado

Art. 119,V

Média

Até 10 dias

1.24

Nao disponibilizar em seu endereco

eletronico  informacdOes acerca da
programacao da coleta dos residuos

so6lidos urbanos

Art. 119, VI

Média

Até 10 dias

1.25

Nao disponibilizar em seu endereco

eletronico  informacdoes acerca do
endereco dos PEV, quando existentes,
contendo informagdoes do tipo de

manterial e o horario de funcionamento

Art.119, VII

Média

Até 10 dias

1.26

Nao disponibilizar em seu endereco
eletrénico formulario para
encaminhamento de manifestacoes do

usuario

Art.119,
VIII

Meédia

Até 10 dias

1.27

Nao disponibilizar em seu endereco
eletronico link para acesso ao site da
ARSP

Art.119IX

Meédia

Até 10 dias

1.28

Nao disponibilizar em seu endereco
eletronico a copia do Manual de Prestacao
do Servico e de Atendimento ao Usuério

Art. 119

Leve

Até 10 dias

1.29

Nao disponibilizar em seu endereco
eletronico a copia do Codigo de Defesa do
Consumidor

Art. 119

Leve

Até 10 dias
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1.30

Nao disponibilizar em seu endereco
eletronico a copia da Resolucao de
Condicoes gerais da ARSP

Art. 119

Leve

Até 10 dias

1.31

Nao realizar as acoes de educacao
ambiental nao formal com vistas a
orientar os  usuarios sobre os
procedimentos a serem observados na

cadeia do manejo de residuos

Art. 120

Grave

Até 90 dias

1.32

Nao comunicar as interrupcoes a ARSP
nos prazos e condicoes estabelecidos

Art. 94, Art.

95, Art. 97

Grave

Até 10 dias
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TABELA 2 -

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

ARSPY.

INSTALACOES E/OU DISPOSITIVOS E/OU EQUIPAMENTOS

Ttem

2.1

Nao conformidade

Instalacoes sem autorizacao ou licenca do
orgao ambiental competente

Referéncia
legal

Art. 60

Enquadramento

Grave

NAO CONFORMIDADES A SEREM VERIFICADAS NAS

Prazo para
adequacao

Até 120 dias

2.2

Presenca de vetores de doencas nas
instalacoes

Art. 61

Grave

Até 10 dias

2.3

Auséncia de manutencao programada e

permanente das instalagoes,
equipamentos, veiculos, maquinas e area,

observando a modicidade tarifaria

Art. 62, §1°

Média

Até 180 dias

2.4

Auséncia de indentificacao nas areas e
instalagoes, contendo no minimo:

- Nome do prestador de servicos;

- Contato do prestador de servicos;

- Contato da ouvidoria e logomarca da
ARSP.

Art. 62, §2°

Leve

Até 60 dias

2.5

Nao realizar atualizacdo tecnologica das
instalagoes e equipamentos utilizados na
prestacdo dos servicos, objetivando o
aumento da eficiéncia técnica, econémica
e da qualidade ambiental, observando a
modicidade tarifaria

Art.131, XV

Grave

Até 10 dias

2.6

Nao operar e manter todas as instalacoes
e equipamentos utilizados na prestacao
dos servicos em boas condicoes de
funcionamento, higiene e conservacao,
visando minimizar sua deterioracao e
evitar contaminacoes ao meio ambiente.

Art.131, VI

Grave

Até 10 dias
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2.7

Indisponibilidade de Equipamentos de
Protecao Individual

Art. 151

Grave

Até 10 dias

2.8

Indisponibilidade de Equipamentos de
Protecao Coletiva

Art. 151

Grave

Até 10 dias
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3.1

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

Nao conformidade

Nao realizar a coleta conforme os dias e
horéarios propostos no Manual da
Prestacao do Servico e de Atendimento ao

usuario

ARSPY.

Referéncia

legal

Art. 18

Enquadramento

Grave

TABELA 3- NAO CONFORMIDADES A SEREM VERIFICADAS NA COLETA E NOS
VEICULOS DE COLETA DE RESIDUOS

Prazo para
adequacao

Até 10 dias

3.2

Nao divulgar os dias e horarios da coleta,
incluindo possiveis alteragdes, por meio
de informativos impressos e nas
plataformas de midia e publicidades

digitais

Art. 18
paragrafo
unico

Leve

Até 10 dias

3.3

Nao utilizar veiculos adequados para a
coleta dos diferentes tipos de residuos
s6lidos urbanos.

Art. 28

Grave

Até 90 dias

3.4

Nao manter os veiculos em perfeitas
condicoes de manutencao e conservacao.

Art. 29,1

Média

Até 10 dias

3.5

Veiculos sem sistema de iluminagao e
sinalizacio em conformidade com as
normas de transito.

Art. 29, 11

Grave

Até 30 dias

3.6

Utilizacao de veiculos sem sensor traseiro
com emissdo de sinal sonoro e sistema de
rastreamento via GPS

Art. 29, TII

Médio

Até 90 dias

3.7

Veiculos sem suporte com pas e

vassouras.

Art. 29, TV

Leve

Até 30 dias

3.8

Utilizacao de veiculos nao identificados
com os padroes e cores definidos pelo
Poder Publico

Art. 31

Leve

Até 30 dias

3.9

Nao diferenciar os tipos de coletas por
meio da programacao visual dos veiculos.

Art.31,§ 1°

Leve

Até 30 dias
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3.10

Auséncia de identificacdo nos veiculos
contendo:

- Nome e logomarca do prestador de
Servicos;

- Numero de identificacao do veiculo;

- Tipo de residuo transportado;

- Telefones para contato do prestador de
servicos e de atendimento ao usuario;

- Telefone da Ouvidoria da ARSP.

Art. 31, 82°

Leve

Até 30 dias
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ARSPY.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

Auséncia de sistema estanque para
contencdo de chorume nos veiculos | Art.30, IV Grave Até 60 dias
compactadores

Auséncia de disposito para drenagem do

, Art.30,V Média Até 60 dias
chorume nos veiculos compactadores
Utilizacdo de veiculos na coleta de
residuos timidos sem dispositivos que
3.13 P A€ Art. 28§20 | Grave Até 10 dias

impecam o derramamento de chorume
nas vias.

Ocorréncia de derramamento de residuos .
3.14 | .. L. Art.19 Grave Até 10 dias
solidos e liquidos durante a coleta.

Indisponibilidade de
materiais/acessorios para aborcao do
3.15 iais/ 10s P ¢ Art.30,VI | Grave Até 10 dias
chorume, em caso de derramamento nas

vias publicas

Realizar o esgotamento do tanque de
3.16 | chorume dos veiculos coletores em local | Art.32 Gravissima Até 10 dias
nao autorizado

TABELA 4 - NAO CONFORMIDADES A SEREM VERIFICADAS NA COLETA
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SELETIVA
Nao conformidade Referéncia Enquadramento Prazo paNra
legal adequacao
N3ao realizar a coleta conforme os dias e
4.1 horériof propostos  no M"fmual @\t 18 Média Até 10 dias
Prestacao do Servico e de Atendimento ao
usuario
N3ao orientar aos usuarios do SMRSU com
vistas a adequada disponibilizacdo dos
4.2 | residuos para a coleta, inclusive a | Art.16 Leve Até 10 dias

separacao dos residuos reciclaveis e sua
destinacao para a coleta seletiva.

Nao encaminhar os residuos reciclaveis
coletados por meio da coleta seletiva para
4.3 | as unidades de triagem ou de tratamento, | Art. 27 Média Até 10 dias
incluindo as de compostagem ou digestao

anaerobia, quando aplicavel
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Ttem

5.1

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

Nao conformidade

Auséncia de guarita ou dispositivo de
controle de acesso de pessoas e veiculos

ARSPY..

f
p 4
v
\\ y

Referéncia
legal

Art. 36, 11

Enquadramento

Grave

TABELA 5 - NAO CONFORMIDADES A SEREM VERIFICADAS NA UNIDADE DE
TRANSBORDO

Prazo para
adequacao

Até 180 dias

5.2

Auséncia de espaco administrativo,

sanitarios e vestiarios

Art. 36, 111

Média

Até 180 dias

5.3

Auséncia de cercamento ou cercamento
inadequado de forma a impedir o acesso
de pessoas estranhas e animais

Art. 36, IV

Grave

Até 90 dias

5.4

Inexisténcia de barreira vegetal em toda a
area da unidade de transbordo

Art. 36,V

Leve

Até 180 dias

5.5

Auséncia de area operacional coberta,
com piso impermeavel e dimensionada de
forma a atender adequadamente o
armazenamento dos residuos solidos, a
utilizagcdo dos equipamentos e o trafego
dos veiculos no local.;

Art. 36, VI

Grave

Até 120 dias

5.6

Condicoes inadequadas das vias de

circulagao e de acesso a unidade

Art. 36, VII

Média

Até 90 dias

5.7

Auséncia de sinalizacdo de seguranca e
identificagdo dos residuos armazenados

Art. 36, VIII

Grave

Até 60 dias

5.8

Auséncia de equipamentos de seguranca

Art. 36, IX

Grave

Até 10 dias

5.9

Inexisténcia de balanca rodoviaria para
pesagem dos residuos, preferencialmente
com sistema automatizado de registro e
controle de cargas

Art. 36, X

Grave

Até 180 dias

5.10

Falta de area de acomodacao temporaria
adequada para situagoes de emergéncia e
contingéncia, nao atendendo
requisitos do Art. 36, Inciso VI.

aos

Art. 36, XI

Grave

Até 120 dias

5.11

Nao operar os contéineres dentro das
capacidades volumétrica adequadas.

Art. 37

Média

Até 10 dias

5.12

Nao identificar e registrar as cargas de
residuos recebidas nas unidades de
transbordo, ou nao manter o registro e o
controle das informacgbes sobre sua
origem, destino, composicao, dia e hora
de entrada e saida, incluindo os
respectivos pesos registrados em balanca

Art. 38

Grave

Até 10 dias

arsp.es.gov.br @ +55 27 3636-8500 € gabinete@arsp.es.gov.br @ arsp.es
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ARSPY.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

Recepcionar carga de residuos solidos na

unidade de transbordo que nao atenda as .. )
o ~ q N Art. 35 Gravissimo Até 10 dias
condicoes de recepcao, em razao de sua

origem ou periculosidade.

TABELA 6 - NAO CONFORMIDADES A SEREM VERIFICADAS NO TRANSPORTE
DE RESIiDUOS SOLIDOS

Referéncia Prazo para

Item Nao conformidade Enquadramento
legal

adequacao
Utilizacao de veiculos e/ou equipamentos
6.1 | inadequados aos tipos de residuos | Art.40 Grave Até 90 dias
tranportados

Falta de identificacao e/ou licenciamento

d icul i t
6o |dos veiculos - efou equipamentos) . Grave Até 120 dias
utilizados para o transporte de residuos

solidos
Nao operar os veiculos dentro das
6.3 P velet Art. 41 Média Até 10 dias
capacidades adequadas
Nao adotar as precaucOes necessarias
ara evitar a entrada de 4guas pluviais e o .
6.4 P suasp Art. 42 Grave Até 10 dias

derramamento de residuos soélidos e
liquidos durante o transporte

TABELA 7 - NAO CONFORMIDADES A SEREM VERIFICADAS NA UNIDADE DE
TRIAGEM DE RESIiDUOS

N ) Referéncia Prazo para

Item Nao conformidade Enquadramento _
legal adequacao

Auséncia de condicOes operacionais e
administrativas para mensurar a
7.1 | quantidade massica dos residuos que | Art. 45 Média Até 60 dias
entram na unidade de triagem, bem como

sua origem e destino
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Auséncia de medidas de combate a
incéndios, em observacdo as normas

7.2 | aplicaveis no que concerne as condicoes | Art. 46 Grave Até 10 dias
sanitarias e ambientais e de seguranca do
trabalho
Auséncia de’ registro de movimentacao Item 6.1 da , .
7.3 (entrada e saida) e do armazenamento de NBR Grave Até 30 dias
residuos
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AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

ARSPY.

11.174/199
0

Exposicao dos residuos a intempéries

NBR
11.174/119
0

Média

Até 90 dias

TABELA 8 - NAO CONFORMIDADES A SEREM VERIFICADAS EM ATERROS
SANITARIOS

Nao conformidade

Referéncia

Enquadramento

Prazo para
adequacao

8.1

Disposicao nal dos rejeitos em
instalacbes inadequadas, sem a devida
impermeabilizacdo e sem a utilizagdo de
métodos devidamente licenciados pelos

orgaos ambientais competentes.

Art. 56

Gravissima

Até 10 dias

8.2

Auseéncia de portaria para o controle de
acesso de pessoas e veiculos

Art.58,1

Média

Até 180 dias

8.3

Auséncia de cercamento para isolamento
da 4rea do aterro

Art.58,1

Gravissima

Até 10 dias

8.4

Auséncia de balanca rodoviaria para
pesagem dos residuos s6lidos

Art.58, 11

Grave

Até 180 dias

8.5

Auséncia de impermeabilizacao da base
do aterro

Art. 58, 111

Gravissima

Até 10 dias

8.6

Auséncia de instalacao de drenos de gas

Art. 58, IV

Grave

Até 10 dias

8.7

Auseéncia sistema de coleta e tratamento
de chorume, ou outra solucao tecnologica
devidamente aprovada.

Art. 58,V

Gravissima

Até 10 dias

8.8

Auséncia de sistema de drenagem de
aguas pluviais

Art. 58, VI

Grave

Até 10 dias

8.9

Auséncia de impermeabilizacgao total das
areas de deposito e das lagoas da estacao
de tratamento do chorume

Art. 58, VII

Gravissima

Até 10 dias

8.10

Nao realizar o controle do recebimento de
residuos e da classificacdo, quando cabivel

Art.59, 1

Média

Até 10 dias

8.11

Nao realizar a pesagem dos caminhoes
que entram no aterro

Art.59, 1

Média

Até 10 dias

8.12

Inexecucao da cobertura diaria dos
residuos com material argiloso ou terra

Art.59, 11

Grave

Até 10 dias

arsp.es.gov.br (@ +55 27 3636-8500 €) gabinete@arsp.es.gov.br @ arsp.es
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AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

ARSPY.

Nao realizar a ampliacao e manutencao
constante do Sistema de Drenagem de
Aguas Pluviais para diminuir a geracio de
percolados

Art.59, II1

Média

Até 90 dias

Nao realizar o tratamento adequado do
chorume por meio de processos fisicos,
quimicos, biolégicos ou por radiagdo
conforme

ultravioleta, exigidlo na

operacao do aterro sanitario.

Art.59, IV

Gravissima

Até 10 dias

Nao realizar as atividades de descarga dos
caminhdes, espalhamento, nivelamento
de rejeitos e compactacao

Art.59,V

Média

Até 10 dias

8.16

Auséncia ou descumprimento de
monitoramento da qualidade da agua

subterranea e superficial

Art. 59, VI

Gravissima

Até 10 dias

8.17

Auséncia ou descumprimento de

monitoramento das condicoes
topogréficas de estalidade e adensamento

magicos dos residuos

Art. 59, VI

Gravissima

Até 10 dias

TABELA 9 - NAO CONFORMIDADES A SEREM VERIFICADAS NA LIMPEZA
URBANA
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N ) Referéncia Prazo para
Item Nao conformidade Enquadramento _
legal adequacao
Auseéncia de lixeiras publicas em numero
00 |¢ ™ c.onformidat.ie com© I?adréo Art. 66 Média Até 180 dias
estabelecido pelo Titular do Servico no
Plano Operacional
9.2 | Lixeiras publicas em mas condicbes Art. 66 Média Até 180 dias
Auséncia de varricao nas calcadas
9.3 | definidas no Plano Operacional de | Art.69 Média Até 10 dias
Prestacao dos Servicos.
Acondicionamento  inadequado  ou
9.4 aus’éncia d.e. flc.ondicionan.le.nto dos Art. 72 Média Até 10 dias
residuos originarios da atividade de
varricao
Disponibilizacao inadequada dos residuos | Art.72
9.5 | de varricao para a coleta, resultando em | Paragrafo Grave Até 10 dias
risco de vazamento, ruptura ou | Unico
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ARSPY.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

espalhamento, além de possiveis
impactos no transito e na estética urbana

Deixar de mapear e informar a ARSP e ao
titular as localizacbes dos residuos | Art. 88 Grave Até 10 dias
solidos dispostos em locais irregulares

Deixar de realizar a coleta dos residuos j .
9.7 . ) . Art. 88 Grave Até 10 dias
solidos dispostos em locais irregulares
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