ARSI

Agéncia Reguladora de Saneamento Bdsico
e Infraestrutura Vidria do Espirito Santo

RESOLUCAO ARSI N° 012, DE 14 DE JUNHO DE 2011

Estabelece a Estrutura Tarifaria referente a prestacéo
dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario prestados pela Companhia Espirito Santense
de Saneamento - CESAN.

A Diretoria Colegiada da Agéncia Reguladora de Saneamento Basico e Infraestrutura
Viaria do Espirito Santo — ARSI, no uso de suas atribui¢cdes legais e, no disposto nos
Artigos 22, 23 e 29 da Lei Federal N° 11.445, de 5 de janeiro de 2007, nos Artigos 34, 35
e 40 da Lei n° 9.096, de 29 de dezembro de 2008 e nos Artigos 4°, 6° 33 e 35 da Lei
Complementar n° 477, de 29 de dezembro de 2008, e;

Considerando a necessidade de aperfeicoamento da atual estrutura tarifaria da
Companhia Espirito Santense de Saneamento - CESAN visando estabelecer sinais de
preco que eliminem eventuais distorcées e estabelecimento de tarifas que sejam as mais
justas possiveis e garantam a sustentabilidade da prestacdo dos servigos de saneamento
basico e a ampliacao de sua oferta, além de estimular o consumo responsavel;

Considerando a necessidade de aperfeicoamento dos critérios para concessao de
subsidio tarifario, nos termos do § 2°, art. 29 da Lei N° 11.445, de 5 de janeiro de 2007,
gue permita a correta identificacdo dos usuérios em situacdo de vulnerabilidade social,
garantindo o acesso aos servicos de saneamento basico especialmente a populagbes e
localidades de baixa renda;

Considerando a necessidade de estabelecimento de critérios praticos para classificacao
das economias visando minimizar incorre¢cdes cadastrais e despesas elevadas para
atualizacdo e manutencédo cadastral,

Considerando as sugestdes recebidas em fungcédo da Consulta Publica ARSI n® 001/2011,
realizada no periodo de 18 de abril de 2011 & 19 de maio de 2011, e da Audiéncia Publica
ARSI n° 001/2011, realizada em 31 de maio de 2011, objetivando recolher contribuicdes e
informacgdes que subsidiaram a elaboracéo da redacao final da resolugéo, propiciando aos
interessados o0 encaminhamento de seus pleitos, opinides e sugestdes sobre a minuta de
resolucao apresentada;

Considerando que nos termos do art. 46 da Lei 9.096 de 29 de dezembro de 2008, o
reajuste das tarifas de servicos publicos de saneamento basico serdo realizados
observando-se um intervalo minimo de 12 meses;
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RESOLVE:

Art. 1° Aprovar, na forma do anexo, a Estrutura Tarifaria da Companhia Espirito
Santense de Saneamento — CESAN aplicavel a prestacao dos servigos de abastecimento
de 4gua e coleta e tratamento de esgotos sanitarios prestados aos municipios de Vitoria,
Serra, Vila Velha, Cariacica, Viana, Guarapari, Fundao, Nova Venécia e Vila Valério .

Art. 2° Esta resolucéo entra em vigor na data de sua publicacao.

José Eduardo Pereira
Diretor Geral

Aloisio da Cunha Ramaldes
Diretor Técnico

Isabela Finamore Ferraz
Diretora Administrativa e Financeira
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ESTRUTURA TARIFARIA DA COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO
— CESAN

CAPITULO | - DO OBJETIVO

Art. 1° Estabeler critérios e procedimentos para o aperfeicoamento da estrutura tarifaria
da Companhia Espirito Santense de Saneamento — CESAN aplicavel a prestacdo dos
servicos de abastecimento de 4gua e coleta e tratamento de esgotos.

CAPITULO Il - DAS DEFINICOES
Art. 2° Para os fins e efeitos desta Resolugéo, sdo adotadas as seguintes defini¢cdes:

l. Agua tratada: agua submetida a tratamento prévio, através de processos fisicos,
guimicos e/ou biologicos de tratamento, com a finalidade de torna-la apropriada para
determinado fim;

Il. Consumo de agua: volume de agua, expresso em m® (metro clbico), utilizado em
um imével, em um determinado periodo;

Il Economia: imével ou subdivisdo de um imdvel, com ocupacao interdependente e
autbnoma de consumo em relacdo as demais, perfeitamente identificavel e/ou
comprovavel em funcdo da finalidade de sua ocupacédo e destinacdo, atendida por ramal
proprio ou compartilhado com outras economias;

V. Estrutura tarifaria: conjunto de tarifas aplicaveis as componentes de consumo de
agua e utilizacéo do sistema de esgotamento sanitario;

V. Servico de abastecimento de agua tratada: servico publico constituido pelas
atividades, infraestruturas e instalacfes necessarias ao abastecimento publico de agua
tratada, desde a captacado até as ligacdes prediais;

VI.  Servico de coleta, afastamento e tratamento de esgoto sanitario: servico publico
gue abrange atividades, infraestruturas e instalacbes, e envolve as etapas de coleta,
afastamento, transporte, tratamento e disposicao final dos esgotos sanitarios;

VIl.  Servigo de coleta e afastamento de esgoto sanitario: servico publico que abrange
atividades, infraestruturas e instalagdes, e envolve as etapas de coleta, afastamento e
transporte dos esgotos sanitarios;
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VIII. Tarifa: contraprestacdo pecuniaria correspondente em razdo da regular fruicdo dos
servicos de abastecimento de 4gua e coleta/tratamento de esgoto sanitario;

IX.  Unidade usuéria: economia ou conjunto de economias atendidas através de uma
Unica ligacdo de agua e/ou de esgoto;

X. Usuario: pessoa fisica ou juridica que se utlize dos servicos publicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

CAPITULO Ill - DA CLASSIFICACAO
SECAO | - DAS CATEGORIAS

Art. 3° As economias atendidas com servicos de abastecimento de &agua e/ou de
esgotamento sanitario séo classificadas de acordo com as atividades nelas exercidas,
conforme critérios estabelecidos na Resolucdo ARSI N° 008, nas seguintes categorias:

l. Residencial - imovel utilizado para fins exclusivamente de moradia.

Il. Comercial e servicos - imovel utilizado no exercicio de atividade econémica
organizada para a producao e circulacdo de bens e servicos, em que a atividade exercida
estiver incluida na classificacdo de comércio e servicos estabelecida pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) ou outra atividade ndo prevista nas demais
categorias;

II. Industrial - imovel utilizado para exercicio de atividade classificada como Industrial
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE);

V. Publica — imével utilizado para o exercicio das atividades finalisticas dos 06rgaos
dos Poderes Executivo, Legislativo, Judiciario, e, Autarquias e Fundacdes vinculadas aos
Poderes Publicos;

§ 1° O abastecimento de agua as embarcacdes de qualquer calado deve ser classificado
na categoria industrial.

§ 2° As ligagcbes de carater temporario deverdo ser classificadas de acordo com as
atividades que serao nelas exercidas.

8 3° Quando uma mesma ligacao for utilizada para iméveis com mais de uma economia,
cada economia sera classificada na categoria de consumo relativo a sua atividade e, para
efeito de faturamento, sera utilizada a tarifa da categoria de maior consumo, inclusive
para os casos de beneficiarios da tarifa social.
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§ 4° Caber4d ao usuario titular informar ao prestador de servicos sobre situagcfes
supervenientes que importarem em alteracao de seu cadastro, respondendo, na forma da
lei, por declaracdes falsas ou omisséo de informagdes

SECAO Il - DOS CRITERIOS DE ENQUADRAMENTO NAS CATEGORIAS

Art. 4° Para enquadramento das economias nas categorias definidas no quadro 1,
deveréo ser obedecidos os seguintes critérios:

l. As economias atualmente enquadradas nas categorias residencial padrdo e
residencial padrao superior serdo enquadradas automaticamente na categoria residencial;

Il. As economias atualmente enquadradas nas categorias comercial pequeno A e
comercial outros serdo enquadradas automaticamente na categoria comercial e servicos;

Il As economias atualmente enquadradas nas categoria industrial e publica
permacerdo enquadradas nestas categorias;

IV. As economias atualmente enquadradas nas categorias residencial social e
residencial popular deverédo obedecer aos critérios definidos no capitulo V.

SECAO Il - DA TARIFA SOCIAL

Art. 5° Fica criada a tarifa social caracterizada por descontos incidentes sobre as tarifas
de &gua e esgoto apliciveis a categoria residencial, conforme a seguir:

l. Para a parcela de consumo de agua até 15 (quinze) m® o desconto sera de 60%
(sessenta por cento);

Il. Para a parcela do consumo de agua compreendida entre 16 (dezesseis) m* e 20
(vinte) m* o desconto ser& de 20% (vinte por cento)

Il Para parcelas de consumo acima de 20 (vinte) m* ndo ha incidéncia de descontos.

Art. 6° Os descontos nas tarifas a que se refere o art. 5 serdo aplicados para as
economias que atendam as seguintes condicoes:

l. Economia(s) classificada(s) como residencial;

Il. Seus moradores sejam beneficiarios do Programa Bolsa Familia do Governo
Federal ou que recebam o Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia Social —
BPC (art. 20 da Lei N° 8.742, de 07/12/1993)

8 1° Cada familia que atenda as condi¢Oes definidas no caput podera cadastrar somente
uma economia como beneficiaria da tarifa social.
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§ 2° Caso a familia deixe de utilizar a economia beneficidria da tarifa social, devera
comunicar a concessionaria para que seja efetuada a devida alteracao cadastral.

§ 3° Nos pedidos de ligacdo ou mudanca de titularidade de unidades usuarias da classe
residencial o prestador de servicos deve fornecer aos usuarios todas as informacdes
relativas aos critérios para enquadramento como beneficiario da tarifa social.

8 4° A economia beneficiada com a concessdo da tarifa social deve estar localizada no
municipio onde o usuario esteja cadastrado no Programa Bolsa Familia ou do Beneficio
de Prestacdo Continuada — BPC

8 5° A economia perdera automaticamente o beneficio da tarifa social caso ndo sejam
observadas as disposicdes deste artigo.

Art. 7° Caso seja detectada pelo prestador de servigo duplicidade no enquadramento de
economias beneficiarias da tarifa social para um mesmo beneficiario, todas as unidades
usuarias devem ser reclassificadas na categoria residencial

§ 1° Para reaver o beneficio do desconto tarifario o usuéario devera optar por uma unica
economia.

Art. 8° Para enquadramento da economia como beneficiaria da tarifa social o usuéario da
economia que atenda aos requisitos definidos nos incisos | e 1l do art. 6° deve apresentar
as seguintes informacdes ao prestador de servigos:

l. Cartdo de beneficiario do Programa Bolsa Familia ou Cartdo de Beneficio de
Prestacdo Continuada - BPC

. CPF e Carteira de Identidade ou, na inexisténcia desta, outro documento oficial de
identificacdo com foto.

CAPITULO IV - DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

Art. 9° As tarifas de agua e esgoto a serem aplicadas a partir de 01 de agosto de 2011
sao as apresentadas no quadro 1.
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Quadro 1

Tarifas de Esgoto por Faixa de Consumo (RS/m?)

Tarifas de Agua por Faixa de Consumo {RS/ma}

Categorias Coleta, afastamento e tratamento Coleta e afastamento

0-10 m® [11-15 m?[16-20 m21-30 m*[31-50 m7] > 50 m? | 0-10 m? [11-15 m¥16-20 m21-30 m31-50 m] > 50 m* | 0-20 m* [11-15 w1620 mY21-30 mT31-50 m] > 50

Municipios : Regiio Metropolitana da Grande Vitéria

Tarifa Social 08 09 328 451 48 502|031 036 125 171 183 191 021 024 082 113 121 1,2
Residencial 205 240 420 451 482 502 15 1,82 312 343 366 3,8 | 051 o060 1,03 113 121 1,26
Comercial e Servicos| 3,25 3,67 510 536 553 569 | 198 224 311 327 337 347|081 092 1,28 134 138 142
Industrial 521 537 584 5,89 6,04 6,15 3,18 3,28 3,56 3,59 3,68 3,75 1,30 1,34 1,46 1,47 1,51 1,54
Publica 3,40 3,84 493 5,10 517 524 2,31 2,61 3,35 3,47 3,52 3,56 0,85 0,96 1,23 1,28 1,29 1,31
Municipios : Demais Municipios

Tarifa Social 071 084 28 392 419 4537 | 027 032 108 149 1,59 1,66 | 018 021 071 098 105 1,09
Residencial 1,78 2,09 357 392 419 4537 | 135 1,59 271 298 3,18 332 | 045 o052 08 098 105 1,09
Comercial e Servicos| 3,25 3,67 510 536 553 569 | 1,98 2,24 3,11 327 337 347|081 092 1,28 134 1,38 142
Industrial 521 537 584 589 604 615 318 328 35 359 368 3,75 1,30 134 146 147 1,51 154
Publica 340 3,84 493 510 517 524|231 261 335 347 352 356 | 08 09 1,23 128 1,29 1,31

Art. 10 A partir de 01 de agosto de 2012 as tarifas de coleta, afastamento e tratamento
de esgoto serdo calculadas a partir da aplicacdo sobre as tarifas de agua dos percentuais
apresentados no quadro 2.

Quadro 2
i 01/08/2012 a 01/08/2013 a A partir de
Categorias
31/07/2013 31/07/2014 01/08/2014
Tari -
arifa Social 52% 66% 80%
Residencial 77% 79%
Comercial e Servigos 74% 80%
Industrial 74% 80% 100%
Poder Publico 79% 80%

Art. 11 A partir de 01 de agosto de 2011 as tarifas de coleta e afastamento de esgoto
corresponderdo a 25% (vinte e cinco por cento) das tarifas de agua para todas as
categorias, inclusive para as categorias residencial social e residencial popular durante o
periodo de transicdo definido no capitulo V.

CAPITULO V - DA TRANSICAO DAS CATEGORIAS RESIDENCIAL SOCIAL E
RESIDENCIAL POPULAR

Art. 12 Fica estabelecido um periodo de transicao até 31 de julho de 2014 para que as
unidades usuarias classificadas como residencial social e residencial popular em 31 de
julho de 2011 comprovem o atendimento aos requisitos necessarios para enquadramento
como beneficiario da tarifa residencial social definida na sec¢éo Il do capitulo III.

§ 1° Durante o periodo de transicao definido no caput os usuérios titulares das unidades

atualmente classificadas nas categorias residencial social e residencial popular devem
7
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apresentar ao prestador de servicos o0s documentos definidos no art. 8° para
comprovagdo do atendimento dos requisitos necessarios ao enquadramento como
beneficiario da tarifa social.

Art. 13 As tarifas de agua e esgoto a serem aplicadas a partir de 01 de agosto de 2011
para as unidades usuarias referidas no art. 12 sao as apresentadas no quadro 3.

Quadro 3

Categorias

Tarifas de Esgoto por Faixa de Consumo (R$/m?)

Tarifas de Agua por Faixa de Consumo (R$/m’)

Coleta, afastamento e tratamento

Coleta e afastamento

010’ [11-45 mef16-20 Y2130 w3150 w7 > S0 [ 020

J11-15 m¥15-20 m]21-30 w3150 ] = 50 07

010 [11-15 nl16-20 w2130 m{31-50 m > S0 m°

Municipios : Regido Metropolitana da Grande Vitéria

Residencial Social - Transic3o

Residencial Popular - Transic3o

082 0% 328 451 48 502|031
168 197 385 451 482 502 | 0,96

036 125 1,71 183 191
112 2,19 2,57 275 1,86

021 024 082 113 121 126
042 049 086 1,13 1,21 1,26

Municipios : Demais Municipio

Residencial Social - Transicdo

Residencial Popular - Transicdo

071 084 285 392 419 437|027
146 1,71 335 392 419 437 ] 083

032 1,08 149 159 166
097 191 223 233 249

018 021 071 098 105 1,09
037 043 084 09 105 1,09

Art. 14 A partir de 01 de
referidas no art. 12

residencial apresentados no quadro 4.

agosto de 2012 as tarifas de agua
terdo descontos em relacdo as tarifas de agua da categoria

Quadro 4
Categoria Periodo |0-10m |11-15 m7|16-20 m®
01/08/2012
/08/2012a | o | a0% | 15%
. . . o 31/07/2013
Residencial Social - Transiggo 01/08/2013 3
20% 20% 10%
31/07/2014
Categoria Periodo |0-10m® |11-15 m7|16-20 m®
01/08/2012
/08/20123 | yoee | 129 | 4%
. . \ e 31/07/2013
Residencial Popular - Transigdo 01/08/2013 3
6% 6% 2%
31/07/2014

das unidades usuarias

Art. 15 A partir de 01 de agosto de 2012 as tarifas de coleta, afastamento e tratamento
de esgoto das unidades usuarias referidas no art. 12 serdo calculadas a partir da
aplicacdo sobre as tarifas de agua, calculadas conforme art. 14, dos percentuais
apresentados no quadro 5.

Quadro 5
. 01/08/2012 01/08/2013
Categorias f0s/ a |o1/os/ §
31/07/2013 31/07/2014
Residencial Social - Transigdo 52% 66%
Residencial Popular - Transig3o 65% 75%
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Art. 16 ApoOs o periodo de transicdo as unidades usudarias que ndo comprovarem 0O
atendimento aos requisitos necessarios ao enquadramento como beneficiaria da tarifa
social seréo tarifadas na categoria residencial.

Art. 17 As unidades usuarias que durante o periodo de transi¢cdo, ou a qualquer tempo,
comprovarem o atendimento aos requisitos para enquadramento como beneficiario da
tarifa social fardo jus aos descontos nas tarifas definidos no art. 5°.

Art. 18 Em até 120 dias apds a publicacdo desta resolucdo o prestador de servicos
devera dar conhecimento de forma individual a todos os usuarios da categoria residencial
sobre os critérios e prazos de enquadramento como beneficidrio da tarifa social, bem
como adotar as providéncias necessarias para atendimento adequado as solicitagcdes de
enquadramento.

Art. 19 Durante o periodo de transi¢do estabelecido no art. 12 o prestador de servicos
devera encaminhar semestralmente relatério com informacdes relativas ao niumero de
economias enquadradas em cada categoria, incluindo informacdo daquelas beneficiadas
com a tarifa social, conforme modelo a ser definido pela ARSI.

CAPITULO VI - DA EQUIPARACAO DAS TARIFAS

Art. 20 Até 01 de agosto de 2016 as tarifas de dgua e esgoto de todos os municipios
deverdo ser equiparadas com as tarifas da Regido Metropolitana da Grande Vitoria.

8 1° Ficam definidos os percentuais apresentados no quadro 6 que deverao ser aplicados
a partir do ano de 2012 as tarifas de agua e esgoto da Regido Metropolitana da Grande
Vitoria para célculo das tarifas dos demais municipios.

Quadro 6
01/08/2012 a [01/08/2013 a |01/08/2014 a |01/08/2014 a | A partir de
31/07/2013 | 31/07/2014 | 31/07/2015 | 31/07/2016 |01/08/2016
89% 92% 95% 97% 100%

CAPITULO VII - DISPOSICOES FINAIS

Art. 21 Aplicam-se as disposicOes desta resolugcéo a todos os municipios que delegarem
a ARSI, apds a sua publicacéo, as funcbes de controle, fiscalizacdo e regulacdo dos
servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Art. 22 Cabe a ARSI resolver os casos omissos ou duvidas suscitadas na aplicacdo
desta resolucao.



