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PLANO DEACLASSIFICACRO DE DOCUMENTOS: ATIVIDADES-FIM
AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS

21 REGULAGAO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS PUBLICOS CONCEDIDOS
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21.01.04.06
21.01.04.07
21.01.04.08
21.01.04.09
21.01.04.10
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21.01.05.01
21.01.05.02
21.01.05.03
21.01.05.04
21.01.05.05
21.01.05.06
21.01.05.07

REGULACAO E FISCALIZAGAO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO
APROVAR E DEFINIR NiVEIS E ESTRUTURAS TARIFARIAS
PROCESSO DE REVISAO TARIFARIA

PROCESSO DE REAJUSTE TARIFARIO ,

PROCESSO DE CONSULTA E AUDIENCIA PUBLICA

PROCESSO DE ELABORAGAO DE NOTA TECNICA

PROCESSO DE ELABORAGAO DE PARECER TECNICO

NOTA TECNICA

PARECER TECNICO X ,

RELATORIOS DE CONSULTA E AUDIENCIA PUBLICA

REALIZAR FISCALIZAGOES ]

PROCESSO DE FISCALIZAGAO PERIODICA

PROCESSO DE FISCALIZAGAO ESPECIFICA

TERMO DE NOTIFICAGAO

AUTO DE INFRACAO

PENALIDADE

RECURSO

RELATORIOS

PARECER TECNICO

ANALISE JURIDICA

INDICADORES

PROMOVER ESTUDOS, PESQUISAS E DEMAIS TRABALHOS TECNICOS
PROCESSO DE ELABORAGAO DE NOTA TECNICA

PROCESSO DE ELABORAGAO DE PARECER TECNICO

PROCESSO DE ELABORAGAO DE ANALISE JURIDICA )
PROCESSO DE ELABORACAO DE ESTUDO DE VIABILIDADE TECNICA OU

PROCESSO DE ELABORAGAO DE PUBLICAGAO TECNICA

RELATORIOS

NOTA TECNICA

PARECER TECNICO )

ESTUDO DE VIABILIDADE TECNICA OU ECONOMICA

PUBLICACAO TECNICA ]

BAIXAR NORMAS, REGULAMENTOS GERAIS E ESPECIFICOS
PROCESSO DE CONSULTA E AUDIENCIA PUBLICA

PROCESSO DE ELABORACAO DE NOTA TECNICA

PROCESSO DE ELABORACAO DE RESOLUGAO

PROCESSO DE ELABORACAO DE NORMAS OU INSTRUCOES NORMATIVAS
PROCESSO DE ELABORACAO DE INSTRUGAO DE SERVICO

PROCESSO DE ELABORAGAO DE PROCEDIMENTOS OU ROTINAS OPERACIONAIS
NOTA TECNICA

RESOLUGAO

NORMAS OU INSTRUGOES NORMATIVAS

INSTRUCAO DE SERVICO

PROCEDIMENTOS OU ROTINAS OPERACIONAIS

CELEBRAR ATOS JURIDICOS

PROCESSO DE CELEBRAGAO DE CONTRATO DE CONCESSAO

PROCESSO DE CELEBRACAO DE CONVENIOS

PROCESSO DE CELEBRACAO DE PROTOCOLO DE INTENCOES

PROCESSO DE CELEBRAGAO DE ACORDO DE COOPERAGAO

PROCESSO DE CELEBRAGAO DE PLANOS OU TERMOS DE ADEQUAGAO E AJUSTE
CONTRATO DE CONCESSAO

CONVENIOS
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Documentos:
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21.01.05.08
21.01.05.09
21.01.05.10
21.01.06

PROTOCOLO DE INTENCOES

ACORDO DE COOPERACAO

PLANOS OU TERMOS DE ADEQUAGAO E AJUSTE

FIXAR CRITERIOS, INDICADORES, PADROES E PROCEDIMENTOS DE

QUALIDADE DOS SERVICOS
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Documentos:
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VIARIA
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Documentos:
Atividade:

21.01.06.01
21.01.06.02
21.01.06.03

21.01.06.04
21.01.06.05
21.01.06.06
21.01.06.07
21.01.07
21.01.07.01
21.01.08
21.01.08.01
21.01.08.02
21.01.08.03
21.01.09
21.01.09.01
21.01.09.02
21.01.10
21.01.10.01
21.01.11
21.01.11.1
21.01.11.1
21.01.12
21.01.12.1

21.02

21.02.01

21.02.01.01
21.02.01.02
21.02.01.03
21.02.01.04
21.02.01.05
21.02.01.06
21.02.01.07
21.02.01.08
21.02.02

21.02.02.01
21.02.02.02
21.02.02.03
21.02.02.04

21.02.02.05
21.02.02.06
21.02.02.07
21.02.02.08
21.02.02.09
21.02.02.10
21.02.02.11
21.02.02.12
21.02.02.13
21.02.03

PROCESSO DE CONSULTA E AUDIENCIA PUBLICA
PROCESSO DE ELABORAGAO DE INDICADORES
PROCESSO DE ELABORACAO DE PROCEDIMENTOS DE QUALIDADE DOS

CONSULTA E AUDIENCIA PUBLICA

INDICADORES

PROCEDIMENTOS DE QUALIDADE DOS SERVIGOS
NOTA TECNICA

MODERAR CONFLITOS

PROCESSO DE MODERACAO DE CONFLITOS
APURAR RECLAMACOES E DENUNCIAS
PROCESSO DE APURACAO

PROCESSO DE REALIZAGAO DE VISTORIA
RELATORIO DE VISTORIA

HOMOLOGAR E APROVAR CONTRATOS
PROCESSO DE HOMOLOGACAO DE CONTRATOS
PROCESSO DE APROVAGAO DE CONTRATOS
REALIZAR AUDITORIAS E PERICIAS
PROCESSO DE AUDITORIA OU PERICIA
ENCAMINHAR PROPOSTAS A AUTORIDADE COMPETENTE
PROCESSOS DE SUGESTAO LEGISLATIVA
PROPOSTAS DE LEGISLACAO

DIVULGAR E PRESTAR INFORMACOES
RESPOSTAS A AGENTES EXTERNOS

REGULACAO E FISCALIZAGCAO DOS SERVICOS DE INFRAESTRUTURA

APROVAR E DEFINIR NIVEIS E ESTRUTURAS TARIFARIAS
PROCESSO DE REVISAO TARIFARIA

PROCESSO DE REAJUSTE TARIFARIO ,

PROCESSO DE CONSULTA E AUDIENCIA PUBLICA

PROCESSO DE ELABORAGAO DE NOTA TECNICA

PROCESSO DE ELABORAGAO DE PARECER TECNICO

NOTA TECNICA

PARECER TECNICO X )

RELATORIOS DE CONSULTA E AUDIENCIA PUBLICA

REALIZAR FISCALIZACOES ,

PROCESSO DE FISCALIZAGAO PERIODICA

PROCESSO DE FISCALIZAGAO ESPECIFICA

PROCESSO DE FISCALIZACAO DE OPERACAO - FUNGOES DE OPERACAO
PROCESSO DE FISCALIZAGAO DE OPERACAO - EVENTOS SOBRE A FAIXA DE

PROCESSO DE FISCALIZACAO DE OPERACAO - ACESSO/USO FAIXA DE DOMINIO

TERMO DE NOTIFICAGAO

AUTO DE INFRACAO

PENALIDADE

RECURSO

RELATORIOS

PARECER TECNICO

ANALISE JURIDICA

INDICADORES

PROMOVER ESTUDOS, PESQUISAS E DEMAIS TRABALHOS TECNICOS
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21.02.03.06
21.02.03.07
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21.02.03.09
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21.02.04.01
21.02.04.02
21.02.04.03
21.02.04.04
21.02.04.05
21.02.04.06
21.02.04.07
21.02.04.08
21.02.04.09
21.02.04.10
21.02.04.11
21.02.05

21.02.05.01
21.02.05.02
21.02.05.03
21.02.05.04
21.02.05.05
21.02.05.06
21.02.05.07
21.02.05.08
21.02.05.09
21.02.05.10
21.02.06

PROCESSO DE ELABORAGAO DE NOTA TECN,ICA

PROCESSO DE ELABORACAO DE PARECER TECNICO

PROCESSO DE ELABORACAO DE ANALISE JURIDICA )
PROCESSO DE ELABORAGCAO DE ESTUDO DE VIABILIDADE TECNICA OU

PROCESSO DE ELABORAGAO DE PUBLICAGAO TECNICA

RELATORIOS

NOTA TECNICA

PARECER TECNICO ) i

ESTUDO DE VIABILIDADE TECNICA OU ECONOMICA

PUBLICACAO TECNICA ]

BAIXAR NORMAS, REGULAMENTOS GERAIS E ESPECIFICOS
PROCESSO DE CONSULTA E AUDIENCIA PUBLICA

PROCESSO DE ELABORAGAO DE NOTA TECNICA

PROCESSO DE ELABORAGAO DE RESOLUCAO

PROCESSO DE ELABORACAO DE NORMAS OU INSTRUGCOES NORMATIVAS
PROCESSO DE ELABORAGAO DE INSTRUGAO DE SERVIGO

PROCESSO DE ELABORAGAO DE PROCEDIMENTOS OU ROTINAS OPERACIONAIS
NOTA TECNICA

RESOLUCAO N

NORMAS OU INSTRUGOES NORMATIVAS

INSTRUCAO DE SERVICO

PROCEDIMENTOS OU ROTINAS OPERACIONAIS

CELEBRAR ATOS JURIDICOS

PROCESSO DE CELEBRAGAO DE CONTRATO DE CONCESSAO

PROCESSO DE CELEBRACAO DE CONVENIOS

PROCESSO DE CELEBRACAO DE PROTOCOLO DE INTENCOES

PROCESSO DE CELEBRACAO DE ACORDO DE COOPERAGAO

PROCESSO DE CELEBRACAO DE PLANOS OU TERMOS DE ADEQUAGAO E AJUSTE
CONTRATO DE CONCESSAO

CONVENIOS

PROTOCOLO DE INTENCOES

ACORDO DE COOPERACAO

PLANOS OU TERMOS DE ADEQUAGAO E AJUSTE

FIXAR CRITERIOS, INDICADORES, PADROES E PROCEDIMENTOS DE

QUALIDADE DOS SERVICOS

Documentos:
Documentos:
Documentos:

SERVICOS

Documentos:
Documentos:
Documentos:
Documentos:

Atividade:

Documentos:

Atividade:

Documentos:
Documentos:
Documentos:

Atividade:

Documentos:
Documentos:

Atividade:

Documentos:

Atividade:

Documentos:
Documentos:

21.02.06.01
21.02.06.02
21.02.06.03

21.02.06.04
21.02.06.05
21.02.06.06
21.02.06.07
21.02.07
21.02.07.01
21.02.08
21.02.08.01
21.02.08.02
21.02.08.03
21.02.09
21.02.09.01
21.02.09.02
21.02.10
21.02.10.01
21.02.11
21.02.11.1
21.02.11.1

PROCESSO DE CONSULTA E AUDIENCIA PUBLICA
PROCESSO DE ELABORAGAO DE INDICADORES
PROCESSO DE ELABORACAO DE PROCEDIMENTOS DE QUALIDADE DOS

CONSULTA E AUDIENCIA PUBLICA

INDICADORES

PROCEDIMENTOS DE QUALIDADE DOS SERVIGOS
NOTA TECNICA

MODERAR CONFLITOS

PROCESSO DE MODERACAO DE CONFLITOS
APURAR RECLAMACOES E DENUNCIAS
PROCESSO DE APURACAO

PROCESSO DE REALIZACAO DE VISTORIA
RELATORIO DE VISTORIA

HOMOLOGAR E APROVAR CONTRATOS
PROCESSO DE HOMOLOGAGAO DE CONTRATOS
PROCESSO DE APROVACAO DE CONTRATOS
REALIZAR AUDITORIAS E PERICIAS
PROCESSO DE AUDITORIA OU PERICIA
ENCAMINHAR PROPOSTAS A AUTORIDADE COMPETENTE
PROCESSOS DE SUGESTAO LEGISLATIVA
PROPOSTAS DE LEGISLACAO
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Documentos:

Subfuncgao:
ENERGIA
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Documentos:
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ECONOMICA

Documentos:
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Documentos:
Documentos:
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21.02.12
21.02.12.1

21.03

21.03.01

21.03.01.01
21.03.01.02
21.03.01.03
21.03.01.04

21.03.01.05
21.03.01.06
21.03.01.07
21.03.01.08
21.03.02

21.03.02.01
21.03.02.02
21.03.02.03
21.03.02.04
21.03.02.05
21.03.02.06
21.03.02.07
21.03.02.08
21.03.02.09
21.03.02.10
21.03.03

21.03.03.01
21.03.03.02
21.03.03.03
21.03.03.04

21.03.03.05
21.03.03.06
21.03.03.07
21.03.03.08
21.03.03.09
21.03.03.10
21.03.04

21.03.04.01
21.03.04.02
21.03.04.03
21.03.04.04
21.03.04.05
21.03.04.06
21.03.04.07
21.03.04.08
21.03.04.09
21.03.04.10
21.03.04.11
21.03.05

21.03.05.01
21.03.05.02
21.03.05.03
21.03.05.04
21.03.05.05
21.03.05.06

DIVULGAR E PRESTAR INFORMAGOES
RESPOSTAS A AGENTES EXTERNOS

REGULACAO E FISCALIZAGAO DOS SERVICOS DE GAS NATURAL E

APROVAR E DEFINIR NIVEIS E ESTRUTURAS TARIFARIAS
PROCESSO DE REVISAO TARIFARIA

PROCESSO DE REAJUSTE TARIFARIO

PROCESSO DE CONSULTA E AUDIENCIA PUBLICA

PROCESSO DE ELABORACAO DE NOTA TECNICA

PROCESSO DE ELABORAGAO DE PARECER TECNICO

NOTA TECNICA

PARECER TECNICO i ]

RELATORIOS DE CONSULTA E AUDIENCIA PUBLICA

REALIZAR FISCALIZAGOES )

PROCESSO DE FISCALIZAGAO PERIODICA

PROCESSO DE FISCALIZAGAO ESPECIFICA

TERMO DE NOTIFICAGAO

AUTO DE INFRAGAO

PENALIDADE

RECURSO

RELATORIOS

PARECER TECNICO

ANALISE JURIDICA

INDICADORES

PROMOVER ESTUDOS, PESQUISAS E DEMAIS TRABALHOS TECNICOS
PROCESSO DE ELABORAGAO DE NOTA TECNICA

PROCESSO DE ELABORAGAO DE PARECER TECNICO

PROCESSO DE ELABORACAO DE ANALISE JURIDICA )
PROCESSO DE ELABORACAO DE ESTUDO DE VIABILIDADE TECNICA OU

PROCESSO DE ELABORAGAO DE PUBLICAGAO TECNICA

RELATORIOS

NOTA TECNICA

PARECER TECNICO , i

ESTUDO DE VIABILIDADE TECNICA OU ECONOMICA

PUBLICACAO TECNICA

BAIXAR NORMAS, REGULAMENTOS GERAIS E ESPECIFICOS
PROCESSO DE CONSULTA E AUDIENCIA PUBLICA

PROCESSO DE ELABORACAO DE NOTA TECNICA

PROCESSO DE ELABORACAO DE RESOLUGAO

PROCESSO DE ELABORACAO DE NORMAS OU INSTRUCOES NORMATIVAS
PROCESSO DE ELABORAGCAO DE INSTRUCAO DE SERVICO

PROCESSO DE ELABORAGAO DE PROCEDIMENTOS OU ROTINAS OPERACIONAIS
NOTA TECNICA

RESOLUGAO

NORMAS OU INSTRUGOES NORMATIVAS

INSTRUCAO DE SERVICO

PROCEDIMENTOS OU ROTINAS OPERACIONAIS

CELEBRAR ATOS JURIDICOS

PROCESSO DE CELEBRAGAO DE CONTRATO DE CONCESSAO

PROCESSO DE CELEBRACAO DE CONVENIOS

PROCESSO DE CELEBRAGCAO DE PROTOCOLO DE INTENCOES

PROCESSO DE CELEBRAGAO DE ACORDO DE COOPERAGAO

PROCESSO DE CELEBRACAO DE PLANOS OU TERMOS DE ADEQUAGAO E AJUSTE
CONTRATO DE CONCESSAO
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Documentos:
Documentos:
Documentos:
Documentos:

Atividade:

21.03.05.07
21.03.05.08
21.03.05.09
21.03.05.10
21.03.06

CONVENIOS

PROTOCOLO DE INTENCOES

ACORDO DE COOPERACAO

PLANOS OU TERMOS DE ADEQUAGAOQ E AJUSTE

FIXAR CRITERIOS, INDICADORES, PADROES E PROCEDIMENTOS DE

QUALIDADE DOS SERVICOS

Documentos:
Documentos:
Documentos:

SERVICOS

Documentos:
Documentos:
Documentos:
Documentos:

Atividade:

Documentos:

Atividade:

Documentos:
Documentos:
Documentos:

Atividade:

Documentos:
Documentos:

Atividade:

Documentos:

Atividade:

Documentos:
Documentos:

Atividade:

Documentos:

21.03.06.01
21.03.06.02
21.03.06.03

21.03.06.04
21.03.06.05
21.03.06.06
21.03.06.07
21.03.07
21.03.07.01
21.03.08
21.03.08.01
21.03.08.02
21.03.08.03
21.03.09
21.03.09.01
21.03.09.02
21.03.10
21.03.10.01
21.03.11
21.03.11.1
21.03.11.1
21.03.12
21.03.12.1

PROCESSO DE CONSULTA E AUDIENCIA PUBLICA
PROCESSO DE ELABORACAO DE INDICADORES

PROCESSO DE ELABORACAO DE PROCEDIMENTOS DE QUALIDADE DOS

CONSULTA E AUDIENCIA PUBLICA

INDICADORES

PROCEDIMENTOS DE QUALIDADE DOS SERVIGOS
NOTA TECNICA

MODERAR CONFLITOS

PROCESSO DE MODERAGAO DE CONFLITOS
APURAR RECLAMACOES E DENUNCIAS
PROCESSO DE APURACAO

PROCESSO DE REALIZAGAO DE VISTORIA
RELATORIO DE VISTORIA

HOMOLOGAR E APROVAR CONTRATOS
PROCESSO DE HOMOLOGACAO DE CONTRATOS
PROCESSO DE APROVACAO DE CONTRATOS
REALIZAR AUDITORIAS E PERICIAS
PROCESSO DE AUDITORIA OU PERICIA
ENCAMINHAR PROPOSTAS A AUTORIDADE COMPETENTE
PROCESSOS DE SUGESTAO LEGISLATIVA
PROPOSTAS DE LEGISLACAO )
DIVULGAR E PRESTAR INFORMACOES
RESPOSTAS A AGENTES EXTERNOS



