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Ata de 248ª da Reunião Ordinária da Diretoria Colegiada da Agência de 

Regulação de Serviços Públicos – ARSP 18/08/2025.  

 

No décimo oitavo dia do mês de agosto do ano de dois mil e vinte e cinco, às 14:30 horas, 

reuniram-se os membros da Diretoria Colegiada da ARSP composta pelo, Diretor-Geral, Sr. 

Alexandre Careta Ventorim, o Diretor Administrativo e Financeiro, Sr. Eduardo Calegari 

Fabris, a Diretora de Gás Canalizado e Energia, Sra. Débora Cristina Niero, o Diretor de 

Saneamento Básico, Sr. Mamoru Togawa Komatsu e a Diretora de Infraestrutura Viária e 

Mobilidade Urbana, Sra. Tatiana Santos de Oliveira, secretariados pela Chefe de Gabinete, 

Maria Aparecida Cezanhock. 1 - Resolução que estabelece soluções alternativas 

adequadas para o abastecimento de água e esgotamento sanitário nos municípios 

conveniados à ARSP. Processo 2025-1JK5Q. Assunto colocado em pauta pelo Diretor 

de Saneamento Básico, que informou aos demais Diretores quanto ao resultado da Consulta 

Pública ARSP nº 007/2025, realizada no período de 29 de maio de 2025 a 12 de junho de 2025, 

com recebimento de 01 (uma) contribuição. Ademais, esclareceu quanto ao conteúdo da 

análise efetuada pela equipe da ARSP e apresentou a minuta de Resolução. Isto posto, vota 

pela aprovação do Relatório Circunstanciado com ajustes redacionais sugeridos e da minuta 

de Resolução, que contempla as alterações em conformidade com o relatório circunstanciado 

e os demais ajustes propostos. Colocado em votação, foi aprovado por unanimidade. 2 - 

Cumprimento da Instrução de Serviço n° 63, de 13 de novembro de 2023. Assunto 

colocado em pauta pelo Diretor-Geral, que pontuou aos demais diretores a necessidade do 

cumprimento da referenciada IS, em especial aos gerentes e coordenadores de regulação. Os 

demais diretores concordaram com a constatação do diretor-geral de que a IS não vem sendo 

devidamente cumprida, ficando deliberando, por unanimidade, em cobrar de seus 

subordinados um melhor cumprimento da IS. 3 - SAAE de São Mateus - Estudo Tarifário 

Inicial – 2025. Processo 2025-3QXNW. O diretor de Saneamento Básico apresentou aos 

demais diretores a NOTA TÉCNICA ARSP/GET Nº 010/2025 da Gerência de Regulação 

Econômica e Tarifária, contendo estudo para fixação inicial das tarifas dos serviços públicos 

de abastecimento de água e esgotamento sanitário prestados pelo SAAE de São Mateus, 

aplicável ao ano tarifário 2025-2026. A referenciada Nota Técnica, além de apresentar que, em 

virtude de um imbróglio político e jurídico, o SAAE de São Mateus passará a atuar com uma 

tarifa incapaz de cobrir os custos de operação da autarquia, recomenda, dentre outros, a fixação 

das tarifas com base em valores do Decreto Municipal n°15.342/2023, que foi sustado pelo 

Decreto Legislativo Municipal nº 031/2024, cuja constitucionalidade foi reconhecida pela 

Poder Judiciário Estadual.  Após deliberação da Colegiada, os diretores, por unanimidade, 

entenderam que tal proposta não merece prosperar, sob pena de descumprimento de uma 

decisão judicial. Os diretores entenderam pela necessidade de uma análise técnica por parte 

da Agência para o alcance da tarifa que garanta a sustentabilidade da prestação do serviço e o 

equilíbrio econômico e financeiro do sistema, deliberando por unanimidade em proceder a 

revisão extraordinária das tarifas do SAAE de São Mateus, conforme solicitado pela autarquia 

a peça 57. Inclusive, levando em consideração a peculiaridade da situação e a urgência que o 
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fato requer, os diretores entenderam por uma revisão mais simples que considere o custo da 

prestação do serviço e aplique, na medida do possível, mecanismos que garantam a eficiência 

e eficácia dos serviços, de modo a atender a Lei federal nº 11.445/2007. Ficou deliberado, 

ainda, a adoção de um regime de prioridade na Gerência de Regulação Econômica e Tarifária 

a execução desta RTE. 4 – Assuntos Gerais 4.1 - Aquisição Certificado Digital e-CNPJ 

A-1 ARSP 2025. Processo 2025-P2JR1.  Assunto colocado em pauta pelo Diretor 

Administrativo e Financeiro deu ciência aos demais da contratação do certificado digital e-

CNPJ A-1 – ARSP 2025. Os Diretores tomaram ciência do assunto. 4.2 - Taxa de Regulação 

e Fiscalização do Serviço Público de Infraestrutura Viária – TRV. Processo 2022-

NF247. Assunto colocado em pauta pelo Diretor Administrativo e Financeiro que deu ciência 

aos demais que  foi realizado os procedimentos de inscrição em Dívida Ativa, referentes às 

Taxas de Regulação e Fiscalização do Serviço Público de Infraestrutura Viária – TRV referente 

aos exercícios de 2022 e 2023. Os Diretores tomaram ciência do assunto. 4.3 - Convite à 

participação e apoio institucional na Pesquisa de Clima Organizacional Sua Voz 

Importa. Encaminhamento 2025-FB6VL5. Assunto colocado em pauta pelo Diretor 

Administrativo e Financeiro que deu ciência aos demais do  teor do Ofício/SEGER/GABSEC 

nº 193/2025 – Circular,  que apresenta a 1ª edição ampliada da Pesquisa de Clima 

Organizacional “Sua Voz Importa”, iniciativa da SEGER, por meio da Subgerência de 

Qualidade de Vida no Trabalho, com o objetivo de ouvir as pessoas servidoras públicas 

estaduais e promover ambientes de trabalho mais saudáveis, éticos e acolhedores; 

Considerando que a pesquisa é anônima e sigilosa, alinhada às diretrizes da Política de Gestão 

de Pessoas (Lei Complementar nº 637/2012), e que sua efetividade depende do apoio das 

lideranças e das Comissões Locais Qualivida. Informou que a equipe Qualivida da Agência já 

fez a divulgação junto às equipes. Os Diretores tomaram ciência do assunto. 4.4 - Aquisição 

de Materiais Elétrico. Processo 2025-BSCX5. Assunto colocado em pauta pelo Diretor 

Administrativo e Financeiro que deu ciência aos demais da aquisição de materiais elétricos 

para a Agência. Os Diretores tomaram ciência do assunto. Nada mais a ser deliberado, a 

reunião encerrou-se às 17:30 horas. Eu, Maria Aparecida Cezanhock, Chefe de Gabinete, lavrei 

a presente ata que após lida e aprovada vai assinada por mim e pelos componentes da Diretoria 

Colegiada.  

 

Alexandre Careta Ventorim 

Diretor-Geral 

 

Eduardo Calegari Fabris 

Diretor Administrativo e Financeiro 

 

Mamoru Togawa Komatsu 

Diretor de Saneamento Básico 
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Debora Cristina Niero 

Diretora de Gás Canalizado e Energia 

 

Tatiana Santos de Oliveira 

Diretora de Infraestrutura Viária e Mobilidade Urbana 
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Documento original assinado eletronicamente, conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2º, por:

MARIA APARECIDA CEZANHOCK
CHEFE DE GABINETE ARSP QCE-05

DC/GAB - ARSP - GOVES
assinado em 21/08/2025 17:37:00 -03:00

ALEXANDRE CARETA VENTORIM
DIRETOR-GERAL

ARSP - ARSP - GOVES
assinado em 21/08/2025 21:34:23 -03:00

MAMORU TOGAWA KOMATSU
DIRETOR SETORIAL
DB - ARSP - GOVES

assinado em 22/08/2025 10:09:06 -03:00

DEBORA CRISTINA NIERO
DIRETOR SETORIAL
DG - ARSP - GOVES

assinado em 22/08/2025 10:27:07 -03:00

EDUARDO CALEGARI FABRIS
DIRETOR SETORIAL
DA - ARSP - GOVES

assinado em 22/08/2025 09:33:17 -03:00

TATIANA SANTOS DE OLIVEIRA
DIRETOR SETORIAL
DV - ARSP - GOVES

assinado em 22/08/2025 10:38:03 -03:00

INFORMAÇÕES DO DOCUMENTO
Documento capturado em 22/08/2025 10:38:04 (HORÁRIO DE BRASÍLIA - UTC-3)
por MARIA APARECIDA CEZANHOCK (CHEFE DE GABINETE ARSP QCE-05 - DC/GAB - ARSP - GOVES)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTO NATO-DIGITAL
 
A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https://e-docs.es.gov.br/d/2025-69FDQG
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