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Ata da 2252 da Reunido Ordindria da Diretoria Colegiada da Agéncia de Regulacdo de Servicos
Plblicos — ARSP 11/09/2024

No décimo primeiro dia do més de setembro do ano de dois mil e vinte e quatro, as 15:30 horas,
reuniram-se os membros da Diretoria Colegiada da ARSP composta pelo Diretor-Geral, Sr. Alexandre
Ventorim, o Diretor Administrativo e Financeiro, Sr. Eduardo Calegari Fabris, a Diretora de Géas
Canalizado e Energia, Sra. Débora Cristina Niero, o Diretor de Saneamento Basico, Sr. Mamoru
Togawa Komatsu e a Diretora de Infraestrutura Viaria e Mobilidade Urbana, Sra. Tatiana Santos de
Oliveira, secretariados pela Chefe de Gabinete Maria Aparecida Cezanhock. 1 — Apresentacdo do
Grupo de Trabalho de Educacdo Ambiental. Assunto colocado em pauta pelo Diretor Geral, que
convidou a assessora especial Analine lzoton, coordenadora do GT de Educa¢do Ambiental, para fazer
a apresentacdo do planejamento das atividades educativas nas escolas. A Coordenadora explicou que
a primeira atividade serd um projeto piloto para alunos de séries iniciais. A diretora Débora Niero
orientou buscar parcerias com outras institui¢des. Apos apresentacdo, ficou agendado para a proxima
reunido de diretoria colegiada a apresentacdo do orcamento dos materiais que serdo utilizados nas
atividades. Colocado em votagao foi aprovado a unanimidade. 2 - Aquisi¢do de desktop para ARSP.
Processo 2024-H6NS8L. Assunto colocado em pauta pelo Diretor Geral, que apresentou seu voto pela
aquisicdo de desktops para suprir as necessidades da Agéncia, através de adesdo de Ata de Registro
de Precos do Estado de Minas Gerais N° 51/2024 - | - PLANEJAMENTO N° 331/2023 (documento
SEI n®84160312), vigente até 20/03/2025, cuja licitagdo ocorreu por pregdo eletrénico nos termos da
Lei Federal n° 10.520, de 17 de Julho de 2002. Colocado em votagéo, foi aprovado a unanimidade. 3
- Submissao a aprovacao de alteracéo do endereco da agéncia de Vitoria e consequente alteracdo
em clausula do contrato de adesdo. Processo 2024-LXG92. Assunto colocado em pauta pela
Diretora de Gas Canalizado e Energia que fez um breve relato acerca do pleito da Companhia de Gas
do Espirito Santo (ES Gas) e apresentou seu voto pela aprovacdo da proposta de nova localizacéo da
agéncia de atendimento presencial no municipio de Vitoria, sendo a estrutura e demais condigdes
necessarias para atendimento adequado aos usuérios, responsabilidade da ES Gés, conforme disposto
no §1°, artigo 65 e artigo 80 da Resolu¢do ASPE n° 005/2007. Os usuarios devem ser devidamente
comunicados quanto a alteracdo de endereco e a ES Gas deve manter os demais canais de atendimento
aos usuarios. Ressaltou que, durante o processo de alteracdo do endere¢o, ndo deve ocorrer interrupgéo
do atendimento presencial no municipio de Vitéria. Em relacdo aos horarios de atendimento presencial
da agéncia de Vitoria, a diretora pontuou que apesar de nao apresentados, recomenda que a
concessionaria mantenha essas informacdes atualizadas em seu site e demais canais de comunicacao,
juntamente com a informacéo da alteracéo do local de atendimento no municipio e do novo endereco.
Adicionalmente, esclareceu que nao ha 6ébice quanto a alteracéo da redacdo da clausula oitava do
modelo de contrato de adesdo constante no anexo Unico da Resolu¢cdo ASPE n° 003/2012,
especificando que as informagdes relacionadas as Agéncias de atendimento serdo disponibilizadas no
sitio eletronico da distribuidora. Considerando as aprovacdes ja realizadas no que tange a alteracdo
de endereco das agéncias de atendimento dos demais municipios e a sugestdo de aprovacdo ora
proposta, entendeu-se que se trata de uma adequacéo, de forma a manter as informacdes atualizadas
ao usuario e na relacdo contratual. Oportunamente, entendeu pela prudéncia quanto a atualizagédo das
demais informacOes constantes na referida clausula, ndo ligadas diretamente as agéncias de
atendimento, caso ainda néo tenha sido efetuada apés a privatizacdo da Companhia de Gas do Espirito
Santo — ES Gas. Por fim, votou para que a concessionaria seja oficializada a respeito da decisao final.
A diretora de infraestrutura viaria e mobilidade urbana questionou acerca dos alvaras de
funcionamento. A diretora de Gas canalizado e energia explicou que nesse momento, trata-se apenas
de alteracdo do endereco, sendo as demais condicdes responsabilidade da ES Gas, podendo ser objeto
de fiscalizacdo especifica. O diretor presidente julgou oportuno realizar uma solicitacdo da
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documentacdo para todas agéncias de atendimento no ambito de uma fiscalizacdo, ndo sendo,
impeditivo para as aprovacdes ora discutidas. Colocado em votacdo foi aprovado a unanimidade.
Nada mais a ser deliberado, a reunido encerrou-se as 16:55 horas. Eu Maria Aparecida
Cezanhock, Chefe de Gabinete, lavrei a presente ata que apds lida e aprovada vai assinada por
mim e pelos componentes da Diretoria Colegiada.

Alexandre Ventorim
Diretor-Geral

Eduardo Calegari Fabris
Diretor Administrativo e Financeiro

Mamoru Togawa Komatsu
Diretor de Saneamento Basico

Débora Cristina Niero
Diretora de G&s Canalizado e Energia

Tatiana Santos de Oliveira
Diretora de Infraestrutura Viaria e Mobilidade Urbana
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