ARSPL.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

DIRETORIA DE INFRAESTRUTURA VIARIA E MOBILIDADE URBANA-DV
GRUPO DE TRABALHO PARA REGULACAO DE LOTERIAS - GTRL

Relatério Técnico — Anéilise das contribuicoes recebidas na Tomada de
Subsidios ARSP 01/2025 que estabelecera as condicoes gerais para a prestacao

de servicos publicos de loteria no Estado do Espirito Santo.

1. Apresentacao

Este relatdrio apresenta a consolidacdo e a andlise das contribui¢des recebidas no
ambito da Tomada de Subsidios promovida pela Agéncia de Regulagao de Servicos Publicos do
Espirito Santo (ARSP), iniciativa voltada a subsidiar a elaboracao de proposta normativa para
regulamentacao dos servigos publicos de loterias no Estado.

A Tomada de Subsidios constitui etapa preliminar e essencial do processo regulatorio,
destinada a ampliar o conhecimento técnico, econdmico e social acerca do objeto da regulacao.
Por meio dela, a ARSP buscou captar percepcoes, experiéncias e sugestoes de cidadaos, 6rgaos
publicos, especialistas do setor, entidades representativas e demais interessados, assegurando
que a futura norma seja construida de forma participativa e aderente a realidade do setor.

O presente documento integra o conjunto de acoes que visam conferir transparéncia,
legitimidade e fundamentacao técnica a atuacgio regulatéria da Agéncia, em consonancia com
os principios da legalidade, publicidade, participagdo social e eficiéncia administrativa. Sua
elaboracdo observa as diretrizes de boa governanga regulatéria, reforcando o compromisso
institucional da ARSP com a tomada de decisdes baseada em evidéncias e voltada a promocao
do interesse publico.

2. Contextualizacao da Tomada de Subsidios

Em 19 de dezembro de 2023, foi publicada a Lei Complementar n° 1.069/2023, que
determinou que o servico publico de loteria do Estado do Espirito Santo — instituido
originalmente pela Lei n® 1.928, de 2 de janeiro de 1964 — sera explorado e operado, de forma
exclusiva, por subsidiaria do Banco do Estado do Espirito Santo S.A. (BANESTES). O referido
diploma legal também atribuiu a Agéncia de Regulacao de Servicos Publicos do Espirito Santo
(ARSP) a competéncia para regular, controlar e fiscalizar a prestacao desse servico. A seu
turno, o decreto 5931-R de 24/01/2025, regulamentou a lei 1069/2023.

Deste modo, no exercicio de suas atribuicdes legais, a ARSP inseriu na agenda
regulatoria 2025/2027, instituida por meio da Resolugao ARSP 083/2025, a acao AL 01, tal
seja: “Elaborar normativo sobre a prestacdo de servicos publicos de loteria, em observancia
a Lei Complementar n° 1.069/2023.”
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Apos a formalizacdo da delegacao da funcao regulatéria a ARSP, foi instituida comissao
técnica com a finalidade de elaborar a regulamentacao aplicavel a atividade lotérica estadual
por meio da Instrugdo de Servigos 12/2025. Como etapa preliminar e preparatoria a esse
processo normativo, deliberou-se pela realizacio de Tomada de Subsidios, visando a
obtencdo de contribuicbes que pudessem embasar a constru¢do de um marco regulatério
adequado e consistente.

O objetivo central desta Tomada de Subsidios consistiu em coletar informacoes,
percepcoes e sugestoes da sociedade, de forma a ampliar a compreensao sobre o tema e
fortalecer a base técnico-juridica necessaria a elaboracao do regulamento.

A participacao foi aberta e ampla, abrangendo tanto a sociedade em geral quanto 6rgaos
publicos, entidades de classe e organizacgoes especializadas. A divulgacao ocorreu por meio dos
canais institucionais da Agéncia, incluindo publica¢oes nas redes sociais, disponibilizacao no
portal eletronico oficial e entrega presencial de convites a determinados segmentos
estratégicos. O instrumento de coleta adotado foi um questionario eletronico, disponibilizado
na plataforma Google Forms, composto por seis questdes — cinco de multipla escolha e uma
aberta para manifestacoes livres.

O periodo de participacao teve inicio em 15 de junho de 2025, com prazo inicial de 15
(quinze) dias. Em razdo da temética inovadora, a Comissao deliberou pela prorrogacao do
prazo por mais 15 (quinze) dias, o que foi acolhido pela Diretoria Colegiada, encerrando-se o
recebimento de contribui¢oes em 15 de julho de 2025.

3. Metodologia

A Tomada de Subsidios foi conduzida de forma estruturada, observando principios de
publicidade, transparéncia e participagdo social, em consonancia com as diretrizes da boa
governanca regulatoria.

O processo foi coordenado por comissao técnica designada pela ARSP, composta por
representantes das areas juridica, técnica e de comunicagdo institucional, garantindo
abordagem multidisciplinar a coleta e analise das contribuicées.

O procedimento metodolégico compreendeu as seguintes etapas:

1. Planejamento e definicao do escopo — Delimitacao dos objetivos, do publico-
alvo e dos canais de divulgacao, bem como elaboracdao do questionario com foco
em temas essenciais a futura regulamentacao do servico lotérico estadual.

2. Instrumento de coleta — Desenvolvimento de formuléario eletronico na
plataforma Google Forms, estruturado em seis questoes: cinco de multipla escolha,
com alternativas previamente definidas para facilitar a tabulacdo, e uma questao
aberta para manifestacao livre dos participantes. Cada uma das perguntas de
multipla escolha contou com espaco para contribuicoes adicionais. A elaboracao
do questionario contou com a participacao expressa do Banestes Loterias.
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3. Estratégia de divulgacao — Utilizacao de multiplos canais de comunicacao,
incluindo:

o Publicacoes nas redes sociais oficiais da Agéncia;
o Divulgacao no portal eletronico institucional;

o Entrega presencial de convites a 6rgaos e entidades estratégicas, publicas e
privadas, vinculadas ou interessadas na tematica lotérica.

o Envio de solicitacao de participacao por e-mail, WhatsApp e mensagens no
Linkedin

4. Execucao e acompanhamento - Disponibilizacio de forma online do
formulario por prazo inicial de 15 (quinze) dias, com inicio em 15 de junho de
2025. Tendo sido prorrogado por mais 15 (quinze) dias, encerrando a coleta em 15
de julho de 2025.

5. Tratamento das informacoes — Compilagao das respostas, segregando-as por
tipo de questdao (fechada ou aberta) e identificando padrdes, convergéncias e
pontos de divergéncia relevantes ao processo de formulacao da minuta regulatéria.

Essa metodologia permitiu nao apenas a captacao de percepcoes diversificadas, mas
também a sistematizacdo das contribuicoes de forma a facilitar a analise técnica e juridica,
garantindo que o resultado final reflita as demandas e expectativas sociais, respeitando o
interesse publico e os limites legais aplicaveis.

4. Da Divulgacao

No intuito de se obter contribuicoes de especialistas, foi desenvolvido pela Comissao,
um cadastro de pessoas de interesse, constante do anexo II. A identificacio desses stakeholders
foi feita por meio de participacdo em eventos no setor, de leituras em sites especializados e
pesquisa abrangente sobre o momento atual do mercado de apostas no Brasil.

Apbs o levantamento, a pesquisa dedicou-se em conseguir meios de contato oficiais
com as pessoas e entidades cadastradas. Durante o periodo de vigéncia da consulta foram
encaminhados convites para participacao na tomada de subsidios por meio e-mail institucional
das entidades/pessoas de interesse, mensagens diretas via Linkedin da Presidente do Grupo
de Trabalho, e envio do formulario por meio de Whatsapp.

Além da divulgacao por meio dos canais institucionais da ARSP como instagram e site
da Ageéncia, ocorreu também a divulgacao de forma espontanea e reflexa no DIO-ES (Diario
Oficial do Espirito Santo), no site e instagram da ABAR (Associacao Brasileira das Agéncias de
Regulacao) e paginas de noticias do setor de jogos e apostas, como demonstrado por meio do
anexo III.

O amplo trabalho de divulgacao refletiu na participacao recorde em tomadas de
subsidios no ambito da ARSP como demonstra o grafico abaixo. Contou com a participacao de
13 (treze) respondentes, entre pessoas fisicas e juridicas gerando um total de 34 (trinta e
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quatro) contribui¢des. Quando comparado ao historico de iniciativas semelhantes conduzidas
pela Agéncia em outros setores regulados, este namero revela-se significativo, representando
mais que o triplo da marca registrada anteriormente. Tal resultado demonstra o elevado
interesse da sociedade e dos setores especializados em discutir a tematica.

Objetivos:
Série historica de Tomada de o ri
SUbSidios ARSP publicos de limpeza urbana & manejo.

de residuos sélidos para subsidiar o

TS 01/24  deservolvimento e elaboracas do
Manual de Fiscalizagdo da Prestagas
dos servigos publices ds limpeza
urbana & de manejo de residucs
solidos urbanos

Obter contribuicdes da sociedade e
dos atores envelvidos nos servicos
publicos de limpeza urbana e manejo

& &

de residuos solidos para subsidiar o

TS 02/24 desenvolvimento & elaboracao da
Resolucdo de condicdes gerais para o
prestacgdo direta ou mediante
concessdo dos servigos publicos de
limpeza urbana e de manejo de
residugs solidos urbanos

Obter contribuicdes da sociedade e
das partes interessadas nos servicos
publicos de distribuicdo de gds
canalizado para o aprimeramenta

TS 03/24  doscondicoes Gerais de
Fornecimento de Gds Canalizado no
Estado do Espirito Santo estabelecida
atraves da Resolugao ASPE N
005/2007, de 30 de julho de 2007, e
suas alteracdes.

04

Obter contribuicées da sociedade e
dos atores interessados nos servicos
publicos de loteria para subsidiar a
TS01/24 TS02/24 TS03/24 TS01/25 TS 01/25  elaberagdo da Resolugtio que
estabeleca as condigdes gerais para a
prestacdo de servicos publicos de
loteria no Estado do Espirito Santo.

O instrumento de coleta adotado foi um formulario eletronico elaborado na
plataforma Google Forms, disponibilizado por meio de link amplamente divulgado nos canais
institucionais da ARSP. Esse modelo permitiu acesso remoto, de facil utilizacao, garantindo
simplicidade no processo de participacdo e ampliando o alcance junto aos diferentes
segmentos interessados.

5. Resultados das Perguntas Objetivas e Discursivas

As questoes contidas no formulério tiveram como finalidade captar as percepc¢oes dos
participantes acerca de aspectos relevantes a futura regulacao dos servigos publicos lotéricos.
O modelo de multipla escolha possibilitou a sistematizacao das respostas e a identificacao de
tendéncias, convergéncias e pontos de atencao entre os contribuintes.

Ja na questao discursiva os participantes tiveram a oportunidade de apresentar
sugestoes livres, observacoes e preocupacoes especificas sobre a regulacido dos servigos
publicos lotéricos. Esse espaco possibilitou a coleta de contribuicoes qualitativas mais
detalhadas, revelando percepcoes estratégicas, demandas sociais e recomendacoes de alto
impacto para a estruturacao normativa.

Seguem abaixo as perguntas do questionario com as respostas completas:
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1. Quais requisitos (técnicos, operacionais ou financeiros) vocé considera essenciais para a
adequada fiscalizacdo, controle e regulacdo da empresa que ira prestar o servico publico de
loteria?

e Obrigatoriedade de integracao dos sistemas operacionais ao sistema de monitoramento
da autoridade reguladora, em tempo real

e Envio periddico de relatorios financeiros, operacionais e de desempenho a entidade
reguladora.

e Adocdo de mecanismos automatizados de rastreabilidade das apostas e geracao de
bilhetes

e Implantacao de ferramentas de Business Intelligence (BI) acessiveis ao ente regulador

e Manutencao de registros detalhados de apostas, pagamentos e prémios, com prazo
minimo de guarda

e Auditoria externa anual por empresa independente registrada na CVM

e Certificacdo de seguranca cibernética (como ISO/IEC 27001) e de integridade de dados

e [Exigéncia de Certificacao GLI

e Testes de conformidade e integridade periddicos

¢ Requisitos minimos de capital de reserva ou garantia financeira vinculada a operacao

e Criacao de canal de comunicacdo continuo com o 6rgao regulador para intercambio
técnico

e Previsao de penalidades por descumprimento de obrigacoes regulatorias

e Capacitacdo técnica da equipe do operador para interface com a regulagao e fiscalizacao

e Obrigatoriedade de publicacdo publica de dados-chave de operacao e repasses

e Agéncia reguladora independente

e Outro(s) — especifique abaixo: (respostas recebidas nas contribuicées dos

participantes)

o Definicao de critérios de qualificacio técnica compativeis com o porte do objeto
a ser contratado, a fim de selecionar empresas com experiéncia e atuacao com

2025-L13VG5 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  16/09/2025 15:07 PAGINA 5/ 63

exceléncia no mercado

o Sistema operacional com capacidade técnica comprovada nos ultimos 5 anos
suficiente para operar uma loteria agregando pelo menos 100 pontos de venda
de jogos.

o Mecanismos de gestao de liquidez; observancia da territorialidade e regras
claras de publicidade e jogo responsavel

o Entidade reguladora que nao necessariamente seja uma Agencia reguladora, o
ente pode ser uma aérea vincula a fazenda do estado. Importante que se tenha
uma area de prevencao a lavagem de dinheiro e Jogo responséavel, Governanca
e Compliance
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o Com o objetivo de que sejam elaboradas e aprovadas regras que permanecam
atuais ao longo do tempo e que estimulem o desenvolvimento do ambiente de
negocios no Estado do Espirito Santo, entendemos que a futura regulamentacao
da Agéncia Reguladora de Servicos Publicos (“ARSP”) relativa ao servico
publico de loterias deve se ater as competéncias e aos limites estabelecidos pela
Lei Complementar n°® 1.069, de 19 de dezembro de 2023, e pelo Decreto
Estadual n® 5.931-R, de 24 de janeiro de 2025, além de observadas as
disposicdes na legislacao federal sobre o tema. Nesse sentido, o processo de
aprovacao da regulamentacao futura deve ser avaliado com cautela, sobretudo
para que a regulacdo excessiva nao resulte na limitacdo da capacidade
operacional e do potencial econdmico da Banestes Loteria, o que, em ultima
andlise, pode trazer prejuizos ao progresso do povo capixaba, destinatario de
parcela dos recursos arrecadados com os servicos lotéricos, que sera destinada
as areas de cultura, esportes, lazer, assisténcia social e turismo, nos termos da
Lei Complementar n° 1.069/2023. Diante disso, entendemos que a ARSP deve,
no processo de elaboracao das minutas de resolucao, considerar com prudéncia
o estabelecimento de obrigacoes a Banestes Loterias que venham a se revelar
como excessivas e limitadoras do crescimento economico, sem que haja
qualquer contrapartida ou beneficio proporcional aos interesses do povo
capixaba. Além disso, é importante que o processo de regulamentacao futura da
ARSP acerca dos servicos lotéricos explorados pela Banestes Loteria observe a
competéncia material assegurada aos Estados e a competéncia legislativa
exclusiva da Uniao, para que nao haja conflitos normativos que culminem em
debates judiciais acerca da validade de normas estaduais, em prejuizo a
seguranca juridica necessaria ao desenvolvimento das operacoes. Eimportante
destacar que os Estados possuem competéncia constitucional para a exploracao
do servico publico de loteria, com base em entendimento fixado pelo Supremo
Tribunal Federal (“STF”) na Arguicdo de Descumprimento de Preceito
Fundamental 492 (“ADPF 492”), considerando que a Constituicdo Federal de
1988 (“CF/88”) reserva aos Estados as competéncias que nao lhe sao vedadas
pela CF/88 (art. 25, §1°). Na medida em que a CF/88 nao proibiu expressa e
nem implicitamente o funcionamento de loterias estaduais, ha competéncia
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residual dos Estados para explorar os servigos lotéricos. Apesar da competéncia
dos Estados para a exploracio de servicos lotéricos (competéncia
material/administrativa), somente a Unido detém competéncia para legislar
sobre loterias (competéncia legislativa), nos termos da Stimula Vinculante 2.
Isso nao impede, no entanto, que os Estados editem leis e decretos proprios
sobre loterias — por exemplo, a instituicao de loterias nos territorios estaduais
necessariamente decorre de lei ou decreto, que materializa a exploracao do
servico publico em seu territério. Apesar disso, a legislacao estadual nao pode
instituir “disciplina ou modalidade de loteria nao prevista pela propria Uniao
para si mesma” (STF. ADPF 492), o que constituiria ofensa a CF/88. Nesse

sentido, de acordo com o STF, a legislacdo estadual deve somente veicular
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disposicoes adaptativas da prestacao do servico publico de loterias ao respectivo
Estado. Diante disso, o artigo 35-A da Lei Federal n°® 13.756/2018, conforme
incluido pela Lei Federal n°® 14.790/2023, tao somente reitera a competéncia
constitucional dos Estados para a exploracao, no ambito de seus territdrios, das
modalidades lotéricas previstas na legislacao federal. Vale destacar que o §1°
do artigo 35-A acrescenta que os Estados e o Distrito Federal podem dispor em
regulamentacdo propria, “observada a legislacao federal”, acerca da exploracao
de loterias em seus respectivos territorios. Nesse sentido, a Banestes Loteria
estd sujeita a disciplina geral de loterias contida na legislacio federal
(considerando que a competéncia legislativa acerca de loterias é privativa da
Uniao), embora seja possivel a regulamentacao estadual dos servicos lotéricos
explorados no ambito do Estado do Espirito Santo, a exemplo da ja publicada
Lei Complementar n°® 1.069/2023, desde que nao haja a criacdo de novas
modalidades lotéricas e nem alteracao na disciplina geral da matéria, isto é, sem
que a legislacao federal seja contrariada. Considerando essas premissas, revela-
se importante que o processo de regulamentacdo dos servicos lotéricos no
Estado do Espirito Santo guarde estrita harmonia com a legislacao federal sobre
o tema, para que nao extrapole a competéncia material estadual de exploracao
dos servigos. Nesse contexto, os requisitos descritos na presente questao da
Tomada de Subsidios devem ser avaliados individualmente durante o processo
de elaboracao normativa, para que possam ser submetidos ao crivo publico.
Para tanto, entendemos que a independéncia da ARSP deve ser estimulada por
meio da elaboracdo da regulamentacao futura, respeitadas as competéncias
previstas constitucionalmente. Além disso, deve se considerar que,
diferentemente do modelo adotado a nivel federal e em outros Estados em que
a exploracao de determinados servicos lotéricos (como as apostas de quota fixa)
ocorre em ambiente concorrencial, o Estado do Espirito Santo, nos termos da
Lei Complementar n® 1.069/2023, optou por aprovar um modelo de exploracao
estatal dos servicos lotéricos, delegada a Banestes Loteria, que integra a
Administracao Publica estadual. Isso faz com que determinados requisitos,

™
©
N~
<
Z
Q
NS
o
N~
@
wn
—
Te]
N
o
o
(o))
4
©
—
-
<
Z
o
2
o
O
[
Z
L
=
2
]
o
[a)]
2]
O
o
e
L
wn
O
>
™
—
-
o
N
o
N

embora sejam relevantes em um modelo de competicao ampla, nao sejam
materialmente relevantes em um cenario em que uma tinica empresa explora
os servicos. Obrigacoes e requisitos excessivos podem representar um obstaculo
indesejado ao desenvolvimento das atividades da Banestes Loteria, em prejuizo
a arrecadacao de recursos pelo Estado do Espirito Santo.

- Representacao Grafica
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10 (76,9%)
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6 (46,2%)
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1(7,7%)
1(7,7%)
1(7,7%)
1(7,7%)
1(7,7%)
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2. Na sua visao, quais sao os principais riscos envolvidos na prestacao dos servicos de loteria?

e Manipulacao de resultados e fraudes operacionais

e Lavagem de dinheiro por meio de apostas de fachada

e Vicio em jogos e impactos em grupos vulneraveis

e Utilizacao indevida por menores de idade

¢ Baixa transparéncia na destinacao dos recursos arrecadados

o TFalhas de seguranca cibernética e vazamento de dados dos apostadores

e Conflitos de interesse na gestao publica e privada

e Inexisténcia de canais adequados de dentincia e controle social

o TFalta de interoperabilidade entre sistemas estaduais e federais

¢ Publicidade abusiva ou dirigida a publicos inadequados

e Auséncia de auditoria externa e mecanismos de verificacao independentes

e Outro(s) — especifique abaixo: (respostas recebidas nas contribuicdes dos

participantes)

o Fragilidade dos controles operacionais

o Em nosso entendimento, eventuais riscos envolvidos na exploracao de servicos
lotéricos deverao ser identificados no competente processo administrativo de
fiscalizacao a ser instaurado pela ARSP. Nesse contexto, entendemos que a
regulacdo da ARSP deve priorizar, nesta etapa inicial de estruturacio das
operacoes da Banestes Loteria, a definicio de regras sobre o processo
administrativo fiscalizatério, para que a Agéncia possa se munir dos
instrumentos necessarios para o acompanhamento e o controle das atividades
da Banestes Loteria. Nesse sentido, a regulacdo dos procedimentos
administrativos destinados a fiscalizacao dos servicos de loteria ¢é legitima e
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deve ser objeto de analise e estudo por esta d. Agéncia. Com a definicao clara
desses procedimentos, a ARSP poder4 avaliar as atividades da Banestes Loteria
e, a partir disso, identificar eventuais riscos que delas possam surgir.
Acreditamos que possa se revelar temerario pressupor riscos as operacoes dos
servicos lotéricos sem que se sequer exista uma analise de impacto regulatorio
especifica e aprofundada sobre o tema. Sem isso, nao é possivel descartar a
possibilidade de que a regulacdo se torne obsoleta e limitadora das atividades
da Banestes Loteria, ao invés de estimula-las. Além disso, o ordenamento
juridico brasileiro é plenamente aplicavel as atividades da Banestes Loteria, a
exemplo do Cddigo de Defesa do Consumidor, da Lei Geral de Protecao de
Dados e da legislacao anticorrup¢ao, os quais possuem regras que, embora
sejam aplicadas genericamente a quaisquer atividades econémicas, também
protegem os usuarios de servicos lotéricos, assim como visam assegurar a
prevencao e o combate a lavagem de dinheiro e a protecao a privacidade nesse
setor. Desse modo, é importante avaliar a pertinéncia de aprovacao de
determinadas regras que ja encontram previsao na legislacao federal, com o
objetivo de garantir a eficiéncia nos trabalhos de fiscalizacdo da ARSP. A
existéncia dessa legislacdo consolidada a nivel federal — a qual também se
sujeita a Banestes Loteria na conducdo de suas atividades — pode ser um
indicativo de que nao necessariamente a regulacao desta ARSP seja necessaria
para todos os campos de atuacdo da Banestes Loteria. Ou seja, a legislacao
existente pode ja ser capaz e suficiente para enderecar eventuais preocupacgoes
que possam surgir acerca das atividades. Sem uma analise de impacto
regulatério que comprove que a legislacio vigente é insuficiente para estimular
as atividades e proteger os usudrios e o interesse publico, entendemos que uma
eventual regulacdo que pressuponha riscos estard fadada a se tornar um
obstaculo ao crescimento econémico.

- Representacao Grafica

Manipulagéo de resultados e... 11 (84,6%)
Lavagem de dinheiro por me... 10 (76,9%)
Vicio em jogos e impactos e... 10 (76,9%)
Utilizagao indevida por men... 9 (69,2%)
Baixa transparéncia na desti... 5 (38,5%)
Falhas de segurancga cibern... 9 (69,2%)
Conflitos de interesse na ge... 4 (30,8%)
Inexisténcia de canais adeq... 4 (30,8%)
Falta de interoperabilidade e... 6 (46,2%)
Publicidade abusiva ou dirigi... 7 (53,8%)
Auséncia de auditoria extern... 5 (38,5%)
Fragilidade dos controles op... 1(7,7%)
Em nosso entendimento, ev... 1(7,7%)

0,0 25 50 7.5 10,0 12,5

™
©
(o))
<
Z
Q
NS
o
~
@
wn
—
[Te]
N
o
o
[o2]
4
©
—
-
<
Z
o
@
o
O
=
zZ
L
=
]
]
o
[a)]
0
O
o
e
L
wn
O
>
™
—
-
[Te]
N
o
N

3. No seu entendimento como a futura regulamentacdo pode mitigar os principais riscos
envolvidos na prestacao dos servicos lotéricos?
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Promovendo o jogo responsavel;
e Prevenindo e combatendo o vicio e comportamento compulsivo;
e Prevenindo e combatendo a Lavagem de Dinheiro

e Prevenindo e combatendo o Financiamento do Terrorismo e da Proliferacao de Armas
de Destruicao em Massa

e Criando regras para publicidade responsavel;
e Prevenindo e combatendo as fraudes no ambito dos jogos.

e Garantindo tratamento adequado de dados dos usuérios e regras de protecdo a
privacidade

e Outro(s) — especifique abaixo: (respostas recebidas nas contribuicées dos
participantes)

o Entendemos que todas as sugestoes apresentadas sao importantes aspectos que
podem mitigar eventuais riscos envolvidos na prestacao de servicos lotéricos.
De todo modo, é importante destacar que o Decreto Estadual n® 5.931-R, de 24
de janeiro de 2025, estabelece como competéncia da Agéncia de Regulacao de
Servicos Publicos (“ARSP”) o desenvolvimento de acoes de prevencao a
ludopatia junto a Banestes Loteria. Nesse sentido, entende-se que a
regulamentacdo futura nao devera, sob pena de conflitar com o previsto no
arcabouco vigente do Estado do Espirito Santo, estabelecer regras exaustivas
sobre o tema, de modo que a Banestes Loteria também possa, em conjunto com
a ARSP, participar das acoes de prevencao. Além disso, conforme ji exposto na
presente contribui¢do, é importante destacar que os Estados detém, conforme
o entendimento consolidado do STF, competéncia material para a exploracao
de servicos lotéricos, ao passo que a competéncia legislativa é exclusiva da
Unido. Somente a Unido pode legislar sobre loterias, de modo que aos Estados
cabe somente a instituicao das regras que sejam necessarias para materializar a
exploracao do servico e adapta-la para a realidade local. Nesse sentido, a
regulamentacdo deve se atentar a nao extrapolar a competéncia legislativa
reservada a Unido. Vale ressaltar que a condicao de subsidiaria de sociedade de
economia mista assumida pela Banestes Loteria, tornando-a entidade
integrante da Administracao Publica estadual, a insere sob um rigido arcabouco
juridico, destinado a assegurar a transparéncia, a governanca e a prestacao de
contas. Nao somente, o ordenamento juridico brasileiro é plenamente aplicavel
as atividades da Banestes Loteria, a exemplo do Coédigo de Defesa do
Consumidor, da Lei Geral de Protecao de Dados e da legislacao anticorrupcao,
0s quais possuem regras que, embora sejam aplicadas genericamente a
quaisquer atividades economicas, também protegem os usuarios de servicos
lotéricos, assim como visam assegurar a prevencao e o combate a lavagem de
dinheiro e a protecao a privacidade. Desse modo, é importante avaliar a
pertinéncia de aprovacao de determinadas regras que ja encontram previsao na
legislacao federal, com o objetivo de garantir a eficiéncia nos trabalhos de
fiscalizacao da ARSP. Como ja apontado acima, entendemos que somente uma
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analise de impacto regulatorio especifica pode mapear de forma assertiva riscos
e a consequente identificacdo dos mecanismos de mitigacao.

o Definindo consequéncias severas pelo descumprimento da regulamentacao.

o Combate ao mercado ilegal, seja por meio de agoes ja existentes, ou em outros
meios.

- Representacao Grafica

8 (61,5%)
9 (69,2%)
10 (76,9%)

Promovendo o jogo responsavel
Prevenindo e combatendo o vi...

Prevenindo e combatendo a la...

Prevenindo e combatendo o fin... 6 (46,2%)
Criando regras para publicidad...
11 (84,6%)

10 (76,9%)

Prevenindo e combatendo as fr...

Garantindo tratamento adequa...

1(7,7%)
1(7,7%)
combate ao mercado ilegal, sej... 1(7,7%)
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Entendemos que todas as sug...

Definindo consequéncias sever...

4. Considerando que a prestacdo dos servicos sera realizada por uma empresa vinculada ao
banco estadual, quais diretrizes de governanca, transparéncia e prestagao de contas vocé
considera fundamentais para assegurar a confianca publica e a sustentabilidade da operacao?

e Adocao de modelo de governanca corporativa com independéncia de conselhos

¢ Publicacio periddica de relatérios de desempenho e de impacto social

e Auditoria externa periodica por entidade independente

e Mecanismos de transparéncia ativa (portal da transparéncia, politica de dados abertos)

e Prestacio de contas sobre repasses sociais e uso dos recursos lotéricos

e Estrutura interna de compliance e controles internos robustos

e Comité de ética e integridade com composicao técnica

e Politicas claras de prevencao a conflitos de interesse

e Participacgao de representantes da sociedade civil em instancias consultivas

¢ Planejamento estratégico com metas publicas de desempenho e eficiéncia

e Outro(s) — especifique abaixo: (respostas recebidas nas contribuicdes dos
participantes)

o Comité de Diretoria

o A Banestes Loteria é uma subsididria de uma sociedade de economia mista
(Banestes S.A.) e, por essa razao, se sujeita as regras tipicas das empresas
estatais previstas na legislacao aplicavel. Embora a Lei Complementar n°
1.069/2023 autorize a Banestes Loteria a ter a participacao de sociedade
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privada em seu quadro societario, a Banestes Loteria possui natureza juridica
de subsidiaria de sociedade de economia mista (e nao de sociedade privada),
considerando que o Banestes S.A. é e continuara sendo, por forca legal, titular
da maioria das a¢des com direito a voto, direta ou indiretamente. Com o objetivo
de preservar a isonomia entre as empresas estatais e para que nao haja conflito
com a reserva de lei para a definicao de regras aplicaveis as empresas estatais e
com a competéncia regulamentadora do Poder Executivo estadual, recomenda-
se que nao sejam adotadas diretrizes de governanca, transparéncia e prestacao
de contas distintas daquelas que ja sdo exigidas das empresas estatais nos
termos da legislacao federal e da regulamentacao do Estado do Espirito Santo
afetas ao tema. Vale ressaltar que a condicao de subsidiaria de sociedade de
economia mista assumida pela Banestes Loteria, tornando-a entidade
integrante da Administracdo Publica estadual, coloca a companhia sob um
rigido arcabouco juridico, destinado a assegurar a transparéncia, a governanca
e a prestacao de contas. Nesse contexto, € importante destacar que, nos termos
do artigo 35-A, §7°, da Lei Federal n°® 13.756/2018, conforme incluido pela Lei
Federal n° 14.790/2023, os Estados deverao prestar contas dos recursos
aplicados na exploracao dos servicos lotéricos aos tribunais de contas estaduais.
A submissao dos recursos publicos da Banestes Loteria a avaliacao do Tribunal
de Contas do Estado do Espirito Santo também ja consiste em um mecanismo
fundamental para assegurar a confianca publica e a sustentabilidade das
operacoes, como historicamente ocorre com qualquer 6rgao ou entidade da
Administracao Publica. Nesse sentido, entendemos que a regulacao deve se
atentar aos instrumentos de controle ja existentes, para que nao sejam
aprovadas regras excessivas que representem, ainda que indiretamente e nao
intencionalmente, um obstaculo desnecessario ao desenvolvimento das
atividades da Banestes Loteria, sem que, com isso, sejam observados reais
beneficios ao Poder Publico e ao povo capixaba.

- Representacao Grafica
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Adocéo de modelo de governa... 8 (61,5%)
Publicagéo peri¢dica de relatori... 10 (76,9%)
Auditoria externa periddica por... 10 (76,9%)

Mecanismos de transparéncia... 9 (69,2%)
Prestagao de contas sobre rep... 9 (69,2%)

Estrutura interna de complianc... 9 (69,2%)

Comité de ética e integridade c... 7 (53,8%)
Politicas claras de prevengéo a... 9 (69,2%)
Participagao de representantes... 6 (46,2%)

Planejamento estratégico com... 5 (38,5%)
A Banestes Loteria € uma subs... 1(7,7%)
Comité de Diretoria 1(7,7%)
0 2 4 6 8 10

5. De que forma a resolucao pode contribuir para o aumento da eficiéncia e da inovacao na
prestacao dos servicos publicos de loteria, considerando o modelo adotado (empresa

vinculada ao banco estadual)?
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Estimulo a adocao de tecnologias consolidades e emergentes
e Estabelecimento de metas de desempenho e indicadores de eficiéncia operacional

e Previsao de incentivos regulatorios para solucdes inovadoras e testes controlados
(sandbox regulatorio)

e Permissao para parcerias estratégicas com startups, fornecedores privados ou centros
de pesquisa

e Flexibilizacdo de processos internos por meio de governanca autébnoma e menos
burocratica

e Implantaciao de um laboratorio de inovacao

e Regulamentacdo que promova interoperabilidade com plataformas federais ou de
outros estados

e Estimulo a personalizacdo da experiéncia do usuario, com foco em acessibilidade e
mobile-first

e Transparéncia e abertura de dados como vetor de inovagao civica e tecnoldgica

e Integracdo entre politicas publicas e uso dos recursos arrecadados (educacao
financeira, jogo responsavel, atendimento psicolégico para vicio e comportamento
compulsivo)

e Outro(s) — especifique abaixo: (respostas recebidas nas contribuicées dos
participantes)

o Permissao para integracao com plataformas federais

o Entendemos que o aumento da eficiéncia e da inovagdo na prestacao dos
servicos lotéricos é consequéncia da adocao de regras que estimulem,
incentivem e flexibilizem a atuacao da Banestes Loteria, e ndo da imposicao de
obrigacoes regulatérias adicionais e excessivas. Nesse sentido, a inclusdo da
possibilidade (e nao da obrigacao) de (i) serem realizados testes controlados em
sandboxes regulatorios para a identificacdo de solucoes inovadoras e (ii) serem
firmadas parcerias com startups, fornecedores privados ou centros de pesquisa,
poderia ser considerada como relevantes mecanismos de incentivo ao
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desenvolvimento e a inovacao tecnologica. No entanto, recomenda-se que a
regulamentacao futura da ARSP nao estabeleca de forma taxativa ou exaustiva
as tecnologias a serem utilizadas no contexto das atividades da Banestes
Loteria, com o objetivo de evitar que a norma se torne rapidamente obsoleta —
dado o atual momento de acelerado desenvolvimento tecnoldgico e de ascensao
de funcionalidades relacionadas a inteligéncia artificial —, assim como para
garantir a liberdade economica da Banestes Loteria para adotar as solucoes
tecnologicas que entender mais eficientes e modernas para o desenvolvimento
de suas operacoes. Além disso, é importante destacar que a conducao do
processo de selecao do parceiro privado para a Banestes Loteria pelo Banestes
S.A. abrange, em estrito cumprimento a legislacao e regulamentacao aplicaveis,
a identificacdo de interessados que possuam experiéncia comprovada em
atividades de loteria. Diante disso, entende-se que o processo de selecao do
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parceiro privado, da forma como vem sendo conduzido pelo Banestes, é
suficiente para incentivar o uso de tecnologias e solucoes inovadoras cujo
objetivo final seja o aprimoramento da experiéncia dos usudarios e a
potencializacao da arrecadacao de recursos para o Estado.

o Determinacao de percentual obrigatério arrecadado com destinacao direta a
investimentos em areas como educacdo e saude, sendo obrigatoria a
publicizacao trimestral desses dados, inclusive em canais de comunicacao
aberta de massa; Criacao de fundo de investimento educacional e de promogao
a saude publica e prevencao a ludopatia.

- Representacao Grafica

Estimulo & adogao de tecnol... 8 (61,5%)
Estabelecimento de metas d... 6 (46,2%)

Previsao de incentivos regul... 9 (69,2%)
Permisséo para parcerias es... 8 (61,5%)
Flexibilizagdo de processos i... 6 (46,2%)

Implantagédo de um laborator... 3 (23,1%)

Regulamentacg&o que promo... 8 (61,5%)
Estimulo a personalizagao d... 4 (30,8%)

Transparéncia e abertura de... 4 (30,8%)

Integracao entre politicas pu... 7 (53,8%)
Entendemos que o aumento... 1(7,7%)

Permissao para integragao c... 1(7,7%)

Determinagao de percentual... 1(7,7%)
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6. Deseja apresentar outras sugestoes, preocupacoes ou propostas relacionadas a
regulamentacao da prestacao dos servicos publicos de loteria estadual?

o Previsao em normativo de que os prémios nao recebidos dentro do prazo legal serao
destinados a formacdo de ensino superior e apoio a atletas com necessidades
especiais.

o Em sintese e diante do exposto na presente contribuicdo, entendemos que a
independéncia desta d. Agéncia Reguladora deve ser incentivada, respeitadas as
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competéncias estabelecidas pela Lei Complementar n° 1.069, de 19 de dezembro de
2023, e pelo Decreto Estadual n°5.931-R, de 24 de janeiro de 2025.Nesse sentido, os
temas apresentados no ambito da presente Tomada de Subsidios sao diversos e
amplos e merecem atencao, seja por parte do regulador, do ente regulado (a Banestes
Loteria) e dos usuarios dos servicos. No entanto, a variedade de temas deve ser
considerada com cautela, para que a regulacao excessiva nao resulte na limitacao da
capacidade operacional e do potencial economico da Banestes Loteria, o que, em
ultima anéalise, pode trazer prejuizos ao progresso do povo capixaba, destinatario de
parcela dos recursos arrecadados com os servicos lotéricos, que sera destinada as
areas de cultura, esportes, lazer, assisténcia social e turismo, nos termos da Lei
Complementar n® 1.069/2023.Nos termos do Decreto Estadual n® 5.931-R/2025, a
ARSP compete: (i) regular, controlar e fiscalizar a operacao e a exploracao do servico

publico de loteria no Estado; (ii) expedir normas complementares que sejam
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necessarias a execucao do decreto regulamentador; (iii)exercer o poder de policia; (iv)
desenvolver, junto ao Banestes Loteria, acoes de prevencao a ludopatia; e (v) regular,
controlar e fiscalizar o cumprimento do plano lotérico de cada produto(art. 11).Nao
por outro motivo a Declaracdo de Direitos de Liberdade Economica, aprovada pela
Lei Federal n® 13.874/2019, reconhece como um principio norteador para o
desenvolvimento econdmico brasileiro a intervencao subsidiaria e excepcional do
Estado sobre o exercicio de atividades economicas (art. 2°, III).Diante disso,
entendemos que a ARSP deve, no processo de elaboracao das minutas de resolucao,
considerar com cautela o estabelecimento de obrigacoes a Banestes Loterias que
venham a se revelar como excessivas e limitadoras do crescimento econdémico, sem
qualquer contrapartida proporcional para os interesses do povo capixaba.

o Prezados, bom dia! Grato pela oportunidade de contribuir para a constru¢ao do marco
regulatorio da Loteria Capixaba. Além das consideracoes e requisitos ja apresentados,
gostaria de propor as seguintes sugestoes adicionais e expressar algumas
preocupacoes que julgo relevantes para garantir a eficacia, a transparéncia e o impacto
social positivo da operacao da loteria estadual:

Participacao Social e Engajamento Comunitario:

Sugiro que a regulamentacido preveja a criacdo de um conselho consultivo com
representantes da sociedade civil, incluindo entidades de defesa do consumidor,
organizacoes ndo governamentais e especialistas em politicas pablicas. Esse conselho
poderia acompanhar a implementacao da loteria, avaliar os impactos sociais dos
recursos arrecadados e sugerir ajustes ao longo do tempo. Além disso, a realizacao de
audiéncias publicas periddicas reforcaria a transparéncia e a proximidade com a
populacao capixaba.

Mecanismos de Protecao a Grupos Vulneraveis:

Além das medidas de jogo responsaveis jA mencionadas, proponho a criacao de um
fundo especifico, financiado por uma pequena fracdo da arrecadacdo, para apoiar
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programas de tratamento e reinsercao social de pessoas afetadas pela ludopatia.
Também recomendo a proibicao explicita de vendas de bilhetes ou acesso a jogos para
menores de 18 anos, com sistemas robustos de verificacao de idade, especialmente em
plataformas digitais.

Sustentabilidade e Impacto Ambiental:

Embora o foco da loteria seja social, ¢ importante considerar o impacto ambiental de
suas operacoes, especialmente em modalidades fisicas (bilhetes impressos, materiais
promocionais). Sugiro que a orientagao seja exija da operadora a adocao de praticas
sustentaveis, como o uso de materiais reciclaveis, reducao de residuos e compensacao
ambiental, caso necessario.
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Incentivo a Inovacao Local:

Para fomentar o desenvolvimento econémico do Espirito Santo, uma regulamentacgao
poderia prever incentivos para que uma operadora contrate empresas locais (de
tecnologia, publicidade, ou outras areas) para o desenvolvimento de sistemas,
campanhas ou servigos relacionados a loteria, desde que respeitados padroes de
qualidade e competitividade.

Monitoramento da Satisfacao dos Apostadores:

Proponho a criagdo de um canal oficial de ouvidoria dedicado a Loteria Capixaba,
onde os apostadores podem registrar reclamacoes, sugestdes ou dentncias. A
operadora deveria ser obrigada a responder nos prazos definidos e publicar relatorios
periodicos sobre o atendimento e a resolucao de demandas, refor¢cando a confianca do
publico.

Educacao Financeira e Conscientizagao:

Além das campanhas sobre jogo responsavel, sugiro que a ARSP exija da operadora a
promocao de iniciativas de educacao financeira, destacando que a loteria é uma forma
de entretenimento e ndo um investimento financeiro. Essas campanhas poderiam ser
integradas a programas educacionais em escolas e comunidades.

Plano de Contingéncia e Gestao de Crises:

Um regulamento deve prever a obrigatoriedade de um plano detalhado de
contingéncia para situagoes como falhas tecnoldgicas, crises de concorréncia, fraudes
ou operacgoes operacionais. Esse plano deve incluir agdes claras para proteger os
apostadores, garantir a continuidade do servico e manter a transparéncia em
momentos criticos.
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Preocupacao:

Uma preocupacao adicional é a possibilidade de captura regulatéria ou pressao
indevida sobre a ARSP, o que poderia comprometer a independéncia da agéncia. Para
mitigar isso, € necessario reforcar a importidncia de uma agéncia reguladora
independente, com orcamento proprio e quadro técnico avancado, além de
mecanismos de protecdo contra interferéncias politicas ou econOmicas.

Acredito que essas sugestoes visam fortalecer a Loteria Capixaba como um servico
publico que combina transparéncia, responsabilidade social e inovacao, maximizando
os beneficios para o Espirito Santo. A integracao de praticas inclusivas, sustentaveis e
centradas no cidadao sera essencial para consolidar a confianca da populacao e

garantir o sucesso do projeto.
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o Entendo ser necessario um controle da ludomania e ludopatia do jogador a fim de
evitar todos os reflexos catastroficos de uma populacao viciada.

o Como laboratdrio de certificacdo acreditado, recomendamos que a regulamentacao
exija explicitamente a certificacdo técnica por terceiros de todos os sistemas criticos
de loteria —como RNGs, logica de jogo e plataformas de monitoramento — para
garantir a integridade, seguranca e rastreabilidade. Essas certificagbes devem seguir
normas internacionais (como ISO/IEC 17025 ou 17020), ser realizadas
periodicamente e incluir procedimentos de recertificacdo apoOs alteracoes nos
sistemas. E fundamental que a regulamentacio defina com clareza o escopo, a
independéncia dos organismos certificadores e a integracao com as ferramentas de
monitoramento da autoridade reguladora, de forma a reforcar a transparéncia, a
responsabilidade e a mitigacao eficaz de riscos.

o Contribuicao a Consulta Pablica — Diretrizes para uma Regulacdo Moderna da Loteria
Estadual Considero que uma legislacao regulatéria moderna sobre a prestacao dos
servicos publicos de loteria estadual deve dar destaque a dois eixos fundamentais:
transparéncia sistémica e compromisso com o interesse publico. 1. Transparéncia nas
duas pontas do sistema: Estabelecimento de critérios objetivos para autorizacao,
renovacao, suspensao e revogacdo de outorgas, garantindo previsibilidade e
seguranca juridica aos investidores. Fornecimento de informacdes claras ao
apostador, como regras do jogo, probabilidades de ganho e riscos associados,
assegurando sua protecao e liberdade de escolha consciente. 2. Garantia da funcao
publica da arrecadacdo: Proibicdo explicita de desvios de finalidade ou captura
politico-partidaria na destinacdo dos recursos oriundos das loterias. Criagcdo de
mecanismos robustos de rastreabilidade e fiscalizacdo sobre a aplicacdo social da
arrecadacdo, priorizando areas como educacdo, saude e assisténcia social. Uma
resolucao construida sob a responsabilidade de uma agéncia reguladora independente
deve refletir esses principios para assegurar legitimidade publica, seguranca
regulatoria e integridade institucional no setor.

o Importante que as empresas operadoras tenham responsabilidade social corporativa

™
©
N~
i
<
Z
Q
NS
o
N~
=
wn
—
o
N
o
N
(2]
4
©
i
—
<
Z
o
2
o
O
=
Z
L
=
2
]
o
[a]
0
O
o
e
L
[To)
O]
>
™
—
-
o
N
o
N

o Capacitacao dos agentes que irdo atuar no mercado, buscando as melhores praticas
nacionais e internacionais ja existentes. Politicas de jogo responsavel e PLD/FTP sao
essenciais para maior garantia e seguranca do mercado lotérico. Além disso,
normativas emitidas pelo estado, adaptadas a realidade regional, a fim de possibilitar
a expansao da atividade lotéricas de maneira segura e responsavel.

o A publicizacdo pode ser o caminho chave para apoio social e desmistificacdo deste
processo de abertura de loteria publica em parceria com o banco do estado. Pensar
em uma destinacdo publicizada dos recursos eventualmente arrecadados que
possibilite investimentos em &reas como educacido e saude e, principalmente,
destinadas a prevencao a ludopatia, bem como a iniciativas de educacdo financeira
podem levar tanto a melhor aceitacdo social quanto ao projeto, bem como a reducgao

do desenvolvimento de transtornos relativos aos jogos, superendividamento e ao
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reforgo do projeto como uma iniciativa de lazer, entretenimento e bem-estar social.

6. Metodologia para analise das contribuicoes qualitativas:

Considerando que o formulario permitiu a coleta de contribui¢des outras sendo
aquelas sugeridas pela Comissao, em forma de multipla escolha, foi feita a avaliacao qualitativa
das contribuigoes, analisando a sua (i)pertinéncia tematica, (ii) compatibilidade ao marco
regulatorio vigente, (iii) viabilidade de aplica¢do no ambito regulatorio da ARSP e por fim (iv)
potenciais repercussoes para o setor regulado e para a sociedade.

Nesse contexto, a sistematica adotada para analise sujeitou a apreciacdo de cada
contribuicao de forma individual e sequencial nos critérios acima discriminados, para verificar
sua aderéncia aos mesmos. A inaderéncia ao primeiro critério prejudica a aceitacdo da
contribuicdo e o prosseguimento da analise quanto aos demais critérios. Somente sendo
aderente ao primeiro critério investiga-se se existe aderéncia quanto ao segundo e assim
sucessivamente.

As contribuicdes foram tabuladas conforme anexo I. Caso o critério tenha sido
considerando aderente recebeu o conceito de “A” e caso nao tenha sido considerado aderente
recebeu o conceito de “N”. Observe-se que algumas contribuicdes precisaram ser
desmembradas, uma vez que traziam assuntos diversos, que careciam de analise independente.
Ja outros, para a tabulacao foram reduzidos utilizando-se o sinal “(...)” ao final, para indicar
que o texto original continua, com o proposito de ndo comprometer visualmente a tabela.
Entretanto, o texto completo e original das contribuicoes esta descrito no item anterior. De
todo modo no item a seguir apresentamos uma sintese das contribuicoes recebidas.
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7. Sintese das Contribuicoes:

O formulario foi organizado em 6 eixos, divididos por temas, tais sejam: (1) requisitos
técnicos considerados indispensaveis, (2) principais riscos envolvidos, (3) principais formas
de mitigacao dos riscos, (4) critérios relevantes de governanca, transparéncia e prestacao de
contas, (5) aumento da eficiéncia e da inovacao, (6) outras sugestoes. A representacgao grafica
das contribui¢des divididas por eixos esta assim representada:

CONTRIBUICOES POR EIXO

B REQUISITOS TECNICOS
B PRINCIPAIS RISCOS

B MITIGACAO DE RISCOS

EFICIENCIA E

INOVACAO OUTRAS

GOVERNANCA,
B TRANSPARENCIA E
PRESTACAO DE CONTAS

W EFICIENCIA E INOVAGAO

OUTRAS

Da anélise do contetido do eixo 6 - outras sugestoes -, foi possivel enquadra-las nos
eixos nominados, realizando a redistribuicdo por eixos, ficando a representacio grafica da
forma como abaixo representada, demonstrando uma distribuicao mais equilibrada entre os
eixos tematicos:

CONTRIBUICOES POR EIXO

m REQUISITOS TECNICOS
B PRINCIPAIS RISCOS
B MITIGAGAO DE RISCOS

® GOVERNANCA,
TRANSPARENCIA E
PRESTACAO DE
CONTAS
EFICIENCIA E
INOVACAO
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Nas contribuicoes recebidas, os principais temas emergentes foram:

¢ A Destinacao social dos recursos: Sugestoes como a vinculacdo de prémios nao
reclamados e parcela da arrecadacao a politicas publicas especificas, como educacao
superior, apoio a atletas com deficiéncia, cultura, esportes, lazer, assisténcia social e
turismo.

¢ AlIndependéncia e capacidade institucional da ARSP: Houve preocupag¢iao com
a autonomia técnica, orcamentaria e deciséria da agéncia, para evitar captura
regulatdria e garantir uma atuacio isenta.

e O equilibrio regulatdrio: Alertas sobre risco de regulacdo excessiva que possa
comprometer a viabilidade operacional e econdmica da Banestes Loteria.

e A transparéncia e participacao social: Houve propostas de criacao de conselho
consultivo, audiéncias puablicas periddicas, divulgacdo clara das regras e dados
financeiros.

e A protecao a grupos vulneraveis e jogo responsavel: Proibicao de participacao
de menores, politicas robustas contra ludopatia/ludomania e a criacao de fundos para
tratamento e reinsercao social.

e A responsabilidade social e sustentabilidade: Exigéncia de praticas
socioambientais, como uso de materiais reciclaveis e estimulo a contratacao de
fornecedores locais.

e A seguranca e integridade do sistema: Certificacdo técnica independente de
sistemas criticos, alinhada a normas internacionais (ISO/IEC).

¢ A funcao publica da arrecadacao: Mecanismos de rastreabilidade e fiscalizagao
para evitar desvio de finalidade.

e A capacitacao e qualificacao do mercado: Treinamento de agentes e adoc¢ao de
melhores praticas nacionais e internacionais.
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Dentre as demandas ou preocupacoes recorrentes encontradas nas contribuicoes,
estavam: A garantia de transparéncia e participacao social na gestao da loteria; Adocao
de mecanismos contra a ludopatia e restricoes de acesso para menores; Protecao da
independéncia da ARSP como 6rgao regulador; Necessidade de destinacao clara e
socialmente relevante dos recursos arrecadados; cuidado com o excesso regulatorio
que possa restringir a competitividade e sustentabilidade econémica do servico.

Apdbs analise minuciosa das contribuicoes apresentadas no ambito da Tomada de
Subsidios, foi possivel identificar que o conjunto de propostas apresentadas possuem elevado
conhecimento técnico e potencial de impacto sobre a efetividade, a legitimidade e a
sustentabilidade da futura regulamentacao dos servicos lotéricos estaduais.

Essas sugestoes destacam-se por sua relevancia técnica, abrangéncia tematica e pela

capacidade de promover melhorias estruturais na operagao da loteria, assegurando maior
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protecdo ao interesse publico, transparéncia na gestao dos recursos arrecadados e
fortalecimento institucional da Agéncia Reguladora.

8. Encaminhamentos:

Apb6s a publicagio do presente Relatério de Tomada de Subsidios, o processo
regulatorio avancaré para fases subsequentes, organizadas de acordo com os parametros legais
e as boas praticas de governanca regulatéria. O objetivo central é assegurar que as
contribuicdes recebidas sejam devidamente analisadas e incorporadas de forma consistente,
de modo a fundamentar a elaboracao da minuta de resolucao normativa e, em seguida,
possibilitar a consolidacdo do marco regulatorio aplicavel ao servico publico de loteria no
Estado.

As etapas subsequentes ao encerramento da Tomada de Subsidios compreendem, em
linhas gerais, a seguinte sequéncia:

a. Submissao do presente relatorio a Diretoria Colegiada
b. Publicacao do Relatério de Tomada de Subsidios

c. Elaboracao da Anélise de Impacto Regulatério (AIR)
d. Elaboracao da Minuta de Resolucao

e. Consulta Publica e/ou Audiéncia Pablica

f. Versao Final da Resolucao

g. Publicacado Oficial da Resolucao

Implementacgdo e Acompanhamento

9. Conclusao

Em observancia aos principios da publicidade, da transparéncia e da participacao social
que norteiam a atuacao da Administracao Publica e, em especial, das agéncias reguladoras, a
ARSP reafirma seu compromisso com a ampla divulgacao dos resultados obtidos na presente
Tomada de Subsidios.

Este Relatorio Final, acompanhado de seus anexos — incluindo o questionério utilizado
para a coleta de informacoes, a consolidacao das respostas objetivas e discursivas, bem como
demais documentos serao integralmente disponibilizados no portal oficial da Agéncia.

Com a intencao de ampliar o alcance da comunicagado institucional e assegurando a
efetiva devolutiva aos participantes e a sociedade em geral, a ARSP divulgara a publicacao do
relatorio por meio de seus canais oficiais de comunicacao, tais como o site da Agéncia, o perfil
institucional no Instagram e outros meios digitais regularmente utilizados.
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Buscamos assim assegurar que todos os interessados tenham pleno acesso ao contetido
produzido, fortalecendo a legitimidade e a transparéncia do processo regulatorio, bem como
consolidando o compromisso da ARSP com a governanca e a participagao cidada.

Considerando as contribuicoes recebidas na presente Tomada de Subsidios, todas serao
devidamente analisadas pela equipe técnica da ARSP e levadas em conta no processo de
elaboracao da minuta de resolucao normativa. O contetdo coletado servird como subsidio para
fundamentar tecnicamente as disposi¢oes regulatorias, garantindo que a futura norma
incorpore, de forma equilibrada, as demandas sociais, os aspectos juridicos e os critérios de
viabilidade técnica e economica do servico lotérico.

10. Anexos

I - Compilado das contribuicoes e anéalise qualitativa.
II - Cadastro de Pessoas de Interesse

III - Relatorio de divulgacao da Tomada de Subsidios

IV - Formulario aplicado.

Vitoéria (ES), 12 de Setembro de 2025.

(assinado eletronicamente via e-Docs)
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Presidente do Grupo de Trabalho para Regulacao de Loteria
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Pedro Torraca Daemon
Membro do Grupo de Trabalho para Regulacao de Loteria
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ANEXO I - AVALIACAO QUALITATIVA DAS CONTRIBUICOES
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| ” EIXO1- REQUISITOS TECNICOS

1 ||Definigdo de critérios de qualificacao técnica compativeis com o porte do objeto a
ser contratado, a fim de selecionar empresas com experiéncia e atuagao com A A N *
exceléncia no mercado

A empresa prestadora do servigo
sera a Banestes Loteria

2 ||Sistema operacional com capacidade técnica comprovada nos ultimos 5 anos
suficiente para operar uma loteria agregando pelo menos 100 pontos de venda de A A N *
jogos.

A empresa prestadora do servigo
sera a Banestes Loteria

|3 HMecanismos de gestao de liquidez H A H A H A H A H |

|4 HObservéncia da territorialidade H A H A H A H A H |

A [ A | |
6 ||[Entidade reguladora que ndao necessariamente seja uma Agencia reguladora, o
ente pode ser uma aérea vincula a fazenda do estado. Importante que se tenha A entidade fiscalizadora ja esta
uma area de prevencao a lavagem de dinheiro e Jogo responsavel, Governanga e definida em lei. Sera a ARSP
Compliance

>

|5 HRegras claras de publicidade e jogo responsavel H A H

7 ||Com o objetivo de que sejam elaboradas e aprovadas regras que permane¢am
atuais ao longo do tempo e que estimulem o desenvolvimento do ambiente de
negacios no Estado do Espirito Santo, entendemos que a futura regulamentacdo
da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos (“ARSP”) relativa ao servigo publico de
loterias deve se ater as competéncias e aos limites estabelecidos pela Lei
Complementar n2 1.069, de 19 de dezembro de 2023, e pelo Decreto Estadual n?
5.931-R, de 24 de janeiro de 2025, além de observadas as disposi¢cdes na legislagao
federal sobre o tema. Nesse sentido, o processo de aprovagao da regulamentagao
futura deve ser avaliado com cautela, sobretudo para que a regulagao excessiva
nao resulte na limitacdo da capacidade operacional e do potencial econémico da
Banestes Loteria, o que, em ultima analise, pode trazer prejuizos ao progresso do
povo capixaba, destinatario de parcela dos recursos arrecadados com os servigos
lotéricos, que sera destinada as areas de cultura, esportes, lazer, assisténcia social
e turismo, nos termos da Lei Complementar n2 1.069/2023. (...)

| ” EIXO 2 — PRINCIPAIS RISCOS |
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|8 HFragllldade dos controles operacionais A H A H A H A H

9 ||[Em nosso entendimento, eventuais riscos envolvidos na exploragao de servigos
lotéricos deverao ser identificados no competente processo administrativo de
fiscalizagdo a ser instaurado pela ARSP. Nesse contexto, entendemos que a
regulacao da ARSP deve priorizar, nesta etapa inicial de estruturacdo das
operagbes da Banestes Loteria, a defini¢do de regras sobre o processo
administrativo fiscalizatdrio, para que a Agéncia possa se munir dos instrumentos
necessarios para o acompanhamento e o controle das atividades da Banestes
Loteria. (...)

| H EIXO 3 — MITIGACAO DE RISCOS

10 ||[Entendemos que todas as sugestoes apresentadas sao importantes aspectos que
podem mitigar eventuais riscos envolvidos na prestagao de servigos lotéricos. De
todo modo, é importante destacar que o Decreto Estadual n2 5.931-R, de 24 de
janeiro de 2025, estabelece como competéncia da Agéncia de Regulagao de
Servigos Publicos (“ARSP”) o desenvolvimento de agdes de prevencgdo a ludopatia
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) N . . . A A A A

junto a Banestes Loteria. Nesse sentido, entende-se que a regulamentacao futura

nao devera, sob pena de conflitar com o previsto no arcabouco vigente do Estado

do Espirito Santo, estabelecer regras exaustivas sobre o tema, de modo que a

Banestes Loteria também possa, em conjunto com a ARSP, participar das a¢oes de

prevencgdo. (...)
|11 ”Deﬁnindo consequéncias severas pelo descumprimento da regulamentagao. H A H A H A H A H |
12 |[Combate ao mercado ilegal, seja por meio de agées ja existentes, ou em outros A A A A

meios.
| | EIXO 4 - GOVERNANCA, TRANSPARENCIA E PRESTACAO DE CONTAS |
13 A ARSP nao possui competéncia

A . . legal de interferir na estrutura
Comité de Diretoria A N * *

organizacional da Banestes
Loterias

14 ||A Banestes Loteria é uma subsidiaria de uma sociedade de economia mista
(Banestes S.A.) e, por essa razdo, se sujeita as regras tipicas das empresas estatais
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previstas na legislacdo aplicivel. Embora a Lei Complementar n2 1.069/2023
autorize a Banestes Loteria a ter a participacdo de sociedade privada em seu
quadro societdrio, a Banestes Loteria possui natureza juridica de subsidiaria de
sociedade de economia mista (e ndao de sociedade privada), considerando que o
Banestes S.A. é e continuara sendo, por forga legal, titular da maioria das a¢oes
com direito a voto, direta ou indiretamente. Com o objetivo de preservar a
isonomia entre as empresas estatais e para que nao haja conflito com a reserva de
lei para a definicao de regras apliciveis as empresas estatais e com a competéncia
regulamentadora do Poder Executivo estadual, recomenda-se que ndo sejam
adotadas diretrizes de governanca, transparéncia e prestacdo de contas distintas
daquelas que ja sdo exigidas das empresas estatais nos termos da legislagdo
federal e da regulamentagdo do Estado do Espirito Santo afetas ao tema. (...)

EIXO 5 — AUMENTO DA EFICIENCIA E INOVAGAO

|15 HPermissﬁo para integragdo com plataformas federais

LA A | A |

16

Entendemos que o aumento da eficiéncia e da inovag¢do na prestagao dos servigos
lotéricos é consequéncia da adogao de regras que estimulem, incentivem e
flexibilizem a atuagdo da Banestes Loteria, e ndo da imposicao de obriga¢des
regulatdrias adicionais e excessivas. Nesse sentido, a inclusdo da possibilidade (e
nao da obrigagao) de (i) serem realizados testes controlados em sandboxes A A A
regulatdrios para a identificacdo de solugdes inovadoras e (ii) serem firmadas
parcerias com startups, fornecedores privados ou centros de pesquisa, poderia ser
considerada como relevantes mecanismos de incentivo ao desenvolvimento e a
inovagdo tecnoldgica. (...)
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17

Determinacdo de percentual obrigatério arrecadado com destinagdo direta a
investimentos em areas como educacao e saude, sendo obrigatdria a publiciza¢do
trimestral desses dados, inclusive em canais de comunicag¢ao aberta de massa; A N
Criacdo de fundo de investimento educacional e de promogao a saude publica e
prevencdo a ludopatia

A previsdo da destinagdo ja esta
definida em lei para as areas de
cultura, esportes, lazer, assisténcia
social e turismo

EIXO — OUTRAS SUGESTOES
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A previsdo de normatizacdo do
destino das verbas nao reclamadas

Previsdo em normativo de que os prémios nao recebidos dentro do prazo legal no prazo legal foi aceita.

serao destinados a formagao de ensino superior e apoio a atletas com A A A A Entretanto a destinagao especifica

necessidades especiais sera melhor apreciada no
momento da elaboragdo da
resolugao.

19 ||[Em sintese e diante do exposto na presente contribui¢do, entendemos que a
independéncia desta d. Agéncia Reguladora deve ser incentivada, respeitadas as
competéncias estabelecidas pela Lei Complementar n2 1.069, de 19 de dezembro
de 2023, e pelo Decreto Estadual n25.931-R, de 24 de janeiro de 2025.Nesse
sentido, os temas apresentados no ambito da presente Tomada de Subsidios sao
diversos e amplos e merecem atengao, seja por parte do regulador, do ente
regulado (a Banestes Loteria) e dos usuarios dos servigos. No entanto, a variedade A A A A
de temas deve ser considerada com cautela, para que a regulagdo excessiva nao
resulte na limitagdo da capacidade operacional e do potencial econ6mico da
Banestes Loteria, o que, em ultima andlise, pode trazer prejuizos ao progresso do
povo capixaba, destinatario de parcela dos recursos arrecadados com os servigos
lotéricos, que sera destinada as areas de cultura, esportes, lazer, assisténcia social
e turismo, nos termos da Lei Complementar n2 1.069/2023. (...)
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20 ||Participagdo Social e Engajamento Comunitario: A ARSP ja possui um Conselho
Sugiro que a regulamentacgao preveja a criacdo de um conselho consultivo com Consultivo com as atribui¢oes
representantes da sociedade civil, incluindo entidades de defesa do consumidor, indicadas. Caso a sugestao se
organizagdes ndo governamentais e especialistas em politicas publicas. Esse A A N " aplique ao Banestes Loterias a
conselho poderia acompanhara implementagao da loteria, avaliar os impactos ARSP nao possui competéncia legal
sociais dos recursos arrecadados e sugerir ajustes ao longo do tempo. Além disso, de interferir na estrutura
a realizagdo de audiéncias publicas periddicas reforgaria a transparéncia e a organizacional da Banestes
proximidade com a populagao capixaba. Loterias
21 ||Mecanismos de Prote¢do a Grupos Vulneraveis: A previsao da destinagao ja esta
Além das medidas de jogo responsaveis ja mencionadas, proponho a criagao de definida em lei para as areas de 4
um fundo especifico, financiado por uma pequena fragdo da arrecadagdo, para cultura, esportes, lazer, assisténcia &
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apoiar programas de tratamento e reinser¢ao social de pessoas afetadas pela social e turismo. De igual forma a
ludopatia. Também recomendo a proibicdo explicita de vendas de bilhetes ou venda a menores ja esta proibida
acesso a jogos para menores de 18 anos, com sistemas robustos de verificagao de em lei.

idade, especialmente em plataformas digitais.

22 ||Sustentabilidade e Impacto Ambiental:

Embora o foco da loteria seja social, é importante considerar o impacto ambiental
de suas operagoes, especialmente em modalidades fisicas (bilhetes impressos,
materiais promocionais). Sugiro que a orientagdo seja exija da operadora a adogao
de praticas sustentaveis, como o uso de materiais reciclaveis, reducio de residuos
e compensacao ambiental, caso necessario.

23 |/Incentivo a Inovagao Local:

Para fomentar o desenvolvimento econémico do Espirito Santo, uma
regulamentac¢ao poderia prever incentivos para que uma operadora contrate Ja existe legislagdo estadual que
empresas locais (de tecnologia, publicidade, ou outras areas) para o contemple esta previsao.
desenvolvimento de sistemas, campanhas ou servicos relacionados a loteria,
desde que respeitados padroes de qualidade e competitividade.

24 ||Monitoramento da Satisfagao dos Apostadores:

Proponho a criagdo de um canal oficial de ouvidoria dedicado a Loteria Capixaba,
onde os apostadores podem registrar reclamagdes, sugestoes ou dentincias. A
operadora deveria ser obrigada a responder nos prazos definidos e publicar
relatérios periddicos sobre o atendimento e a resolugdo de demandas, reforcando
a confianga do publico.
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25 ||[Educagdo Financeira e Conscientizag¢do:

Além das campanhas sobre jogo responsavel, sugiro que a ARSP exija da
operadora a promogao de iniciativas de educagao financeira, destacando que a
loteria é uma forma de entretenimento e ndo um investimento financeiro. Essas
campanhas poderiam ser integradas a programas educacionais em escolas e
comunidades

26 ||Plano de Contingéncia e Gestao de Crises:
Um regulamento deve prever a obrigatoriedade de um plano detalhado de A A A A
contingéncia para situagées como falhas tecnoldgicas, crises de concorréncia,

-
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fraudes ou operagGes operacionais. Esse plano deve incluir agées claras para
proteger os apostadores, garantir a continuidade do servigo e manter a
transparéncia em momentos criticos.

27 ||Preocupacgao:

Uma preocupagao adicional é a possibilidade de captura regulatéria ou pressao
indevida sobre a ARSP, o que poderia comprometer a independéncia da agéncia.
Para mitigar isso, é necessario refor¢ar a importancia de uma agéncia reguladora
independente, com orgamento proprio e quadro técnico avangado, além de
mecanismos de protec¢do contra interferéncias politicas ou economicas

28 ||[Entendo ser necessario um controle da ludomania e ludopatia do jogador a fim de
evitar todos os reflexos catastroficos de uma populagao viciada

29 |(|Como laboratério de certificagdo acreditado, recomendamos que a
regulamentacao exija explicitamente a certificacdo técnica por terceiros de todos
os sistemas criticos de loteria —como RNGs, légica de jogo e plataformas de
monitoramento — para garantir a integridade, seguranca e rastreabilidade. Essas
certificagdes devem seguir normas internacionais (como ISO/IEC 17025 ou 17020),
ser realizadas periodicamente e incluir procedimentos de recertificacdao apos
alteragdes nos sistemas. E fundamental que a regulamentagdo defina com clareza
0 escopo, a independéncia dos organismos certificadores e a integragdo com as
ferramentas de monitoramento da autoridade reguladora, de forma a reforgar a
transparéncia, a responsabilidade e a mitigacdo eficaz de riscos.

30 |[|Contribuigdo a Consulta Publica — Diretrizes para uma Regulagao Moderna da
Loteria Estadual Considero que uma legislagao regulatéria moderna sobre a
prestagdo dos servigos publicos de loteria estadual deve dar destaque a dois eixos
fundamentais: transparéncia sistémica e compromisso com o interesse publico. 1.
Transparéncia nas duas pontas do sistema: Estabelecimento de critérios objetivos A N * *
para autorizagao, renovagao, suspensao e revogacao de outorgas, garantindo
previsibilidade e seguranca juridica aos investidores. Fornecimento de
informagoOes claras ao apostador, como regras do jogo, probabilidades de ganho e
riscos associados, assegurando sua protecdo e liberdade de escolha consciente.
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A prestagdo do servico de loterias
se dara por meio de subsidiaria do
Banco estadual e ndo por meio de
outorgas.

-
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Os mecanismos de rastreabilidade
podem ser definidos. Quanto a
destinagdo dos recursos para as
dreas indicadas nao existe
possibilidade, uma vez que a lei ja
definiu as areas de cultura,
esportes, lazer, assisténcia social e
turismo.

2. Garantia da fungao publica da arrecadagao: Proibicao explicita de desvios de
finalidade ou captura politico-partidaria na destinagdo dos recursos oriundos das
loterias. Criagao de mecanismos robustos de rastreabilidade e fiscalizagdo sobre a
aplicacdo social da arrecadagao, priorizando areas como educagdo, satde e A A/N A A
assisténcia social. Uma resolugdo construida sob a responsabilidade de uma
agéncia reguladora independente deve refletir esses principios para assegurar
legitimidade publica, seguranga regulatdria e integridade institucional no setor.

32 |[|Importante que as empresas operadoras tenham responsabilidade social
corporativa

33 ||Capacitagdo dos agentes que irdo atuar no mercado, buscando as melhores
praticas nacionais e internacionais ja existentes. Politicas de jogo responsavel e
PLD/FTP sdo essenciais para maior garantia e seguran¢a do mercado lotérico. Além A A A A
disso, normativas emitidas pelo estado, adaptadas a realidade regional, a fim de
possibilitar a expansdo da atividade lotéricas de maneira segura e responsavel.

34 ||A publicizagao pode ser o caminho chave para apoio social e desmistificagdo deste
processo de abertura de loteria puiblica em parceria com o banco do estado.
Pensar em uma destinagao publicizada dos recursos eventualmente arrecadados
que possibilite investimentos em areas como educagdo e saude e, principalmente,
destinadas a prevencdo a ludopatia, bem como a iniciativas de educagao A A/N A A
financeira podem levar tanto a melhor aceitagao social quanto ao projeto, bem
como a redugdo do desenvolvimento de transtornos relativos aos jogos,
superendividamento e ao refor¢o do projeto como uma iniciativa de lazer,
entretenimento e bem-estar social

A publicizagao da destinagao dos
recursos pode ser regulada.
Quanto a destinagdo dos recursos
para as areas indicadas nao existe
possibilidade, uma vez que a lei ja
definiu as areas de cultura,
esportes, lazer, assisténcia social e
turismo.
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ANEXO II — CADASTRO DE PESSOAS DE INTERESSE
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Cadastro de pessoas de interesse

XX - Email

XX - Nao conseguimos/nao realizamos contato

1. Procon
. Deputado Federal - Newton Cardoso Jr -

dep.newtoncard0501r@camara.leg.br

5. Deputado estadual do Rio Grande do Sul - Marcus Vinicius Vieira
de Almeida - marcus.vinicius@al.rs.gov.br

6. Senadora Soraya Thronicke - sen.sorayathronicke@senado.leg.br

7. Adhemar Neto - Diretor de Regulacdo do Conselho do Consorcio
Aposta Vencedora

8. Diego Campos - Diretor de negocios e ambientes de inovacdao da
prefeitura de Osasco

9. Marco Taurisano - Especialista em Loterias - Kroople Consultoria
e Treinamento

10. Dr. Nelson Willians - CEO da Nelson Willians advogados

11. Brasil Fernandes advogados associados - Dr Roberto Brasil - S6cio
da Brasil Fernandes Advogados -

brasilfernandes@brasilfernandes.adv.br
12. DELIVAR DE MATOS - aracy@delivardemattos.com.br

14. Dr. Plinio Yoshiyasu - Maia Yoshiasu Advogados - MY Law
contato@mylaw.com.br
15. Dr. Luiz Felipe Maia - Maia Yoshiasu Advogados - MY Law

16. Dr. Ingo Wolfgang Sarlet - Advogado e professor da PUCRS - Sarlet
Advogados - contato@ingosarlet.com.br
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17. Alexandre Manoel - Presidente do Consércio Aposta Vencedora

18.Dr. Paulo Horn - Paiva & Horn advogados associados -
contato@paivaehorn.com
19. Dr. Fabiano Jantalia - Jantalia advogados -

contato@jantalia.adv.br

20. Dr. Jaques Reolon - Jacoby Fernandes e Reolon advogados -
escritorio@jacoby.adv.br

21. Dr. Francisco Firmino Mansur - CSMV Advogados

24. Dennis Cali - Delegado Regional Policia Judiciaria da PF de Sao

27. FEBRALOT - Ricardo Amado Costa - Presidente -
febralot@febralot.com.br
28. ANJL - Associagdo Nacional de Jogos e Loterias -

imprensa@anjl.com.br
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31. Lotema - lotema@mapa.ma.gov.br
32. Mapa - atendimento@mapa.ma.gov.br
33. Loterj - Hazenclever - Presidente - contato@Iloterj.rj.gov.br

34. LEMG - onesimo.moreira@loteriamineira.mg.gov.br

35. LEMG - Geréncia de desenvolvimento - manoelito.melo@
loteriamineira.mg.gov.br

36. Arsesp

38. Agrese

39. LOTEP - Loteria do Estado da Paraiba - Chefia de gabinete
lotep@lotep.pb.gov.br

40. Codesc - presidencia@codesc.sc.gov.br (Lotesc)
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41. Comissdo especial de Direito dos Jogos Esportivos, Lotéricos e
Entretenimento da OAB-R]

42. Comissao Jogos OAB-SP Dr. Luiz Felipe Santoro

43. Abrajogo

Presidente Witoldo Hendrich

44. IBJR - Instituto brasileiro de jogo responsavel Presidente
executivo - Fernando Vieira - ibjr@inpresspni.com.br

Arthur Silva
45. AMIG - Associacao de Mulheres da Industria do Gaming
contato@amig.bet

46. IJL - Instituto Brasileiro de Jogo Legal -
ijl@institutojogolegal.com.br

Presidente Magno José Santos de Souza

47.I1AA - Instituto de Apoio ao apostador - suporte@iaapostador.org

48. 2S Consultoria - Edson Kikuchi

49. IDT-CEMA - Instituto de Desenvolvimento, turismo, cultura,
esporte e meio ambiente

Presidente Bruno Omori
idtcema@gmail.com

(11) 96866.7431

50. Associacdo brasileira de loterias estaduais -

51. Bnl data - bnldata@bnldata.com.br

52. Daniela Olimpio - Subsecretaria de autoriza¢do de apostas do
Ministério da Fazenda -
subsecretaria.autorizacao@fazenda.gov.br

53. Subsecretaria de A¢cao Sancionadora - sas.spa@fazenda.gov.br

54. Subsecretaria de monitoramento e fiscalizacao -
smf.spa@fazenda.gov.br

55. Régis Dudena - Secretario de Prémios e Apostas do Ministério da
Fazenda - spa.gabinete@fazenda.gov.br

56. Dra Carolina Camilo - Diretora da Secretaria de desenvolvimento
econOmico da Prefeitura de Osasco
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58.

59. Ricardo Saad - Diretor de investigacio de Combate ao Crime
Organizado da Policia Federal

60. Ana Helena Karnas Hoefel Pamplona - S6cia AHP Advogados e
AMIG Founder contato@ahpadvogados.com.br

64. OAB-ES - Erica Ferreira Neves
gabinete.presidencia@oabes.org.br

65. OAB Vila Velha - Larissa Peres Jabor - 3329.8044

66. OAB Serra - italo Scaramussa Luz - 3070.3711

67. OAB Cariacica - cariacica@oabes.org.br

68. Comissao de Direito Regulatorio da OAB-ES-
comissoes@oab.org.br

70. AIGAMING - Associacdo Internacional de Gaming -

ontato@aigaming com.br
71. JOGADORES ANONIMOS RIO - jogadoresanonimos@yahoo.com.br
72. JOGADORES ANONIMOS BRASIL

jogadoresanonimossaopaulo@gmail.com
73. JOGADORES ANONIMOS ESPIRITO SANTO - 27.999786100
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ANEXO III - RELATORIO DE DIVULGACAO
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ARSP:-.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

1- DIVULGACAO SITE DA ARSP:

03/06/2025, 15:14 ARSP - ARSP abre tomada de subsidios para construg&o do marco regulatério da Loteria Capixaba

Governo do Estado do Espirito Santo

Agéncia de Regulacdo de
Servigos Pablicos do Espirito
Santo

()

02/06/2025 12h19

ARSP abre tomada de subsidios para constru¢do do marco
regulatério da Loteria Capixaba

As sugesties da sociedade na definigdo de regras garantem fransparéncia na operagdo da Loteria Capivaba.

A Agéncia de Regulacio de Servigos Piblicos do Espirito Santo (ARSP) iniciou nesta segunda-feira (o2) a tomada de subsidios para a elaboracdo de hacdo que
estabelecera as condigbes gerais para a prestacio dos servigos piblicos de loteria no Estado. O processo, que marca uma nova etapa na implementagio da Loteria
Capixaba, busca coletar contribuicies de especialistas, orgdos de controle, setor privado e demais interessados para subsidiar a construgio do marco regulatorio do
setor. O periodo para o envio das contribuicdes encerra no dia 30 de junho de zo025.

A diretora de Loteria da ARSP, Tatiana Oliveira, destaca a importincia da tomada de subsidics, “Esta € uma etapa fundamental para garantir que a regulamentacdo
da Loteria Capixaba seja construida de forma transparente, democratica e alinhada s melhores praticas do setor. Queremos ouvir a sociedade e oz especialistas para
desenvolver um marco regulatério robusto, que assegure eficiéncia, integridade e responsabilidade social na operacio da loteria estadual”, frisa.

A iniciativa € prevista na Agenda regulatéria da ARSP para o biénio 2025/2027 e atende a Lei Complementar 1.06g/2023, que regulamentou o servico piblico de
loteria estadual, delegando ao Banestes Loterias 5.A. a operacio e exploracio das modalidades legalizadas, sob regulacio, controle e fiscalizacdo da agéncia. O
decreto 5.931-R/z025 detalha as competéncias da ARSP, inchiindo a expedicioe de normas complementares, fiscalizagio do cumprimente do plano lotérico e acdes
de prevencao 4 ludopatia.

Como participar

O formmlario eletronico para envio de sugestoes ficara dispomivel no site da ARSP e contempla questdes sobre requisitos técnicos, riscos, governanca, transparéncia,
inovacdo e outros aspectos eszenciaiz para a adequada regulacio do servigo. Podem participar da Tomada de Subsidios peszoas fisicas oun juridicas intereszadas na
matéria, através do preenchimento do formulario disponibilizado no site da agéncia, na aba participaciio social ftomada de subsidios. As contribuicSes serdo
recebidas até as 23hso de 30 de junho de 2025,

Apds o periodo de recebimento das contribuicdes, as sugesties serdo analisadas pelo Grupo de Trabalho para Regulacio de Loterias, e subsidiara a elaboracio da
resolucio que definira as normas aplicaveis ao servigo piblico de loteria no Espirito Santo.

As manifestacdes recebidas serdo registradas e consolidadas em relatorio, que sera disponibilizado na pagina da ARSP em seu site oficial. No relatorio

nome dos autores das propostas e as respectivas respostas/sugestdes apresentadas, sendo presarvados dados pessoais,

A expectativa da ARSP € que o processo contribua para identificar necessidades, aprimorar mecanismos de controle e transparéncia, e fortalecer a confianca piblica
na nova modalidade de servigo.

4 Tomada de Subsidios de que trata este regulamento esta fundamentada no § 39, artige 28 da Lei Complementar n? B27/2016 e no art.4g, incise I da Resclucdo
ARSP n° o71/2024 tendo por objetivo coletar contribuicies para subsidiar a elaboracio da resolugio que definird as condicies gerais da prestacio dos servigos
piiblicos de loteria no Estado do Espirito Santo.

Informagdes & Imprensa:
Assessoria de Commnicacio da ARSP
Analine Izaton

(27) 99847-7586

Topicos: | Participagdio Social; Consulta Puiblica; Tomada de Subsidio; Loteris; Regulagiio; Azéncia de Regulagdio; Loteria Capixaba;
{Mags/Participa¥bC3%A7%C3%A30%2050cia1%3 b%20Consulta%2 0PS%C3%BAblIca%3b%20To madat20de205ubsWC 3%ADdio%3b%20Loteria¥%3b%20RegulalsC3t
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2- DIVULGACAO NO SITE DA ABAR:

04/06/2025, 14:59 ARSP abre tomada de subsidios para constru¢éo do marco regulatério da Loteria Capixaba - Associacéo Brasileira de Agénc...

ASSOGIAGAQ BRASILEIRA DE
AGENCIAS REGULADORAS

HOME INSTITUCIONAL v INICIATIVAS v
NOSSAS ASSOCIADAS CURSOS AGENDA BIBLIOTECA

CONTATO

ARSP abre tomada de subsidios
para constru¢ao do marco
regulatorio da Loteria Capixaba

As sugestdes da sociedade na definicdo de regras garantem transparéncia
na operagao da Loteria Capixaba.

ABAR por Imprensa ABAR — 3 de junho de 2025 em Acontece nas Agéncias B0 F0 AA OO
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04/06/2025, 14:59 ARSP abre tomada de subsidios para constru¢édo do marco regulatério da Loteria Capixaba - Associacéo Brasileira de Agénc...

0 210

COMPARTILHAMENTOS ~ VISUALIZAGOES

AAgéncia de Regulagao de Servigos Publicos do Espirito Santo (ARSP) iniciou nesta segunda-feira
(02) a tomada de subsidios para a elaboragao de resolugéo que estabelecera as condi¢gdes gerais
para a prestagao dos servigos publicos de loteria no Estado. O processo, que marca uma nova etapa
na implementacao da Loteria Capixaba, busca coletar contribuigbes de especialistas, 6rgaos de
controle, setor privado e demais interessados para subsidiar a constru¢do do marco regulatério do
setor. O periodo para o envio das contribuigdes encerra no dia 30 de junho de 2025.

A diretora de Loteria da ARSP, Tatiana Oliveira, destaca a importancia da tomada de subsidios.
“Esta € uma etapa fundamental para garantir que a regulamentacgao da Loteria Capixaba seja
construida de forma transparente, democratica e alinhada as melhores praticas do setor.
Queremos ouvir a sociedade e os especialistas para desenvolver um marco regulatério
robusto, que assegure eficiéncia, integridade e responsabilidade social na operacao da loteria
estadual”’, frisa.

Aliniciativa é prevista na Agenda regulatéria da ARSP para o biénio 2025/2027 e atende a Lei
Complementar 1.069/2023, que regulamentou o servigo publico de loteria estadual, delegando
ao Banestes Loterias S.A. a operacgéao e exploragao das modalidades legalizadas, sob
regulagao, controle e fiscalizagdo da agéncia. O decreto 5.931-R/2025 detalha as
competéncias da ARSP, incluindo a expedigdao de normas complementares, fiscalizagao do
cumprimento do plano lotérico e agbes de prevengao a ludopatia.

Como participar

O formulario eletrénico para envio de sugestdes ficara disponivel no site da ARSP e contempla
questbes sobre requisitos técnicos, riscos, governancga, transparéncia, inovagao e outros
aspectos essenciais para a adequada regulagao do servico. Podem participar da Tomada de
Subsidios pessoas fisicas ou juridicas interessadas na matéria, através do preenchimento do
formulario disponibilizado no site da agéncia, na aba participagéo social/tomada de subsidios.
As contribui¢cdes serdo recebidas até as 23h59 de 30 de junho de 2025.

Apos o periodo de recebimento das contribuigdes, as sugestdes serdo analisadas pelo Grupo

de Trabalho para Regulagao de Loterias, e subsidiara a elaboragdo da resolugéo que definira
as normas anlicAveis an servico niihlico de Ioteria no Fanirito Santo

Esse website utiliza cookies. Ao continuar a utilizar este website esta a dar consentimento a utilizagéo de

cookies. Visite as nossas Politicas de Privacidade.

https://abar.org.br/arsp-abre-tomada-de-subsidios-para-construcao-do-marco-regulatorio-da-loteria-capixaba/
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04/06/2025, 14:59

autores das propostas e as respectivas respostas/sugestdes apresentadas, sendo preservados

dados pessoais.

A expectativa da ARSP é que o processo contribua para identificar necessidades, aprimorar

mecanismos de controle e transparéncia, e fortalecer a confianga publica na nova modalidade

de servigo.

A Tomada de Subsidios de que trata este regulamento esta fundamentada no § 3°, artigo 18 da
Lei Complementar n® 827/2016 e no art.69, inciso | da Resolugao ARSP n° 071/2024 tendo por

objetivo coletar contribui¢cdes para subsidiar a elaboragao da resolugéo que definira as

condi¢bes gerais da prestagao dos servigos publicos de loteria no Estado do Espirito Santo.

Informacgdes a Imprensa:

Assessoria de Comunicagao da ARSP

Analine Izoton

(27) 99847-7586

Tags: ABAR Agéncia de Regulagado de Servigos Publicos (ARSP) do Espirito Santo

agéncia reguladora condigdes gerais contribuigées ARSP Espirito Santo loteria

Post Anterior ~ Proximo Post )
loteria capixaba regulagao resolugédo servigos publicos tomada de subsidios

Ager-MT celebra 25 anos com AGERST disciplina fiscalizacao de
homenagens, reconhecimento e limpeza urbana e residuos soélidos em
reafirmacao de seu papel estratégico Santa Cruz do Sul/RS

na regulagao publica

Please login to join discussion

Esse website utiliza cookies. Ao continuar a utilizar este website esta a dar consentimento & utilizacéo de

cookies. Visite as nossas Politicas de Privacidade.

https://abar.org.br/arsp-abre-tomada-de-subsidios-para-construcao-do-marco-regulatorio-da-loteria-capixaba/

ARSP abre tomada de subsidios para construgéo do marco regulatério da Loteria Capixaba - Associacéo Brasileira de Agénc...

[32]
©
o
<
<
Z
Q
NS
o
~
=
n
—
Te]
N
o
o
(2]
4
©
i
—
<
Z
o
@
o
O
=
Z
L
=
]
]
o
[a]
0
O
o
e
L
[Te]
O]
>
™
i
-
[Te]
N
o
N

arsp.es.gov.br e +55 27 3636-8500 @ gabinete@arsp.es.gov.br @) arsp.es
0 Av. Nossa Sra. dos Navegantes, n°955 - Sala 401 | Enseada do Sua, Vitoria/ES




ARSP!

DIVULGACAO NO DIO-ES:

3-

IMPRENSA OFICIAL DO ESPIRITO SANTO

06 de junho de 2025

ARSP abre tomada de subsidios para construcao
do marco regulatdrio da Loteria Capixaba

O processo busca coletar contribuicoes de especialistas, drgaos de controle, setor privado e demais
interessados para subsidiar a construgdo do marco regulatério do setor

DIVULGAGAO / ARSP

Agéncia de Regulagdo de Servios Piblicos

do Espirito Santo (ARSP) iniciou, na Ultima
segunda-feira (02), a tomada de subsidios para
a elaboracao de resolucao que estabelecera as
condigdes gerais para a prestagao dos servicos
publicos de loteria no Estado. O processo, que
marca uma nova etapa na implementacéo da
Loteria Capixaba, busca coletar contribuicoes
de especialistas, 6rgaos de controle, setor
privado e demais interessados para subsidiar
a construcdo do marco regulatério do setor. O
periodo para o envio das contribuicoes encerra
no dia 30 de junho de 2025.

Aliniciativa é prevista na agenda regulatéria
da ARSP para o biénio 2025/2027 e atende a Lei
Complementar 1.069/2023, que regulamentou
o servico publico de loteria estadual, delegan-
do ao Banestes Loterias S.A. a operacdo e
exploracéo das modalidades legalizadas, sob
regulacdo, controle e fiscalizagao da agéncia. O
decreto 5.931-R/2025 detalha as competéncias
da ARSP, incluindo a expedicdo de normas

“Esta é uma etapa fundamental para garantir que a regulamentagéo da Loteria Capixaba
seja construida de forma transparente, democratica e alinhada as melhores praticas do setor.
Queremos ouvir a sociedade e os especialistas para desenvolver um marco regulatério robusto,
que assegure eficiéncia, integridade e responsabilidade social na operagao da loteria estadual.”

complementares, fiscalizagdo do cumprimen-
to do plano lotérico e agdes de prevencéo a
ludopatia.

COMO PARTICIPAR / O formulario eletrénico
para envio de sugestdes ficara disponivel no site
da ARSP e contempla questées sobre requisitos
técnicos, riscos, governanga, transparéncia,
inovagao e outros aspectos essenciais para a
adequada regulagdo do servico. Podem parti-
cipar da Tomada de Subsidios pessoas fisicas
ou juridicas interessadas na matéria, através do
preenchimento do formulario disponibilizado
no site da agéncia, na aba participagao social/
tomada de subsidios. As contribuicdes serdo
recebidas até as 23h59 de 30 de junho de 2025.

Tatiana Oliveira - Diretora de Loteria da ARSP

As manifestagdes recebidas serdo regis-
tradas e consolidadas em relatério, que sera
disponibilizado na pagina da ARSP em seu site
oficial. No relatério constara o nome dos auto-
res das propostas e as respectivas respostas/
sugestoes apresentadas, sendo preservados
dados pessoais.

Apds o periodo de recebimento das
contribuigdes, as sugestdes serao
analisadas pelo Grupo de Trabalho para
Regulagdo de Loterias, e subsidiara a
elaboragao da resolugao que definira as
normas aplicaveis ao servigo publico de
loteria no Espirito Santo
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4-  DIVULGACAO NA PAGINA DO GOVERNO DO ESPIRITO SANTO

03/06/2025, 15:10 Govemo ES - ARSP abre tomada de subsidios para constru¢éo do marco regulatério da Loteria Capixaba
Governo do Estado do Espirito Santo

Governo ES ©

02/06/2025 14h21

ARSP abre tomada de subsidios para
construcao do marco regulatério da Loteria
Capixaba

A Agéncia de Regulacio de Servigos Publicos do Espirito Santo (ARSP) iniciou nesta segunda-feira (02) a
tomada de subsidios para a elaboragédo de resolucdo que estabelecera as condigGes gerais para a prestacdo
dos servicos publicos de loteria no Estado. O processo, que marca uma nova etapa na implementacédo da
Loteria Capixaba, busca coletar contribui¢oes de especialistas, 6rgaos de controle, setor privado e demais
interessados para subsidiar a construgdo do marco regulatério do setor. O periodo para o envio das
contribui¢des encerra no dia 30 de junho de 2025.

A diretora de Loteria da ARSP, Tatiana Oliveira, destaca a importincia da tomada de subsidios. “Esta é
uma etapa fundamental para garantir que a regulamentacéo da Loteria Capixaba seja construida de forma
transparente, democratica e alinhada as melhores praticas do setor. Queremos ouvir a sociedade gm

especialistas para desenvolver um marco regulatorio robusto, que assegure eficiéncia, integrida
responsabilidade social na operacéo da loteria estadual”, frisa.

A iniciativa é prevista na Agenda regulatéria da ARSP para o biénio 2025/2027 e atende a Lei
Complementar 1.069/2023, que regulamentou o servico publico de loteria estadual, delegando ao
Banestes Loterias S.A. a operacdo e exploracido das modalidades legalizadas, sob regulacdo, controle e
fiscalizagdo da agéncia. O decreto 5.931-R/2025 detalha as competéncias da ARSP, incluindo a expedicido
de normas complementares, fiscalizagdo do cumprimento do plano lotérico e agdes de prevencdo a
ludopatia.

Como participar

O formulario eletrénico para envio de sugestoes ficara disponivel no site da ARSP e contempla questdes
sobre requisitos técnicos, riscos, governanca, transparéncia, inovacéo e outros aspectos essenciais para a
adequada regulacio do servico. Podem participar da Tomada de Subsidios pessoas fisicas ou juridicas
interessadas na matéria, através do preenchimento do formulario disponibilizado no site da agéncia, na
aba participago social/tomada de subsidios. As contribuicdes serdo recebidas até as 23h59 de 30 de junho
de 2025.
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Apbs o periodo de recebimento das contribuicoes, as sugestoes serdo analisadas pelo Grupo de Trabalho
para Regulacdo de Loterias, e subsidiara a elaboracdo da resolu¢do que definira as normas aplicaveis ao
servico publico de loteria no Espirito Santo.

As manifestacoes recebidas serdo registradas e consolidadas em relatorio, que sera disponibilizado na
pagina da ARSP em seu site oficial. No relatério constarda o nome dos autores das propostas e as
respectivas respostas/sugestoes apresentadas, sendo preservados dados pessoais.

A expectativa da ARSP é que o processo contribua para identificar necessidades, aprimorar mecanismos de
controle e transparéncia, e fortalecer a confianca ptblica na nova modalidade de servico.

https://www.es.gov.br/Noticia/arsp-abre-tomada-de-subsidios-para-construcao-do-marco-regulatorio-da-loteria-capixaba
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03/06/2025, 15:10 Govemo ES - ARSP abre tomada de subsidios para constru¢éo do marco regulatorio da Loteria Capixaba
A Tomada de Subsidios de que trata este regulamento estd fundamentada no § 3°, artigo 18 da Lei
Complementar n® 827/2016 e no art.69, inciso I da Resolugdo ARSP n° 071/2024 tendo por objetivo
coletar contribui¢Ges para subsidiar a elaboracio da resolugido que definird as condi¢des gerais da
prestacéo dos servicos publicos de loteria no Estado do Espirito Santo.

Informacgdes a Imprensa:
Assessoria de Comunicagio da ARSP
Analine Izoton

(27) 99847-7586

2025-L13VG5 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  16/09/2025 15:07 PAGINA 43/ 63

https://www.es.gov.br/Noticia/arsp-abre-tomada-de-subsidios-para-construcao-do-marco-regulatorio-da-loteria-capixaba

arsp.es.gov.br e +55 27 3636-8500 @ gabinete@arsp.es.gov.br @) arsp.es
0 Av. Nossa Sra. dos Navegantes, n°955 - Sala 401 | Enseada do Sua, Vitoria/ES



ARSP!

AGENCIA DE REGULAGAQ DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

5- DIVULGACAO EM SITES DE NOTICIAS E SITES ESPECIALIZADOS EM
NOTICIAS SOBRE JOGOS E APOSTAS

04/06/2025, 15:01 Loteria do Espinto Santo: Agéncia de Regulacéo recebe contribui¢cdes para definicédo de regras
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Loteria do Espirito Santo: Agéncia de
Regulacao recebe contribuicdes para
definicao de regras
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04/06/2025, 15:01 Loteria do Espirto Santo: Agéncia de Regulagéo recebe contribui¢cdes para definicédo de regras

Pessoas fisicas e juridicas podem contribuir com a regulamentacao da

loteria capixaba.

Espirito Santo.- Com o objetivo de estabelecer a regulamentacao da
Loteria do Espirito Santo, a Agéncia de Regulagdo de Servigcos Publicos
do Espirito Santo (ARSP) iniciou, na segunda-feira (2), a tomada de
subsidios. Os interessados em participar dessa etapa de construgao das
regras do servigco publico de loterias tém até o dia 30 de junho para

enviar contribuicoes.

Podem contribuir com a ARSP, especialistas da area de jogos, 6rgaos
publicos, empresas privadas e demais interessados em participar da

montagem do marco regulatoério da loteria estadual.

“Esta € uma etapa fundamental para garantir que a regulamentacao da
Loteria Capixaba seja construida de forma transparente, democratica e
alinhada as melhores praticas do setor. Queremos ouvir a sociedade e o0s
especialistas para desenvolver um marco regulatorio robusto, que
assegure eficiéncia, integridade e responsabilidade social na operagao
da loteria estadual”, explicou a diretora de Loteria da ARSP, Tatiana
Oliveira.

Veja também:
Ricardo Pessanha é escolhido para assumir a Banestes Loteria

(https://focusgn.com/brasil/ricardo-pessanha-e-escolhido-para-

assumir-a-banestes-loteria)

No site da ARSP esta disponivel o formulario eletrénico para envio das
sugestdes. O questionario contém temas sobre requisitos técnicos,
riscos, governanca e transparéncia. Depois do fim do prazo de
encaminhamento dos subsidios, o Grupo de TraksahoyFpcurRygedaEts
nalizar %eaunﬁteed de

. ; . per |
de Loterias vai elaborar as regras para a Loteria dg Es IrItP 0. :
NOtICIas, salvar artigos, seguir

tépicos e muito mais.
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04/06/2025, 15:01 Loteria do Espinto Santo: Agéncia de Regulacéo recebe contribui¢cdes para definicédo de regras

Banestes recebe trés propostas de parceria para
operar jogos lotéricos

O Banco do Estado do Espirito Santo (Banestes) foi escolhido pelo
governo estadual para operar a loteria local. A instituicao esta
selecionando uma empresa parceira para colocar em pratica as

modalidades lotéricas no territdrio capixaba.

De acordo com o Valor Econémico, o banco recebeu trés propostas de
parceria e deve selecionar uma delas até abril. Segundo o presidente da

Banestes Loteria, Ricardo Pessanha

(https://focusgn.com/brasil/ricardo-pessanha-e-escolhido-para-

assumir-a-banestes-loteria), as trés candidaturas sdo “robustasem

termos financeiros e técnicos”.

Além de modalidades lotéricas tradicionais, o presidente da Banestes
Loteria nao descarta a possibilidade de a instituicao também
adotar maquinas fisicas de videoloteria. Outra possibilidade de

negodcios é a de lancar a propria plataforma de apostas esportivas.

See also:

Prefeitura de Olimpia sanciona lei que permite a abertura de
cassinos no municipio (https://focusgn.com/brasil/prefeitura-
de-olimpia-sanciona-lei-que-permite-a-abertura-de-

W cassinos-no-municipio)

Neste artigo:
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ATE 30 DE JUNHO

ARSP abre tomada de subsidios
para construcao do marco
regulatorio daLoteria Capixaba

A Agéncia de Regulagao de Servigos Publicos do Espirito Santo
(ARSP) iniciou nesta segunda (02) a tomada de subsidios paraa
elaboracgao de resolucao que estabelecera as condicoes gerais para a
prestacdo dos servigos publicos de loteria no Estado. O periodo para
o envio das contribui¢des encerra no dia 30 de junho de 2025.

Enviar Impressao martes, 3de junio de 2025

> ARSP in cia escuta

. publica para criar regras
da Loteria Capixa ‘

O processo de tomada de subsidios, que marca uma nova etapa na execucao da Loteria
Capixaba, busca coletar contribuicoes de especialistas, 6rgaos de controle, setor privado
e demais interessados para subsidiar a construcao do marco regulatério do setor.

Adiretorade Loteria da ARSP, Tatiana Oliveira, destaca a importancia da tomada de
subsidios. “Esta € uma etapa fundamental para garantir que a regulamentacao da Loteria
Capixaba seja construida de forma transparente, democratica e alinhada as melhores
préticas do setor. Queremos ouvir a sociedade e os especialistas para desenvolver um
marco regulatdrio robusto, que assegure eficiéncia, integridade e responsabilidade social
naoperacdo da loteria estadual’, frisa.

Aliniciativa é prevista na Agenda regulatoria da ARSP para o biénio 2025/2027 e atende a
Lei Complementar 1.069/2023, que regulamentou o servico publico de loteria estadual,
delegando ao Banestes Loterias S.A. a operagao e exploracao das modalidades
legalizadas, sob regulacao, controle e fiscalizagcao da agéncia.

Odecreto 5.931-R/2025 detalha as competéncias da ARSP, incluindo a expedicédo de
normas complementares, fiscalizacao do cumprimento do plano lotérico e acoes de
prevencao a ludopatia.

Como participar
O formulario eletrénico para envio de sugestoes ficara disponivel no site da ARSP e
contempla questoes sobre requisitos técnicos, riscos, governanga, transparéncia,

inovacao e outros aspectos essenciais para a adequada regulagao do servigo.

Podem participar da Tomada de Subsidios pessoas fisicas ou juridicas interessadas na

matdria atravde dn nraanchimanta da farmiildria dienanihilizada na cita Aa aodnria na

03/06/2025, 15:13 ARSP abre tomada de subsidios para constru¢cdo do marco regulatério da Loteria Capixaba - Games Magazine Brasil
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03/06/2025, 15:13 ARSP abre tomada de subsidios para construcédo do marco regulatorio da Loteria Capixaba - Games Magazine Brasil
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aba participacdo social/tomada de subsidios. As contribuicées serdo recebidas até as Hebara
23h59 de 30 de junho de 2025. 0, .0

Apds o periodo de recebimento das contribuicoes, as sugestoes serao analisadas pelo

Grupo de Trabalho para Regulacéo de Loterias, e subsidiara a elaboragao daresolugao

que definira as normas aplicaveis ao servico publico de loteria no Espirito Santo. A maior OPOI’CdOI’C de
loterias estaduais

As manifestacoes recebidas serao registradas e consolidadas em relatério, que sera do Brasil

disponibilizado na paginada ARSP em seu site oficial. No relatério constara o nome dos

autores das propostas e as respectivas respostas/sugestoes apresentadas, sendo

preservados dados pessoais. c SOETSWISS

A expectativa da ARSP € que o processo contribua para identificar necessidades,

aprimorar mecanismos de controle e transparéncia, e fortalecer a confianca ptblica na

nova modalidade de servico.

ATomada de Subsidios de que trata este regulamento esta fundamentada no § 3° artigo

18 da Lei Complementar n° 827/2016 e no art.69, inciso | da Resolucdo ARSP n°

071/2024 tendo por objetivo coletar contribuicdes para subsidiar aelaboracédo da e
resolucao que definird as condigoes gerais da prestacdo dos servicos publicos de loteria BARRICHELLO

no Estado do Espirito Santo.

Fonte: GMB
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ARSP inicia consulta publica para regulamentacéo da Loteria Capixaba - iGaming Brazil
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Home > Loteria > ARSP inicia consulta publica para regulamentacdo da Loteria Capixaba

[Eoreris]

ARSP inicia consulta publica para regulamentacao da
Loteria Capixaba

e Por Luiz Vinicius 3 de junho de 2025

Foto: Divulgagdo / Governo do Estado do Espirito Santo

A Agéncia de Regulagao de Servigos Publicos do Espirito Santo (ARSP) abriu nesta segunda-
feira (02) uma tomada de subsidios para elaborar a resolugao que definira as condigoes
gerais dos servigos de loteria estadual. O processo representa um passo importante na
implementagdo da Loteria Capixaba.

Além disso, busca reunir contribuigdes de especialistas, érgaos fiscalizadores, empresas
privadas e outros interessados. O prazo para enviar sugestdes termina em 30 de junho de
2025. Essa iniciativa visa construir o marco regulatério do setor participativamente.

Tatiana Oliveira, diretora de Loteria da ARSP, afirmou: “Esta é uma etapa fundamental para
garantir que a regulamentacgéo da Loteria Capixaba seja construida de forma transparente,
democratica e alinhada as melhores préticas do setor.

Queremos ouvir a sociedade e os especialistas para desenvolver um marco regulatério
robusto, que assegure eficiéncia, integridade e responsabilidade social na operagéo da loteria
estadual”.

https://igamingbrazil.com/loteria/2025/06/03/arsp-inicia-consulta-publica-para-regulamentacao-da-loteria-capixaba/
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03/06/2025, 15:11 ARSP inicia consulta publica para regulamentacéo da Loteria Capixaba - iGaming Brazil
Base legal da Loteria Capixaba define Banestes como
operador e ARSP como reguladora

A acdo integra a Agenda regulatéria da ARSP para 2025/2027 e segue as diretrizes da Lei
Complementar 1.069/2023, que regulamentou o servigo de loteria estadual. Essa legislagdo
delegou ao Banestes Loterias S.A. a operacdo das modalidades legalizadas, enquanto a
ARSP assumiu a responsabilidade pela regulagéo, controle e fiscalizagcdo do setor.

O decreto 5.931-R/2025 estabelece as atribuigdes especificas da agéncia, que incluem a
criagdo de normas complementares, a fiscalizagao do plano lotérico e a implementagao de
acdes voltadas a prevencgao da ludopatia.

Como enviar contribuicoes

0 formulario eletronico esté disponivel no site da ARSP e aborda questes fundamentais
sobre requisitos técnicos, riscos e governanga. Além disso, o documento contempla temas
como transparéncia, inovacgao e outros pontos relevantes para garantir uma regulagao
adequada do setor.

Tanto pessoas fisicas quanto juridicas podem participar da consulta publica. Para contribuir,
basta acessar o site da agéncia e localizar a segdo de participa¢ado social/tomada de
subsidios, sendo que as sugestoes serdo aceitas até as 23h59 do dia 30 de junho de 2025.

Apés o encerramento do prazo, o Grupo de Trabalho para Regulagéo de Loterias analisara
cuidadosamente todas as contribui¢cdes recebidas. Em seguida, essas informagdes servirdo
como base para a criagdo da resolugdo que estabelecera as regras do servigo lotérico
capixaba.

Posteriormente, a ARSP elaborard um relatério consolidando todas as manifestagdes
enviadas, que ficara disponivel no site oficial da agéncia. Neste documento constardo os
nomes dos autores e suas respectivas propostas, embora dados pessoais sensiveis sejam
devidamente preservados.

Por meio desse processo participativo, a agéncia espera identificar necessidades especificas
e aprimorar os mecanismos de controle existentes. Como resultado, essa iniciativa
fortalecera significativamente a confianga publica nessa nova modalidade de servigo
estadual.

Vale destacar que a consulta publica tem base legal sélida no pardgrafo 3° do artigo 18 da
Lei Complementar n® 827/2016, bem como no artigo 69, inciso |, da Resolugdo ARSP n°
071/2024. Portanto, o objetivo principal é coletar subsidios qualificados para elaborar a
resolucao que regulamentara os servigos de loteria no Espirito Santo.

https://igamingbrazil.com/loteria/2025/06/03/arsp-inicia-consulta-publica-para-regulamentacao-da-loteria-capixaba/
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06/06/2025, 14:11 ARSP abre tomada de subsidios para constru¢do do marco regulatério da Loteria Capixaba — Jomal Navegador
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ARSP abre
tomada de
subsidios para
construcao do
marco
regulatorio da
Loteria
Capixaba

by Jornal Navegador
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Anuncios

CHEGOU O

A Agéncia de Regulacao de Servicos Publicos do
Espirito Santo (ARSP) iniciou nesta segunda-
feira (02) a tomada de subsidios para a
elaboracao de resolucao que estabelecera as
condicdes gerais para a prestacao dos servicos
publicos de loteria no Estado. O processo, que

marca uma nova etapa na implementacéao da

https://jornalnavegador.com br/arsp-abre-tomada-de-subsidios-para-construcao-do-marco-regulatorio-da-loteria-capixaba/
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06/06/2025, 14:11 ARSP abre tomada de subsidios para constru¢édo do marco regulatério da Loteria Capixaba — Jomal Navegador

Loteria Capixaba, busca coletar contribuigoes
de especialistas, 6rgaos de controle, setor
privado e demais interessados para subsidiar a
constru¢ao do marco regulatorio do setor. O
periodo para o envio das contribuicoes encerra

no dia 30 de junho de 2025.

Noticias Relacionadas

Ademicon a maior administradora de
créditos do Brasil

Vice-Governadoria e Sedes visitam nova
fabrica de papel tissue da Suzano em
Aracruz

Governo do Estado avanca na oferta de
cirurgias vasculares inéditas e mais
acesso a oftalmologia na regido sul

A diretora de Loteria da ARSP, Tatiana Oliveira,
destaca a importancia da tomada de subsidios.
“Esta é uma etapa fundamental para garantir
que a regulamentacao da Loteria Capixaba seja
construida de forma transparente, democratica
e alinhada as melhores praticas do setor.
Queremos ouvir a sociedade e os especialistas
para desenvolver um marco regulatorio
robusto, que assegure eficiéncia, integridade e
responsabilidade social na operacao da loteria

estadual”, frisa.
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A iniciativa é prevista na Agenda regulatoria da
ARSP para o biénio 2025/2027 e atende a Lei
Complementar 1.069/2023, que regulamentou
o servico publico de loteria estadual, delegando
ao Banestes Loterias S.A. a operacao e
exploracao das modalidades legalizadas, sob
regulacao, controle e fiscalizacao da agéncia. O
decreto 5.931-R/2025 detalha as competéncias
da ARSP, incluindo a expedicao de normas

complementares, fiscalizacao do cumprimento
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06/06/2025, 14:11 ARSP abre tomada de subsidios para constru¢édo do marco regulatério da Loteria Capixaba — Jomal Navegador
do plano lotérico e acoes de prevencao a

ludopatia.
Como participar

O formulario eletrénico para envio de sugestoes
ficara disponivel no site da ARSP e contempla
questoes sobre requisitos técnicos, riscos,
governanca, transparéncia, inovacao e outros
aspectos essenciais para a adequada regulacgao
do servico. Podem participar da Tomada de
Subsidios pessoas fisicas ~u juridicas
interessadas na matéria, através do
preenchimento do formulario disponibilizado
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consolidadas em relatorio, que sera
disponibilizado na pagna da ARSP em seu site
oficial. No relatorio constara o nome dos
autores das propostas e as respectivas
respostas/sugestoes apresentadas, sendo

i pessoais.

Related Posts

A expectativa da ARSP é que o processo
-aids ssid
3can trole

transparencm e fortalecer a conﬁanga publica
Adem vern
nad relova nolodahda\c,i-e S servico, Covemo
a maior Governadoria do Estado
administradorae Sedes avanga na

visitam oferta de

https://jornalnavegador.com br/arsp-abre-tomada-de-subsidios-para-construcao-do-marco-regulatorio-da-loteria-capixaba/

2025-L13VG5 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  16/09/2025 15:07 PAGINA 53/ 63

arsp.es.gov.br e +55 27 3636-8500 @ gabinete@arsp.es.gov.br @) arsp.es
0 Av. Nossa Sra. dos Navegantes, n°955 - Sala 401 | Enseada do Sua, Vitoria/ES



ARSPY.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

03/06/2025, 15:11 ARSP abre tomada de subsidios para constru¢cdo do marco regulatorio da Loteria Capixaba - SiteBarra

SiteBarra®

comrsmnil ol i

Home » Destaques » Destaque 2

ARSP abre tomada de subsidios para constru¢ao do
marco regulatorio da Loteria Capixaba

2 de junho de 2025

A Agéncia de Regulacdo de Servicos Publicos do Espirito Santo (ARSP) iniciou nesta
segunda-feira (02) a tomada de subsidios para a elaboracao de resolu¢do que estabelecera
as condicoes gerais para a prestacdo dos servigos publicos de loteria no Estado. O processo,
que marca uma nova etapa na implementacao da Loteria Capixaba, busca coletar

contribuicoes de especialistas, 6rgaos de controle, setor privado e demais interessados

https://sitebarra.com.br/v8/arsp-abre-tomada-de-subsidios-para-construcao-do-marco-regulatorio-da-loteria-capixaba/
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03/06/2025, 15:11 ARSP abre tomada de subsidios para constru¢éo do marco regulatério da Loteria Capixaba - SiteBarra

para subsidiar a constru¢do do marco regulatério do setor. O periodo para o envio das

contribuicdes encerra no dia 30 de junho de 2025.

A diretora de Loteria da ARSP, Tatiana Oliveira, destaca a importdncia da tomada de
subsidios. “Esta é uma etapa fundamental para garantir que a regulamentacdo da Loteria
Capixaba seja construida de forma transparente, democratica e alinhada as melhores
préticas do setor. Queremos ouvir a sociedade e os especialistas para desenvolver um
marco regulatério robusto, que assegure eficiéncia, integridade e responsabilidade social

na operacao da loteria estadual’, frisa.

A iniciativa é prevista na Agenda regulatéria da ARSP para o biénio 2025/2027 e atende a
Lei Complementar 1.069/2023, que regulamentou o servigo ptiblico de loteria estadual,
delegando ao Banestes Loterias S.A. a operacgao e exploracdo das modalidades legalizadas,
sob regulacdo, controle e fiscalizagcdo da agéncia. O decreto 5.931-R/2025 detalha as
competéncias da ARSP, incluindo a expedic¢ao de normas complementares, fiscaliza¢do do
cumprimento do plano lotérico e acGes de prevencao a ludopatia.

Como participar

O formulério eletronico para envio de sugestdes ficara disponivel no site da ARSP e
contempla questoes sobre requisitos técnicos, riscos, governanga, transparéncia, inovacao
e outros aspectos essenciais para a adequada regulagao do servico. Podem participar da
Tomada de Subsidios pessoas fisicas ou juridicas interessadas na matéria, através do
preenchimento do formulario disponibilizado no site da agéncia, na aba participa¢ao
social/tomada de subsidios. As contribui¢des serdo recebidas até as 23h59 de 30 de junho
de 2025.

Apbs o periodo de recebimento das contribuigdes, as sugestdes serdo analisadas pelo
Grupo de Trabalho para Regulagdo de Loterias, e subsidiara a elabora¢do da resoluc¢ao que
definira as normas aplicéaveis ao servigo ptblico de loteria no Espirito Santo.

As manifestacgoes recebidas serdo registradas e consolidadas em relatério, que sera
disponibilizado na pagina da ARSP em seu site oficial. No relatério constara o nome dos
autores das propostas e as respectivas respostas/sugestoes apresentadas, sendo
preservados dados pessoais.

A expectativa da ARSP é que o processo contribua para identificar necessidades, aprimorar
mecanismos de controle e transparéncia, e fortalecer a confianga ptiblica na nova

modalidade de servico.

A Tomada de Subsidios de que trata este regulamento estd fundamentada no § 3°, artigo 18
da Lei Complementar n° 827/2016 e no art.69, inciso I da Resolu¢do ARSP n° 071/2024
tendo por objetivo coletar contribui¢des para subsidiar a elaboragado da resolucdo que
definira as condic¢des gerais da prestacao dos servicos piblicos de loteria no Estado do

Espirito Santo.

https://sitebarra.com.br/v8/arsp-abre-tomada-de-subsidios-para-construcao-do-marco-regulatorio-da-loteria-capixaba/
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ARSPYL.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

ANEXO III - FORMULARIO DE TOMADA DE SUBSIDIOS
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ARSPYL.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

A

=ES

@ www.arsp.es.gov.br arsp.es

0s

Tomada de Subsidios ARSP 001/2025 -
Condicoes gerais da prestacao dos
servicos publicos de loteria estadual

O objetivo deste formulario é coletar contribui¢oes para subsidiar a elaboracao da
resolucdo que definira as condi¢des gerais da prestagao dos servigos publicos de loteria
estadual.

Informagoes adicionais podem ser consultadas nas Notas Técnicas e no Regulamento deste
procedimento no site da ARSP.

Conforme regras previstas no regulamento podem participar da Tomada de Subsidios
pessoas fisicas ou juridicas interessadas na matéria. A identificagao do participante é
necessaria, incluindo telefone e/ou e-mail. Os dados sio sigilosos e serao resguardados na
forma da legislagao vigente.

* Indica uma pergunta obrigatoria

Informe seu nome completo ou razao social. *

Sua resposta
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Informe CPF ou CNPJ. *

Sua resposta

Informe seu telefone (com DDD) ou e-mail *

Sua resposta
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ARSPYL.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

1- Quais requisitos (técnicos, operacionais ou financeiros) vocé *
considera essenciais para a adequada fiscalizac¢do, controle e

regulacio da empresa que ira prestar o servico publico de loteria?
(Pode ser marcada mais de uma alternativa)

0 Obrigatoriedade de integracdo dos sistemas operacionais ao sistema de
monitoramento da autoridade reguladora, em tempo real

Envio periddico de relatorios financeiros, operacionais e de desempenho a entidade
D reguladora.

Adocdo de mecanismos automatizados de rastreabilidade das apostas e geracdo de
bilhetes

Implantacdo de ferramentas de Business Intelligence (BI) acessiveis ao ente
regulador

ManutencZo de registros detalhados de apostas, pagamentos e prémios, com prazo
minimo de guarda

Auditoria externa perddica por empresa independente registrada na CVM

Certificacdo de seguranca cibernética (como ISO/IEC 27001) e de integridade de
dados

Exigéncia de Certificagdo GLI
Testes de conformidade e integridade periddicos

Requisitos minimos de capital de reserva ou garantia financeira vinculada a
operacao

Criagdo de canal de comunicagio continuo com o 6rgéo regulador para intercambio
técnico

Previsdo de penalidades por descumprimento de obrigagdes regulatorias

Capacitagdo técnica da equipe do operador para interface com a regulagio e
fiscalizacdo

Obrigatoriedade de publicacdo de dados-chave de operacao e repasses

Ageéncia reguladora independente

Qutro:

oo o000 oo oboo o 4
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ARSPYL.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

2-Na sua visdo, quais sdo os principais riscos envolvidos na prestacao *
dos servicos de loteria? (Pode ser marcada mais de uma alternativa)

(] Manipulagdo de resultados e fraudes operacionais

[[] Lavagem de dinheiro por meio de apostas de fachada

Vicio em jogos e impactos em grupos vulneraveis

Utilizagdo indevida por menores de idade

Baixa transpareéncia na destinagdo dos recursos arrecadados

Falhas de seguranga cibernética e vazamento de dados dos apostadores
Conflitos de interesse na gestio publica e privada

Inexisténcia de canais adequados de dentincia e controle social

Falta de interoperabilidade entre sistemas estaduais e federais
Publicidade abusiva ou dirigida a publicos inadequados

Auséncia de auditoria externa e mecanismos de verificacio independentes

Qutro:

(0 I I Iy

3-No seu entendimento como a futura regulamentacao pode mitigar *
os principais riscos envolvidos na prestacao dos servicos

lotéricos? (Pode ser marcada mais de uma alternativa)

Promovendo o jogo responsavel

Prevenindo e combatendo o vicio e comportamento compulsivo

Prevenindo e combatendo a lavagem de dinheiro
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Prevenindo e combatendo o financiamento do terrorismo e da proliferacdo de armas
de destruicdo em massa

Criando regras para publicidade responsavel
Prevenindo e combatendo as fraudes no ambito dos jogos

Garantindo tratamento adequado de dados dos usuarios e regras de protecdo a
privacidade

[ I I Iy N I I A

Qutro:
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ARSPYL.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

4-Considerando que a prestacao dos servicos sera realizada poruma *
empresa vinculada ao banco estadual, quais diretrizes de governanca,
transparencia e prestacao de contas vocé considera fundamentais

para assegurar a confianca publica e a sustentabilidade da operacao?
(Pode ser marcada mais de uma alternativa)

] Adogdo de modelo de governanca corporativa com independéncia de conselhos
Publicacdo periodica de relatorios de desempenho e de impacto social

Auditoria externa periodica por entidade independente

Mecanismos de transparéncia ativa (portal da transparéncia, politica de dados
abertos)

Prestacdo de contas sobre repasses sociais e uso dos recursos lotéricos
Estrutura interna de compliance e controles internos robustos

Comité de ética e integridade com composigéo técnica

Politicas claras de prevencio a conflitos de interesse

Participacao de representantes da sociedade civil em instancias consultivas

Planejamento estratégico com metas publicas de desempenho e eficiéncia

booooo0o0 o oad

Qutro:
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ARSPYL.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

5-De que forma a resolucao pode contribuir para o aumento da "
eficiéncia e da inovacdo na prestacao dos servicos publicos de loteria,
considerando o modelo adotado (empresa vinculada ao banco
estadual)? (Pode ser marcada mais de uma alternativa)

Estimulo a adogdo de tecnologias consolidadas e emergentes
Estabelecimento de metas de desempenho e indicadores de eficiéncia operacional

Previsdo de incentivos regulatorios para solugdes inovadoras e testes controlados
(sandbox regulatorio)

Permissdo para parcerias estratégicas com startups, fornecedores privados ou
centros de pesquisa

Flexibilizacdo de processos internos por meio de governanga autonoma e menos
burocratica

Implantacdo de um laboratdrio de inovacio

Regulamentacdo que promova interoperabilidade com plataformas federais ou de
outros estados

Estimulo a personalizacio da experiéncia do usuario, com foco em acessibilidade e
mobile-first

Transparencia e abertura de dados como vetor de inovagdo civica e tecnologica

Integracdo entre politicas publicas e uso dos recursos arrecadados (educacio
financeira, jogo responsavel, atendimento psicologico para vicio e comportamento
compulsivo)

o 0O 00 o000 o ododag

Qutro:

6-Deseja apresentar outras sugestoes, preocupacoes ou propostas .
relacionadas a regulamentacao da prestacdo dos servicos publicos de
loteria estadual? Utilize o espaco abaixo:
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Sua resposta

Enviar G  Pagina 1de 1 Limpar formulario
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