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AGÊNCIA DE REGULAÇÃO DE SERVIÇOS PÚBLICOS – ARSP 

GERÊNCIA DE REGULAÇÃO ECONÔMICA E TARIFÁRIA – GET 

 
 

NOTA TÉCNICA ARSP/DP/GET nº 06/2025 

Versão Após Consulta Pública ARSP nº 08/2025 

 

Apresenta o resultado do cálculo do reajuste das tarifas dos 

serviços de abastecimento de água e esgotamento sanitário 

prestados pela Companhia Espírito Santense de Saneamento 

– Cesan, após a realização da Consulta Pública ARSP nº 

08/2025. 

I. DO OBJETO 

1. Apresentar o cálculo final do reajuste das tarifas dos serviços públicos de abastecimento de água e 

esgotamento sanitário prestados pela Companhia Espírito Santense de Saneamento – Cesan, aplicável ao ano 

tarifário 2025-2026, após a Consulta Pública ARSP nº 08/2025. 

II. FUNDAMENTOS LEGAIS  

2. Nos termos do artigo 21 da lei federal nº 11.445/2007, a função de regulação dos serviços de 

saneamento básico, desempenhada por entidade de natureza autárquica dotada de independência decisória e 

autonomia administrativa, orçamentária e financeira, deve atender aos princípios da transparência, tecnicidade, 

celeridade e objetividade das decisões. 

3. Observados estes princípios, o artigo 22 da referida lei estabelece os objetivos da regulação, estando a 

definição das tarifas prevista em seu inciso IV, as quais devem assegurar tanto o equilíbrio econômico e 

financeiro dos contratos quanto a modicidade tarifária, mediante mecanismos que gerem eficiência e eficácia 

dos serviços, e que permitam o compartilhamento dos ganhos de produtividade com os usuários. 

4. No exercício de regulação, o art. 23 do marco legal atribui à entidade reguladora, observadas as 

diretrizes determinadas pela ANA, a competência para editar normas relativas às dimensões técnica, econômica 

e social de prestação dos serviços públicos de saneamento básico, estando, entre aquelas definidas como 

obrigatórias, as que tratam do regime, estrutura e níveis das tarifas, bem como os procedimentos e prazos de 

sua fixação, reajuste e revisão, nos termos de seu inciso IV. 

5. Os mesmos princípios, objetivos e competências foram reconhecidos pela legislação estadual, por meio 

da lei nº 9.096, de 29 de dezembro de 2008, em seus artigos 33, 34 e 35. 

6. Ainda no Contexto do Estado do Espírito Santo, em 01 de julho de 2016, foi publicada a lei complementar 

nº 827, que criou a Agência de Regulação de Serviços Públicos - ARSP, decorrente da fusão da ARSI, a Agência 

Reguladora de Saneamento Básico e Infraestrutura do Estado do Espírito Santo e ASPE, a Agência de Serviços 

Públicos de Energia do Estado do Espírito Santo. 
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7. Desde então, a lei de criação atribui à ARSP a autoridade de fixar, dentro de sua competência, normas, 

resoluções, instruções, recomendações técnicas e procedimentos relativos aos serviços regulados, bem como 

definir as tarifas e outras formas de contraprestação dos serviços, por meio de reajustes e revisões tarifárias. 

8. Assim, a ARSP agregou os serviços então regulados pelas antigas agências, com o novo ordenamento 

legal mantendo os princípios, objetivos, finalidades e diretrizes outrora atribuídos a cada entidade reguladora, 

em um novo cenário de fortalecimento do ambiente regulatório estadual, e em observância às legislações 

específicas de cada setor regulado. 

9. Este ordenamento define que a regulação e fiscalização dos serviços públicos deve alcançar, no 

ambiente regulado, a convergência de interesses entre seus participantes em seus aspectos técnicos, sociais e 

econômico-financeiros, permeados pela transparência, independência e tecnicidade. 

10. Além de apresentar as diretrizes para sua regulação, a Lei 11.445/2007, em seu art. 2º, determina que 

os serviços públicos de saneamento básico serão prestados com base em dezesseis princípios fundamentais, 

dentre os quais se destacam o da universalização do acesso e efetiva prestação do serviço, segurança, qualidade, 

regularidade e continuidade, e a eficiência e sustentabilidade econômica, presentes nos incisos I, VII e XI. 

11. Quanto aos procedimentos de reajuste, além de atribuir à entidade reguladora a sua normatização e 

aplicação, a Lei 11.445, por meio de seu art. 37, prevê que estes devem ser realizados com intervalos mínimos 

de 12 (doze) meses, devendo ser observadas as normas legais, regulamentares e contratuais. 

12. Em 2021, foi realizada a primeira revisão tarifária ordinária da Cesan, com o reposicionamento das 

tarifas da companhia estadual em um modelo de preços-teto, que tem por base a eficiência da prestação dos 

serviços e o compartilhamento dos ganhos de produtividade. 

13. De acordo com a metodologia aprovada pela Resolução ARSP nº 047/20211, disposta na Nota Técnica 

ARSP/DP/ASTET nº 02/20212, foram calculadas as tarifas necessárias para alcançar o nível de receita requerida 

suficiente para que o prestador possa cobrir os custos operacionais eficientes, cumprir com os custos da dívida 

decorrentes do financiamento dos investimentos necessários à expansão dos serviços de água e esgotamento 

sanitário e obter um retorno razoável, que promova a sustentabilidade econômica dos serviços, para cada um 

dos cinco anos do ciclo tarifário.  

14. Nos anos seguintes ao da revisão tarifária, conforme prevê o art. 3º da Resolução ARSP nº 034/2020, a 

ARSP deve realizar reajuste tarifário anual, mecanismo que mantém as tarifas constantes em termos reais, e 

incorpora o compartilhamento dos ganhos de produtividade através do Fator X, assim como o fator de incentivo 

de qualidade (fator Q), conforme metodologia determinada pela referida Nota Técnica. 

 
1 Resolução ARSP Nº 047, de 14 de Maio de 2021. Disponível em: 
https://arsp.es.gov.br/Media/arsi/Legisla%C3%A7%C3%A3o/Resolu%C3%A7%C3%B5es%20Saneamento%20B%C3%A1sico/ARSP/ResolucaoARSPn047_2
021.pdf  

2 Nota Técnica ARSP/DP/ASTET Nº 02/2021. Disponível em: 
https://arsp.es.gov.br/Media/arsi/Legisla%C3%A7%C3%A3o/Resolu%C3%A7%C3%B5es%20Saneamento%20B%C3%A1sico/ARSP/NT%20_ASTET_002_20
21_MAtodologias_Revisao_Tarifaria.pdf  
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III. DA ANÁLISE DO REAJUSTE TARIFÁRIO 

III.1. Da Metodologia de Reajuste 

15. O mecanismo de Reajuste Tarifário Anual (RTA) permite manter as tarifas constantes em termos reais, 

incorporando o compartilhamento dos ganhos de produtividade através do Fator X, e o incentivo ao aumento 

da qualidade dos serviços por meio do fator Q. Sua metodologia está estabelecida na seção III da Nota Técnica 

ARSP/DP/ASTET nº 02/20213, apreciada na Consulta Pública nº 02/2021, e na Audiência Pública nº 01/2021.  

16. O índice de reajuste tarifário anual (RTA) será apurado anualmente de acordo com a Equação 10 trazida 

pela referida Nota Técnica, apresentada a seguir: 

Equação: Cálculo do RTA 

𝑅𝑇𝐴𝑡 = (∑ 𝑤𝑖 ∗ Í𝑛𝑑𝑖𝑐𝑒𝑖,𝑡

𝑛

𝑖=1

) + (1 − 𝐹𝑎𝑡𝑜𝑟𝑋) + 𝐼𝐷𝑄𝑡 

onde: 

𝑅𝑇𝐴𝑡: índice de reajuste anual das tarifas; 

Í𝑛𝑑𝑖𝑐𝑒𝑖,𝑡: variação do índice i no ano t. Os índices são definidos na 18 a seguir; 

𝑤𝑖: participação de cada componente da Receita Requerida que será definida a cada Revisão Tarifária 

Ordinária; 

𝐹𝑎𝑡𝑜𝑟𝑋: fator de produtividade definido na última Revisão Tarifária Ordinária; 

𝐼𝐷𝑄𝑡: índice de incentivo à melhora da qualidade do produto e serviço. 

17. O RTA considera três componentes: 

• Uma cesta de índices de preços para manter a tarifa constante em termos reais; 

• O índice de produtividade para introduzir incentivos à eficiência e o compartilhamento dos ganhos 

de produtividade com os consumidores; 

• O índice de qualidade, com o objetivo de incorporar incentivos à melhora da qualidade do serviço. 

18. A cesta de índice de preços é definida de acordo com os seguintes itens: 

Tabela 1: Índices de atualização de preços 

COMPONENTE ÍNDICE DE PREÇOS 

Pessoal Índice Nacional de Preços ao Consumidor – INPC 

Produtos Químicos Índice de Preços ao Produtor Amplo (IPA-M) 

Energia Elétrica Tarifa média convencional da EDP-ES 

Utilização de Recursos Hídricos Preço médio da cobrança pelo uso da água 

Materiais Índice de Preços ao Consumidor Amplo - IPCA 

Serviço Prestado por Terceiros Índice de Preços ao Consumidor Amplo - IPCA 

Outros Índice de Preços ao Consumidor Amplo - IPCA 

Remuneração e depreciação Índice de Preços ao Consumidor Amplo - IPCA 

 
3 Vide nota 2. 
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19. Os custos operacionais da prestação dos serviços foram projetados para todo o ciclo tarifário, aplicando 

um prêmio de eficiência calculado através de benchmarking utilizando a metodologia de fronteira estocástica, 

de acordo com os direcionadores definidos conforme a natureza de cada custo4. 

20. As participações de cada componente dos custos operacionais foram obtidas pela proporção que estas 

representam na receita requerida calculada na última Revisão Tarifária, e estão reproduzidas na Tabela 2 a 

seguir: 

Tabela 2: Participação dos componentes da cesta de preços 

Componente Participação 

Pessoal 20,6% 

Produtos Químicos 1,7% 

Energia Elétrica 9,0% 

Utilização de Recursos Hídricos 0,0% 

Materiais 0,7% 

Serviço Prestado por Terceiros 17,8% 

Outros 12,6% 

Remuneração e depreciação 37,5% 

21. O segundo componente, fator X, refere-se a uma porcentagem anual calculada em cada revisão tarifária, 

que aplicada sobre a tarifa média que não incorpora os fatores de eficiência (sem fator X) e que foi definida na 

revisão tarifária, permite compartilhar com os usuários os ganhos de produtividade. 

22. O fator Q, terceiro e último componente da metodologia, é uma ferramenta da regulação por incentivos 

que tem por objetivo estimular a eficiência na qualidade da prestação dos serviços, mitigando o risco de seu 

comprometimento dado o princípio de otimização de custos implícito ao modelo de preços-teto. 

23. Na prática, trata-se de um percentual aplicado ao RTA como resultado do cumprimento (ou 

descumprimento) dos indicadores de qualidade definidos nos ciclos de revisão tarifária. Seu cálculo é realizado 

com base na seguinte equação: 

Equação 1: Determinação do Fator de Qualidade (FQ) 

𝐹𝑄𝑡 = 0,5 ∗ (
𝐴𝑅𝑆𝑃𝐸𝑆01𝐴𝑝𝑢𝑟𝑎𝑑𝑜 𝑡

𝐴𝑅𝑆𝑃𝐸𝑆01𝑀𝑒𝑡𝑎 𝑡

− 1 ) + 0,5 ∗ (
𝐴𝑅𝑆𝑃_𝐸𝑆02𝐴𝑝𝑢𝑟𝑎𝑑𝑜 𝑡

𝐴𝑅𝑆𝑃_𝐸𝑆02𝑀𝑒𝑡𝑎 𝑡
− 1 ) + 

Sendo: 

𝐹𝑄𝑡: Fator de Qualidade a ser aplicado anualmente, limitado entre 1% e -1%. 

𝑎, 𝑏: ponderadores dos indicadores IN015 e IN016 e definidos a cada Revisão Tarifária Ordinária;  

ARSP_ES01 (Apurado t): índice de esgoto coletado real da empresa, apurado no ano t; 

ARSP_ES01 (Meta t): meta do índice de esgoto coletado definida na Revisão Tarifária, para o ano t; 

ARSP_ES02 (Apurado t): índice de esgoto tratado real da empresa, apurado no ano t; 

ARSP_ES02 (Meta t): meta do índice de esgoto tratado definida na Revisão Tarifária, para o ano t; 

t: ano do ciclo tarifário. 

 
4 Nota Técnica ARSP/DP/ASTET Nº 06/2021, seção III.4. Disponível em: 
https://arsp.es.gov.br/Media/arsi/Legisla%C3%A7%C3%A3o/Resolu%C3%A7%C3%B5es%20Saneamento%20B%C3%A1sico/ARSP/NT%20_ASTET_002_20
21_MAtodologias_Revisao_Tarifaria.pdf  
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24. De acordo com a metodologia, o fator de qualidade está limitado entre o intervalo de -1,00% (um ponto 

percentual negativo) a +1,00% (um ponto percentual positivo).  

25. Na 1ª revisão tarifária ordinária (RTO) da Cesan, foram definidos os indicadores demonstrados na tabela 

a seguir para compor o fator de qualidade no ciclo tarifário 2021-2026: 

Tabela 3: Indicadores escolhidos para o FQ 

Código Descrição do indicador Unidade Fórmula de Cálculo 

ARSP_ES01 
Índice de economias de esgoto 
coletado 

% 
Divisão do número ajustado de 
economias de esgoto coletado pelo 
número de economias de água 

ARSP_ES02 
Índice de economias de esgoto 
tratado 

% 

Divisão do número de economias com 
esgoto tratado pelo número de 
economias totais de esgoto (coletado 
+ coletado e tratado) 

26. Nas seções a seguir, apresentamos os resultados dos cálculos para cada um dos três componentes da 

fórmula do RTA aplicável ao ano tarifário 2025-2026. 

III.2. Da Cesta de Índices de Preços 

27. A cesta de índices de preços foi calculada utilizando as informações realizadas disponíveis quando do 

fechamento dos cálculos do reajuste. Para os meses em que havia indisponibilidade, foram incorporados, 

sempre que possível, dados de previsão públicos, reduzindo os efeitos de assimetria de informação. 

28. Para o IPCA e o INPC, foram utilizadas as informações divulgadas pelo IBGE para os meses de julho de 

2024 a abril de 2025. Para maio e junho de 2025, dada a indisponibilidade de valores realizados, foram adotadas 

as estimativas de mercado publicadas pelo Bacen para o IPCA5, enquanto para o INPC foi realizada uma projeção 

adotando a previsão da Secretaria de Política Econômica do Ministério da Fazenda6 – SPE/MF e do Instituto de 

Pesquisa Econômica Aplicada – Ipea7, ambas convergindo em 4,9% para 2025. 

29. Para o Índice de Preços ao Consumidor Amplo – IPA-M, divulgado pela Fundação Getúlio Vargas – FGV, 

foram empregados os valores divulgados para o período entre julho de 2024 a abril de 2025. Em razão da 

ausência de projeções públicas disponíveis para o índice IPA-M nos meses de maio e junho deste ano, adotou-

se o IGP-M como proxy para fins estimativos, com base na previsão do IGP-M fornecida pelas expectativas de 

mercado do Banco Central8 para o período. 

 
5 Sistema Expectativas de Mercado do Banco Central do Brasil. Disponível em: https://www3.bcb.gov.br/expectativas2/#/consultas; previsões de 
12/05/2025; acessado em 20/05/2025. Para consultar: Séries de Estatísticas Consolidadas -> Grupo de Indicadores: Índice de Preços; Periodicidade: 
Mensal; Indicadores: IPCA; Base de Cálculo: últimos 30 dias; Estatística: Mediana.  

6 SPE/MF. Boletim MacroFiscal da SPE – Maio/2025, p. 5. Disponível em: https://www.gov.br/fazenda/pt-br/central-de-
conteudo/publicacoes/conjuntura-economica/boletim-macrofiscal/2025/boletim_macrofiscal-maio2025.pdf  

7 IPEA. Visão Geral de Conjuntura, de 2 de abril de 2025, p. 29. Disponível em: https://www.ipea.gov.br/cartadeconjuntura/wp-
content/uploads/2025/03/250328_cc_66_nota_23.pdf  
8 Sistema Expectativas de Mercado do Banco Central do Brasil. Disponível em: https://www3.bcb.gov.br/expectativas2/#/consultas; previsões de 

12/05/2025; acessado em 20/05/2025. Para consultar: Séries de Estatísticas Consolidadas -> Grupo de Indicadores: Índice de Preços; Periodicidade: 
Mensal; Indicadores: IGP-M; Base de Cálculo: últimos 30 dias; Estatística: Mediana. 
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30. A utilização do IGP-M como proxy representa uma opção simples e robusta, sendo preferível a 

desenvolver uma modelagem preditiva específica para o IPA-M. Essa escolha foi validada por meio de análise 

estatística da série histórica, com a aplicação de um modelo de regressão linear simples entre os dois índices. 

Os resultados indicaram forte aderência entre as séries. Adicionalmente, a qualidade preditiva foi avaliada por 

métricas estatísticas9, que reforçaram a robustez técnica dessa opção. 

31. Desta forma, os valores adotados para os índices que fazem parte da cesta estão dispostos a seguir: 

Tabela 4: Índices e valores considerados (em %) 

MÊS IPCA INPC IPA-M 

jun/25 0,34 0,29 0,36 

mai/25 0,38 0,29 0,27 

abr/25 0,43 0,48 0,13 

mar/25 0,56 0,51 -0,73 

fev/25 1,31 1,48 1,17 

jan/25 0,16 0,00 0,24 

dez/24 0,52 0,48 1,21 

nov/24 0,39 0,33 1,74 

out/24 0,56 0,61 1,94 

set/24 0,44 0,48 0,70 

ago/24 -0,02 -0,14 0,29 

jul/24 0,38 0,26 0,68 

32. Para o cálculo da atualização dos custos de energia elétrica, a definição metodológica indica a utilização 

da tarifa média convencional da principal distribuidora do prestador.  

33. Para isso, foi estimada uma tarifa média mensal para o subgrupo A4, considerando o posto tarifário fora 

de ponta10, pela maior representatividade deste perfil de consumo no setor de saneamento. Além disso, foi 

considerado um fator de carga de 90% para a relação entre demanda e consumo de energia. 

34.   A metodologia de cálculo considera as tarifas definidas pela Aneel nos anos tarifários 2023-2024 e 

2024-2025, sendo: tarifa de demanda; tarifa de uso do sistema de distribuição (TUSD); tarifa de energia (TE); 

bandeiras tarifárias; e o valor dos tributos11. 

35. Para junho, considerou-se a aplicação da bandeira vermelha, patamar 112. 

36. Como resultado, apurou-se um crescimento de 0,83% do custo de energia no último ano tarifário, com 

a variação da tarifa média com impostos de R$ 0,5860 para R$ 0,5900 por kWh, decorrente da combinação dos 

seguintes fatores: 

(i) do reajuste tarifário homologado pela Aneel com vigência a partir de 07 de agosto de 2024, com 

redução de -4,6% nas tarifas (TUSD e TE somadas) nas tarifas do subgrupo A4; 

 
9 Por meio das métricas MAE (erro médio absoluto), RMSE (raiz do erro quadrático médio) e Theil’s U. 
10 Para maiores detalhes, acessar: https://www.gov.br/aneel/pt-br/assuntos/tarifas/entenda-a-tarifa/postos-tarifarios   

11 PIS/Cofins e ICMS. 

12 Utilizando a projeção da Câmara de Comercialização de Energia Elétrica (CCEE). 
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(ii) das menores alíquotas médias de PIS/Cofins aplicadas, que caíram de 4,79% para 4,55% no 

período; 

(iii) em sentido contrário, em contraste com a vigência da bandeira verde em todo o ano tarifário 

2023-2024, houve aumento do custo de geração de energia no ano tarifário 2024-2025, com a 

aplicação: 

i. da bandeira amarela em julho e novembro de 2024; 

ii. da bandeira vermelha patamar 1 em setembro de 2024 e junho de 2025; e  

iii. da bandeira vermelha patamar 2 em outubro de 2024. 

37. Aplicados os índices mensais e o cálculo do custo de energia, a cesta de índice de preços apresenta os 

seguintes resultados para o ano tarifário: 

Tabela 5: Resultado da cesta de índices 

Componente Índice Peso Ano 2 

Pessoal INPC 20,6% +5,18% 

Produtos Químicos IPA-M 1,7% +8,27% 

Energia Elétrica Δ Tarifa EDP 9,0% +0,83% 

Materiais IPCA 0,7% +5,58% 

Serviço Prestado por Terceiros IPCA 17,8% +5,58% 

Outros IPCA 12,6% +5,58% 

Remuneração e Depreciação IPCA 37,5% +5,58% 

Resultado da Cesta de índices – Total:--      +5,12% 

38. O resultado da cesta de índices – aumento de 5,12% nos custos – reflete a inflação oficial medida no 

período de referência, e a estabilidade dos custos de energia. 

III.3. Do Fator X 

39. O fator X foi calculado de acordo com o método do Fluxo de Caixa Descontado (FCD), segundo 

detalhamento no item II.13 da Nota Técnica ARSP/DP/ASTET Nº 02/202113 e seu Anexo V. 

40. De acordo com o item III.14 da Nota Técnica ARSP/DP/ASTET Nº 06/202114, o fator X anual calculado 

para o ciclo é de -0,01%. Como o fator X possui efeito negativo na equação do reajuste apresentada na seção 

III.1, a tarifa é incrementada. 

41. O valor negativo para o fator X é explicado pelo maior custo médio em cada ano do ciclo tarifário, 

decorrente (i) da maior eficiência da Cesan na gestão dos seus custos operacionais medida no procedimento de 

revisão tarifária, e principalmente, (ii) pelo representativo plano de investimentos incorporado nas tarifas. 

 
13 Vide nota 2.  

14 Nota Técnica ARSP/DP/ASTET Nº 06/2021. Disponível em: 
https://arsp.es.gov.br/Media/arsi/Audi%C3%AAncias%20e%20consultas%20p%C3%BAblicas/Consultas%20p%C3%BAblicas/ARSP/2021/004/NT%20_AS
TET_006_2021_CP_ARSP_004-2021.pdf  
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III.4. Do Fator Q 

42. As metas regulatórias anuais dos indicadores que compõem o fator de qualidade neste ciclo tarifário 

foram definidas de acordo com o Anexo VIII da Nota Técnica ARSP/DP/ASTET Nº 02/2021, quais sejam: 

Tabela 6: Metas Regulatórias Anuais do Fator de Qualidade 

Indicador Unid. Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 

ARSP_ES01 % 67,2 72,8 76,0 79,3 82,5 

ARSP_ES02 % 96,5 97,4 98,2 99,1 99,9 

43. Após a realização de cálculos próprios pela Agência, utilizando a base de faturamento de referência de 

dezembro de 2024, fornecida pelo prestador, verificou-se que o não atingimento da meta do indicador 

ARSP_ES01. Por outro lado, constatou-se o cumprimento do indicador ARSP_ES02 pela Cesan, conforme 

demonstra a tabela a seguir: 

Tabela 7 – Resultados do Fator Q para dez/2024 – Cálculo ARSP 

Indicador Meta Resultado 

ARSP_ES01 79,30% 75,05% 

ARSP_ES02 99,10% 99,17% 

44. Incorporando o resultado dos indicadores de qualidade do prestador, o cálculo por meio da fórmula 

definida pela metodologia resulta no valor de -2,64%. 

45. Como resultado, o valor final a ser aplicado em relação ao fator Q é de -1,00%, limitado pelo patamar 

mínimo definido pela metodologia, valor a ser considerado para o cálculo final do RTA. 

46. Os números refletem a redução significativa do número de unidades usuárias com coleta, mas sem 

tratamento, com o crescimento do índice de economias de esgoto tratado, de 97,29% para 99,1%. 

47. No entanto, demonstram que embora o índice de economias de esgoto coletado tenha evoluído de 

62,1% em 2020 para 75,05% em 2024, o ritmo de crescimento não foi suficiente para o atendimento das metas 

do fator Q dos últimos três anos. 

III.5. Do Índice de Reajuste Tarifário – RTA 

48. A seguir, reproduzimos os resultados dos componentes do cálculo do RTA, conforme detalhamento 

apresentado nas seções anteriores:  

• (∑ 𝑤𝑖 ∗ Í𝑛𝑑𝑖𝑐𝑒𝑖,𝑡
𝑛
𝑖=1 ) = +5,12% 

• 𝐹𝑎𝑡𝑜𝑟 𝑋 = -0,01% 

• 𝐼𝐷𝑄2021 = -1,00% 

49. Inseridos os valores de cada componente na equação apresentada na seção III.1, o RTA aplicável ao 

tarifário de 2025 a 2026 é de 4,12%, como demonstrado a seguir:   
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𝑅𝑇𝐴2025 = (∑ 𝑤𝑖 ∗ Í𝑛𝑑𝑖𝑐𝑒𝑖,𝑡
𝑛
𝑖=1 ) + (1 − 𝐹𝑎𝑡𝑜𝑟 𝑋) + 𝐼𝐷𝑄2024 = +4,12% 

50. Conforme item III.14 da Nota Técnica ARSP/DP/ASTET Nº 06/2021, em razão da crise originada pelos 

efeitos da pandemia e os impactos por ela produzidos sobre os indicadores socioeconômicos, as tarifas foram 

atualizadas no ano tarifário de 2021 em +7,51% pelos efeitos próprios da inflação, com o parcelamento do 

resultado de +1,77% da 1ª RTO nos anos seguintes do ciclo tarifário, por meio da aplicação de quatro parcelas 

anuais de +0,88% nos procedimentos de reajuste seguintes. 

51. A aplicação do índice de reajuste tarifário (+4,12%) e do parcelamento dos efeitos da revisão tarifária de 

0,88%, resulta em um índice de atualização de +5,00% a ser aplicado sobre as tarifas atuais, com vigência em 

01 de agosto de 2025, mantendo-se o equilíbrio econômico-financeiro definido na 1ª RTO. 

III.6. Da Readequação Tarifária de Aracruz 

52. Em 19 de março de 2020 foi publicado o Contrato de Programa nº 04122019, entre a Cesan e o município 

de Aracruz, para atuação da companhia estadual nas regiões litorâneas da localidade em um prazo de 30 (trinta) 

anos. Com isso, a Cesan herdou a estrutura e valores de tarifas do antigo prestador, o Serviço Autônomo de 

Água e Esgoto (SAAE) de Aracruz. 

53. Para que fosse permitido o início da prestação dos serviços pela Cesan em agosto de 2020, em uma 

primeira etapa do processo de transição, foram realizadas alterações iniciais na estrutura tarifária, com o 

objetivo futuro de adequá-la àquela observada pelos usuários dos demais municípios da área de concessão. 

54. Com isso, foi criado o benefício da tarifa social e foram ajustadas as categorias e faixas da estrutura 

tarifária, sem adequar os critérios de progressividade e proporcionalidade, que foram remetidos para a 1ª 

revisão tarifária.  

55. Na oportunidade da revisão das tarifas, realizou-se a segunda etapa da transição tarifária, que tornou 

homogênea a estrutura tarifária praticada no município. No entanto, mesmo após a elevação da tarifa média, 

em respeito à análise de impacto aos usuários de Aracruz, permaneceu uma defasagem das tarifas em -21,54% 

em relação aos demais municípios. 

56. Conforme definido na Nota Técnica ARSP/DP/ASTET nº 05/202115, aprovada pela Resolução ARSP nº 

051/2021, para eliminar esta defasagem, “a Agência definirá anualmente o percentual de adequação das tarifas 

para sua equalização aos mesmos preços praticados para os municípios da prestação regionalizada, conforme 

as condições permitidas para o momento no procedimento de reajuste anual”. 

57. Assim, a recomposição tarifária aplicada em Aracruz segue uma política de equalização tarifária, com o 

objetivo de igualar as tarifas em todos os municípios atendidos pela Cesan. 

 
15 Nota Técnica ARSP/DP/ASTET Nº 05/2021. Disponível em: 
https://arsp.es.gov.br/Media/arsi/Audi%C3%AAncias%20e%20consultas%20p%C3%BAblicas/Consultas%20p%C3%BAblicas/ARSP/2021/004/NT%20_AS
TET_005_2021_CP_ARSP_004-2021.pdf  
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58. Na análise realizada no reajuste tarifário anual em 2022, em razão da alta inflação registrada nos índices 

oficiais, com efeitos expressivos sobre o reajuste linear daquele período, decidiu-se por não aplicar uma parcela 

adicional relativa à readequação. 

59. Em 2023, foi aprovada a proposta apresentada pela Nota Técnica ARSP/DP/ASTET nº 04/2023, definindo 

que a parcela adicional de reajuste para Aracruz deve ser calculada pela diferença entre os valores do IPCA e do 

RTA, acrescidos de um valor complementar máximo de 3 pontos percentuais, com reavaliação deste critério no 

segundo ciclo de revisão tarifária. 

60. A proposta foi aprovada pela Resolução ARSP nº 064/2023, e submetida à Consulta Pública ARSP nº 

04/2023. 

61. Para o próximo ano tarifário, fica definida uma parcela adicional de 4,46% em relação ao índice de 

atualização das tarifas, dada pela subtração do IPCA pelo IRT (5,58% - 4,12%), acrescida de 3 pontos percentuais. 

62. Essa opção tem por motivação a necessidade de encaminhar o processo de equalização tarifária, 

garantindo a manutenção do equilíbrio econômico-financeiro, ao mesmo tempo com mitigação dos impactos 

aos usuários por meio da redução gradual da defasagem tarifária. 

IV. DA CONSULTA PÚBLICA Nº 08/2025 

63. A minuta de Resolução que trata do tema objeto deste estudo, e a Nota Técnica ARSP/DP/GET Nº 

05/2025, versão anterior deste documento, foram objeto de apreciação por parte de interessados na Consulta 

Pública ARSP nº 08/2025, por 10 (dez) dias. 

64. Neste período, foram apresentadas 03 (três) contribuições de ajustes ou sugestões adicionais aos 

dispositivos propostos no procedimento de controle social. 

65. O detalhamento da análise da análise das contribuições consta do Relatório Circunstanciado 

disponibilizado na página de consultas públicas do sítio eletrônico desta entidade reguladora.  

V. DAS CONCLUSÕES E RECOMENDAÇÕES 

66. Após a exposição das análises, considerando a conclusão da apreciação do tema em consulta pública, 

submetemos à Diretoria Colegiada as seguintes recomendações finais: 

I. a aplicação da atualização linear de 5,00% (cinco por cento) sobre a tabela de tarifas, incorporados 

os efeitos do parcelamento do índice de reposicionamento tarifário calculado na 1ª Revisão Tarifária 

Ordinária; e 

II. a aplicação de uma parcela adicional de reajuste de 4,46% (quatro vírgula quarenta e seis por 

cento) sobre as tarifas praticadas pela Cesan no município de Aracruz. 

Em 23 de junho de 2025. 

Verival Rios Pereira 
Gerente 
Gerência de Regulação Econômica e Tarifária 
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ANEXO – TABELAS DE TARIFAS APLICÁVEIS A PARTIR DE 01/08/2025 

QUADRO 1 - CATEGORIAS INDIVIDUAIS 

 

 

 

0-10 m3 11-15 m3 16-20 m3 21-30 m3 31-50 m3 > 50 m3 0-10 m3 11-15 m3 16-20 m3 21-30 m3 31-50 m3 > 50 m3

Parcela Fixa 6,01          7,16          8,51          10,13       12,06       14,35       Parcela Fixa 4,81          5,72          6,82          8,10          9,64          11,47       

Parcela Variável 0,57          1,13          4,07          9,77          11,24       12,36       Parcela Variável 0,45          0,90          3,25          7,81          8,99          9,89          

Parcela Fixa 9,62          11,45       13,62       16,21       19,29       22,96       Parcela Fixa 7,69          9,16          10,90       12,98       15,43       18,37       

Parcela Variável 0,90          1,81          5,70          9,77          11,24       12,36       Parcela Variável 0,72          1,45          4,56          7,81          8,99          9,89          

Parcela Fixa 24,05       28,62       34,06       40,53       48,23       57,39       Parcela Fixa 19,25       22,89       27,25       32,43       38,59       45,92       

Parcela Variável 2,26          4,52          8,14          9,77          11,24       12,36       Parcela Variável 1,82          3,62          6,52          7,81          8,99          9,89          

Parcela Fixa 24,05       28,86       36,08       43,29       51,95       62,34       Parcela Fixa 24,05       28,86       36,08       43,29       51,95       62,34       

Parcela Variável 4,94          7,41          9,64          11,57       12,72       14,00       Parcela Variável 4,94          7,41          9,64          11,57       12,72       14,00       

Parcela Fixa 52,91       63,50       76,19       91,43       105,15     120,92     Parcela Fixa 52,91       63,50       76,19       91,43       105,15     120,92     

Parcela Variável 6,23          9,35          11,22       12,34       13,57       14,59       Parcela Variável 6,23          9,35          11,22       12,34       13,57       14,59       

Parcela Fixa 26,46       31,75       39,68       47,62       54,76       62,98       Parcela Fixa 26,46       31,75       39,68       47,62       54,76       62,98       

Parcela Variável 5,05          7,07          9,19          11,03       12,13       12,74       Parcela Variável 5,05          7,07          9,19          11,03       12,13       12,74       

Industrial Industrial

Pública Pública

Residencial Residencial

Comercial 

e Serviços

Comercial 

e Serviços

Social I Social I

Social II Social II

Categorias Componente
Tarifas de Água (R$/m3)

Categorias Componente
Tarifas de Coleta, Afast. e Tratamento (R$/m3)

0-10 m3 11-15 m3 16-20 m3 21-30 m3 31-50 m3 > 50 m3 0-10 m3 11-15 m3 16-20 m3 21-30 m3 31-50 m3 > 50 m3

Parcela Fixa 3,67          4,37          5,19          6,19          7,36          8,76          Parcela Fixa 4,81          5,72          6,82          8,10          9,64          11,47       

Parcela Variável 0,34          0,70          2,49          5,96          6,86          7,54          Parcela Variável 0,12          0,25          0,92          2,19          2,51          2,77          

Parcela Fixa 5,87          6,98          8,30          9,89          11,77       14,00       Parcela Fixa 7,69          9,16          10,90       12,98       15,43       18,37       

Parcela Variável 0,55          1,11          3,48          5,96          6,86          7,54          Parcela Variável 0,20          0,41          1,28          2,19          2,51          2,77          

Parcela Fixa 14,67       17,46       20,77       24,72       29,42       35,01       Parcela Fixa 19,25       22,89       27,25       32,43       38,59       45,92       

Parcela Variável 1,38          2,76          4,97          5,96          6,86          7,54          Parcela Variável 0,51          1,01          1,83          2,19          2,51          2,77          

Parcela Fixa 14,67       17,61       22,00       26,40       31,69       38,03       Parcela Fixa 24,05       28,86       36,08       43,29       51,95       62,34       

Parcela Variável 3,02          4,52          5,87          7,06          7,76          8,54          Parcela Variável 1,38          2,08          2,70          3,24          3,56          3,92          

Parcela Fixa 32,28       38,74       46,48       55,77       64,14       73,76       Parcela Fixa 52,91       63,50       76,19       91,43       105,15     120,92     

Parcela Variável 3,80          5,71          6,84          7,53          8,28          8,91          Parcela Variável 1,75          2,62          3,14          3,46          3,80          4,08          

Parcela Fixa 16,14       19,37       24,20       29,05       33,41       38,42       Parcela Fixa 26,46       31,75       39,68       47,62       54,76       62,98       

Parcela Variável 3,09          4,32          5,61          6,73          7,40          7,77          Parcela Variável 1,42          1,98          2,57          3,09          3,40          3,56          

Industrial Industrial

Pública Pública

Residencial Residencial

Comercial 

e Serviços

Comercial 

e Serviços

Social I Social I

Social II Social II

Categorias Componente
Tarifas de Coleta e Afastamento (R$/m3)

Categorias Componente
Tarifa de Disponibilidade (R$/m3)
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QUADRO 2-A – CATEGORIAS COLETIVAS: RESIDENCIAL / SOCIAL 

 
 

 

 

Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100 Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100

Parcela Fixa 48,10         57,24         68,12         81,06         96,46         114,79       Parcela Fixa 38,48         45,80         54,50         64,85         77,17         91,83         

Parcela Variável 2,15          4,07          4,89          5,86          6,18          6,80          Parcela Variável 1,72          3,25          3,91          4,68          4,94          5,44          

Faixa 0-300 300-450 450-600 600-900 900-1500 > 1500 Faixa 0-300 300-450 450-600 600-900 900-1500 > 1500

Parcela Fixa 721,54       858,63       1.021,77    1.215,91    1.446,93    1.721,84    Parcela Fixa 577,23       686,91       817,42       972,73       1.157,55    1.377,48    

Parcela Variável 2,15          4,07          4,89          5,86          6,18          6,80          Parcela Variável 1,72          3,25          3,91          4,68          4,94          5,44          

Faixa 0-790 790-1185 1185-1580 1580-2370 2370-3950 > 3950 Faixa 0-790 790-1185 1185-1580 1580-2370 2370-3950 > 3950

Parcela Fixa 1.900,05    2.261,06    2.690,66    3.201,88    3.810,24    4.534,19    Parcela Fixa 1.520,03    1.808,85    2.152,53    2.561,51    3.048,19    3.627,35    

Parcela Variável 2,15          4,07          4,89          5,86          6,18          6,80          Parcela Variável 1,72          3,25          3,91          4,68          4,94          5,44          

Faixa 0-3570 3570-5355 5355-7140 7140-10710 10710-17850 > 17850 Faixa 0-3570 3570-5355 5355-7140 7140-10710 10710-17850 > 17850

Parcela Fixa 8.586,30    10.217,69  12.159,06  14.469,28  17.218,44  20.489,94  Parcela Fixa 6.869,03    8.174,16    9.727,25    11.575,42  13.774,75  16.391,95  

Parcela Variável 2,15          4,07          4,89          5,86          6,18          6,80          Parcela Variável 1,72          3,25          3,91          4,68          4,94          5,44          

Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100 Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100

Parcela Fixa 12,03         14,31         17,03         20,27         24,12         28,70         Parcela Fixa 9,62          11,45         13,62         16,21         19,29         22,96         

Parcela Variável 0,54          1,02          2,44          5,86          6,18          6,80          Parcela Variável 0,43          0,81          1,95          4,68          4,94          5,44          

Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100 Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100

Parcela Fixa 19,24         22,90         27,25         32,42         38,58         45,92         Parcela Fixa 15,39         18,32         21,80         25,94         30,87         36,73         

Parcela Variável 0,86          1,63          3,42          5,86          6,18          6,80          Parcela Variável 0,69          1,30          2,73          4,68          4,94          5,44          

Resid. 

Critério 3 

(HDs E,F,G)

Resid. 

Critério 3 

(HDs E,F,G)
Resid. 

Critério 4 

(Demais 

HDs)

Resid. 

Critério 4 

(Demais 

HDs)

Resid. 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Resid. 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Resid. 

Critério 2 

(HDs C,D)

Resid. 

Critério 2 

(HDs C,D)

Categorias Componente Tarifas de Água (R$/m3) Categorias Componente Tarifas de Coleta, Afastamento e Tratamento (R$/m3)

Social II - 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Social II - 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Social I - 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Social I - 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100 Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100

Parcela Fixa 29,34         34,91         41,55         49,44         58,84         70,03         Parcela Fixa 38,48         45,80         54,50         64,85         77,17         91,83         

Parcela Variável 1,31          2,49          2,98          3,58          3,77          4,15          Parcela Variável 0,48          0,92          1,09          1,31          1,38          1,52          

Faixa 0-300 300-450 450-600 600-900 900-1500 > 1500 Faixa 0-300 300-450 450-600 600-900 900-1500 > 1500

Parcela Fixa 440,14       523,77       623,27       741,71       882,62       1.050,33    Parcela Fixa 577,23       686,91       817,42       972,73       1.157,55    1.377,48    

Parcela Variável 1,31          2,49          2,98          3,58          3,77          4,15          Parcela Variável 0,48          0,92          1,09          1,31          1,38          1,52          

Faixa 0-790 790-1185 1185-1580 1580-2370 2370-3950 > 3950 Faixa 0-790 790-1185 1185-1580 1580-2370 2370-3950 > 3950

Parcela Fixa 1.159,03    1.379,24    1.641,30    1.953,15    2.324,24    2.765,86    Parcela Fixa 1.520,03    1.808,85    2.152,53    2.561,51    3.048,19    3.627,35    

Parcela Variável 1,31          2,49          2,98          3,58          3,77          4,15          Parcela Variável 0,48          0,92          1,09          1,31          1,38          1,52          

Faixa 0-3570 3570-5355 5355-7140 7140-10710 10710-17850 > 17850 Faixa 0-3570 3570-5355 5355-7140 7140-10710 10710-17850 > 17850

Parcela Fixa 5.237,64    6.232,80    7.417,02    8.826,25    10.503,25  12.498,87  Parcela Fixa 6.869,03    8.174,16    9.727,25    11.575,42  13.774,75  16.391,95  

Parcela Variável 1,31          2,49          2,98          3,58          3,77          4,15          Parcela Variável 0,48          0,92          1,09          1,31          1,38          1,52          

Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100 Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100

Parcela Fixa 7,33          8,73          10,39         12,36         14,71         17,51         Parcela Fixa 9,62          11,45         13,62         16,21         19,29         22,96         

Parcela Variável 0,33          0,62          1,49          3,58          3,77          4,15          Parcela Variável 0,12          0,23          0,55          1,31          1,38          1,52          

Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100 Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100

Parcela Fixa 11,74         13,96         16,62         19,78         23,54         28,01         Parcela Fixa 15,39         18,32         21,80         25,94         30,87         36,73         

Parcela Variável 0,52          0,99          2,08          3,58          3,77          4,15          Parcela Variável 0,19          0,37          0,76          1,31          1,38          1,52          

Resid. 

Critério 4 

(Demais 

HDs)

Resid. 

Critério 4 

(Demais 

Resid. 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Resid. 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Resid. 

Critério 2 

(HDs C,D)

Resid. 

Critério 2 

(HDs C,D)

Componente Tarifa de Disponibilidade (R$/m3)

Social II - 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Social II - 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Social I - 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Social I - 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Resid. 

Critério 3 

(HDs E,F,G)

Resid. 

Critério 3 

(HDs E,F,G)

Componente Tarifas de Coleta e Afastamento (R$/m3)Categorias Categorias
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QUADRO 2-B – CATEGORIAS COLETIVAS: COMERCIAL E SERVIÇOS 

 

 

 

 

 

 

 

  

Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100 Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100

Parcela Fixa 48,10         57,72         72,15         86,58         103,90       124,68       Parcela Fixa 48,10         57,72         72,15         86,58         103,90       124,68       

Parcela Variável 4,70          6,67          5,78          6,94          7,00          7,70          Parcela Variável 4,70          6,67          5,78          6,94          7,00          7,70          

Faixa 0-110 110-165 165-220 220-330 330-550 > 550 Faixa 0-110 110-165 165-220 220-330 330-550 > 550

Parcela Fixa 264,56       317,48       396,85       476,21       571,46       685,75       Parcela Fixa 264,56       317,48       396,85       476,21       571,46       685,75       

Parcela Variável 4,70          6,67          5,78          6,94          7,00          7,70          Parcela Variável 4,70          6,67          5,78          6,94          7,00          7,70          

Faixa 0-1200 1200-1800 1800-2400 2400-3600 3600-6000 > 6000 Faixa 0-1200 1200-1800 1800-2400 2400-3600 3600-6000 > 6000

Parcela Fixa 2.886,15    3.463,38    4.329,23    5.195,07    6.234,08    7.480,90    Parcela Fixa 2.886,15    3.463,38    4.329,23    5.195,07    6.234,08    7.480,90    

Parcela Variável 4,70          6,67          5,78          6,94          7,00          7,70          Parcela Variável 4,70          6,67          5,78          6,94          7,00          7,70          

Faixa 0-2840 2840-4260 4260-5680 5680-8520 8520-14200 > 14200 Faixa 0-2840 2840-4260 4260-5680 5680-8520 8520-14200 > 14200

Parcela Fixa 6.830,56    8.196,67    10.245,83  12.295,00  14.754,00  17.704,80  Parcela Fixa 6.830,56    8.196,67    10.245,83  12.295,00  14.754,00  17.704,80  

Parcela Variável 4,70          6,67          5,78          6,94          7,00          7,70          Parcela Variável 4,70          6,67          5,78          6,94          7,00          7,70          

Comercial 

Critério 3 

(HDs E,F,G)

Comercial 

Critério 3 

(HDs E,F,G)

Categorias Componente Tarifas de Água (R$/m3) Categorias Componente Tarifas de Coleta, Afastamento e Tratamento (R$/m3)

Comercial 

Critério 4 

(Demais 

HDs)

Comercial 

Critério 4 

(Demais 

HDs)

Comercial 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Comercial 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Comercial 

Critério 2 

(HDs C,D)

Comercial 

Critério 2 

(HDs C,D)

Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100 Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100

Parcela Fixa 29,34         35,21         44,01         52,82         63,38         76,05         Parcela Fixa 48,10         57,72         72,15         86,58         103,90       124,68       

Parcela Variável 2,87          4,07          3,52          4,23          4,28          4,70          Parcela Variável 1,31          1,87          1,63          1,94          1,95          2,16          

Faixa 0-110 110-165 165-220 220-330 330-550 > 550 Faixa 0-110 110-165 165-220 220-330 330-550 > 550

Parcela Fixa 161,38       193,67       242,07       290,49       348,58       418,31       Parcela Fixa 264,56       317,48       396,85       476,21       571,46       685,75       

Parcela Variável 2,87          4,07          3,52          4,23          4,28          4,70          Parcela Variável 1,31          1,87          1,63          1,94          1,95          2,16          

Faixa 0-1200 1200-1800 1800-2400 2400-3600 3600-6000 > 6000 Faixa 0-1200 1200-1800 1800-2400 2400-3600 3600-6000 > 6000

Parcela Fixa 1.760,55    2.112,66    2.640,82    3.168,99    3.802,80    4.563,35    Parcela Fixa 2.886,15    3.463,38    4.329,23    5.195,07    6.234,08    7.480,90    

Parcela Variável 2,87          4,07          3,52          4,23          4,28          4,70          Parcela Variável 1,31          1,87          1,63          1,94          1,95          2,16          

Faixa 0-2840 2840-4260 4260-5680 5680-8520 8520-14200 > 14200 Faixa 0-2840 2840-4260 4260-5680 5680-8520 8520-14200 > 14200

Parcela Fixa 4.166,64    4.999,97    6.249,95    7.499,95    8.999,94    10.799,93  Parcela Fixa 6.830,56    8.196,67    10.245,83  12.295,00  14.754,00  17.704,80  

Parcela Variável 2,87          4,07          3,52          4,23          4,28          4,70          Parcela Variável 1,31          1,87          1,63          1,94          1,95          2,16          

Comercial 

Critério 3 

(HDs E,F,G)

Comercial 

Critério 3 

(HDs E,F,G)

Categorias Componente Tarifas de Coleta e Afastamento (R$/m3) Categorias Componente Tarifa de Disponibilidade (R$/m3)

Comercial 

Critério 4 

(Demais 

HDs)

Comercial 

Critério 4 

(Demais 

Comercial 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Comercial 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Comercial 

Critério 2 

(HDs C,D)

Comercial 

Critério 2 

(HDs C,D)
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QUADRO 3 - CATEGORIAS INDIVIDUAIS – ARACRUZ (TRANSIÇÃO DO SAAE) 

 

 

 

 

0-10 m3 11-15 m3 16-20 m3 21-30 m3 31-50 m3 > 50 m3 0-10 m3 11-15 m3 16-20 m3 21-30 m3 31-50 m3 > 50 m3

Parcela Fixa 5,42      6,46      7,68      9,14      10,88    12,95    Parcela Fixa 4,33      5,17      6,14      7,32      8,70      10,35    

Parcela Variável 0,51      1,02      3,67      8,82      10,14    11,15    Parcela Variável 0,41      0,82      2,94      7,05      8,12      8,92      

Parcela Fixa 8,68      10,33    12,29    14,63    17,41    20,71    Parcela Fixa 6,94      8,26      9,83      11,70    13,93    16,57    

Parcela Variável 0,82      1,63      5,14      8,82      10,14    11,15    Parcela Variável 0,66      1,30      4,11      7,05      8,12      8,92      

Parcela Fixa 21,70    25,82    30,73    36,57    43,51    51,78    Parcela Fixa 17,35    20,65    24,58    29,26    34,82    41,43    

Parcela Variável 2,04      4,08      7,35      8,82      10,14    11,15    Parcela Variável 1,63      3,27      5,87      7,05      8,12      8,92      

Parcela Fixa 21,70    26,04    32,55    39,06    46,87    56,24    Parcela Fixa 21,70    26,04    32,55    39,06    46,87    56,24    

Parcela Variável 4,46      6,69      8,70      10,44    11,48    12,63    Parcela Variável 4,46      6,69      8,70      10,44    11,48    12,63    

Parcela Fixa 47,74    57,28    68,74    82,49    94,86    109,09  Parcela Fixa 47,74    57,28    68,74    82,49    94,86    109,09  

Parcela Variável 5,62      8,43      10,12    11,13    12,25    13,17    Parcela Variável 5,62      8,43      10,12    11,13    12,25    13,17    

Parcela Fixa 23,87    28,64    35,80    42,96    49,41    56,82    Parcela Fixa 23,87    28,64    35,80    42,96    49,41    56,82    

Parcela Variável 4,56      6,38      8,29      9,95      10,95    11,49    Parcela Variável 4,56      6,38      8,29      9,95      10,95    11,49    

Industrial Industrial

Pública Pública

Residencial Residencial

Comercial 

e Serviços

Comercial 

e Serviços

Social I Social I

Social II Social II

Categorias Componente
Tarifas de Água (R$/m3)

Categorias Componente
Tarifas de Coleta, Afast. e Tratamento (R$/m3)

0-10 m3 11-15 m3 16-20 m3 21-30 m3 31-50 m3 > 50 m3 0-10 m3 11-15 m3 16-20 m3 21-30 m3 31-50 m3 > 50 m3

Parcela Fixa 3,31      3,94      4,68      5,58      6,64      7,90      Parcela Fixa 4,33      5,17      6,14      7,32      8,70      10,35    

Parcela Variável 0,31      0,63      2,25      5,37      6,19      6,80      Parcela Variável 0,11      0,24      0,82      1,98      2,28      2,50      

Parcela Fixa 5,29      6,30      7,49      8,92      10,62    12,63    Parcela Fixa 6,94      8,26      9,83      11,70    13,93    16,57    

Parcela Variável 0,50      0,99      3,14      5,37      6,19      6,80      Parcela Variável 0,19      0,36      1,15      1,98      2,28      2,50      

Parcela Fixa 13,24    15,75    18,75    22,30    26,54    31,58    Parcela Fixa 17,35    20,65    24,58    29,26    34,82    41,43    

Parcela Variável 1,24      2,50      4,48      5,37      6,19      6,80      Parcela Variável 0,46      0,91      1,65      1,98      2,28      2,50      

Parcela Fixa 13,24    15,88    19,85    23,82    28,58    34,32    Parcela Fixa 21,70    26,04    32,55    39,06    46,87    56,24    

Parcela Variável 2,72      4,08      5,31      6,36      7,00      7,70      Parcela Variável 1,26      1,87      2,43      2,92      3,22      3,53      

Parcela Fixa 29,12    34,94    41,93    50,32    57,87    66,54    Parcela Fixa 47,74    57,28    68,74    82,49    94,86    109,09  

Parcela Variável 3,42      5,15      6,17      6,78      7,48      8,03      Parcela Variável 1,57      2,36      2,83      3,11      3,42      3,69      

Parcela Fixa 14,56    17,48    21,85    26,21    30,14    34,66    Parcela Fixa 23,87    28,64    35,80    42,96    49,41    56,82    

Parcela Variável 2,78      3,89      5,06      6,08      6,67      7,00      Parcela Variável 1,27      1,79      2,32      2,78      3,06      3,22      

Industrial Industrial

Pública Pública

Residencial Residencial

Comercial 

e Serviços

Comercial 

e Serviços

Social I Social I

Social II Social II

Categorias Componente
Tarifas de Coleta e Afastamento (R$/m3)

Categorias Componente
Tarifa de Disponibilidade (R$/m3)
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QUADRO 4-A – CATEGORIAS COLETIVAS: RESIDENCIAL / SOCIAL – ARACRUZ (TRANSIÇÃO DO SAAE) 

 
 

 

 
  

Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100 Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100

Parcela Fixa 43,40         51,64         61,46         73,13         87,03         103,56       Parcela Fixa 34,72         41,32         49,17         58,50         69,62         82,84         

Parcela Variável 1,94          3,67          4,41          5,29          5,58          6,13          Parcela Variável 1,55          2,94          3,53          4,22          4,46          4,90          

Faixa 0-300 300-450 450-600 600-900 900-1500 > 1500 Faixa 0-300 300-450 450-600 600-900 900-1500 > 1500

Parcela Fixa 650,96       774,65       921,83       1.096,97    1.305,40    1.553,43    Parcela Fixa 520,77       619,71       737,45       877,57       1.044,33    1.242,74    

Parcela Variável 1,94          3,67          4,41          5,29          5,58          6,13          Parcela Variável 1,55          2,94          3,53          4,22          4,46          4,90          

Faixa 0-790 790-1185 1185-1580 1580-2370 2370-3950 > 3950 Faixa 0-790 790-1185 1185-1580 1580-2370 2370-3950 > 3950

Parcela Fixa 1.714,20    2.039,90    2.427,48    2.888,70    3.437,55    4.090,69    Parcela Fixa 1.371,37    1.631,93    1.941,99    2.310,96    2.750,04    3.272,55    

Parcela Variável 1,94          3,67          4,41          5,29          5,58          6,13          Parcela Variável 1,55          2,94          3,53          4,22          4,46          4,90          

Faixa 0-3570 3570-5355 5355-7140 7140-10710 10710-17850 > 17850 Faixa 0-3570 3570-5355 5355-7140 7140-10710 10710-17850 > 17850

Parcela Fixa 7.746,45    9.218,28    10.969,75  13.054,00  15.534,26  18.485,77  Parcela Fixa 6.197,16    7.374,62    8.775,79    10.443,20  12.427,42  14.788,61  

Parcela Variável 1,94          3,67          4,41          5,29          5,58          6,13          Parcela Variável 1,55          2,94          3,53          4,22          4,46          4,90          

Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100 Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100

Parcela Fixa 10,85         12,91         15,36         18,28         21,76         25,89         Parcela Fixa 8,68          10,33         12,29         14,63         17,40         20,71         

Parcela Variável 0,48          0,92          2,20          5,29          5,58          6,13          Parcela Variável 0,39          0,73          1,77          4,22          4,46          4,90          

Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100 Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100

Parcela Fixa 17,36         20,66         24,58         29,25         34,81         41,42         Parcela Fixa 13,89         16,53         19,67         23,40         27,85         33,14         

Parcela Variável 0,78          1,47          3,09          5,29          5,58          6,13          Parcela Variável 0,62          1,17          2,47          4,22          4,46          4,90          

Resid. 

Critério 3 

(HDs E,F,G)

Resid. 

Critério 3 

(HDs E,F,G)
Resid. 

Critério 4 

(Demais 

HDs)

Resid. 

Critério 4 

(Demais 

HDs)

Social I - 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Social I - 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Resid. 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Resid. 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Resid. 

Critério 2 

(HDs C,D)

Resid. 

Critério 2 

(HDs C,D)

Categorias Componente Tarifas de Água (R$/m3) Categorias Componente Tarifas de Coleta, Afastamento e Tratamento (R$/m3)

Social II - 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Social II - 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100 Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100

Parcela Fixa 26,48         31,50         37,49         44,62         53,08         63,17         Parcela Fixa 34,72         41,32         49,17         58,50         69,62         82,84         

Parcela Variável 1,18          2,25          2,69          3,22          3,41          3,74          Parcela Variável 0,44          0,82          0,99          1,18          1,26          1,37          

Faixa 0-300 300-450 450-600 600-900 900-1500 > 1500 Faixa 0-300 300-450 450-600 600-900 900-1500 > 1500

Parcela Fixa 397,08       472,53       562,31       669,15       796,30       947,59       Parcela Fixa 520,77       619,71       737,45       877,57       1.044,33    1.242,74    

Parcela Variável 1,18          2,25          2,69          3,22          3,41          3,74          Parcela Variável 0,44          0,82          0,99          1,18          1,26          1,37          

Faixa 0-790 790-1185 1185-1580 1580-2370 2370-3950 > 3950 Faixa 0-790 790-1185 1185-1580 1580-2370 2370-3950 > 3950

Parcela Fixa 1.045,66    1.244,35    1.480,77    1.762,10    2.096,90    2.495,32    Parcela Fixa 1.371,37    1.631,93    1.941,99    2.310,96    2.750,04    3.272,55    

Parcela Variável 1,18          2,25          2,69          3,22          3,41          3,74          Parcela Variável 0,44          0,82          0,99          1,18          1,26          1,37          

Faixa 0-3570 3570-5355 5355-7140 7140-10710 10710-17850 > 17850 Faixa 0-3570 3570-5355 5355-7140 7140-10710 10710-17850 > 17850

Parcela Fixa 4.725,33    5.623,15    6.691,55    7.962,94    9.475,90    11.276,33  Parcela Fixa 6.197,16    7.374,62    8.775,79    10.443,20  12.427,42  14.788,61  

Parcela Variável 1,18          2,25          2,69          3,22          3,41          3,74          Parcela Variável 0,44          0,82          0,99          1,18          1,26          1,37          

Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100 Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100

Parcela Fixa 6,62          7,88          9,37          11,15         13,27         15,79         Parcela Fixa 8,68          10,33         12,29         14,63         17,40         20,71         

Parcela Variável 0,29          0,56          1,34          3,22          3,41          3,74          Parcela Variável 0,11          0,20          0,49          1,18          1,26          1,37          

Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100 Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100

Parcela Fixa 10,59         12,60         15,00         17,85         21,23         25,27         Parcela Fixa 13,89         16,53         19,67         23,40         27,85         33,14         

Parcela Variável 0,47          0,90          1,88          3,22          3,41          3,74          Parcela Variável 0,18          0,33          0,69          1,18          1,26          1,37          

Resid. 

Critério 3 

(HDs E,F,G)

Resid. 

Critério 3 

(HDs E,F,G)
Resid. 

Critério 4 

(Demais 

HDs)

Resid. 

Critério 4 

(Demais 

HDs)

Social I - 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Social I - 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Resid. 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Resid. 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Resid. 

Critério 2 

(HDs C,D)

Resid. 

Critério 2 

(HDs C,D)

Categorias Componente Tarifas de Coleta e Afastamento (R$/m3) Categorias Componente Tarifa de Disponibilidade (R$/m3)

Social II - 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Social II - 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)
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QUADRO 4-B – CATEGORIAS COLETIVAS: COMERCIAL E SERVIÇOS – ARACRUZ (TRANSIÇÃO DO SAAE) 

 

 

 

 

Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100 Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100

Parcela Fixa 43,40         52,08         65,10         78,12         93,74         112,49       Parcela Fixa 43,40         52,08         65,10         78,12         93,74         112,49       

Parcela Variável 4,24          6,02          5,22          6,26          6,31          6,94          Parcela Variável 4,24          6,02          5,22          6,26          6,31          6,94          

Faixa 0-110 110-165 165-220 220-330 330-550 > 550 Faixa 0-110 110-165 165-220 220-330 330-550 > 550

Parcela Fixa 238,69       286,42       358,03       429,64       515,56       618,67       Parcela Fixa 238,69       286,42       358,03       429,64       515,56       618,67       

Parcela Variável 4,24          6,02          5,22          6,26          6,31          6,94          Parcela Variável 4,24          6,02          5,22          6,26          6,31          6,94          

Faixa 0-1200 1200-1800 1800-2400 2400-3600 3600-6000 > 6000 Faixa 0-1200 1200-1800 1800-2400 2400-3600 3600-6000 > 6000

Parcela Fixa 2.603,85    3.124,62    3.905,77    4.686,93    5.624,31    6.749,18    Parcela Fixa 2.603,85    3.124,62    3.905,77    4.686,93    5.624,31    6.749,18    

Parcela Variável 4,24          6,02          5,22          6,26          6,31          6,94          Parcela Variável 4,24          6,02          5,22          6,26          6,31          6,94          

Faixa 0-2840 2840-4260 4260-5680 5680-8520 8520-14200 > 14200 Faixa 0-2840 2840-4260 4260-5680 5680-8520 8520-14200 > 14200

Parcela Fixa 6.162,44    7.394,93    9.243,66    11.092,40  13.310,88  15.973,05  Parcela Fixa 6.162,44    7.394,93    9.243,66    11.092,40  13.310,88  15.973,05  

Parcela Variável 4,24          6,02          5,22          6,26          6,31          6,94          Parcela Variável 4,24          6,02          5,22          6,26          6,31          6,94          

Comercial 

Critério 3 

(HDs E,F,G)

Comercial 

Critério 3 

(HDs E,F,G)
Comercial 

Critério 4 

(Demais 

HDs)

Comercial 

Critério 4 

(Demais 

HDs)

Comercial 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Comercial 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Comercial 

Critério 2 

(HDs C,D)

Comercial 

Critério 2 

(HDs C,D)

Categorias Componente Tarifas de Água (R$/m3) Categorias Componente Tarifas de Coleta, Afastamento e Tratamento (R$/m3)

Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100 Faixa 0-20 20-30 30-40 40-60 60-100 > 100

Parcela Fixa 26,48         31,77         39,70         47,65         57,18         68,61         Parcela Fixa 43,40         52,08         65,10         78,12         93,74         112,49       

Parcela Variável 2,59          3,67          3,19          3,82          3,85          4,24          Parcela Variável 1,19          1,68          1,46          1,76          1,77          1,95          

Faixa 0-110 110-165 165-220 220-330 330-550 > 550 Faixa 0-110 110-165 165-220 220-330 330-550 > 550

Parcela Fixa 145,60       174,72       218,39       262,08       314,49       377,39       Parcela Fixa 238,69       286,42       358,03       429,64       515,56       618,67       

Parcela Variável 2,59          3,67          3,19          3,82          3,85          4,24          Parcela Variável 1,19          1,68          1,46          1,76          1,77          1,95          

Faixa 0-1200 1200-1800 1800-2400 2400-3600 3600-6000 > 6000 Faixa 0-1200 1200-1800 1800-2400 2400-3600 3600-6000 > 6000

Parcela Fixa 1.588,34    1.906,02    2.382,53    2.859,03    3.430,83    4.117,00    Parcela Fixa 2.603,85    3.124,62    3.905,77    4.686,93    5.624,31    6.749,18    

Parcela Variável 2,59          3,67          3,19          3,82          3,85          4,24          Parcela Variável 1,19          1,68          1,46          1,76          1,77          1,95          

Faixa 0-2840 2840-4260 4260-5680 5680-8520 8520-14200 > 14200 Faixa 0-2840 2840-4260 4260-5680 5680-8520 8520-14200 > 14200

Parcela Fixa 3.759,09    4.510,91    5.638,63    6.766,36    8.119,63    9.743,56    Parcela Fixa 6.162,44    7.394,93    9.243,66    11.092,40  13.310,88  15.973,05  

Parcela Variável 2,59          3,67          3,19          3,82          3,85          4,24          Parcela Variável 1,19          1,68          1,46          1,76          1,77          1,95          

Comercial 

Critério 3 

(HDs E,F,G)

Comercial 

Critério 3 

(HDs E,F,G)
Comercial 

Critério 4 

(Demais 

HDs)

Comercial 

Critério 4 

(Demais 

HDs)

Comercial 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Comercial 

Critério 1 

(HDs Y,A,B)

Comercial 

Critério 2 

(HDs C,D)

Comercial 

Critério 2 

(HDs C,D)

Componente Tarifa de Disponibilidade (R$/m3)Categorias Componente Tarifas de Coleta e Afastamento (R$/m3) Categorias
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