ARSP:

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

RELATORIO CIRCUNSTANCIADO
CONSULTA PUBLICA ARSP N° 007/2025

Nos termos do Regulamento da Consulta Publica ARSP n° 007/2025, foi
disponibilizada no sitio eletrénico desta ARSP, a Nota Técnica ARSP/DB/GAE N°
002/2025 e a minuta de Resolucao proposta, que disciplina as solucGes alternativas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, individuais e coletivas, quando
configuradas como servico publico ou agdes de saneamento de responsabilidade
privada, e sua contabiliza¢ao para fins de cumprimento das metas de universalizagao,
no ambito dos municipios regulados pela Agéncia de Regulagiao dos Servicos Publicos
do Espirito Santo — ARSP

Como uma das ferramentas de controle social necessarias ao aprimoramento dos
trabalhos da Agéncia e em atendimento ao principio da transparéncia, a consulta
publica teve por objetivo recolher contribuicoes e informacoes das partes interessadas
sobre a proposta e oferecer subsidios a decisdo da Diretoria Colegiada da ARSP na
edicao da Resolucao.

Ao longo do prazo para participacao, que ocorreu entre os dias 29 de maio de 2025 a
12 de junho de 2025, em um total de 15 (quinze) dias, foi propiciado aos interessados
a possibilidade de encaminhamento de seus pleitos, opinides e sugestoes a ARSP.

Neste periodo, a consulta publica contou com a contribuicdo de 1 (um) participante:
Madrona Advogados. As contribuicoes foram -classificadas em: aceitas, aceitas
parcialmente e nao aceitas. Ao todo, foram encaminhadas 29 (vinte e nove)
contribuigoes. Destas, 03 (trés) foram aceitas, 03 (trés) aceitas parcialmente e 23 (vinte
e trés) nao aceitas. A analise das contribuicoes apresentadas consta do Anexo I deste
Relatério Circunstanciado.

Alexandre Careta Ventorim

Diretor Geral

Débora Cristina Niero

Diretora de Gas Canalizado e Energia

Eduardo Calegari Fabris

Diretor Administrativo Financeiro
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Mamoru Togawa Komatsu

Diretor de Saneamento Basico

Tatiana Santos de Oliveira

Diretora de Infraestrutura Viaria e Mobilidade Urbana
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ANEXO I - ANALISE DAS CONTRIBUICOES ENCAMINHADAS

Proposta — Minuta de Resolucao que disciplina as solucoes alternativas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario,
individuais e coletivas, quando configuradas como servico pablico ou acdes de saneamento de responsabilidade privada, e sua
contabilizacio para fins de cumprimento das metas de universalizacao, no ambito dos municipios regulados pela Agéncia de
Regulacao dos Servicos Pablicos do Espirito Santo — ARSP.

<
DISPOSITIVO DA §
MINUTA REDACAO SUGERIDA JUSTIFICATIVA PARA O £qs =
No Analise ARSP @
PROPOSTO PELA PARA O DISPOSITIVO TEXTO SUGERIDO z
ARSP S
Acrescentar ao art. 1° o | Sugere-se que a resolucdo | Parcialmente aceita. 3
seguinte paragrafo: disponha expressamente acerca A manifestacio quanto N 2
~ o
§ 5% Nos casos de solucoes gﬁirgz‘iiovsasem %:ﬁh:fnsomg(i)gs readequacao/adequacdo/inadequacao g
alternativas implantadas | . - das solucoes alternativas é tratada no 2
- ~ | implantadas pelos usuarios e 0 ot o. g
pelos usuarios, a operacio art.8° paragrafo 6°: =
dessas solucoes pelo venham a ser  operadas . . . ~ 8
restador de servicos como | Posteriormente pelo prestador § 6° Caso identificadas inadequagoes na 5
pres’ 11 1e €05 con de servicos, deixando de se | solucdao alternativa, o prestador do g
servicos publicos ficara sujeita ~ . . ) 8
. configurar como acdo privada e | servico deve: 2
ao recebimento das estruturas se configurando como servico 2
o~ r,_® @
01 Art. 1° (... em condicOes adequadas para |~ ;. I - w g
= a operacao. publico. Nesses cas<is, ?ebr_ripél %a pendéncias e orienta-lo sobre os =
§ 6° Na hipétese prevista 1o assegurar ﬁa sustentabiii 3 € | ajustes necessarios, concedendo g
foraf p teri p ] economico- Eancelra 08 prazo minimo de 90 (noventa) dias para
paragrato aiterior, caso sejam | servicos, cm como a regularizacao, salvo em casos de risco
constatados falhas ou vicios | modicidade tarifaria, sugere-se iminente A satide plblica ou ao meio
nas estruturas das solucdes | que a readequagdo das solugdes, ambiente, em que poderd ser exigida
alternativas, a readequacdo | embora de responsabilidade dos solucio ’ em prazos inferiores
dessas estruturas podera ser | usudrios, possam ser executadas compativeis com o risco apresentado ea
realizada pelo prestador de | pelos prestadores de servigos | ..q4:4. necessria para regularizaco;
Servicos, mediante | como atividade acessbria aos ’
pagamento, pelo usuario ao | servicos de abastecimento de
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prestador de servicos, de
preco publico definido pela
ARSP.

agua e de esgotamento sanitario,
mediante pagamento de valores
definidos pela ARSP.

Contudo, sera validada a contribuicao de
forma a editar o art.7° que passara a ter
a seguinte redacao:

A construcao e adequacao das solucoes
alternativas é de responsabilidade dos
usuarios, podendo esse encargo ser
conferido ao prestador do servico, desde
que previsto em contrato, regulamento
de prestacao direta ou ato da ARSP.

Art. 2° (...)

V — cadeia de valor
de solucao
alternativa de
abastecimento de
adgua: conjunto de

Art. 2° (...)

V — cadeia de valor de solucao
alternativa de abastecimento
de 4gua: conjunto de
atividades, infraestrutura e
processos interligados que

Sugerimos que a definicio da
cadeia de valor de solucao
alternativa de abastecimento de
agua compreenda, também, o
termo “infraestrutura”. Além

«

disso, sugerimos substituir “a

<«

entrega de solucoes” por “o

Nio aceita.

Esta definicao esta em consonancia com
a minuta de resolucdo  para
normatizacao das solucoes alternativas
formulada pela consultoria técnica da
ABAR previamente instruida na Nota
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atividades e | garantem o funcionamento de :  , Técnica NT/ARSP/GAE/N°002/2025
~ . funcionamento de solucdes”, a | ;. - 11s

02 processos solucoes de abastecimento de fim de adotar termos técnicos do disponibilizada na Consulta Publica

interligados que | agua adequadas e eficazes, setor ARSP N° 007/2025.

garantem a entrega | abrangendo as  seguintes ) 1 = d

de  solugdes de | etapas: (...) A alteracao - pode —comprometer = a

abastecimento  de T uniformidade terminologica sugerida

agua adequadas e para aplicabilidade em ambito nacional.

eficazes, abrangendo

as seguintes etapas:

(ee)-

Art. 2° (...) Art. 2° (...)) Sugerimos que a definicdo da | Nao aceita.

i . _ | cadeia de wvalor de solucado FEsta definicio est4 A

VI — cadeia de valor | VI — cadeia valor de solu¢do | jlternativa de  esgotamento | - o o Hed0 €574 €Ml Consonancia com
03 de solugdo | alternativa de esgotamento | ganitario compreenda, também, | - minuta ~ de  resolucdo  para

alternativa de | sanitéario: conjunto  de | o termo “infraestrutura”. Além | Rormatizagao das soluc;ogs alt’err%atlvas

esgotamento atividades, infraestrutura e | gisso, sugerimos substituir “a formulada pela consultoria técnica da

sanitdrio: ~conjunto | processos interligados que | entrega de solucdes” por “o ABAR previamente instruida na Nota
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de atividades e
processos

interligados que
garantem a entrega
de solucoes de

garantem o funcionamento de
solucbes de esgotamento
sanitario adequadas e
eficazes, abrangendo as
seguintes etapas: (...).

funcionamento de solucoes”, a
fim de adotar termos técnicos do
setor.

Técnica NT/ARSP/GAE/N°002/2025
disponibilizada na Consulta Publica
ARSP N° 007/2025.

A alteracdo pode comprometer a
uniformidade terminolégica sugerida
para aplicabilidade em ambito nacional.

04

esgotamento
sanitario adequadas
e eficazes,
abrangendo as
seguintes etapas:
(-.r).

Art. 2° (...)

XI — prego publico:
remuneracao fixa em
contrapartida a
execucao de
atividades publicas
de natureza
comercial, ainda que
executadas por
entidade privada;

Art. 2° (...)

XI - preco publico: em
sentido amplo, é o valor de
natureza nao tributaria pago
ao prestador dos servicos em
contrapartida a prestacdo dos
servicos publicos de
abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario, ainda
que executados por entidade
privada, e, em sentido estrito,
o termo é utilizado para se
referir ao valor cobrado pelos

servicos auxiliares ou
complementares solicitados
esporadicamente;

Sugerimos a alteracdo da
definicio do termo, com o
objetivo de incorporar conceitos
técnicos, suprimindo o termo
“fixa”, a fim de assegurar a
possibilidade da instituicio de
precos publicos em valores
variaveis a depender do que se
entenda mais adequado em cada
caso concreto.

Nio aceita.

Esta definicao esta em consonancia com
a minuta de resolucdo  para
normatizagido das solucdes alternativas
formulada pela consultoria técnica da
ABAR previamente instruida na Nota
Técnica NT/ARSP/GAE/N°002/2025
disponibilizada na Consulta Publica
ARSP N° 007/2025.

A alteragdo pode comprometer a
uniformidade terminologica sugerida
para aplicabilidade em ambito nacional.
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05

Art. 2° (...)

XII — prestador do
Sservico: entidade
publica ou privada
responsavel, por
outorga ou delegacao
do titular, pela
prestacao do servico

publico de
abastecimento de
agua ou de
esgotamento
sanitario, ou ainda
associacao
comunitaria de

usuarios reconhecida
pelo titular como

responsavel pela
autogestao dos
mencionados

servicos publicos;

XII — prestador do servigo:
entidade publica ou privada
responsavel pela realizacao
dos investimentos e pela
operacdo dos sistemas de
abastecimento de 4agua e de
esgotamento sanitario, ou
ainda associacao comunitaria
de usuarios reconhecida pelo
titular como responsavel pela
autogestao dos mencionados
servicos publicos;

Sugerimos a alteracdo da
definicio de “prestador do
servico”, a fim de que a definicao
tenha como foco as
responsabilidades relacionadas
aos servicos de saneamento
basico -  realizacdo  dos
investimentos e operacao dos
sistemas. Considerando que a Lei
n° 11.445/2007 estabelece que a
prestacao dos servicos publicos
de saneamento basico deve
ocorrer mediante contrato de
concessao (além dos contratos de
programa vigentes
anteriormente a Lei n°
14.026/2020), a mencao
especifica a  “outorga ou
delegacao” pelo titular torna-se
desnecessaria, pois o requisito
contratual é pressuposto legal. A
nova redacdo concentra-se nos
elementos essenciais a
caracterizacdo do prestador —
investimento e operagao -,
promovendo maior objetividade
e clareza regulatoria, sem alterar
o alinhamento com o marco legal
vigente.

N3ao aceita.

Esta definicao est4 em consonancia com
a minuta de resolucio para
normatizacdo das solucoes alternativas
formulada pela consultoria técnica da
ABAR previamente instruida na Nota
Técnica NT/ARSP/GAE/N°002/2025
disponibilizada na Consulta Puablica
ARSP N° 007/2025.

A alteracio pode comprometer a
uniformidade terminologica sugerida
para aplicabilidade em ambito nacional.
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06

Art. 2° (...)

XIII - solucao
alternativa:
tecnologias, praticas
ou sistemas
desenvolvidos para
atender as
necessidades de
agua potavel ou de
coleta e tratamento
de esgoto, em
contextos em que as
solugoes
convencionais de
rede nao sao
tecnicamente ou
economicamente
viaveis ou acessiveis;

XIII - solugdo alternativa:
método de abastecimento de
agua ou esgotamento
sanitario, individual ou
coletivo, considerado
adequado, conforme critérios
estabelecidos pela ARSP em
locais sem disponibilidade de
rede publica;

Sugerimos a adoc¢ao de definicao
prevista no art. 3°, XIV, da
Norma de Referéncia n°® 8/2024
da ANA, para assegurar a
uniformidade da regulacdo do
setor e, assim, maior seguranca
juridica. Deve-se destacar que a
definicao do termo em questao é
especialmente relevante por ser
considerada também na forma
de afericdio dos indices de
cobertura e atendimento dos
servicos publicos de
esgotamento sanitario e de
abastecimento de agua.

No mais, a alteracdo se faz
necessaria para que haja
conformidade com o disposto no
art. 45 da Lei n° 11.445/2007,
que estabelece a obrigatoriedade
de que edificacbes permanentes
urbanas estejam conectadas as
redes publicas de abastecimento
de agua e de esgotamento
sanitario disponiveis, admitindo
o uso de solucoes alternativas
somente nos casos de auséncia
dessas redes.

N3ao aceita.

Esta definicao est4 em consonancia com
a minuta de resolucio para
normatizacdo das solucoes alternativas
formulada pela consultoria técnica da
ABAR previamente instruida na Nota
Técnica NT/ARSP/GAE/N°002/2025
disponibilizada na Consulta Puablica
ARSP N° 007/2025.

A alteracio pode comprometer a
uniformidade terminologica sugerida
para aplicabilidade em ambito nacional.

Ademais, ha excecOes sobre a utilizacao
de solucoes alternativas em locais com
disponibilidade de rede publica: como
em situacoes de soleira negativa, aguas
de chuva e de cinzas que passem por
processos de tratamento, e fontes
alternativas de abastecimento de 4gua,
incluindo aguas subterraneas, de reuso
ou pluvial, desde que autorizados pelo
orgao competente.
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Art. 2° (...)

XVIII - tarifa de
disponibilidade:

tarifa cobrada apos
prazo a partir da
disponibilidade do
servico publico na
localidade, conforme

Art. 2° (...)

XVIII - tarifa de
disponibilidade: valor devido
ao prestador de servicos de
abastecimento de agua e/ou
de esgotamento sanitario
pelos  responsaveis  por

Sugerimos a adoc¢ao de definicao
semelhante aquela prevista na
minuta da norma de referéncia

N3ao aceita.

Esta definicao est4 em consonancia com
a minuta de resolucio para
normatizacdo das solucoes alternativas
formulada pela consultoria técnica da
ABAR previamente instruida na Nota
Técnica NT/ARSP/GAE/N°002/2025
disponibilizada na Consulta Puablica

regulamentacio edificacdes ndo interligadas | Sobre —estrutura tarifaria da | ARSP N° 007/2025.
especifica, ao sistema publico, apesar da | Agencia Nac10na} 'de Aguas e A alteraci d N

07 independentemente | disponibilidade de rede e |Saneamento  Basico (ANA), ueragas - pode comprometer - a
daligacdo, no caso de | viabilidade técnica e | objeto da Consulta Pablica n° umform}dad.e. termlno}oglga sugerlda
rede, ou do uso|econdmica de  conexdo, 3/2025, a fim de assegurar a para aplicabilidade em ambito nacional.
efetivo do servico | destinada ao custeio da confor\mldade da reguleiga(.) da
pelo usuario, | infraestrutura disponivel, ao | ARSP asnormas de referéncia do
referente a | incentivo 4 conexdio e & | S€tOr.
amortizacao, total ou | reducao dos impactos
parcial, dos | socioambientais decorrentes
investimentos da ndo interligacao ao sistema
realizados no servico | publico;
publico;
Art. 3° (...) XIX - titular: o municipio, | Sugere-se alterar a redacao para | Nao aceita.
XIX — titular: agente observadas  as dl,SPOSIQOeS quea defini¢do do termo “titular Esta definicao esta em consonancia com
responsavel pela S0 bre' o exercicio da esteja de acordo com aquela a minuta de resolucdo  para

o titularidade no estado do | prevista nas normas de - ~ .
organizacdo,  pelo .. . normatizacido das solucOes alternativas
. Espirito Santo constantes da | referéncia da ANA e para que . .

08 planejamento, pela Lei Complementar 00 | soia feita mencio A  Lei formulada pela consultoria técnica da

fiscalizacao, pela p : s ABAR previamente instruida na Nota

prestacao, direta ou
contratada, e pela
definicao da entidade
responsavel pela
regulacao dos

968/2021, que instituiu a
Microrregiio de Aguas e
Esgoto do Estado do Espirito
Santo, ou outra que venha a
substitui-la.

Complementar n°® 968/2021,
que instituiu a Microrregiao de
Aguas e Esgoto do Estado do
Espirito Santo.

Técnica NT/ARSP/GAE/N°002/2025
disponibilizada na Consulta Publica
ARSP N° 007/2025.
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servicos publicos de
abastecimento de

agua e de
esgotamento
sanitario, podendo

ser o Municipio ou a
autarquia

A alteracao pode comprometer a
uniformidade terminologica sugerida
para aplicabilidade em ambito nacional.

09

intergovernamental,
em caso de
regionalizacao.

Art. 3° (...)

Sugere-se acrescentar ao art.
30 os seguintes incisos:

XXI - abastecimento de dgua

potavel: constituido pelas
atividades e pela
disponibilizacao e
manutencao de

infraestruturas e instalacoes
operacionais necessarias ao
abastecimento publico de
dgua potavel, desde a
captacdo até as ligacoes
prediais e seus instrumentos
de medicao;

XXII - esgotamento sanitario:
constituido pelas atividades e
pela  disponibilizacido e
manutencao de
infraestruturas e instalagoes
operacionais necessarias a
coleta, ao transporte, ao
tratamento e a disposicao
final adequados dos esgotos

Sugere-se incluir a definicao dos
termos “abastecimento de agua
potavel”, “esgotamento
sanitario” e “tarifa” constantes
das normas de referéncia da
ANA, a fim de aprimorar a
resolucdo objeta desta consulta
publica e assegurar a
uniformidade da regulacdo do
setor.

Nio Aceita.

As definicoes do Art. 2° estdo em
consonancia com a minuta de resolucao
para normatizacdo das  solucoOes
alternativas formulada pela consultoria
técnica da ABAR previamente instruida
na Nota Técnica
NT/ARSP/GAE/N°002/2025
disponibilizada na Consulta Publica
ARSP N° 007/2025.

A alteragdo pode comprometer a
uniformidade terminologica sugerida
para aplicabilidade em ambito nacional.
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sanitarios, desde as ligacoes
prediais até sua destinacao
final para producao de agua
de reuso ou seu lancamento
de forma adequada no meio
ambiente;

XXIII - tarifa: valor devido
pelos usuéarios ao prestador,
em razao da prestacdo ou
disponibilizacao dos servicos,
em conformidade com a
estrutura tarifaria
estabelecida em contrato ou
regulamento;

10

Art. 3° (...)

§ 79 Nos casos em
que haja ligacdo
factivel, é obrigatodria
a instalacdo de
medidor para a
realizacao de
micromedicao do
consumo associado a
solugdo alternativa
de abastecimento de
agua.

Sugerimos alterar a redagao
do § 7° do art. 3° da minuta e
acrescentar novos paragrafos,
conforme redacao a seguir:

§ 7° Nos casos em que haja

ligacao factivel, fica
terminantemente vedada a
utilizacao de solucao
alternativa.

§ 8° Nos casos de edificacoes
localizadas em é&reas com
disponibilidade de redes
publicas de esgotamento
sanitario e que se utilizem de
solucoes  alternativas  de
abastecimento de agua, para
fins de faturamento dos
servicos de esgotamento

A alteracao do dispositivo em
questao se faz necessaria diante
do disposto no art. 45 da Lei n°
11.445/2007, que estabelece a
obrigatoriedade de que
edificacoes permanentes
urbanas estejam conectadas as
redes publicas de abastecimento
de agua e de esgotamento
sanitario disponiveis, admitindo
o uso de solucgoes alternativas
somente nos casos de auséncia
dessas redes.

Considerando o disposto no art.
45, § 12, sugerimos, ainda,
acrescentar ao art. 3° da
resolucao objeto desta consulta o
dever de instalagao de medidores
nas solugdes alternativas de

Aceita parcialmente:

O Art.5°, § tnico, I torna obrigatoério a
ligacdo a rede publica nas localidades
onde a ligacao for factivel, vedando a
utilizagao de solucao alternativa.

Quanto ao § 7° do Art. 3°, -sera retirado
o trecho “Nos casos em que haja ligacao
factivel” e passarda a ter a seguinte
redacao:

§7° E obrigatéria a instalacdo de
medidor para a realizagio de
micromedicao do consumo associado a
solucdo alternativa de abastecimento de
agua.
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sanitario, os usuarios deverao
instalar medidor para
contabilizar o seu consumo de
agua, observando-se 0
disposto na Resolucao ARSP
n® 40/2020 ou outra que
venha a substitui-la.

§ 9° Fica proibido o uso de
solucoes alternativas de agua
apos a conexao da edificacao a
rede publica de
abastecimento de agua.

abastecimento de agua para fins
de faturamento dos servicos de
esgotamento sanitario, em linha
com o disposto na Resolucao
ARSP n° 40/2020.

Por fim, o acréscimo do § 99,
conforme redacao sugerida, faz-
se necessario diante da proibicao
de uso concomitante de &4gua
proveniente do sistema publico e
de solucoes alternativas prevista
no art. 45, § 29 da Lei n°
11.445/2007.

Deve-se ressaltar que a ligacao
dos usuérios as redes publicas de
agua e esgoto é fundamental para
garantir a  sustentabilidade
econOmico-financeira dos
servicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario
e manter a modicidade tarifaria.

11

Art. 5° (...)

I - a solucdo
alternativa  podera
ser desativada ou
passara a ser
considerada acao de
saneamento de
responsabilidade

privada, sem
prejuizo das

IT — a solucdo alternativa
devera ser desativada de
forma adequada, sem prejuizo
das obrigacoes dispostas no
inciso I deste artigo.

A alteracao do dispositivo em
questao se faz necessaria diante
do disposto no art. 45 da Lei n°
11.445/2007, que estabelece a
obrigatoriedade de que
edificacoes permanentes
urbanas estejam conectadas as
redes publicas de abastecimento
de agua e de esgotamento
sanitario disponiveis, admitindo
o uso de solugoes alternativas

Nio aceita.

H4 excecOes sobre a utilizacdo de
solugoes alternativas em locais com
disponibilidade de rede publica: como
em situacoes de soleira negativa, aguas
de chuva e de cinzas que passem por
processos de tratamento, e fontes
alternativas de abastecimento de agua,
incluindo aguas subterraneas, de reuso
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obrigacoes dispostas
no inciso I.

somente nos casos de auséncia
dessas redes.

Assim, havendo redes
disponiveis para a conexao, os
responsaveis pelas edificacoes
devem solicitar ao prestador de
servicos a conexao de seus
imoveis a rede e desativar de
forma adequada as solucoes
alternativas até entdo utilizadas.

ou pluvial, desde que autorizados pelo
orgao competente.

12

Art. 6° A
implantacao de
solucoes alternativas
adequadas de
abastecimento  de
agua e de
esgotamento

sanitario dispensara
a necessidade de
implantacao de rede
ou ligacao, quando a
implantacao de rede
publica ou a ligacao
for  técnica  ou
economicamente
inviavel.

Art. 6° Serd dispensada a
implantacao de redes ptblicas
de abastecimento de 4gua e de
esgotamento sanitario nos
casos em que a implantagao
de rede publica for técnica ou
economicamente inviavel,
mediante relatorio do
prestador de servicos.

Sugerimos a alteracao do artigo
em questdo para que a futura
resolucdo preveja a dispensa da
implantacao de redes nos casos
em que o prestador de servicos
identificar a inviabilidade técnica
ou econdmica para a
implantacao de tais redes, sob
pena de comprometimento da
sustentabilidade econdmico-
financeira dos servigos em toda a
area de abrangéncia do
prestador. A nova redagao, frisa-
se, também se faz necessaria
para que haja maior
concordancia entre o disposto no
art. 5° e no art. 6° da resolucao
objeto desta consulta.

Nio aceita.

A manifestacao do prestador de servico
quanto a viabilidade de implantacgio de
solucOes alternativas, seja nos casos de
inviabilidade de implantacao de rede ou
de ligacdo a rede de abastecimento de
agua ou esgotamento sanitario ja esté
contemplada na totalidade do Art. 6°.
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13

Art. 7° A construgao
das solucoes
alternativas é de
responsabilidade dos

usuarios, podendo
esse encargo ser
conferido ao

prestador do servico,
desde que previsto
em contrato,
regulamento de
prestacao direta ou
ato da ARSP.

Art. 7° A construcao das
solugoes alternativas ¢é de
responsabilidade dos
usuarios, podendo  esse
encargo ser conferido ao
prestador do servico, desde
que previsto em contrato,
regulamento de prestacao
direta ou ato da ARSP, nas
hipoteses em que se
demonstre inviavel a
implantacao de redes ptiblicas
de abastecimento de Aagua
e/ou de esgotamento
sanitario, conforme avaliacao
do prestador de servicos.

Sugere-se alterar a redacao atual
do dispositivo em comento a fim
de que esse artigo esteja em linha
com a obrigatoriedade de que as
edificacoes urbanas
permanentes estejam conectadas
as redes de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario
disponiveis e com a restricao do
uso de solucdes alternativas aos
casos em que o prestador
constate a inviabilidade de
implantacao dessas redes.

N3ao aceita.

A disciplina quanto a obrigatoriedade de
ligacdo a rede publica e adocdo de

solugoes

alternativas

mediante

inviabilidade ja é tratada na totalidade

do Art. 5°.

14

Art. 7° A construcao
das solucoes
alternativas ¢é de
responsabilidade dos

usuarios, podendo
esse encargo ser
conferido ao

prestador do servico,
desde que previsto
em contrato,
regulamento de
prestacao direta ou
ato da ARSP.

Acrescentar o)
paragrafo ao art. 7°:

seguinte

Paragrafo tnico. No caso de
contratos vigentes ou cujo
edital de licitacdo tenha sido
publicado ou submetido a
consulta publica antes da data
de publicacao desta resolucao,
a responsabilidade prevista
no caput deste artigo podera
ser incorporada ao contrato
mediante comum acordo
entre as partes e assegurado o
equilibrio econdmico-
financeiro contratual.

Sugere-se acrescentar ao artigo
paragrafo que assegure o
equilibrio econémico-financeiro
de contratos anteriores a
vigéncia da futura resolucao, em
prol da seguranca juridica para a
realizacdo de investimentos no
setor, necessarios para a
universalizacao dos servicos de
abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario.

Nao aceita.

As condicoes de equilibrio econémico-
financeiro serao avaliadas caso a caso. A
resolucao das situacoes de desequilibrio

econdmico-financeiro

encontra-se

devidamente amparada no art. 36.
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15

Art. 8° O prestador
do servico verificara
a observancia as
condicoes
estabelecidas nos
arts. 3° e 4° desta
Resolugao, de acordo
com o procedimento
estabelecido  neste
artigo, enviando
relatéorio para a
ARSP.

Art. 8° Nos casos em que as
solugoes alternativas
constituam servigos publicos,
o prestador de servico
verificard a observancia as
condicOes estabelecidas nos
arts. 3° e 4° desta Resolucao,
de acordo com 0
procedimento  estabelecido
neste artigo, enviando
relatdrio para a ARSP.

Considerando (i) que a
responsabilidade do prestador
de servicos se restringe aos casos
em que as solucgoes alternativas
configuram servicos publicos,
por ele prestados, (ii) a auséncia
de relacdo juridica com os
usuarios que se utilizem de tais
solucoes enquanto acao de
saneamento basico privada, e
(iii) que o prestador de servigos
nao detém do poder de policia
necessario para realizar
fiscalizacoes em caso de recusa
dos usuérios, o ajuste na redagao
proposto é necessario para que o
dever do prestador esteja em
linha com suas atribuicoes.

N3ao aceita.

A constituicao de servico publico se faz
por verificagdio de viabilidade do
prestador de servico que ateste a
adequacdo da solucao alternativa
conforme observa o Art. 99, I e II.

16

Art. 8° (...)

§1°(..)

11 -
presencial
obrigatoria,
realizada pelo
prestador do servigo,
nas seguintes
situacoes:

vistoria

I - vistoria presencial
obrigatoria realizada pelo
prestador de servicos nos
casos em que a solucdo a ser
avaliada seja de livre acesso ao
prestador de servicos ou pelo
titular dos servicos nos casos
em que a solucao esteja
instalada na parte interna de
imoéveis privados, havendo
necessidade do exercicio do
poder de policia para vistoria;

A sugestao de alteragao do inciso
se mostra necessaria, uma vez
que o prestador de servicos
podera encontrar oObices para a
realizacdo das vistorias caso haja
recusa do usuario ou em caso de
areas inacessiveis, sendo
necessaria a atuacdo da
autoridade publica competente
que detenha poder de policia.

Nao aceita.

O Art. 8° assegura ao prestador de
servicos o dever de notificar as
autoridades competentes nos casos de
descumprimento (§6°, I1I), e solicitacao
ao titular medidas cabiveis aos usuarios
nos casos de recusa em proceder com o
agendamento da vistoria (§7°, I).
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17

Art. 8° (...)

§ 29 O prestador do
servico deve notificar
os residentes nas
areas elegiveis sobre
a necessidade da
implantacao de
solugdo alternativa,
indicando se deve ser
adotado 0
procedimento de
autodeclaracao ou de
vistoria obrigatoria.

§ 29 O prestador do servico,
respeitados os limites de sua
area de abrangéncia, deve
notificar os residentes nas
areas elegiveis sobre a
necessidade da implantacao
de solucao  alternativa,
indicando se deve ser adotado
0 procedimento de
autodeclaracao ou de vistoria
obrigatoria.

A alteracdo proposta se faz
necessaria para que a futura
resolucdo preveja de forma
expressa que a notificacdo pelo
prestador, nesses casos,
encontra-se restrita a sua area de
abrangéncia, nos locais em que
nao haja redes publicas
disponiveis.

Aceita.

18

Art. 8° (...)

§ 3° E facultado ao
usuério submeter o
projeto relativo a
construcao de
solucdo alternativa,
anteriormente ao seu
inicio, para analise
prévia do prestador
do servico, devendo o
prestador:

§ 3° E facultado ao usuério,
mediante o pagamento de
preco publico fixado pela
ARSP, submeter o projeto
relativo a construcao de
solucao alternativa,
anteriormente ao seu inicio,
para andlise prévia do
prestador do servico, devendo
o prestador:

A alteracdo sugerida faz-se
necessaria para assegurar a
possibilidade de cobranca de
preco publico, uma vez que a
analise do projeto demanda
esforcos e recursos do prestador
de servicos e se configura como
atividade acessoria aos servicos
de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario.

Nio aceita.

As condigoes de equilibrio econémico-
financeiro serdo avaliadas caso a caso. A
resolucao das situacoes de desequilibrio
econOmico-financeiro encontra-se
devidamente amparada no art. 36.
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Art. 9 (...)
§1°(..)

111 - a
responsabilidade

civil do prestador do
servico em relacdo

Supressao do inciso III.

A responsabilidade civil do
prestador de servicos se restringe
aos casos em que este dé causa a
danos por sua acao ou omissao,
havendo nexo de causalidade
entre o dano e sua agdo ou
omissao, bem como o elemento

Parcialmente aceita.

O texto final foi ajustado para incorporar
o dispositivo na forma da redacio a
seguir:

Art. 9 (...)
§1°(..)
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aos danos e perdas
que possuem nexo de
causalidade com os
servicos, admitida
acdo de regresso
contra o usuario que
tenha dado causa aos
danos.

culpa nos casos de
responsabilidade subjetiva.
Assim, entende-se necessaria a
supressao do inciso III do art. 99,
§ 1°, da minuta da resolucao.

IIT — a responsabilidade civil do
prestador do servi¢o quanto ao dano que
possuem nexo de causalidade direto com
os servicos, admitida acdo de regresso
contra o responsavel que tenha dado
causa ao dano.

Justificativa: A redacdo com o ajuste
proposto representa consonancia com a
tese fixada pelo STF (Recurso
Extraordinario 591874, tema de
repercussao geral 130), além de ser
essencial para dar maior seguranca
juridica quanto ao tema relacionado a
responsabilidade civil do prestador do
Servico.

20

Art. 9 (...)

§ 2° Em relaciao as
solucoes alternativas
de abastecimento de
agua, o contrato
mencionado no
caput podera prever,
entre outras, as
seguintes atividades
a serem executadas
pelo prestador do
servico, de forma
ordinaria ou
emergencial:

§ 2° Em relacdo as solucoes
alternativas de abastecimento
de agua, o contrato de adesao
mencionado no caput podera
prever, entre outras, as
seguintes atividades a serem
executadas pelo prestador do
servico, de forma ordinaria ou
emergencial, mediante
remuneracgao:

Entende-se necessario ajustar o
dispositivo em questdo para que
seja previsto expressamente que
as atividades serao realizadas
mediante remuneracdo paga
pelo interessado, seja a titulo de
tarifa ou preco publico, em se
tratando de atividades acessorias
aos servicos de abastecimento de
agua ou de esgotamento
sanitario, conforme valores
definidos pela ARSP, em prol da
seguranca juridica, da
sustentabilidade econdmico-
financeira dos servicos e da
modicidade tarifaria.

Nio aceita.

A tarifa e demais pregos publicos a
serem pagos pelos usuarios ao prestador
de servicos esté previsto no § 19, inciso
IT do art.9°.
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Art. 14. O prestador
do servico deve
apresentar plano de
operagcao e de
manutengao

preventiva e
corretiva em relacao
as instalacoes de

Acrescentar ao art. 14 o

seguinte paragrafo:

Paragrafo unico. A
manutencao e/ou
readequacao de solucoes
alternativas  eventualmente

implantadas pelos usuérios
serao realizadas as custas do

Sugere-se que a resolucao
disponha expressamente acerca
dos casos em que as solucoes
alternativas tenham sido
implantadas pelos usuérios e
venham a ser operadas
posteriormente pelo prestador
de servigos, deixando de se

Nio Aceita

A constituicao de servico publico se faz
por verificagdio de viabilidade do
prestador de servico que ateste a
adequacdo da solucao alternativa
conforme observa o Art. 99, I e II.

2025-WB96R0 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  19/08/2025 16:18 PAGINA 17 / 22

solucdo alternativa . .. _ | configurar como ac¢do privada e
respectivo usuario, .
sob sua o .~ | se configurando como servigo
e admitindo-se a realizacdo | ~, ;.
responsabilidade - publico. Nesses casos, de modo a
~ dessas atividades pelo -
para homologacao da . . assegurar a sustentabilidade
prestador de servicos a titulo A .
21 ARSP contendo, pelo .. - econOmico-financeira dos
de atividade acessoria aos .
menos: . . servicos, bem  como a
servicos de abastecimento de L s
. modicidade tarifaria, sugere-se
dgua e de esgotamento ~
s que a manutencdo e/ou a
sanitario. ~ ~
readequacdo das  solucoes,
embora de responsabilidade dos
usudrios, possam ser executadas
pelos prestadores de servicos
como atividade acessoria aos
servicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario,
mediante pagamento de valores
definidos pela ARSP.
Art. 16. Para a | Art. 16. Para a medicdo e | Sugere-se alterar o dispositivo | Aceita.
medicao e | monitoramento do | para que seja  previsto
monitoramento do | desempenho das solucoes | expressamente que oS
29 desempenho das | alternativas operadas pelo | indicadores em questdo serao
solucoes prestador em sua area de | limitados a area de abrangéncia
alternativas, sdo | abrangéncia, sdo adotados os | do prestador e aos casos em que
adotados os | seguintes indicadores, cujo | as solucdes alternativas se
seguintes detalhamento é disposto no
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indicadores, cujo | Anexo Unico a  esta | configurem como  servicos
detalhamento é | Resolucao: publicos.
disposto no Anexo
Unico a esta
Resolucao: (...)
Art. 18 (...) \Y% - Condicoes de | Sugere-se a alteracdo do inciso | Aceita.
V — Condicdes de licenciamento e regularizacdo | em questdo para ressalvar os
. . ambiental e sanitaria, quando | casos em que nao houver
23 licenciamento e . . ) .
regularizacio necessario; necessidade de licenciamento.
ambiental e
sanitaria;
Art. 18 (...) § 3° O CISAS sera | Sugere-se a alteracio do | Nao aceita.
., | implementado de forma | pardgrafo em questdo a fim de I S A
§ 3% O CISAS sera P paragr ' d As condicoes de equilibrio econémico-
: escalonada, observando os | que seja previsto expressamente . ~ .
implementado  de seeuintes prazos e niveis de | a manutencio do  equilibrio financeiro serao avaliadas caso a caso. A
forma escalonada, | 58 P . lanuteng . ! resolucao das situacoes de desequilibrio
observando os detalhamento, garantida a | econémico-financeiro dos econdmico-financeiro encontra-se
24 seguintes prazos e recomposicdo do equilibrio | contratos de prestacao de devidamente amparada no art. 36
niveis de econdmico-financeiro do | servicos de saneamento basico. T
detalhamento: contrato de prestacio dos
) Servicos publicos de
saneamento basico em razao
das medidas e custos
incorridos para tanto:
Art. 18 (...) IT - informagOes oriundas de | Sugere-se a  alteracdo do | Nao aceita.
sistemas  municipais de | dispositivo em questdo a fim de ~ . ~ ~
§ 40 . ; A sugestao de inclusdo da expressao
abastecimento de agua e de | prever expressamente que oS | desde que acessiveis pelo prestador de
25 - i Ses | esgotamento sanitario, | cadastros em questao deverdo . .
H' 1nform e registros de outor as’ ser acessiveis a% restador dos servigos” limita a coleta de  dados.
oriundas de sistemas | '€8ISU X 8as, : p Acrescentar essa  condicdo  pode
municipais de | licenciamento ambiental e | servigos. Al
11 comprometer a abrangéncia e a
abastecimento  de | outros cadastros publicos

efetividade do CISAS, ao excluir dados
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26

agua e de | existentes, desde que relevantes que possam ser acessados por
esgotamento acessiveis pelo prestador de meio de articulacdo institucional com
sanitario, registros | servicos; outros o6rgaos publicos ou mediante
de outorgas, solicitacao formal.

licenciamento

ambiental e outros

cadastros  publicos

existentes;

Art. 25 (...) Paragrafo tnico. Ndo serdo | Sugere-se a  alteracdo  do | Néo aceita.

Paragrafo tnico.
Nao serao incluidos
na receita requerida
para fins de definicao
dos precos publicos e

tarifas, os custos
relativos a
investimentos para
instalacao da

infraestrutura ou
equipamentos de
coleta e contencao,
como projetos de
engenharia,

materiais, mao de
obra e licenciamento
ambiental, caso
custeados pelo
usuario dos servicos,
podendo, no entanto,
tais  custos  ser
suportados pelo
prestador do servico
e integrarem sua

incluidos na receita requerida
para fins de definicio dos
precos publicos e tarifas, os

custos relativos a
investimentos para instalagao
da infraestrutura ou

equipamentos de coleta e
contencdo, como projetos de
engenharia, materiais, mao de
obra e licenciamento
ambiental, caso custeados
pelo usuério dos servicos,
podendo, no entanto, tais
custos ser suportados pelo
prestador do servico e
integrarem sua remuneracao
se tal encargo for atribuido
por contrato, regulamento de
prestacdo direta ou ato da
ARSP, devendo  ser
igualmente mantido nessas
hipéteses 0 equilibrio
econOmico-financeiro dos
contratos  precedidos de

dispositivo para prever
expressamente a manutencao do
equilibrio economico-financeiro
dos contratos sujeitos a
regulagcdo tarifaria contratual,
conforme os  termos e
disposicoes da Norma de
Referéncia n°® 6/2024 da ANA.

As condigoes de equilibrio econémico-
financeiro serao avaliadas caso a caso. A
resolucao das situacoes de desequilibrio
econOmico-financeiro encontra-se
devidamente amparada no art. 36.
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remuneracao se tal
encargo for atribuido
por contrato,
regulamento de
prestacao direta ou
ato da ARSP.

licitacao sujeitos a regulacao
tarifaria contratual.

Art. 28 (...)

Paragrafo tnico.
As tarifas podem ser

Paragrafo tnico. As tarifas
podem ser as mesmas
praticadas em relacdo as
solucoes convencionais dos

Ajustes sugeridos para assegurar
a manutencao da
sustentabilidade economico-
financeira dos servigos, em linha

Nio aceita.

As condicoes de equilibrio econémico-
financeiro serao avaliadas caso a caso. A

as mesmas . 1 1e N .o | resolucdo das situacoes de desequilibrio
. servicos publicos de | com o que dispoe a Lei n Py .
praticadas em | 4 ecimento de deua e de | 11.445 12007 econOmico-financeiro encontra-se
27 relacdo as solucoes esgotamento Eanitério ) ) devidamente amparada no art. 36.
convencionais  dos - ’
servicos piiblicos de assegurada a sustentabilidade
abastgecirrlljento de econdmico-financeira da
) prestagao dos servicos.
agua e de
esgotamento
sanitario.
Art. 34 (...) Nao Aceita.
I — constatar que a A reprovacao de determinada solucao
coleta de esgoto da | 1 _ constatar que a coleta de | Sugere-se a alteracdo do alter(ril'atlva © \caracterlz.gda Npelo dnao
edificacdo nao pode esgoto da edificacdo nio pode | dispositivo, a fim de assegurar atendimento as —especiiicacoes desta
ser conduzida por . . . resolucdo. Todavia, compete ao
i ser conduzida por gravidade | que o prestador de servicos restador de servico a indicacio de
28 gravidade e, caso | ¢ cago constatado, analisar e podera reprovar a alternativa de p N ¢

constatado, analisar

e aprovar a
alternativa de
atendimento
realizada pelo
usuario;

aprovar a alternativa de
atendimento realizada pelo
usuario, quando cabivel;

atendimento nos casos em que
for constatada a inviabilidade da
alternativa.

adequacoes de projeto e informacoes ao
usuario  sobre  pendéncias  para
aprovacao da solucdo alternativa
conforme previsto no inciso I do § 3° e
o inciso I do § 6° do Art.8°.
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ARSPYL.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

29

Art. 34 (...)

IV — disponibilizar
em seu sitio
eletronico, canal

digital para registro e
monitoramento de
solucoes
alternativas;

IV - disponibilizar em seu
sitio eletronico, canal digital
para registro e
monitoramento de solugoes
alternativas que se
configurem como servi¢o
publico.

Sugere-se a alteracdo do
dispositivo considerando que a
atuacao do prestador de servicos
se restringe aos casos em que a
solucdo alternativa configurar
servico publico.

N3ao aceita.

A disponibilidade de canal digital para
registro e monitoramento de solugdes
alternativas sem restricao proposta tem
por base o atendimento ao Art.8°, § 4°.
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Documento original assinado eletronicamente,

ALEXANDRE CARETA VENTORIM
DIRETOR-GERAL
ARSP - ARSP - GOVES
assinado em 19/08/2025 13:09:20 -03:00

TATIANA SANTOS DE OLIVEIRA
DIRETOR SETORIAL
DV - ARSP - GOVES
assinado em 19/08/2025 13:32:56 -03:00

MAMORU TOGAWA KOMATSU
DIRETOR SETORIAL
DB - ARSP - GOVES
assinado em 19/08/2025 13:25:01 -03:00

INFORMAGOES DO DOCUMENTO

conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2°, por:

DEBORA CRISTINA NIERO
DIRETOR SETORIAL
DG - ARSP - GOVES
assinado em 19/08/2025 16:18:50 -03:00

EDUARDO CALEGARI FABRIS
DIRETOR SETORIAL
DA - ARSP - GOVES
assinado em 19/08/2025 13:32:00 -03:00
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por MARIA APARECIDA CEZANHOCK (CHEFE DE GABINETE ARSP QCE-05 - DC/GAB - ARSP - GOVES)
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