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AGENCIA DE REGULACAO DOS SERVICOS PUBLICOS - ARSP
DIRETORIA DE SANEAMENTO BASICO - DB
GERENCIA DE AGUA E ESGOTO - GAE

NOTA TECNICA — ARSP/DB/GAE N° 001/2025

PROCESSO: 2025-N2GCP

1. DO OBJETO

A presente Nota Técnica tem por objetivo subsidiar a proposta da minuta de Resolucéo,
que visa aderir & Norma de Referéncia n° 8/2024 da Agéncia Nacional de Aguas e
Saneamento Basico (ANA), que dispde sobre metas progressivas de universalizacao de
abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario, indicadores de acesso e sistema de
avaliacdo no ambito dos municipios regulados pela Agéncia de Regulacédo dos Servicos
Publicos do Espirito Santo — ARSP.

2. DOS FATOS

No dia 10 de maio de 2024, a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico — ANA,
publicou no Diario Oficial da Unido, a Resolugdo ANA N° 192/2024, que aprovou a Norma
de Referéncia n® 8/2024, o documento aborda diretrizes para as metas progressivas para
universalizacdo do abastecimento de agua e do esgotamento sanitario, indicadores de

acesso e sistemas de avaliagao.

Para adequar-se a essa nova norma, a ARSP submetera a minuta de Resolugdo para
consulta publica, para participacdo social, com o objetivo de obter contribuicées da
sociedade e dos atores envolvidos nos servicos de saneamento béasico, a fim de
subsidiar a elaboragéo da resolucao sobre as metas progressivas de universalizagao de

abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Esta Nota Técnica visa consolidar a fundamentacdo necessaria para a elaboracao da
minuta da resolucdo, em consonancia com as atribuicdes da ARSP, as normativas legais

vigentes e a necessidade de observancia e adocdo da NR 8/2024.
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3. DA FUNDAMENTACAO LEGAL

As diretrizes nacionais para 0 saneamento basico e para a politica federal de
saneamento basico estdo estabelecidas na Lei n°. 11.445 de 05 de janeiro de 2007, que

constitui a base para a regulacéo deste servico de interesse publico.

O artigo 22 da referida Lei estabelece os objetivos da regulacdo, conferindo ao regulador
a competéncia para estabelecer padrbes e normas para a adequada prestacdo e a
expansdo da qualidade dos servicos e para a satisfagdo dos usuarios (inciso I).

A competéncia para a edicdo de normas pelo ente regulador para normatizar os servigcos
publicos de saneamento basico relativas a dimenséo técnica, econémica e social pode

ser observada no art. 23 da lei supracitada:

“Art. 23. A entidade reguladora editard normas relativas as dimensoées

técnica, econdbmica e social de prestacao dos servicos (...).

A Lei Federal n° 11.445/2007, com as alteracfes introduzidas pela Lei n°® 14.026, de 15
de julho de 2020, atribuiu a ANA o papel de estabelecer normas de referéncia para a
regulacao dos servigcos publicos de saneamento basico. As normas de referéncia (NR) a
serem instituidas pela ANA devem ser observadas pelos titulares dos servicos e suas

entidades reguladoras e fiscalizadoras, observada a legislacéo federal pertinente.

A ANA aprovou a Norma de Referéncia n° 08, por meio da Resolu¢cdo ANA n° 192/2024,
que trata das diretrizes para as metas progressivas para universalizacdo do
abastecimento de 4gua e do esgotamento sanitario, indicadores de acesso e sistemas
de avaliacdo. JA a Resolucdo ANA n° 134/2022 que disciplina 0s requisitos e
procedimentos a serem observados pelas ERIs para comprovacéo da adocdo da NR8 e
demais Normas, determina que para o primeiro ciclo da NR8, apds publicagdo da ANA
de instrugdes para envio de informacdes, que ocorrera até 20 de maio de 2025, cabera

as ERIs providenciarem o envio dos requisitos da NR 8 até 20 de agosto de 2025.

A Lei Federal n° 11.445/2007 define que sé@o os servi¢os publicos de saneamento basico

(agua e esgoto):

Art. 3°. Para fins do disposto nesta Lei, considera-se:
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| — saneamento basico: conjunto de servigos publicos, infraestruturas e

instalacdes operacionais de:

a)

b)

abastecimento de agua potavel: constituido pelas atividades e
pela disponibilizagdo e manutencdo de infraestruturas e
instalacdes operacionais necessarias ao abastecimento publico
de agua potavel, desde a captacédo até as ligacOes prediais e

seus instrumentos de medicao;

esgotamento sanitario: constituido pelas atividades e pela
disponibilizagédo e manutencdo de infraestruturas e instalagdes
operacionais necessarias a coleta, ao transporte, ao tratamento
e a disposicao final adequados dos esgotos sanitarios, desde as
ligacdes prediais até sua destinacéo final para producao de agua
de redso ou seu langcamento de forma adequada no meio

ambiente;

Art. 3°-A. Consideram-se servi¢cos publicos de abastecimento de agua a

sua distribuicdo mediante ligacéo predial, incluidos eventuais instrumentos

de medicdo, bem como, quando vinculadas a essa finalidade, as seguintes

atividades:

l. reservacao de agua bruta,

Il. captacao de agua bruta;

lll.  aducdo de agua bruta;

IV. tratamento de 4gua bruta;

V. aducédo de agua tratada; e

VI. reservacao de agua tratada.

Art. 3°-B. Consideram-se servicos publicos de esgotamento sanitario

agueles constituidos por 1 (uma) ou mais das seguintes atividades:

I.  coleta, incluida ligacao predial, dos esgotos sanitarios;

Il.  transporte dos esgotos sanitarios;

[ll.  tratamento dos esgotos sanitarios; e

Pagina 3 de 6

2025-58CTMG - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 12/05/2025 12:24 PAGINA3/7



ARSP!

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVIGOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

IV. disposicdo final dos esgotos sanitarios e dos lodos originarios da
operacdo de unidades de tratamento coletivas ou individuais de

forma ambientalmente adequada, incluidas fossas sépticas.

No contexto estadual, em 01 de julho de 2016, foi publicada a Lei Complementar n°® 827,
que criou a Agéncia de Regulacao de Servicos Publicos — ARSP, decorrente da fusao
da ARSI, a Agéncia Reguladora de Saneamento Basico e Infraestrutura do Estado do
Espirito Santo e ASPE, com a finalidade de regular, controlar e fiscalizar, no ambito do
Estado do Espirito Santo, os servicos publicos de saneamento basico (eixos agua e
esgoto), infraestrutura viaria com pedagio, energia elétrica e gas natural, passiveis de

concessao, permissao ou autorizacao.

4. DOS OBJETIVOS

A elaboracdo da minuta de resolucdo que aborda as diretrizes para as metas
progressivas para universalizacdo do abastecimento de &gua e do esgotamento
sanitario, indicadores de acesso e sistemas de avaliacdo tem como base o alcance dos

seguintes objetivos:

e Harmonizar os procedimentos para definicdo de metas para a universalizacdo dos
servicos de agua e esgoto, no intuito de facilitar o acompanhamento das metas de
universalizacdo de 99% da populacdo com agua potavel e 90% da populacdo com
coleta e tratamento de esgotos até 31 de dezembro de 2033 nos municipios
regulados pela ARSP;

e Definir as responsabilidades devidas dos titulares, prestadores, ARSP e usuarios
dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario;

e Disseminar padrdes bem-sucedidos para o avango na prestagéo dos servigos de
agua e esgoto;

e Estabelecer diretrizes para acompanhamento das metas de universalizacdo dos

servigos de agua e esgoto.
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5. DA ANALISE E METODOLOGIA ADOTADA

A proposta de normativo para o0 estabelecimento das diretrizes para as metas
progressivas para universalizacdo do abastecimento de agua e do esgotamento
sanitario, indicadores de acesso e sistemas de avaliacdo no ambito dos municipios
regulados pela ARSP, se deu a partir de consultas em normativos similares ja emitidos
por outras agéncias reguladoras infranacionais bem como as diretrizes estabelecidas

pela Agéncia Nacional de Aguas.

Esse processo de benchmarking teve como objetivo identificar as melhores praticas
adotadas por Agéncias Reguladoras brasileiras com experiéncia na regulacdo dos
servicos de saneamento basico (eixos agua e esgoto), as quais ja haviam estabelecido

normas pertinentes a essas atividades.

A seguir, destacam-se algumas das normas analisadas:

Tabela 1. Normas de Agéncias Reguladoras relacionadas aos servicos de agua e esgoto.

AGENCIA NORMA ASSUNTO

Estabelece no Distrito Federal as metas progressivas de universalizagéo
de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, indicadores de

ADASA RESOLUCAO N° 41, DE 24 DE
OUTUBRO DE 2024 acesso e sistema de avaliagdo, em adogdo a Norma de Referéncia n®

8/2024, da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico — ANA.

Estabelece regras e diretrizes para o envio de informag@es pelos

prestadores regulados e para a avaliacdo de metas de universalizagao e

RESOLUGCAO ARSAE-MG N° 205, | . . L )
ARSAE indicadores operacionais pela Agéncia Reguladora de Servicos de

DE 30 DE JANEIRO DE 2025
Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas

Gerais (Arsae-MG).
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DispBe sobre metas progressivas de universalizagdo de abastecimento de
AGERSA RESOLUCAO N° 002/2024 agua e de esgotamento sanitario, indicadores de acesso e sistema de

avaliagéo.

Dispde sobre metas progressivas de universalizagéo de abastecimento de

RESOLUGCAO N° 12, de 10 de abril | | o .
ARCE agua e de esgotamento sanitério, indicadores de acesso e sistema de

de 2025
avaliacdo, no &mbito do Estado do Ceara.
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A minuta de resolugéo foi estruturada com base na Norma de Referéncia NR 8/2024 e
no processo de benchmarking com outras agéncias. A proposta de normativo sera
aplicada aos municipios que delegaram ou vierem a delegar a ARSP as atividades de

controle, regulacao e fiscalizacdo dos servigos de agua e esgoto.
Assim, a proposta da minuta de resolucdo esta estruturada em 4 (quatro) titulos:

e Titulo | — Disposicdes Gerais
e Titulo Il — Dos servigcos publicos
e Titulo Ill — Das diretrizes para as metas de universalizagéo

e Titulo IV — Disposicdes Finais

Em funcdo das particularidades de cada atividade dos servigos publicos e do cenario
dindmico nos ambitos municipal, estadual e federal, poderdo ser elaboradas, caso

necessario, resolucdes especificas.

6. CONSIDERACOES FINAIS

A minuta da Resolucdo que estabelece as diretrizes para as metas progressivas para
universalizacdo do abastecimento de 4gua e do esgotamento sanitario, indicadores de
acesso e sistemas de avaliacdo no ambito dos municipios regulados pela Agéncia de
Regulacédo de Servicos Publicos do Espirito Santo — ARSP foi elaborada com base na
Norma de Referéncia n° 8/2024 da ANA e nas melhores préticas identificadas durante o
benchmarking realizado com outras agéncias reguladoras, com o objetivo de aplicar as
melhores praticas regulatérias no contexto local.

Recomenda-se a aprovacao da submissdo da minuta de resolucdo a consulta publica,
permitindo a sociedade apresentar contribuicdes, as quais deverdo ser devidamente

motivadas.
E o entendimento, s.m.j.
Vitéria (ES), 12 de maio de 2025.

Priscila Ribeiro Spala

Coordenadora de Regulacao
(assinado eletronicamente via e-Docs)
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