ARSP:

AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS — ARSP
RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DAS CONTRIBUICOES RECEBIDAS NO PROCESSO DE CONSULTA PUBLICA N° 006/2022

Resolucéo que dispde sobre os indicadores de seguranca dos servigcos publicos de distribuicao de gas canalizado, revoga a Resolucdo ASPE - N°. 004/2013 e
da outras providéncias

Através da Consulta Publica n° 006/2022, foi disponibilizada no site da ARSP, a NOTA TECNICA GGN N° 01/2022 e a minuta de Resolugéo que “Dispde sobre os
indicadores de seguranca do servico publico de distribuicdo de gas canalizado, revoga a Resolucdo ASPE - N°. 004/2013 e da outras providéncias.” Como uma
das ferramentas de controle social necessarias ao aprimoramento dos trabalhos da Agéncia, e em atendimento ao principio da transparéncia, a Consulta teve por objetivo
recolher contribuicdes e informacdes das partes interessadas sobre a proposta e oferecer subsidios a decisdo da Diretoria Colegiada da ARSP na edicdo da Resolucéo.

Ao longo do prazo para participacdo, que ocorreu entre os dias de 18 de novembro de 2022 a 02 de dezembro de 2022, foi propiciado aos interessados a possibilidade de
encaminhamento de seus pleitos, opinides e sugestdes a ARSP.

A Consulta contou com a contribuicdo de 1 participante. As contribuicbes apresentadas foram analisadas e constam na sequéncia deste Relatério Circunstanciado. A
resolucdo comtemplard as alteracdes em funcao das contribuicdes. Toda documentacédo relacionada encontra-se nos autos do processo n° 2022-LDRDH.

ESGAS — Companhia de Géas do Espirito Santo

DISPOSITIVO DA MINUTA | REDACAO SUGERIDA PARA O | JUSTIFICATIVA PARA O TEXTO | ANALISE DA ARSP
PROPOSTO PELA ARSP DISPOSITIVO SUGERIDO

Art. 5° O odor caracteristico do gas | Art. 5°. O odor caracteristico do g4s | Melhoria na redagdo, uma vez que existe | Nao aceita.
canalizado deve ser 0 mesmo em |canalizado serda proveniente do |limites flexiveis da concentracdo do
toda a area de concessao. mesmo tipo de odorante em toda a | odorante. O texto estabelece que o odor seja
area de concessao. caracteristico em toda &rea de concessao,
de tal forma que possibilite a identificacao
do géas, tanto pelos colaboradores da
concessionaria quanto por transeuntes,
considerando limiar de percepcdo do
odorante utilizado.

Art. 7% O gas natural deve ser | Art. 7°. O géas natural deve ser | Melhoria na redacdo, jA& que as normas | Parcialmente aceita.
odorado de forma que seja | odorado de forma que seja |podem ajustar o limite.
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detectavel ao olfato humano quando
sua concentracdo no ambiente atingir
20% do limite inferior de
explosividade.

detectavel ao olfato humano quando
sua concentracdo no ambiente
atingir 20% do limite inferior de
explosividade, ou conforme definido
em norma.

O texto foi parcialmente ajustado conforme
justificativa da contribuic&o.

Segue nova redacgéo:

Art. 7°. O gas natural deve ser odorado de
forma que seja detectavel ao olfato
humano quando sua concentragdo no
ambiente atingir 20% do limite inferior de
explosividade, conforme norma ABNT
NBR 15.616/2008 ou outra que vier a
substitui-la.

Art. 8 - Paragrafo Unico: A
concessionéaria, antes de eventual
substituicdo de um odorante por
outro, devera apresentar a ARSP as
justificativas e documentos que
comprovem a conformidade da nova
blenda com as normas e
regulamentacdes vigentes.

Art 8° - Paragrafo Unico: A
concessionéria, antes de eventual
substituicdo de um odorante por
outro, devera apresentar a ARSP as
justificativas e documentos que
comprovem a conformidade da nova
blenda com as normas e
regulamentacfes vigentes e a ARSP
deve responder em até 10 dias.

A resposta da ARSP ndo pode atrasar a
compra de odorante correndo o risco da
Concessionaria de ndo conseguir odorar o
gas. Os motivos podem inclusive ser de
mudan¢ga na composicdo da Blenda do
fabricante, possibilidade de uso de Blenda
com menor custo para os Usuarios.

Parcialmente aceita.

Tendo em vista a justificativa apresentada
pela concessionéria e a sua obrigacdo
guanto a odoracdo do gas, que esta
diretamente ligada a operacao do sistema,
retirou-se a necessidade de apresentagéo
prévia da documentacdo e justificativas.
Contudo, permanece a exigéncia quanto a
sua apresentacdo em caso de eventual
substituicdo do odorante.

O texto foi parcialmente ajustado conforme
justificativa da contribuic&o.

Segue nova redagéo:
Art. 8°-(..)

Paragrafo Unico: Na ocorréncia de
substituicdo de um odorante por outro, a
concessiondria devera apresentar a ARSP
as justificativas e documentos que
comprovem a conformidade da nhova
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blenda com as normas e regulamentacdes
vigentes.

Art. 9% A concessionaria deveri
elaborar e apresentar ao regulador
plano especifico para a odorizagéo,
contendo no minimo a definicdo dos
pontos de coleta de gas canalizado
das respectivas zonas dos pontos de
recepcdo para anadlse e a
periodicidade das avaliacfes.

Paragrafo Unico: Os pontos de
coleta devem demonstrar a
qualidade da odoracdo em todo o
sistema de distribuig&o.

Art. 9% A concessionaria devera
elaborar e apresentar ao regulador
plano especifico para a odorizacgéo,
contendo no minimo a definicdo dos
pontos de coleta de gas canalizado
das respectivas zonas dos pontos de
recepcdo para andlise e a
periodicidade das avaliacfes.

Paragrafo Unico: Os pontos de
coleta devem demonstrar a
qualidade da odoragdo em todo o
sistema de distribuicdo, exceto os
gasodutos de distribuicéo
autorizados pela ARSP e
discriminados no plano especifico
de odorizacdo de acordo com a
resolucdo ANP 16/2008 ou outra
que vier a substitui-la

Adequacao a resolucdo ANP 16/2008 que
permite a dispensa de odoragdo, que j4 é
feita nos gasodutos PR Ute Linhares e PR
Barra do Riacho.

Parcialmente aceita.

O texto foi parcialmente ajustado conforme
justificativa da contribuic&o.

Segue nova redacgéo:

Art. 9°. A concessionaria deverd elaborar e
apresentar ao regulador plano especifico
para a odorizac¢do, contendo no minimo a
definicdo dos pontos de coleta de gas
canalizado das respectivas zonas dos
pontos de recepcdo para analise e a
periodicidade das avaliagfes.

Paragrafo Unico: Os pontos de coleta
devem demonstrar a qualidade da
odoragdo em todo o sistema de
distribuicdo, com excecdo dos gasodutos
de distribuicio com dispensa de
odorizacdo autorizada pela ARSP e
discriminados no plano especifico de
odorizagéo.
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Art. 10° O controle do indicador
COG sera  realizado pela
concessionaria, considerando todo
0 sistema de distribuicdo de gas
canalizado.

Art. 10° O controle do indicador
COG sera realizado pela
concessionéria, considerando todo o
sistema de distribuicdo de gas
canalizado, exceto nos casos
autorizados pela ARSP descritos no
Plano especifico de Odoracao
descrito no artigo 9°.

Adequacéo a resolucdo ANP 16/2008 que
permite a dispensa de odoragédo, que ja é
feita nos gasodutos PR Ute Linhares e PR
Barra do Riacho.

Parcialmente aceita.

O texto foi parcialmente ajustado conforme
justificativa da contribuic&o.

Segue nova redagéo:

Art. 10°. O controle do indicador COG sera
realizado pela concessionaria,




ARSP:

considerando todo o sistema de distribuicao
de gas canalizado, exceto nos casos
autorizados pela ARSP, descritos no plano
especifico de odorizacao.

Art. 11. Os padrdes para avaliacdo da
concentracdo de odorante no géas
canalizado em redes passivadas sdo
0s estabelecidos na tabela abaixo:

Tabela 2: Limites de Limite
concentracdo de Maximo
odorante no gas
canalizado. Limite

Minimo

Concentracdo de 5 35
odorante no gas mg/ mg/m?3
canalizado m3

Art. 11. Os padrdes para avaliagédo da
concentracdo de odorante no gas
canalizado em redes passivadas sao
os estabelecidos na tabela abaixo:

Tabela 2: Limites de Limite
concentracao de Maximo
odorante no gas
canalizado. Limite

Minimo

Concentragdo de 5 70
odorante no gas mg/  mg/m?3
canalizado m3

Adequacao a resolucdo ANP 16/2008 que
fala sobre as adequacdes do gas.

Nao aceita.

O limite maximo proposto de 70mg/m3
descrito na Resolugcdo ANP 16/2008
refere-se a enxofre total.

A ARSP adotou o limite maximo da
concentracdo de odorante estabelecido no
ANEXO Il do Contrato de Concessao.

Art. 11 Paragrafo Unico: Para redes
de distribuicdo em passivacao, o limite
minimo de concentracdo de odorante
no gas canalizado sera igual a 5
mg/m3.

Art. 11 § 1° Para redes de distribuicdo
em passivacdo, cujo limite de
odoracgdo ndo impacta na apuracdo do
COG, a Concessionaria se
compromete com seu monitoramento
até o fim da passivacéao.

§ 2° Para gasodutos de aco com
extensdo superior a 5 km o plano de
passivagcao sera encaminhado para
ARSP.

8§ 3° A dispensa de odoracao do gas
natural em dutos de distribuicdo
autorizadas pela ARSP ndo serdo
computados no COG Incluidos no
Plano especifico de Odoracédo a que
se refere o artigo 9°.

O Contrato de Concessdo € claro que os
padrdes de avaliacdo do COG sdo para
redes passivadas (clausula 4.3.4. Anexo ).
Ndo tem como garantir o minimo de 5
mg/m3devido a dindmica de absorgéo,
principalmente nos dutos de aco. O
monitoramento busca garantir o controle dos
riscos durante o processo de passivagao.

A dispensa de odoragdo ja é feita nos
gasodutos PR Ute Linhares e PR Barra do
Riacho. A prépria resolugdo da ANO
16/2008 permite que a dispensa possa ser
autorizada.

Alguns tipos de industria (alimenticia) e
termoelétricas solicitam a ndo odoracao do
Gés, ja que podem afetar seus processos.

Parcialmente aceita.

O texto foi parcialmente ajustado conforme
justificativa da contribuic&o.

Segue nova redagéo:
Art. 11 (...)

8§ 1° Para redes de distribuicdo em
passivacdo, cujo limite de odoragdo nédo
impacta na apuracéo do indicador COG, a
Concessionaria se compromete com seu
monitoramento até o fim da passivacao,
considerando o limite minimo de
concentracdo de odorante no gas
canalizado igual a 5 mg/ms.
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§ 2°: Nao serdo computadas na apuracgao
do indicador COG, as andlises em dutos de
distribuicdo com dispensa de odoracdo do
gas natural autorizada pela ARSP.

Art. 15. A proporcionalidade e
razoabilidade da penalidade de multa
pela violacdo mensal dos valores de
referéncia do indicador COG terdo
como parametros as estimativas do
volume  distribuido nas zonas
afetadas e estimativas do nimero de
unidades usuérias nas zonas
afetadas. Cada pardmetro utilizado
tera 5 faixas (baixo, médio-baixo,
médio, médio-alto, alto) conforme
tabela abaixo:

Art. 15. A proporcionalidade e
razoabilidade da penalidade de multa
pela violacdo mensal dos valores de
referéncia do indicador COG terdo
como parametros as estimativas do
volume  distribuido nas  zonas
urbanas afetadas e estimativas do
nimero de pontos de coleta de
amostragem em relacdo aos
pontos de coleta interligados no
gasoduto de distribuicdo. Cada
parametro utilizado tera 5 faixas
(baixo, médio-baixo, médio, médio-
alto, alto) conforme tabela abaixo:

Como a propria resolugdo ANP 16/2008 fala
da possibilidade de ndo odoracéo em zonas
ndo urbanas, entendemos que o risco de
baixa odoracédo deve ser ponderado apenas
para zonas urbanas, sendo o risco de
volume n&o odorado em zonas néo urbanas
sempre considerado baixo.

Entendemos também que a ponderacao
por unidade usuéria na zona afetada
sempre serd igual a ALTO, ja que sé seria
possivel dizer a quantidade de unidades
afetadas se fosse feita mediacdo de
odoragcdo em cada ponto de medicdo. Isso
torna muito oneroso para concessdo e
entendemos ndo trazer uma seguranca
maior que o plano de odoracdo ja
apresentado para ARSP.

Nao aceita.

A utilizacdo da ponderagéo por amostras é
uma forma objetiva, simples e ndo onerosa
encontrada para estimar o volume e
unidades usuérias afetadas, ndo gerando
procedimentos adicionais de
levantamento/contabilizacdo, ja que a
avaliacdo das amostras é um procedimento
adotado na rotina da concessionaria.

Conforme Art. 14 desta resolucdo a
concessionéria devera estimar a
distribuicdo  percentual do  volume

consumido e do numero de unidades
usuarias em cada zona.

Dessa forma, pretende-se estimar o volume
afetado de cada zona considerando a
relacdo de amostras ndo conformes com as
amostras totais da respectiva zona.

Ja a estimativa de unidades usuérias
afetadas aumentard a medida que ocorrer
zonas com amostras ndo conformes,
considerando que para cada amostra ndo
conforme serdo contabilizadas todas
unidades usuarias da respectiva zona.
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Art. 16. Para a estimativa do
percentual do volume distribuido nas
zonas afetadas devera considerar o
total de amostras ndo conformes
frente ao total de amostras validas em
cada zona.

Art. 16. Para a estimativa do
percentual do volume distribuido nas
zonas urbanas afetadas devera
considerar a ponderacédo do volume
mensal consumido naquela zona
em relacdo ao periodo entre a
amostragem fora dos limites e a
primeira amostragem ja4 com o0s
padrdes reestabelecidos.

Paragrafo Unico: Para zonas néo
urbanas afetadas a gradacédo sera
considerada Baixo.

A proporcionalidade deve considerar o
volume efetivamente fora de especificacao
e ndo a ponderacdo por amostrar feitas. O
Paragrafo Unico é para adequar a proposta
de considerar a gradacdo apenas nas
zonas urbanas, onde o impacto de
acidentes com géas natural é maior.

Nao aceita.

A utilizagdo da ponderacgao por amostras é
uma forma objetiva e simples encontrada
para estimar o volume afetado, nao
gerando procedimentos adicionais de

levantamento/contabilizacdo, ja que a
avaliacdo das amostras €é um
procedimento adotado na rotina da

concessionaria. Adicionalmente, como ha
intervalo de tempo entre as amostras
realizadas ndo é possivel precisar o tempo
gue a concentracdo de odorante esteve
fora dos limites especificados.

Art. 24. A proporcionalidade e
razoabilidade da penalidade de multa
pela violacdo mensal dos valores de
referéncia do indicador IVAZ terdo
como parametros a estimativa do total
de volume dos vazamentos e o tempo
total dos vazamentos do més. Cada
parametro utilizado tera 5 faixas
(baixo, médio-baixo, médio, médio-
alto, alto) conforme tabela abaixo:

Art. 24. A proporcionalidade e
razoabilidade da penalidade de multa
pela violagdo mensal dos valores de
referéncia do indicador IVAZ terdo
como parametros a estimativa do total
de volume dos vazamentos e o tempo
total dos vazamentos do més, que
considerar o0 prazo entre a
identificacdo do vazamento e o
momento da sua interrupcéo. Cada
parametro utilizado ter4d 5 faixas
(baixo, médio-baixo, meédio, médio-
alto, alto) conforme tabela abaixo:

Melhorar a definicdo, deixando claro qual o
prazo que estd sendo medido.

Parcialmente aceita.

O texto foi parcialmente ajustado conforme
justificativa da contribuic&o.

Segue nova redagéo:

Art. 24. A  proporcionalidade e
razoabilidade da penalidade de multa pela
violagdo mensal dos valores de referéncia
do indicador IVAZ terdo como parédmetros a
estimativa do total de volume dos
vazamentos e o0 tempo total dos
vazamentos do més, calculado desde a
identificac@o da ocorréncia até 0 momento
da interrupcdo do vazamento. Cada
parametro utilizado ter4 5 faixas (baixo,
médio-baixo, médio, médio-alto, alto)
conforme tabela abaixo: (...)
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Art. 28. A concessionaria devera
apurar mensalmente os tempos de

Art. 28. A concessionaria devera
apurar mensalmente os tempos de

A concessiondria mediante procedimentos
internos faz o controle do risco desde a

Aceita.
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atendimento a emergéncias,
calculados desde a notificagdo inicial
da ocorréncia até o momento em que
a situacdo for controlada, ou seja, o
fator de risco for interrompido,
caracterizado pela interrupcdo do
vazamento e deteccéo da
concentracdo de gas em niveis abaixo

atendimento a emergéncias,
calculados desde a notificacéo inicial
da ocorréncia até o momento em que
a situacdo for controlada, ou seja, o
fator de risco for interrompido,
caracterizado pelo corte dafonte de
gas e isolamento da area do
vazamento.

chegada ao local. Mesmo com o corte da
fonte de gas, aspectos como pressao,
didmetro e caracteristicas da rede interna
do usuario poderao afetar o tempo, sendo
de controle da concessionaria a mitigacao
do risco com o corte da fonte e o isolamento
da éarea.

Dessa forma a redacéo do artigo 28 passa
a ser:

Art. 28. A concessionaria devera apurar
mensalmente os tempos de atendimento a
emergéncias, calculados desde a
notificacdo inicial da ocorréncia até o

de 20% do limite inferior de momento em que a situacdo for

explosividade. controlada, ou seja, o fator de risco for
interrompido, caracterizado pelo corte da
fonte de gas e isolamento da éarea do
vazamento.

Art. 35. Outras  ocorréncias, | Supressao do artigo. O artigo trata de condicdes gerais de | Aceita.

decorrentes de fornecimento, inclusive de questdes que nao

reclamacdes/solicitacdes
improcedentes, tais como: endereco
ndo localizado, unidade usuaria
fechada, situagfes relacionadas com
reclamacdo de consumo elevado,
substituicdo de medidor e outras de
natureza comercial, mesmo n&o
sendo computadas na apuracdo do
indicador TAE, deverdo ser objeto de
avaliacéo permanente da
concessiondria, visando a reducao
sistematica do numero de tais
ocorréncias.

afetam diretamente o TAE, como
reclamacdo de consumo elevado, ja que o
TAE é apurado em ocorréncia de odor de
gés e emergéncia.

Como ja previsto na agenda regulatoria
ARSP, entendemos que o tema deve ser
abordado na revisdo da Resolugcdo ASPE
005/2007.

O Art. 35 seré suprimido.
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Art. 41. Planos detalhados deveréo
ser preparados para areas de alto
risco, que estabelecam ac¢bes a serem
tomadas, passo a passo, a fim de
evitar, ou minimizar danos, em caso
de acidentes.

Art. 41. Devera ser elaborado o PAE
- Plano de Atendimento a
Emergéncias com a Rede de
Distribuicdo de Gas Natural que tem
por objetivo estabelecer acbes a
serem tomadas pelas equipes com o
objetivo de evitar ou minimizar danos
em caso de acidentes.

Adequacao ao procedimento ja feito pela
Concessionaria, classificar o risco das
areas pode levar a discricionariedade. O
PAE ja é um documento com o objetivo de
minimizar e evitar danos.

Parcialmente aceita.

O texto foi parcialmente ajustado conforme
justificativa da contribuicao.

Segue nova redacdo e numeracdo do
artigo:
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Art. 40. A concessionaria devera elaborar
plano detalhado que estabeleca acdes a
serem tomadas, a fim de evitar ou
minimizar danos em caso de acidentes.

Art. 47. Os dados correspondentes
aos indicadores aqui considerados,
apurados conforme exposto nesta
Resolucéo, deverao ser
encaminhados a ARSP,
mensalmente, em planilha eletrénica
padronizada, até o décimo dia Gtil do
més posterior ao periodo de apuragéo
de referéncia.

Art. 47. Os dados correspondentes
aos indicadores aqui considerados,
apurados conforme exposto nesta
Resolucéo, deverao ser
encaminhados a ARSP,
mensalmente, em planilha eletrdnica
padronizada, até o Ultimo dia uatil do
més posterior ao periodo de apuracéo
de referéncia.

Manutencédo do prazo atual em que a ES
Géas ja encaminha para a ARSP. A
antecipacdo do prazo onera outros
processos da Concessionaria.

Aceita.

Segue nova redacdo e numeragdo do
artigo:

Art. 46. Os dados correspondentes aos
indicadores aqui considerados, apurados

conforme exposto nesta Resolucao,
deverdo ser encaminhados a ARSP,
mensalmente, em planilha eletr6nica

padronizada, até o ultimo dia util do més
posterior ao periodo de apuracdo de

referéncia.

Vitéria, 26 de dezembro de 2022.

AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS — ARSP
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